OS MEIOS DE COMUNICAGAO NA
CONFIGURACAO DO ESTADO
DEMOCRATICO DE DIREITO

Thais C. Santos

Sumdrio

1. Introducgdo. 2. A liberdade de expressdo e os meios de co-
municagdo. 2.1. A liberdade de expressdo. 2.2. Os meios de
comunicacdo. 3. O tratamento constitucional da liberdade de
expressdo e dos meios de comunicacéo. 4. Conclus@o. 5. Refe-
réncias bibliograficas.

1 INTRODUGAO

Em 1948, George Orwell' escreveu o livro 1984, no qual ele descre-
via um Estado totalitirio constituido de um tnico Partido, representado
pelo Big Brother, que dirigia, ostensivamente, todas as esferas de atuacio
dos individuos. A midia exercia fun¢do de suma importdncia para a manu-
tenc¢do do regime, utilizando mecanismos de controle, extremamente efica-
zes, que tinham como proposito direcionar a opinido publica. Um deles era
o programa “Dois Minutos de Odio”, veiculado pelo governo, que abusava

I ORWELL. George./984. Sao Paulo: Nacional, 1957.
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da autopropaganda, da psicologia social e da manipulac@o de informacaes.
Dessarte, a sociedade era compelida a odiar uma determinada figura pibli-
ca, caida em desgraga, que deveria ser alijada do cendrio politico.” Um ou-
tro artificio, baseado na falta de memoria e de consciéncia politica da popu-
lagdo, era a modificagdo de dados, através da qual o governo mantinha cons-
tantes a imagem de eficiéncia e o alto indice de aprovacéo.’

Analisando os mecanismos de controle utilizados pelo Estado descri-
to no livro e comparando-os com as técnicas de persuasdo coletiva que 0s
meios de comunicagio tém exercido no Brasil, verifica-se uma certa seme-
lhanca, que nos permitiu elaborar uma hipétese, questionando a faticidade
do disposto no art. 1° da Constitui¢do Federal de 1988, que institui o Esta-
do Democritico de Direito. Um pais em que a expressdo, pelos meios de
comunicagao, ¢ exclusividade de uma minoria dominante — que os utiliza
como instrumento de concentracdo de poder e de manipulagdo e opressao
da opinido publica — ndo pode ser chamado de Estado Democritico. Este
baseia-se no respeito e no atendimento aos direitos fundamentais, na reali-
zagdo da cidadania e na possibilidade de que os cidadidos contribuam na
composi¢do dos assuntos em torno dos quais a politica deve se organizar.
Os meios de comunicacdo deveriam funcionar, entdo, como canais de co-
municagdo, direcionados pela ética, que tenham por fungdo intermediar
governantes e governados, propagar informacdes, conhecimento e cultura,
proporcionando aos cidaddos possibilidades para que eles possam se
posicionar, conscientemente, perante as questoes de relevéncia politica.

O que se tem observado no Brasil, entretanto, é um quadro muito
distante do exposto como Estado Democritico. E bem verdade que a Cons-
titui¢do foi fruto de uma mudanga de paradigma no cendrio politico brasilei-
10, que, até alguns anos antes de sua promulgacfo, encontrava-se submerso
no regime ditatorial. Todavia, ndo se pode dizer que a Carta Magna tenha

2 ORWELL, George. Op. cit., p. 12-16.
3 Ibidem, p. 50.
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logrado seus objetivos democraticos. Impera no Brasil um regime atipico,
que ndo € caracterizado pela repressdo violenta dos comportamentos soci-
ais ou pela ampla restrig@o de direitos individuais; no entanto, ndo deixa de
ser um regime antidemocrético, marcado, sobretudo, pela desigualdade so-
cial, pela falta de perspectiva de uma grande parcela da populagdo, com
relacdo a efetivacio de sua cidadania, e pela certeza de que, no Brasil, nio
hd um governo do povo, mas de poucos, muito poucos individuos, que tém
acesso aos meios de comunicacdo e direcionam a opinido publica, com o
intuito de fazer com que esta legitime sua dominac@o social.* Através de
uma programacdo de péssima qualidade, futil e sensacionalista, que despre-
za 0s preceitos constitucionais acerca dos pardmetros que deveriam ser se-
guidos pela comunicagao social, a populagdo brasileira vem sendo submeti-
da a um controle pela midia baseado na alienacdo e no direcionamento de
opinido. Ha uma desvirtuacdo da fun¢do que os nmieios de comunicacéo deve-
riam exercer: jd ndo sdo um instrumento de democratizagdo, mas um veiculo
do qual a classe dominante tem-se utilizado para fazer valer seus interesses
em detrimento das reais necessidades da maioria.

Neste estudo, buscou-se a comprovagdo de que uma democracia
nao pode ser concebida sem que os meios de comunicacdo sejam
direcionados pelo interesse piblico — executando uma fungdo social — e
sem que a liberdade de expressdo deixe de ser um direito exclusivo da
classe dominante, e passe a ser um direito garantido a outros segmentos
sociais e por eles exercido.

4 Segundo Gilberto Dimenstein, em seu livro As armadilhas do poder (Sdo Paulo: Summus, p.
29}, “o sonho dos homens que mexem com o poder € serem considerados impecdveis e infali-
veis diante da opinido piiblica. Nao apenas por vaidade, mas pela necessidade de sobrevivén-
cia”. Os grupos dominantes sabem a importancia da opinido piblica para a legitimagao de sua
dominagao. Mas, nao conseguindo ser impecaveis ou infaliveis, pode-se recorrer 8 manipula-
cio efetivada pela midia.
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“A ‘privatizagdo da liberdade de expressdo’ é uma forma de restrigdo
do direito universal e individual de acesso & cultura e a informacdo.
Sob o manto da liberdade de expressdo encobrem-se formas dissimu-
ladas de censura — ndo a institucional, do Estado, mas a de grupos
econdmicos e politicos donos de emissoras e redes de TV, que defi-
nem o que a populagao deve saber. [...] Manipulagdo da informacio e
dos meios de comunicacio, liberdade de expressio e censura sdo ques-
toes interligadas. Exigem discussao e equilibrio para a preservacio de
ideais democraticos, sem que se confunda controle social com censu-
ra arbitrdria.”

Foram analisados os dispositivos da Constitui¢do que tratam da liber-
dade de expressao e da atividade dos meios de comunicacio. Através desta
analise, estabeleceu-se uma relacéo comparativa entre as disposicdes cons-
titucionais e a sua observéncia. Solugdes ndo abordadas, que possam vir a
promover a democratizagdo da midia no Brasil, foram também buscadas.

2 A LIBERDADE DE EXPRESSAO E OS MEIOS DE
COMUNICACAO

2.1 A liberdade de expressao

O homem, enquanto ser eminentemente social, vive em grupo,
interagindo com seus semelhantes. Tal intera¢io se d4 por meio da comuni-
cagao social. A comunicagdo €, pois, o processo de transmissdo de pensa-
mentos, fatos e idéias entre individuos e/ou grupos. E através dela que o
homem compartilha idéias e valores, estabelecendo a dinimica social.

5 SUPLICY, Martha. A responsabilidade das TVs. Folha de S.Paulo, 24/11/97.
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Sendo a comunicagdo inerente ao homem e de importincia basilar
para a evolugdo da sociedade, o Direito nido poderia deixar de tuteld-la,
erigindo-a a condigéo de direito fundamental do homem; no entanto,

“a comunicacdo € mais que um direito humano tal como é corrente-
mente reconhecido nos instrumentos internacionais ou em documen-
tos relevantes. A comunicagdo € um processo humano intrinseco que
transcende a no¢do social de “direito’ tal como € aplicada a comunica-
¢do. A nogdo de ‘direito’ € o cerne e a fonte da liberdade. A liberdade
¢ dindmica, ela s6 existe em agdo e estd constantemente evoluindo
pelo ato da livre escolha”.®

Como interesse fundamental juridicamente protegido, a liberdade de
comunicacdo “‘consiste num conjunto de direitos, formas, processos e vei-
culos que possibilitam a coordenacdo do pensamento e da informagdo”.”
Destarte, 0 homem torna-se titular de diversos direitos, em diferentes niveis
~ liberdade de opinido, associacdo, crenca, culto e expressao; direito a in-
formacio, ao sigilo de sua comunicacédo e sujeita-se a algumas limitacoes
como forma de se evitar que a liberdade exacerbada venha a ferir direito
alheio.

A liberdade de expressdo vem sendo reconhecida nas Declaragdes de
Direitos desde o Bill of Rights,em 1776, precursor da Declarac@o de Direi-
tos do Homem, de 1789. Num conceito genérico, ela aborda a liberdade de
pensamento, de crenca e de convic¢do politica e religiosa. Numa acepcio
mais especifica, contudo, caracteriza-se como o direito de manifestacéo do
pensamento e da informagao, pela palavra falada ou escrita, por meio de

6 FISCHER , Desmond. O direito de comunicar. Trad. Luiz Roberto Seabra Malta. Sao Paulo:
Braziliense, 1994,

7 SILVA, José Afonso da. Curso de direito constitucional positive. Sao Paulo: Malheiros, 1996,
p. 237.
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jornal, livro, radiodifusdo ou outro veiculo englobado pelo ordenamento
jurfdico vigente, aproximando-se da liberdade de informac@o jornalistica.

A liberdade de informacao, numa perspectiva restrita e ultrapassada,
assemelha-se a liberdade de imprensa, como o cldssico direito a expressao
de jornalistas e detentores dos meios de comunica¢do. Tal concepgdo mos-
trou-se obsoleta por ndo garantir ao cidadio o pluralismo necessdrio de
informacGes para que ele possa se posicionar conscientemente diante das
questoes socioecondmico-politicas que lhes sdo apresentadas. A informa-
¢do € um bem piblico cuja divulgacdo é imprescindivel para a formacdo da
opinido publica, de consciéncias criticas, ndo devendo, portanto, submeter-
se ao arbitrio de um pequeno niimero de empresas jornalisticas que definem
o que deve ¢ o que ndo deve ser difundido. E necessério que a populagio,
juntamente com os profissionais da comunicacido, criem mecanismos que
tornem efetiva sua ingeréncia no processo comunicativo.

Numa perspectiva mais moderna, todavia, a liberdade de informacio
tem assumido uma dire¢do mais participativa, tornando-se um direito da
coletividade, abarcando os direitos de informar, de receber informagao, de
participar e de ter acesso aos recursos necessarios para a comunicacio,
preservando-se a identidade cultural e respeitando-se, sobretudo, o direito
a comunicagdo das minorias e dos grupos sociais. A comunicacdo, nesta
concepedo, deixa de ser um processo de mao tnica, no qual a informagdo é
transmitida de forma vertical, para traduzir-se num processo horizontal, no
qual os mecanismos de ingeréncia da sociedade sdo efetivos, quer seja atra-
vés de sua participacdo nos meios tecnoldgicos de comunicagio, quer atra-
vés das estruturas e processos comunicativos baseados na sociedade, que
transcendem os meios de comunicagio de massa.?

Deve haver um “fluxo de informacao livre e equilibrado” que vise
fomentar a interagca@o social e propiciar os mecanismos para que a democra-

8 O orgamento participativo € um exemplo bem-sucedido da democracia participativa.
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cia seja implementada.” Impossivel visualizar o Estado Democritico de Di-
reito sem a participacdo efetiva do cidaddo nos rumos politicos da socieda-
de em que estd inserido. Dessa forma, governantes e governados precisam
efetivar “una conversacion constante, llevada a cabo en publico, com una
cantidad de personas com derecho a participar en la conversacion”.'®

A liberdade de expressao e a conseqiiente formagédo da opinido publi-
ca sdo, pois, a0 mesmo tempo, pré-requisitos e efeitos do Estado Democra-
tico de Direito, que deve garantir um livre pensar, um livre expressar € um
opinar politico consciente, formulado através de informagoes integras — vei-
culadas por uma midia que cumpra sua funcdo social — e de um amplo pro-
cesso comunicativo, no qual a sociedade interaja de forma efetiva na
consubstanciacao da democracia.

O tema, entretanto, ndo se restringe ao direito de comunicacdo. Serdo
abordados, também, os meios tecnolégicos de comunicagdo social como
produtores de um publico informado, como divulgadores continuos de in-
formacdes sobre fatos de relevancia publica, como veiculo darelagdo entre
governantes e governados e, ainda, como manipuladores e opressores de
opimdo.

2.2 Os meios de comunica¢io

Meios de comunica¢io sdo os veiculos técnicos que divulgam para a
sociedade as diversas formas de expressdo, através da manifesta¢do do pen-
samento, da criacdo ou da informacdo. S@o os instrumentos que operacio-
nalizam a comunicacao, tornando possivel que um nimero ilimitado de pes-
soas indeterminadas tome parte dela.

Com o advento da revolu¢ao industrial e tecnolégica, os meios de
comunicagdo — assim como as demais institui¢des — sofreram grandes modi-

9  Sobre a liberdade de expressdo e o direito 4 comunicagao, ler: FISCHER, Desmond. Op.cit.
10 RIED, José Joaquim. Brunner. Comunicacién y politica en la sociedad democrdtica In: Medios
de comunicacicn en tiempos de cambio. Buenos Aires: Ciedla, 1996.
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ficagGes, abandonando sua antiga estrutura de oficio, para dar lugar 2 indus-
trial. O que antes era feito, com esforgo, pelo homem poderia ser realizado
mais facilmente pela mdquina.

O sufrdgio universal criou um interesse crescente dos homens conwuns
— recém-detentores do direito ao voto, a participagdo na democracia repre-
sentativa — pelos assuntos do governo e pelas questdes publicas. Tais cida-
ddos encontraram na imprensa um meio de garantia da liberdade de expres-
sao do pensamento — através da divulgagdo de noticias e discussdes politi-
cas —e de fiscalizagdo das agGes piblicas. A imprensa tornou-se, também,
uma fonte de educagdo, disseminando valores culturais e entretendo seus
leitores, que se mostravam cada vez mais assfduos e numerosos.

A urbanizag@o veio facilitar ainda mais a circulagéo de jornais, revis-
tas, ¢, aliada a ela, a melhoria das comunicagdes propiciou aos grandes jor-
nais condi¢des para que eles pudessem expandir seus limites e abarcar os
leitores que, outrora, eram fiéis aos jornais de pequeno porte. Os grandes
ficavam cada vez maiores, iniciando um tipo de estrutura oligopélica na
qual o poder se mantém concentrado nas maos de poucos.

A medida que a revolucio tecnolégica aumentava o tamanho e a efi-
ciéncia dos meios impressos, surgiram também os novos meios de comuni-
cagdo — o cinema, o radio e a televisdo — que tinham como fundamento a
eletricidade. Nessa época, o alcance da midia, enquanto veiculo de demo-
cratizagdo, ainda era somente imaginado, idealizado para tempos futuros...

“A radiodifus@o hd de ser transformada de aparelho de distribui¢do
em aparelho de comunicagdo. A radiodifusio poderia ser o mais fan-
tdstico meio de comunicagdo imagindvel na vida piblica, um imenso
sisterna e canalizagdo. Quer dizer: isto se ndo somente fosse capaz
de emitir, como também de receber; em outras palavras, se conse-
guisse que o ouvinte ndo se limitasse a escutar, mas também falasse,
nio ficasse isolado, mas relacionado [...] Irrealizdveis na presente
ordem social, porém realizdveis em outras, essas propostas que sio
simplesmente a conseqiiéncia natural do desenvolvimento técnico,
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constituem um instrumento para a propagacéo e formacio dessa outra
ordem social.” 1!

Ap0s a Segunda Guerra Mundial, a televisdo alcangou o mercado das
massas, projetando-se como um dos meios mais difundidos, exercendo im-
porténcia crescente, proporcional a sua utilizagao, pelas agéncias publicitd-
rias, para adquirir mais consumidores dos produtos vinculados aimagem. A
publicidade atingiu também o rddio e o jornal de conteddo variado, tornan-
do-os, como a televisao, extremamente dependentes do patrocinio dos anun-
ciantes para poderem sobreviver."” Em conjunto, essas mudangas politicas,
sociais, econdmicas e tecnolégicas foram responsdveis pelo desenvolvimento
dos meios de comunicacdo de massa e por sua consagragdo como veiculos
altamente técnicos e de grande eficiéncia quanto & comunicagdo direta e
simbélica.

Daquela época até os dias de hoje, os avancos tecnolégicos, cada
vez mais rapidos, foram responsdveis por uma intensa evolucio dos meios
de comunicagio, tanto em diversidade quanto em eficiéncia. O projeto da
Lei de Imprensa, que aguarda votagdo no Congresso, assim os define em
seu § 1°do art. 1%

“Consideram-se meios de comunicagdo social radio, televisdo, cine-
ma, redes publicas de informatica, agéncias de noticia, jornais, revis-
tas e similares que utilizem processos de impressdo, caracterizacdo
grafica, filmagem ¢ gravacio, ou que promovam emissdo de ondas e
sinais por meio de antenas, satélites, fibras 6ticas, cabo ou difusores
semelhantes, com a finalidade de exibir, divulgar, exprimir ou trans-

11 BRECHT, Bertold. Radiotheorie. Gesammelte Werke, 1932, p. 129-130,134.

12 Sobre o desenvolvimento dos meios de comunicacdo, cf. PETERSON, JENSEN e RIVERS.
Os meios de comunicagdo e a sociedade moderna. Trad. Jovelino Pereira Ramos. Rio de
Janeiro: GRD, 1966.

437




THAIS €. SANTOS

mitir, publicamente, som, imagem, informagéo, noticias ou qualquer
tipo de mensagem.”

Destaca-se, também, a tecnologia da computagdo que, com a globali-
zagdo de mercado, viu nascer um novo meio de comunicagdo: a Internet,
uma rede mundial de computadores, que ndo conhece fronteiras e permite a
transferéncia de contetido capaz de ser transformado em digitos bindrios,
como mensagens eletronicas, transferéncia de programas e arquivos de som,
imagem e texto.

O avango dos meios de comunicac@o nio se deu, todavia, apenas em
nivel tecnoldgico.

“Por detrds do véu tecnoldgico, dos véus politicos de democracia,
aparece a realidade, a escraviddo universal, a perda da dignidade hu-
mana, substituida por uma liberdade de escolha pré-fabricada. [...] A
forma consumista (commodity form) torna-se universal, enquanto que,
a0 mesmo tempo, com o desaparecimento da competi¢ao livre, a qua-
lidade inerente ao bem de consumo deixa de ser um fator decisivo na
sua comerciabilidade.”’?

A comunicagdo de massa atingiu grande importdncia junto a socieda-
de, desenvolvendo-se, inclusive, como atividade empresarial. Em artigo para
o jornal Muito Mais, o professor de jornalismo da USP, Jair Borin, esclarece
que, se for somada ao faturamento publicitdrio dos meios de comunicacdo -
que em 1996 girou em torno de 340 bilhdes de dolares — a receita das em-
presas de telecomunicages (entendida esta como a comunicagdo a distan-
cia mediante processos eletromagnéticos), o conjunto ji é o segundo maior
mercado mundial, perdendo para o do petréleo. E, como toda empresa deve
ter um objeto, o das empresas de comunicagdo é a venda; sobretudo a venda

13 MARCUSE, Herbert. One dimension man. Boston: Beacon Press, 1962, p. 14-15.
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de tempo — porque o tempo nos meios de radiodifus@o, principalmente o
tempo televisivo, vale muito —, de espago dedicado aos antincios publicitd-
rios. Muito tem-se pago por trinta segundos de publicidade, quer seja o
objeto um produto, quer seja uma imagem que se deseja construir. Operam,
em tais empresas, as leis de mercado. Quem paga, compra. E, como “o
cliente tem sempre razdo”, muitas vezes, os proprios anunciantes estabele-
cem a programacao, escolhendo a que melhor se adapte a seus propositos.
Ganha a classe dominante, que detém o acesso aos recursos da comunica-
céo, e perde a sociedade.

“A comunica¢do de massa trava, diariamente, uma batalha intensa pela
disputa de coragdes e mentes, pois o que vale, em iltima instancia,
nesse segmento, sdo os indices de audiéncia do veiculo. De posse de
um indice elevado, o jornal, o rddio ou a tv estabelecem sua tabela de

pregos das insergdes jornalisticas” '

Para efetuar seu objeto (a venda) e sobreviver de acordo com ideolo-
gia capitalista, os detentores dos meios de comunicagao e seus patrocinado-
res tém buscado cada vez mais consumidores, através de diversas estratégi-
as que, muitas vezes, desvirtuam completamente as fun¢Ges da midia —in-
formar, entreter, transmitir o patriménio cultural, formar uma consciéncia
critica por parte dos cidadaos e servir de veiculo entre governantes e gover-
nados (levando as reais aspiracdes destes para aqueles e tornando ptiblicos
os atos do governo). No que tange especificamente 2 televisao, por ser o
veiculo de maior insercdo junto aos diversos segmentos sociais —embora os
outros veiculos de comunicagdo também apresentem sérias deformagoes —,
ainformacio desqualificada tem deixado um grande setor da sociedade aliena-
do perante os problemas socioecondmico-politicos, através de programa-
coes fiteis, sensacionalistas e impregnadas de uma ideologia massificante e

14 BORIN, Jair. Jornal Muito Mais, maio/jun. 1998.
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dominadora. A falta de alternativas, ocasionada, principalmente, pela con-
centragdo dos meios de comunicagdo por um nimero minimo de pessoas —
nos chamados monopélio e oligopélio — e pelo conseqiiente distanciamento
da sociedade no processo comunicativo, leva a alienago, 4 estagnacdo do
corpo social. E a estagnagdo leva ao aumento do dominio dos que detém o
acesso aos meios de comunicagio. Pedrinho Guareschi'® afirma, sobre a
situa¢@o da América Latina, que

“os meios de comunicagio de massa, e principalmente os meios de
comunicagao de massa estrangeiros, sdo uma varidvel crucial e indis-
pensavel para o entendimento e explicagéo da situacio de desenvolvi-
mento, subdesenvolvimento ou estagnagdo dos paises menos desen-
volvidos. Mesmo que o papel dos meios de comunicagdo de massa
ndo seja aparente, ou no se mostre as claras, ele é sub-repticio e estd,
sempre, presente.”

Mais uma vez, perde a sociedade.

O grande passo dado por tais meios, no entanto, refere-se ao poder,
por eles conquistado (de fato, conquistado pela classe dominante, através
dos meios de comunicagdo) de contribuir decisivamente para a formagio da
opinido piblica, influenciando consciéncias ~ de forma persuasiva ou
manipulatéria — sobre qualquer assunto que venha a ser julgado relevante. E
como tal julgamento € feito por uma minoria — empresarial (lembrando-se
de que os meios de comunicagio também funcionam como empresas) ou
politica, ou ambas —, que objetiva a sua manuten¢do no poder, os considera-
dos “assuntos relevantes” sdo aqueles que afastam da opinido piiblica qual-
quer discussdo sobre o modelo politico, econdmico e social implementado.

15 GUARESCHL, Pedrinho. Comunicagdo e poder: a presenca e os meios de comunicacgao de
massa estrangeiros na América Latina. Petrdpolis: Vozes, 1987.
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A repressao violenta dos comportamentos sociais deu lugar a uma
outra forma de controle social muito mais eficaz, no qual a sociedade sub-
mete-se & persuasio — ou manipulacdo — realizada pelos meios de comuni-
cagdo. A associacdo entre Poder Piblico e midia s6 vem agravar a concen-
tracdo de informagdes e poder. Tenta a midia anular a importancia da opo-
si¢do e, em contrapartida, defender, com unhas e dentes, as propostas go-
vernamentais (mesmo que estas ja se tenham mostrado fracassadas). Sao
conhecidas as necessidades de quem o governo tem-se preocupado em sa-
tisfazer. E, “coincidentemente”, sdo os mesmos satisfeitos que detém o acesso
aos meios de comunicagdo.

Pode-se mesmo dizer que tenha havido uma inversao de papéis: até a
metade do século, o surgimento e o desenvolvimento dos meios de comuni-
cagdo foram condicionados a determinadas mudancas politicas, sociais e
econdmicas; no entanto, mediante o poder persuasivo que desenvolveram,
sobretudo nos tltimos cingiienta anos, eles vieram a se tornar o instrumento
de controle das mesmas condigbes que, no inicio do século, ocasionaram o
seu desenvolvimento:

“Consagrada pelo uso de uns dois séculos, a concepgdo de que a im-
prensa € o ‘quarto poder’ foi atingida, em todo o mundo, pela ascen-
sdo da TV, que tornou imprépria a palavra imprensa e levou a desa-
graddvel formula ‘meios de comunica¢do’. Ou, pior ainda, ‘midia’. Mas,
no Brasil, aqueles exemplos evidenciam que a impropriedade € ainda
mais grave, e 0 conceito verdadeiro tem que ser outro: ‘os meios de
comunicacio sdo o primeiro poder’, com a sua for¢a capaz de deter-
minar as decisdes dos trés poderes institucionais — Executivo, Legis-
lativo e Judicidrio.” '

16 FREITAS, Janio. Preficio. In: CAVALCANTI FILHO (Org.). Informacdo e poder. /n: CAVAL-
CANTI FILHO. (Org.). Op. cit.
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Tamanho poder dos meios de comunicagdo poderia funcionar a servi-
co da implementagédo de um Estado Democrético de Direito — como reza a
Constituicao de 1988, sem haver conseguido logrd-lo — se tais meios cum-
prissem sua fungio social, garantindo um amplo direito 2 comunicagdo. E
crucial que certas medidas sejam tomadas no sentido de efetuar a sua demo-
cratizagdo, passando por uma legislagdo que insira uma ética rigorosa, quanto
as divulgacdes nos meios de comunicagdo, que vede a multimidia, que seja
efetiva quanto a proibicfo e a fiscalizacio de monopdlios e oligopdlios e
que desfaca “‘a espiria associagido estabelecida entre Poder Publico € o
empresariado nessa drea (comunicagio), em detrimento da livre expressao
da vontade popular e do direito fundamental de todos a uma informagao
critica sobre a atuacdo dos governantes™." Imprescindivel, também, que
tais meios se tornem mais permedveis a populacdo - a pluralidade cultural,
étnica e as organizagdes sociais —, a exemplo de outros paises, como a Ita-
lia, onde 5% do tempo da transmissao televisiva e 3% da radiofonica ¢é
reservado ao piblico e as solicitagdes de tempo de acesso sdo analisadas
por uma Comissdo de dire¢do e vigilancia dos meios de comunicagao.

Somente dessa forma, havendo um controle social dos meios de co-
munica¢ao, num processo de aprendizagen: politica, poder-se-4 falar de uma
operacionalizacdo daquela concepg¢do moderna de liberdade de informacio,
em que a sociedade participa de maneira efetiva do processo comunicativo.

3 OTRATAMENTO CONSTITUCIONAL DA LIBERDADE
DE EXPRESSAO E DA ATIVIDADE DOS MEIOS DE
COMUNICACAO

A livre manifestagdo do pensamento hd muito tornou-se um tema con-
sagrado pelo Direito. A Declaragdo de Direitos do Homem e do Cidadao,
em seu art. 11, ja determinava:

17 COMPARATO, Fibio Konder. Sabedoria e insensatez. Folha de S. Paulo, 8/1/98.
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“A livre comunicagdo das idé€ias e das opinides € um dos mais precio-
sos direitos do homem; todo homem pode, portanto, falar, escrever,
imprimir livremente, respondendo, todavia, pelos abusos desta liber-
dade nos termos da lei.”

A Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, de 1948, em seu art.
19, dispunha, da mesma forma, pela liberdade de expressao:

“Todo homem tem direito a liberdade de opinido e expressio; este
direito inclui a liberdade de, sem interferéncias, ter opinioes e de pro-
curar, receber e transmitir informacdes e idéias por quaisquer meios e
independente de fronteiras.”

A liberdade de expressdo consiste na faculdade, imanente ao individuo,
de manifestar-se e, num regime democritico, de fazé-lo com liberdade. Como
direito fundamental, ela recebe amparo constitucional, com vista a garantia de
sua plena efetivagao. Tal liberdade, todavia, ndo € irrestrita, devendo subme-
ter-se a determinadas condi¢des que venham garantir o seu exercicio por par-
te de todos e a ndo-agressdo a outros direitos alheios, tendo em vista a harmo-
nia social. “A idéia de limite surge do préprio conceito de direito subjetivo: o
que ¢ juridicamente garantido € também juridicamente limitado.”"®

A Constitui¢iio de 1988 trata da liberdade de expressdo no art. 5°, perti-
nente aos direitos individuais, cujos dispositivos sao auto-aplicdveis (§ 1°) e
imperativos, e, ainda, no Capitulo V do Titulo VIII, da Comunicacao Social,
que enseja legislagdo ordindria para a efetivacdo de seus preceitos. A Magna
Carta dispde-se a assegurar, dessa forma, o principio da liberdade de expressao,
de forma genérica, e os mecanismos de defesa dos quais a sociedade pode lan-
¢ar mdo para se proteger dos abusos cometidos pela informagdo social.

O art. 5°, em seu inciso I'V, declara ser “livre a manifestagao do pensa-
mento, sendo vedado o anonimato”, e no inciso IX: “E livre a expressdo da

18 ZANOBINI, Guido. Corse di diritto amnistrative, Mildo. Giuffre, 1968, v. IV.

443




THAIS C.SANTOS

atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagdo, independente de
censura ou licenga™.

Pinto Ferreira,"” referindo-se ao direito de manifestacdo do pensa-
mento, comentava: “A liberdade humana n#o se concretizaria se ndo fosse
dado ao homem o direito de liberdade de expressdo. Esta liberdade abrange
os direitos de manifestagdo da opinido, de discurso e de imprensa.” Enten-
de-se, aqui, incluidos o teatro, o cinema e os meios de radiodifusdo.

Considerando-se que no Brasil impera o regime democritico — como
dispde a Constitui¢do Federal — e sendo a liberdade de expressdo uma liber-
dade piblica, prépria da democracia, ndo pode esta liberdade sofrer ne-
nhum tipo de censura do Estado (art.5°, IX; art. 220, §§ 1°e 2°), sob risco
de ser taxado de “Estado autoritdrio, antidemocritico”, mas cabe a este,
através de lei federal, estabelecer os pardmetros nos quais a Comunicacio
Social podera transitar (art. 220, § 3°). Estando o Pais em estado de defesa
ou estado de sitio, pode haver restricbes aos meios de comunicacio (Secoes
I'e II do Capitulo I do Titulo V).

O pensamento, por si s6, ndo constitui matéria de interesse para o
Direito, sendo dotado o individuo de irrestrita liberdade e total impunibili-
dade no que tange ao foro intimo de suas opinides. O Direito passa a alcan-
¢ar o pensamento de alguém quando este é manifestado. E passa a sancio-
nar tal manifestacao, através da responsabilizacdo do autor, tdo-somente
quando esta provoca danos a terceiros. A livre manifestagao das opinides é,

19 PINTO FERREIRA. Comentdrios @ Constituicdo brasileira. Sio Paulo: Saraiva, 1989, v. 1,
p. 136.

20 Liberdade piblica é “todo direito subjetivo piblico de autodeterminagio, individual ou cole-
tivo, declarado expressamente pelo Direito Positivo, reconhecido e garantido pelo Estado,
mediante o qual o respectivo titular opta liviemente por modos de agir, dentro dos limites
previamente fixados por normas juridicas constitucionais ou infraconstitucionais vigentes
(CRETELLA IR., José. Liberdades publicas. Sio Paulo, Bushatsky, 1986, p. 43,44). As liber-
dades piblicas resultam da luta do homem contra as opressdes do Poder Executivo”
(CRETELLA JR. losé. Comentdrios a Constituicdo brasileira de 1988. Rio de Janeiro: Fo-
rense Universitaria, 1992, p. 49).
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pois, restringida — e ndo censurada — de forma a garantir o direito a privaci-
dade do individuo, que pode utilizar-se dos incisos V ¢ X do mesmo artigo
para assegurd-la: “E assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além de indenizagdo por dano material, moral ou a imagem” e, ainda, “sio
invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente
de sua violagao™.

O direito de resposta ¢ definido, pelo Direito francés, na lei de 29 de
julho de 1881, como a “obrigacdo que tem todo periddico de inserir, nos
prazos e nas condi¢oes que a lei minuciosamente prescreve, a contestagao
que toda pessoa, nomeada ou designada, num artigo, julga necessdrio colo-
car sob os olhos do leitor”.*" Titular do direito de resposta € todo aquele
caracterizado em alguma citacdo, tendo seu nome expresso ou nio, mas
sem que haja dividas sobre sua identidade. O desagravo ndo deve exceder
ao agravo e a resposta deve estar inserida no mesmo veiculo no qual a
critica foi originada. O individuo que venha a ter algum prejuizo moral,
material ou de sua imagem tem, ainda, o direito de receber indenizacio
pelos danos sofridos. A liberdade de expressédo visa a garantia dalivre divul-
gacio de informacgdes, noticias e criticas, ndo sendo permitido, sob pretexto
de estar incorrendo em tais divulgacoes a ofensa, a deturpacio, a manipula-
¢ao de informacoes. Imprescindivel que sejam estabelecidas certas limita-
cdes a liberdade de expressdo, para que esta ndo se torne o algoz do alheio.

O inciso X1V declara que “é assegurado a todos o acesso a informa-
¢do e resguardado o sigilo da fonte, quando necessdrio ao exercicio profis-
sional”. Como esclarece José Afonso da Silva,?

“nesse sentido, a liberdade de informa¢do compreende a procura, o
acesso, o recebimento e a difusdo de informagoes ou idéias, por qual-

21 CRETELLA JR., José. Comentdrios @ Constituigdo brasileira de 1988. Op. cit., v. 1, p. 213.
22 SILVA, José Afonso da. Curso de direito constitucional positivo. Sao Paulo: Malheiros, 1996,
p. 239,
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quer meio, ¢ sem dependéncia de censura, respondendo cada qual,
pelos abusos que cometer. O acesso de todos a informagdo € um direi-
to individual, consignado na Constitui¢do, que também resguarda o
sigilo da fonte quando necessaria ao exercicio profissional (art. 5°,
XIV). Aqui se ressalva o direito do jornalista e do comunicador social
de nao declinar a fonte de onde obteve a informacédo divulgada. Em
tal situagdo, eles ou o meio de comunicagio utilizado respondem pe-
los abusos e prejuizos ao bom nome, 4 reputacio e a imagem do ofen-
dido (art. 5°, X).”

A matéria da liberdade de expressdo ndo € limitada, na Constituigio
de 1988, aos direitos e garantias individuais. Ela € entendida também como
a liberdade de manifestagdo do pensamento e da informacéo pelos meios de
comunicag¢do, o que lhe dd uma perspectiva mais abrangente, que foge da
esfera puramente individual para assumir uma dimensdo coletiva, pois a
manifestagdo, uma vez veiculada, torna-se pablica. Dessarte, quando a li-
berdade de expressdo € consubstanciada na liberdade de imprensa, através
dos meios de comunicagdo, ¢ gerada uma prerrogativa — o direito a infor-
macao qualificada —, conferida a sociedade, para que ela possa exigir que tal
liberdade também se sujeite a determinadas condi¢des. Barbosa Lima So-
brinho comenta:

“Entre a ‘liberdade de expressio’ e o ‘direito a informacdo’ ha que
absorver diferencas que impdem a coexisténcia das duas. A liberdade
de expressdo € um direito de quem a utiliza. O direito a informagdo
alcanca e abrange o piblico a que ele dirige. Hd, entre os dois, a
distancia que vai de um direito pessoal a um direito coletivo. O direito
ainformagdo nao se limita ao jornalista que o utiliza. Alcanca também
o publico que dele se serve. Até mesmo porque, em relago ao jorna-
lista, como locutor, deixa de ser um direito para se converter num
dever. Um direito subjetivo por exceléncia. [...] J4 o direito de infor-
magao abrange todos os meios de comunicagdo e acompanha de per-
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to a evolugdo da propria imprensa, que se tornou predominantemente

113

informativa.

A liberdade e as limitagGes a que as divulgagdes e os detentores dos
meios de comunicacgio se sujeitam, como forma de atendimento ao direito
coletivo a informagdo, estao amplamente abordadas no capitulo destinado a
comunicagdo social (Capitulo V, Titulo VIII), que, no entanto, ndo conse-
guiu trazer nenhum avango quanto a efetivagdo de uma democracia dos
meios de comunicagdo.

Jd em seu artigo inicial declara que “a manifestagdo do pensamento, a
criacdo, a expressdo e a informagéo, sob qualquer forma, processo ou vei-
culo nio sofrerdo qualquer restrigdo, observado o disposto nesta Constitui-
¢io” (art. 220), e, nos dois pardgrafos seguintes, vedadas a censura politica,
ideolégica e artistica (§ 1°) e a obstaculizagao, pelo legislador ordindrio, a
plena liberdade jornalistica dos meios de comunicagdo, seguindo a linha do
art. 5°, IV, V, X, XIII, XIV (§ 2°).

No mesmo artigo, no § 3° 1, a norma constitucional delega a lei ordi-
ndria a competéncia para a regulamentacdo dos espetdculos e diversoes pii-
blicas, cabendo ao Poder Piiblico a tarefa de caracterizd-los e recomendar a
forma mais adequada de sua apresentagdo. Nao € permitida a censura a tais
eventos, mas seus responsiveis responderdo pelos abusos que cometerem,
conforme disposto nos incisos V e X do art. 5°.

O inciso II discorre sobre os mecanismos — a serem regulamentados
por lei federal — que a pessoa e a familia poderdo utilizar para se defenderem
de programagao que contrarie o contetido social dos meios de comunica-
¢d0, estabelecido no art. 221, e, ainda, de propagandas, préticas e servigos
que possam ser prejudiciais a satide e ao meio ambiente. A segunda parte do

23 LIMA SOBRINHO, Barbosa. Direito de informag@o. Revista de Informagdo Legislativa,
n. 67, 1980.
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inciso busca vedar a divulgagdo de propagandas de produtos, priticas e
Servigos que sejam nocivos a saide e ao meio ambiente. Exemplos sdo en-
contrados no § 4° do mesmo artigo, que dispoe que a propaganda comercial
de tabaco, bebidas alcodlicas, agrotéxicos e medicamentos — produtos — e
terapias — servigos — devem estar sujeitos s restri¢oes legais, nos termos de
inciso II, contendo, quando necessdrio, adverténcia sobre os maleficios de
seu uso —o que vemn sendo feito pelos canais de televisdo, que ap6s a propa-
ganda de cigarros advertem sobre seus maleficios. Todavia, tantas ressalvas
a propagandas comerciais chocam-se frontalmente com a permissibilidade
de que os mesmos produtos sejam, amplamente, divulgados em filmes, no-
velas e seriados, sem qualquer ponderagdo.

A aplicag¢do da primeira parte do inciso € que traz grandes dificulda-
des, devido a alguns fatores: um deles é a propria omissio do legislador
ordindrio, que, até entdo, no se ocupou dos meios que a sociedade poderd
se utilizar para tornar efetivo tal direito. Deve-se ressalvar, no entanto, que,
embora tal regulamentacéo infraconstitucional ainda ndo tenha ocorrido, o
direito a programagio qualificada jd estd garantido por norma constitucio-
nal, o que faculta aos legitimados — o cidad@o e familia — o direito de exigir
das emissoras de rddio e televisdo a observdncia aos requisitos estabeleci-
dos no art. 221.* Indo além do art. 224, que prevé a criag@o de um Conse-
Iho de Comunicagdo Social como érgdo auxiliar do Congresso Nacional, é
necessdrio que a sociedade civil se organize, buscando mecanismos de inge-
réncia no processo comunicativo que estejam mais proximos de sua realida-
de cotidiana. Nesta etapa, surge um outro complicador a aplica¢@o do inciso,

que € a falta de organiza¢do e iniciativa da sociedade — brasileira, particular-

24 cf. TOURINHO, Arx. A familia e os meios de comunicacio. Revista da Procuradoria Geral
da Repiiblica, n. 6, p. 135.
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mente; em outros paises,” o controle da fung¢do social dos meios de comu-
nicagiio pela sociedade ja vem ocorrendo — de se mobilizar, de procurar
procedimentos de intervengao direta nas decisdes politicas, participando da
esfera piblica como um corpo ativo.

Outro fator importante € a falta de conscientiza¢éo da sociedade com
relagdo ao desrespeito com que tém sido tratados os incisos do art. 221,
que dispGe sobre os principios que deveriam reger a programagédo dos mei-
os de comunicag¢do no Brasil, e com relagao ao desrespeito com que ela tem
sido tratada pela midia. Como ja abordado no capitulo anterior, que trata da
liberdade de expressdo e dos meios de comunicagdo, o cidaddo brasileiro
tornou-se mero espectador da disputa entre grandes redes pela audiéncia a
qualquer custo. E este custo tem sido alto. Através de uma programagao
desqualificada, baseada na futilidade e no sensacionalismo, os meios de co-
municagio — sobretudo a televisio, que nos dias de hoje assumiu as tarefa
de informar, entreter e “‘orientar” os mais diversos segmentos da sociedade
— tém exercido um controle pela alienacdo, deixando de lado a informagao
qualiﬁcada, honesta, que venha fomentar no individuo uma consciéncia cri-
tica diante de uma sociedade desigual econdmica e culturalmente e, conse-
glientemente, afastando a sociedade do processo comunicativo, agravando
sta estagnacdo, obstaculizando, ainda mais, a mobilizag¢do do corpo social.

Dessarte, percebe-se que todos os incisos do art. 221 sdo desrespeita-
dos pelos meios de radiodifusdo e nada tem sido feito, a nao ser esperar por
sua regulamentacdo. Hé inobservincia ao inciso I, que dispoe sobre as fi-

Na Alemanha, a televisio puiblica é dirigida por um conselho representado por grupos politi-
cos, os sindicatos, os operdrios e as igrejas. No Canadd, a televis@o piiblica € autonoma,
também dirigida por urn conselho, e possui orgamento proprio, prestando contas de sua ativi-
dade ao Parlamento (cf. NOVAES, Washington. Informagao e cidadania. In: CAVALCANTI
FILHO. Op. cir.). Na Inglaterra, todos os canais, inclusive os comerciais, sujeitam sua progra-
magio a um controle social, direcionado pelo interesse piblico, e todos os cidadaos devem
pagar uma licenga de TV, a ser distribuida entre os canais ptiblicos de TV, para ndo subordina-

28]
Ln

los a publicidade.
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nalidades prioritdrias da midia — educativa, artistica, cultural e informativa;
ao inciso II, que dispoe sobre a promogio da cultura nacional e regional; ao
inciso III, sobre a regionalizagdo da comunicagdo® em detrimento da pro-
gramagdo em rede, que massifica toda a populagdo; e ainda ao inciso IV,
sobre o respeito que deveria ser dado aos valores éticos e sociais da familia.

O § 5% do art. 220 é um dos dispositivos mais dificeis de ser aplicado,
pela propria estrutura econdmico-social que impera no Brasil. E neste para-
grafo que hd a vedac@o do monopdlio e do oligop6lio dos meios de comu-
nicag¢@o. Monopélio € o privilégio de uma pessoa fisica ou juridica de explo-
rar determinada drea do mercado, dominando-a, mediante abuso de poder
econdmico. Oligopdlio é esta mesma exploragdo exercida por um grupo de
empresas. Uma defini¢do legal mais precisa € encontrada nos §§ 2° e 3° do
art. 20, que elencam as infracdes da ordem econdmica, da Lei n. 8.884 de
1994 (a Lei de Prote¢do da Concorréncia). O § 2° define: “Ocorre posi¢do
dominante”” quando uma empresa ou grupo de empresas controla parcela
substancial de mercado relevante, como fornecedor, intermedidrio, adquirente
ou financiador de um produto, servigo ou tecnologia a ele relativa.” Tal
parcela € determinada no § 3°: “A posicdo dominante a que se refere o
pardgrafo anterior € presumida quando a empresa ou um grupo de empresas

26 Estes dois Gltimos de suma importancia especificamente para o Brasil. Um pais tdo grande e
tao desigual economica e culturalmente deveria zelar para que a comunicagio fosse levada as
mais diversas e longinquas regides brasileiras, como forma de tentar diminuir a desigualdade
social. A regionalizagao da comunicagio — através de uma programagio qualificada, que res-
peite os valores regionais da sociedade e promova a transmissao do patriménio cultural —
coloca o individuo a par de acontecimentos locais mais proximos de sua realidade, criando um
sentimento de identificagdo desse individuo com o grupo no qual inserido e incentivando a
mobilizagdo social.

27 Como ensina Paula A. Forgione, “a posi¢io dominante ¢ decorréncia e, a0 mesmo tempo, se
identifica com o poder detido, pelo agente, no mercado que lhe assegura a possibilidade de
atuar um comportamento independente e indiferente em relagio a outros agentes, impermed-
vel as leis de mercado” (Os fundamentos do antitruste. Sao Paulo: Revista dos Tribunais,
1998).
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controla 20%* de mercado relevante, podendo ser este percentual alterado
pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica para setores especifi-
cos da economia.” Segundo o Prof. Jodo Bosco Leopoldino da Fonseca,”
no entanto, esta quantificagdo estabelecida pela lei néo € adequada, pois, na
determinag¢do do mercado relevante, ndo € sé o critério quantitativo que
deve ser levado em consideragio.

No que tange especificamente aos meios de comunicagdo, justifica-se
a vedacdo a sua concentragio, por tratar-se de um veiculo formador de
consciéncias sobre os mais variados assuntos, que exige, portanto, um
pluralismo informativo que proporcione ao individuo condigoes para que
ele possa assumir uma postura critica de forma isenta. Tal isen¢do, no en-
tanto, ndo deve ser entendida como a falta de posicionamento do profissio-
nal de comunicagio perante os acontecimentos de relevancia piblica, mas
como a possibilidade de que tal profissional exerc¢a sua atividade independen-
temente de direcionamento dos detentores dos meios de comunicagao e, em
alguns casos, dos grupos de pressio (diga-se os anunciantes, os politicos, 0s
interessados em direcionar a opinido publica) por trds desses detentores. Um
instrumento de tal importincia ndo poderia ficar concentrado, como no Bra-
sil, em mios de tao poucos, em detrimento da “voz” da sociedade. A concen-
tragdo dos meios de comunicagdo compromete o pluralismo intelectual e,
conseqiientemente, o posicionamento e a mobilizagdo da sociedade, sem os
quais ndo hd mecanismos de controle social, 0 que resulta em meios de comu-
nicac@o de baixa qualidade, sem atendimento a sua fungao social.

Segundo levantamento realizado por Caio Tilio Costa,™ poucas fa-
milias controlam 90% dos meios de comunicag¢do de massa, numa clara

28 Este percentual foi alterado para 30% pela Medida Provisdria n. 542, de 1994.

29 FONSECA, Jodo Bosco Leopoldine da. Lei de Protegdo da Concorréncia (comentdrios a Lei
Antitruste). Rio de Janeiro: Forense, 1995, p. 89.

30 COSTA, Caio Tilio. O relégio de Pascal — A experiéncia do primeiro ombudsman da impren-
sa brasileira. Sao Paulo: Siciliano, 1991.
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demonstragdo de que, no Brasil, o direito & propriedade individual ainda
sobrepoe-se a concepgdo de funcdo social da propriedade. Sio elas:
Abravanel (SBT), Bloch (Manchete), Civita (Abril), Frias (Folha), Marinho
(Globo de Sio Paulo), Mesquita (O Estado de S. Paulo), Saad (Bandeiran-
tes), Sirotsky (Rede Brasil Sul) e Nascimento Britto (Jornal do Brasil).
Qutro grande proprietdrio, ndo citado, cujo dominio alcangou proporgoes
internacionais, € o Bispo Edir Macedo, comandante da Igreja Universal do
Reino de Deus, que, em 1991, foi o protagonista do escindalo da compra
da TV Record. O favoritismo do governo a determinados grupos ndo é
novidade no Brasil, e ndo tem sido diferente na drea das comunicagoes.
Pode-se dizer que grande parte das empresas nessa drea obteve
favorecimentos governamentais, e uma boa parte delas teve origem ou re-
cebeu impulso no periodo ditatorial brasileiro.

Deve-se reconhecer a imensa dificuldade de modifica¢do no cendrio
das comunicacoes. Ainda que a Constituicao tenha vedado o monopélio € o
oligopdlio dos meios de comunicacdo — um dos principais pontos que im-
possibilitam sua democratizacdo —, tal disposicdo ainda carece de regula-
mentacgio, 0 que ndo serd facilmente conseguido. A elite brasileira € com-
posta por um grupo extremamente restrito, que tem acesso aos meios de
comunicagio e exerce uma grande influéncia nas decisoes politicas, sendo-
lhes muito favordvel direcionar os valores e as conviccoes sociais. Nao se
pode esperar, portanto, que a classe dominante permita, com facilidade, que
sejam implementados mecanismos que promovam a democratizagdo dos
meios de comunicagdo e diminuam seu poder. Deve-se presumir que a solu-
¢do venha da organizacdo social que agambarque os cidadaos de forma
abrangente. O quadro das comunicages, no Brasil, mostra indicios de que
s6 vai mudar quando a populacdo tiver condi¢des sociais e econdmicas —
através de educagdo, saiide, emprego, previdéncia social, etc. — para enten-
der a importancia dos meios de comunicagao e para lutar pelo seu direito de
acesso a eles. Entdo, infelizmente, ndo € s6 o quadro das comunicagdes que
precisa ser modificado. Ainda hd toda uma Constitui¢do a ser implementada
e um longo caminho a ser percorrido até a democracia.
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Conforme o art. 222, a propriedade de empresa jornalistica e de radio-
difusio é limitada a brasileiros natos ou naturalizados hd mais de dez anos,
e é vedada a participac@o de pessoas juridicas no seu capital social, exceto
os partidos politicos e as sociedades cujo capital pertenga nominal e exclu-
sivamente a brasileiros (§ 1°), desde que a participagio no capital social da
empresa jornalistica seja sem direito a voto e que néo exceda 30% (§ 2°).
No h4, contudo, nenhum procedimento regulamentado que venha efetivar
uma fiscaliza¢io da formacado das empresas, bem como de sua administra-
¢do e orientagdo intelectual.

O art. 223 confere competéncia ao Poder Executivo para outorgar e
renovar concessdo (contrato firmado com entidades executoras de servigos
de radiodifusdo de cardter regional ou nacional), permissdo (autorizagao
concedida, pelo Ministério das Comunicacdes, para a execucdo de servigos
de radiodifusdo em cariter local) e autorizagdo para o servico de radiodifu-
sdo, observado o principio da complementaridade dos sistemas privado,
piblico e estatal, devendo o Congresso apreciar o ato em 45 dias a contar
do recebimento da mensagem (§ 1°). Ndo obedecido tal prazo, a questao
serd posta na ordem do dia, conforme a remissdo feita ao § 2° do art. 64. O
prazo da concessdao ou permissdo serd de dez anos para as emissoras de
radio e de quinze para as de televis@o (§ 5°), e o cancelamento de ambas,
antes de vencido o prazo, depende de decisdo judicial (§ 47).

O quorum de 2/5 estabelecidono § 2° do art. 223 para a aprovagio da
ndo-renovagao da concessao ou permissao torna a possibilidade de que tal
renovagdo nao ocorra bastante remota. Ressalta-se, também, que tal vota-
¢do deve ser nominal — ao contrario de votagoes sobre diversas outras ma-
térias, em que a neutralidade é garantida — e, conhecendo-se a €tica (ou
melhor, a falta de ética) que impera nos meios de comunicag@o no Brasil,
que lhes permite construir ou destruir imagens sem nenhuma critério que se
aproxime do interesse piblico, pode-se supor 0 que ocorreria com um par-
lamentar que votasse contra a renovacao de concessao de uma das emisso-
ras de TV da Rede Globo, por exemplo, e perdesse. Sua carreira politica,
provavelmente, estaria terminada.
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A questdo das concessdes, de forma geral, enseja uma reforma urgen-
te, pois, da forma como estd, apresenta-se ora

“no poder de pressdo que o Congresso usualmente exerce sobre o
Executivo; ora na barganha produzida em sentido inverso, com a con-
cessdo deradio e TV sendoreduzida a um presente (ptiblico) ofertado
pelo governante do dia, em troca de favores congressuais, sem o mais
remoto laivo de interesse coletivo por trds disso tudo. Esses grupos
véem na midia eletrGnica ndo um instrumento de educagdo popular ou
um caminho para ganhar dinheiro, mas sobretudo um caminho para
fabricar votos, falseando dramaticamente o jd desequilibrado proces-
so eleitoral. Como se poderd confiar em eleigcbes verdadeiramente li-
vres se um grupo tem, além de fartos recursos econdmicos, também o
controle dos veiculos de informacdo?!

A relagdo entre midia e governo € uma questdo preocupante. O
coronelismo no Brasil € uma realidade antiga; sua versdo evoluida € efetiva-
da mediante a persuasio pelos meios de comunicacéo, na tentativa de exer-

' 32

cer o controle do eleitorado, no chamado “coronelismo eletrénico™.

31 CAVALCANTI FILHO, José Paulo. E Lord Jones morreu — Discurso por controles democrati-
cos ao poder dos meios de comunicagédo. Op. cit., p. 36.

32 Segundo artigo da Folha de §. Paulo, publicado em 3 de janeiro de 1999, intitulado
“Coronelismo eletrénico sobrevive com concessdes”, boa parte das novas concessoes de radio
e TV, oferecidas em concorréncia piiblica pelo Ministério das Comunicagdes, estd sendo ad-
quirida por grupos politicos, refor¢ando o “coronelismo eletrdnico™ no Brasil ¢ mantendo-se o
perfil atual da radiodifusdo (em que figuras politicas notérias sdo concessiondrios de afiliadas
de redes de TV, como o Deputado Inocéncio de Oliveira, em Pernambuco e o Senador Anténio
Carlos Magalhdes, na Bahia). Exemplos: Amapd: a familia do Senador Gilvan Borges (PFL)
comprou as cinco concessoes leiloadas para o Estado; Maranhdo: o secretirio da Assembléia
Legislativa, Ledo Santos Neto (PSDB), arrematou quatro concessdes de ridio. Os politicos,
na maioria dos casos, ndo aparecem diretamente, sendo representados por parentes ou alia-
dos; Minas Gerais: trés concessdes foram adquiridas por grupos ligados a politicos; nas gran-
des e médias cidades, as novas concessoes foram arrematadas por grupos empresariais da drea
de comunicagdo interessadas em concentrar poder, ampliando seus dominios.
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O art. 224 prevé a criagdo de um Conselho de Comunicagio Social, jd
regulamentado pela Lei n. 8.389, de 1991, mas ainda nao efetivo. Trata-se
de tema complexo, ao qual deve ser dedicado um estudo detalhado e espe-
cifico, a ser posteriormente realizado.

O Brasil apresenta-se como um dos paises menos desenvolvidos na
area de comunicagdes. A Constituigdo Federal, apesar de ter realizado um
certo avanco nesta drea, dedicando-lhe um capitulo, ainda é deveras timida
no que concerne a democratizagdo dos meios de comunicacdo e a real
implementacdo de seus preceitos. A Constituigdo pecou, gravemente, ao
garantir a liberdade de expressdo e o direito a informacido — embora este
ltimo ainda ndo tenha sido regulamentado satisfatoriamente — deixando de
lado a democratizagdo dos meios de comunicag¢do, que consiste no direito
de que os cidadaos, as organizagoes sociais ¢ as associacoes se manifestem
através deles. No Brasil, somente os politicos dispdem de tal direito para a
propaganda politica, ainda que fora do periodo eleitoral.

Em Portugal, a Constituicdo de 1976, em seu art. 40°, incluiu o direi-
to de antena, que ¢ a possibilidade de que a sociedade possa utilizar gratui-
tamente um determinado espaco no rddio, TV, imprensa ou outro veiculo de
comunicagao. Em 1989, houve uma revisao constitucional que limitou o
direito de antena ao servigo puiblico de radio e televisao, e da alinea 2 foi
retirado o direto de resposta as publicagoes jornalisticas pertencentes a en-
tidades publicas, pois, com a privatizagdo dos meios de comunicagio que
ocorreu no Pais, elas deixaram de existir.

“1. Os partidos politicos e as organizagoes sindicais e profissionais
tém direito a tempos de antena na radio e na televisio, de acordo com
a sua representatividade e segundo critérios a definir pela lei.

2. Os partidos politicos representados na Assembléia da Reptblica, e
que ndo facam parte do governo, t€m direito, nos termos da lei, a
espacos nas publicagdes jornalisticas pertencentes a entidades ptbli-
cas ou delas dependentes e a tempos de antena na radio e na televisio,
a ratear de acordo com a sua representatividade, de dimensao e dura-
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¢do e em tudo o mais iguais aos concedidos ao governo, bem como o
direito de resposta, nos mesmos 6rgdos, as declaragdes politicas do
governo.

3. Nos periodos eleitorais, os concorrentes tém o direito a tempos de
antena, no radio e na televisao, regulares e eqliitativos.”

A Constituicdo espanhola de 1978, em seu art. 20, alinea 4, declarou
que

“a lei regulard a organizacdo e o controle parlamentar dos meios de
comunicagao social dependentes do Estado ou de qualquer entidade
piiblica e garantird o acesso a ditos meios dos grupos sociais e politi-
cos significativos, respeitando o pluralismo da sociedade e das diver-
sas linguas da Espanha”.

A Espanha é composta por uma vasta gama de etnias, assim como o
Brasil, mas, ao contrério deste, sua Constitui¢do prevé que a manifestacdo
de todas cla, assim como a dos grupos sociais, deve ser garantida e respei-
tada pelos érgdos piblicos de comunicagdo. Na Espanha, as concessdes de
emissoras de rddio e TV sdo de competéncia do Conselho de Ministros,
presidido pelo Primeiro-Ministro e referendadas pelo Senado, método nao
muito apropriado por gerar diividas, como no Brasil, sobre a legitimidade
nos processo de concessdo de novas emissoras.

No entanto, mesmo nesses paises, onde a manifestagdao dos mais di-
versos grupos € efetivamente garantida hd restricoes. A sociedade tem, sim,
o direito de se manifestar, mas no dominio dos érgaos publicos.** Num pais
onde a comunicacdo ainda € vista como processo unilateral, quase exclusi-
vo dos profissionais da comunicagdo e dos detentores dos veiculos de co-

33 COMPARATO, Fabio Konder. Ndtula sobre o direito & comunicagdo social. In: CAVALCAN-
TI FILHO (Org.). Op. cit., p. 69-70.
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municacdo (salvo excegoes, como as rddios comunitérias), como no Brasil,
o regime adotado em Portugal e Espanha parece bastante satisfatério. Mas
ainda ndo € perfeito.

A Constitui¢do Federal data de 1988, mas hoje, passados mais de dez
anos, ainda estamos muito longe de ver efetivado um Estado Democritico
de Direito. O capitulo sobre Comunicagio Social apresenta imperfeigoes;
que exigem diversas revisoes. Além disso, at€ agora nao ha regulamentagao
—exceto a Lei n. 8.389 de 30/12-/91, que instituiu o Consetho de Comuni-
cagdo Social, porém sem haver sido implementado efetivamente, de forma a
realizar as atividades para as quais foi criado — de vérios de seus preceitos
fundamentais que poderiam promover a democratiza¢ao dos meios de co-
municagdo e a auxiliar na consubstanciagdo do Estado Democritico. Mu-
dangas sdo necessdrias e, cOmo ja foi dito, passam, obrigatoriamente, pela
conscientizagdo, por parte da sociedade, de que ela € a titular do direito de
comunicar,* e de que é somente com a sua participagao ativa que se pode
ter esperangas de que o Estado Democratico de Direito venha a ser, um dia,
uma realidade neste pais.

4 CONCLUSAO

1. No decorrer da evolugdo do Estado Constitucional, compreendeu-
se que o melhor modelo € o Estado Democritico de Direito, atuante na
economia e na sociedade de maneira geral cuja efetivacdo ¢ imprescindivel

34 Este deve ser entendido como o direito de receber informagido qualificada, que permita ao
individuo aprimorar uma consciéncia critica sobre questdes de relevancia pablica, e também
como o direito de se expressar, posicionando-se perante as sitagoes socioeconomico-politi-
cas, e expondo suas necessidades, de forma indireta, através dos meios tecnologicos de comu-
nicagio, ou de forma direta, através de estruturas e processos comunicativos que transcendem
os meios de comunicacio de massa.
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a participagdo popular . Este Estado consubstancia-se mediante a garantia e
a efetivacio de vdrios pressupostos essenciais para a concretizagdo de um
ideal democritico. A liberdade de expressdo € um deles.

2. No Estado Democrdtico de Direito, os direitos fundamentais sao
entendidos como indissocidveis para sua plena efetivacio e para a consecu-
¢do dos ideais democraticos; portanto, a liberdade de expressdo, para ser de
todo compreendida e exercitada, depende do gozo de outros direitos, como
a educagdo, que permita ao cidaddo condi¢des de entender e filtrar as infor-
magdes que recebe — formando sua consciéncia — e expressar seu pensa-
mentos.

3. A Constituigdo Federal brasileira de 1988, embora tenha proclamado
instaurar um Estado Democritico de Direito, ndo conseguiu implementé-lo.
O pensamento majoritdrio das elites brasileiras tem-se pautado em tendéncias
neoliberais, incapaz de praticizar ideais democraticos. O Estado mantém-se
preso a perspectiva estanque dos direitos fundamentais e, vez por outra, a
realizacdo das necessidades bdsicas imediatas de sua populacéo.

4, A liberdade de expressdo consiste na faculdade, imanente ao indivi-
duo, de manifestar-se e, num regime democrético, de fazé-lo com liberdade.
Em regimes ndo democraticos, a liberdade de expressido pode ser cerceada
de diversas formas. O Brasil aprimorou uma delas, que consiste na limitacdo
de que a sociedade se manifeste sobre questdes de relevincia politica, ha-
vendo um monopolio da comunicacio cujo gozo € de uso exclusivo da clas-
se dominante.

5. Para que a democracia seja efetivada, € necessdrio que o cidadado
participe dos rumos politicos da sociedade em que estd inserido. Uma boa
maneira de fazé-lo € manifestando-se, fazendo piiblicas suas necessidades,
através dos meios de comunicacgdo. Para tanto, € necessdrio que esses vei-
culos técnicos de comunicacdo deixem de ser privilégio de uma minoria e
passem a ser instrumentos democraticos na constru¢ao da cidadania. Im-
prescindivel, pois, que a liberdade de expressdo se torne um direito da cole-
tividade, abarcando os direitos de informar, de receber informacéo, de par-
ticipar e de ter acesso aos recursos necessarios para a comunicagao, respei-
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tando-se, sobretudo, o direito a comunicagdo das minorias e dos grupos
sociais. Deve-se, também, buscar as estruturas e processos comunicativos
baseados na sociedade que transcendam os meios de comunicagdo de mas-
sa. O orcamento participativo, implementado em algumas cidades do Bra-
sil, € um bom exemplo.

6. A liberdade de expressdo ndo € irrestrita, devendo se submeter a

determinadas condi¢oes que venham garantir o seu exercicio por parte de -

todos e a ndo-agressio a direitos de terceiros, tendo em vista a harmonia
social.

7. O Estado ndo deve censurar a livre manifestagao da expressao, mas
¢ sua fungdo definir os pardmetros dentro dos quais a comunicagdo social
deve transitar, tendo em vista o interesse ptiblico (CF/88, Capitulo V). Com
o intuito de evitar que o Estado tome medidas exacerbadas — incorrendo em
censura arbitraria, ou, ainda, eximindo-se da tarefa de controlar a atividade
da midia em prol de uma elite que detém o acesso aos meios de comunica-
¢do —, tal tarefa ndo deve ser de sua exclusiva responsabilidade; € essencial
que sejam criados Conselhos, com a participagdo da sociedade para avaliar
a postura dos profissionais da comunicagdo e da programagédo difundida
pelos meios de comunicagéo.

8. A Constitui¢do Federal, embora tenha atribuido todo um capitulo a
Comunicagéo Social, ndo conseguiu promover a democratizagao dos meios
de comunicagao. Para a existéncia de uma democracia € imprescindivel que
o0s meios de comunicacdo nao estejam vinculados as elites e que ndo mani-
pulem a opinido piblica segundo os interesses dessa elite, mas que se com-
prometam com a propagacio da informagao, do conhecimento e da cultura.

9. Para a modificacio do cendrio politico-social brasileiro, deve-se
regulamentar determinadas medidas, indispensdveis para a implementagdo
de uma democracia. A concentra¢do de meios de comunicagdo € um topico
serifssimo, que compromete o pluralismo necessério para que a sociedade
desenvolva uma opinido pdblica. Deve-se vedar o monopélio ¢ o oligopélio,
amultimidia e a relagao comercial entre governo e meios de comunicagao —
proibir que politicos ou familiares préximos tenham participagao em capital
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de empresa jornalistica, de rddio ou de televisdo e que tais empresas rece-
bam “verbas oficiais”, submetendo-se a interesses do governo em detrimen-
to do interesse puiblico da informagdo qualificada.

10. A liberdade de expressdo e a conseqiiente formagdo da opinido
publica sdo, a0 mesmo tempo, pré-requisitos e efeitos do Estado Democra-
tico de Direito, ndo sendo possfvel imaginar um regime efetivamente demo-
cratico que ndo garanta um livre pensar, um livre expressar € um opinar
politico consciente, formulado através de informages integras, veiculadas
por uma midia que cumpra sua fun¢éo social.
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DOS CRIMES POR COMPUTADOR

Tdlio Lima Vianna'

“Os computadores dominam o mundo, nés dominamos os computado-
res; logo, dominaremos o mundo” (GhOsT InVaDeR).

. Sumério

1. Introdugio. 2. Da violagédo de emails. 2.1. Do objeto. 2.2. Do
sujeito ativo. 2.3. Dos fatos. 2.4. Do direito. 2.5. Da prova. 2.6.
Do futuro. 3. Dos crimes contra direitos autorais sobre software.
3.1. Da Pirataria. 3.2, Do warez. 3.3. Dos crackz e key makerz
4. Da criagdo, divulgagao e disseminagao de virus. 4.1. Da doenga
4.2. Dos sintomas. 4.3. Do remédio. 4.4. Da profilaxia. 5. Conclu-
sdo. 6. Bibliografia.

1 INTRODUCAO

O estudo interdisciplinar da Informatica e do Direito apresenta-se como
tarefa bastante drdua ja que se baseia em dois ramos do conhecimento humano
absolutamente distintos: de um lado, os nimeros, a exatiddo, a mdquina, a In-
formatica; do outro, as letras, a dialética, o homem, o Direito.

*  Bacharel em Direito pela Faculdade de Direito da UFMG (turma de agosto de 1999).

I Com esse irdnico silogismo, o hacker Ghost Invader inicia seu ezine (eletronic magazine) UHF
— Unit Hacker Force (jan/98). O arquivo-lexto com o contetido do ezine pode ser baixado em
http://members.xoom.com/ — XOOM/blackouthp/zines. htm
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