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1 INTRODUCAO

O mito da recuperagio do delingiiente por intermédio da pena privativa
de liberdade estd relacionado ao surgimento da prépria prisiio com cardter de
pena. A apari¢ao da pena de prisio na Europa remonta ao século X VIII ¢ est4
ligada a razdes morais, ideoldgicas e econdmicas da época. Tal modalidade de
pena surgiu justamente quando se acreditou que a punigio dos criminosos em
estabelecimentos proprios para essa finalidade era mais benéfica i sociedade
do que a aplicaciio das penas entdo vigentes (penas de morte ou corporais).
Focault argumenta que “a prisdo, pega essencial no conjunto das punicdes, mar-
¢a certamente um momento importante na histéria da justica penal: seu acesso a
humanidade.”!
Embora se reconhega que houve uma evolugdo significativaem termos de
“humanizagio” da puni¢io com a substitu i¢do das terriveis sangGes penais mais
remotas —que previam entre outras penas, a amputagio de membros do corpo,
0 agoite, e a morte pelo fogo — pela pena privativa de liberdade, é de frisar que
o frustrante desempenho dos estabelecimentos prisionais na reabilitacdo do
apenado para o convivio na sociedade contribui para a faléncia do mito
supracitado. Embora as estatisticas sejam escassas, estudos apontam indices de
reincidéncia dos egressos de 48% na Costa Rica, 60% na Espanha e até 80%
nos Estados Unidos.” As prisoes nio tém cumprido seu cogitado papel de “es-
colas de cidadios.” Ao contrdrio, os estabelecimentos penitencidrios parecem
reforgar os valores negativos do condenado,

Diante das indmeras criticas diri gidas aos transtornos causados pela pena
de prisdo, a leitura do soci6logo norte-americano Ervin g Goffman nos traz um
novo ingrediente que reforga tais criticas.

O estabelecimento prisional, definido como local de confinamento e isola-
mento, sob intensa vigilancia e disciplina, preenche todos os requisitos que per-

I FOCAULT, Michel. Vigiar e punir -

Histéria da violéncia nas prisées, p. 195,
2 BITENCOURT, Cezar R. Faléncia d

a pena de prisdo; causas ¢ allernativas, p. 61,
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mitem caracterizd-lo como uma institui¢io total.* Constitui a terceira espécie
desse género de organizagdo, segundo classificagdo propost a. por Gofi"man:4
Fazem parte dessa terceira espécie entidades encarregadas de isolar do convi-
vio social pessoas tidas como perigosas para a sociedade, ndao sendo o bem-
estardos individuos isolados a finalidade principal dessas organizag0es; sdo exem-
plos tipicos as prisoes, penitencidrias, campos de prisioneiros de guerra e cam-
pos de concentragdo. _ ‘

Comeste artigo pretende-se problematizar como as esperangas de refor-
ma de delingiientes por meio do cdrcere tendem a ser remotas, em virtude das
drésticas implicagdes socioldgicas da reclusio e das profundas ultcragi“}c-l:s na
identidade dos apenados que ela pode produzir. Sob o ponto de vista social, .0
cotidiano nos estabelecimentos prisionais facilitao aparecimento de uma consci-
éncia coletiva interna rival daquela do mundo exterior. LLogo, torna-se incoeren-
te ressocializar individuos que desde o ingresso na institui¢do total estardo exc-lu—
idos fisicamente da sociedade. Na prética, este objetivo de reforma do delin-
qliente € completamente frustrado. Assim € que o conceito de reintegragao so-
cial deve ser repensado de forma critica.

Este estudo trilha esse caminho critico. Com base na leitura de Goffman,
pretendemos entender por que a categoria das instituicdes totais € um ‘m{)fjclo
peculiar de organizagdo, e como suas implicagdes sobre o individuo, ao invés de
diminuirem a delinqiiéncia, tem grande potencial para estimuld-la.

izagOes especificas dirigidas para a execugd noldes
3 Asinstituicdes totais se referem a organizages especificas dirigidas para a execugiio, em
racionais, da privagdo da liberdade de certas pessoas, por motivos diversos.
4 GOFFMAN, Erving. Manicomios, prisoes e conventos, p. 16-17.
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2 REFLEXOES INTERACIONISTAS SOBRE O DIREITO
PENAL

Um dos grandes paradigmas teéricos da soc iologia atualmente € a pers-
pectiva interacionista. Tal corrente ocupa-se das minucias concretas do relacio-
namento entre individuos na vida cotidiana, diferenciando-se dessa maneira do
foco mais amplo em sistemas sociais, caracteristico das perspectivas de conflito
(Marx, Weber) e funcionalista (Durkheim, Parsons). O desdobramento dessa
corrente pode ser encontrado em variadas disciplinas.

A chamada “criminologia nova” tem no paradigma interacionista, também
denominado labelin g approach,” uma de suas principais vertentes. Grosso
modo, essa abordagem da delingiiéncia desloca o foco investigativo do plano
daagdo (delingiientes) para o da reagdo social. A criminologia interacionista ou
Labeling Approach pressupde que as questdes centrais da teoria e da pritica
criminoldgicas ndo devem ter como objeto principal de investigagdo o crime e o
delingiente, mas, especialmente, o sistema de controle social adotado pelo Es-
tado no campo preventivo, no campo normativo e na sele¢iio dos meios de
reacdo a criminalidade. Ao contrério de ind agar os motivos pelos quais as pes-
S0as se tornam criminosas, deve-se buscar explicagdes sobre 0s motivos pelos
quais determinadas pessoas sio estigmatizadas como delingiientes, qual a fonte
da legitimidade e as conseqiiéncias da punigdio imposta a essas pessoas. S0 os
critérios ou mecanismos de seleciio das instincias de controle (Jue importam, e
nao a primazia dos motivos da delingiiéncia.

A criminologia labeling giraem torno da problemitica da estigmatizacio,
aqual, segundo Dias e Andrade, pode ser analisada tanto como varidvel depen-
dente (quais os requisitos que autorizam a estigmatizagdo de certas pessoas
como delingiientes?), como varidvel independente (quais os efeitos dessa
estigmatizagiio?).6

5 Vale registrar que H. Becker, socidlogo norte-americano, € considerado o fundador do
interacionismo criminoldgico,

6 DIAS, Jorge.; ANDRADE, Manuel, Criminologia: o homem delingiiente
crimindgena, p. 343.

¢ a sociedade
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Tomada a estigmatizagdo como varidvel dependente, investiga-se o Jjogo
de interesses pertinente ao processo de criminalizagio de determinadas condu-
tas. Alémdisso, analisa-se como os atores responsdveis pela execugdo e aplica-
¢lo da lei véem sua tarefa, assim como a estigmatizagdo de determinadas pes-
soas como delinglientes.

Poroutro lado, a problemdtica da estigmatizagio como varidvel indepen-
dente busca aferir a relagdo de causa e efeito existente entre a taxagio de deter-
minadas pessoas como delingiientes ¢ o processo de formagio da identidade, o
empenho em carreiras de delingiiéncia e, por conseguinte, a delingiiéncia se-
cunddria.

Becker € considerado o precursor da criminologia labeling. O termo “de-
linqtiéncia secunddria” (second deviance) é um conceito origindrio de sua aholl‘—
dagem interacionista, assumindo grande importincia nesse posicionamento ci-
entifico. Ela diz respeito a resposta que os individuos alvo do controle social, 0s
delinqlientes, deferem a severa reagfo social contra sua conduta delituosa.” A
criminologia labeling visualiza duas formas de deviance bastantes distintas. A
delingii€ncia primaria origina-se de fatores sociais, culturais, e psicolégicos di-
versos, € tem razao na prépria sociedade (fatores poligenéticos). Por sua vez, a
delingiiéncia secunddria € uma espécie de “contra-ataque” do apenado para
com a agdo severa que o sistema penal Ihe dirigiu. Ensinam Dias e Carvalho que

a secondary deviance “trata-se fundamentalmente de problemas sociais pro-
vocados pela estigmatizacdo, puni¢do, segregacio e controle social.”™

Dessa forma, a delingiiéncia secunddria € aquela cuja origem estd na adap-
tagdo social do apenado ao aparelho repressor do Estado. Significa qu‘e 0 com-
portamento subseqiiente do delingiente a reagdio social — inquérito pohciia?, jul-
gamento e execugdo penal —diz respeito muito mais a sua condigéo de m'tralor
das “regras de conduta” do que propriamente a algum fator poligenético. A

7 BECKHER, Howard. Outsiders, p. 14.
8  Criminologia: o homem delingiiente e a sociedade crimindgena, p. 350.
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perspectiva interacionista demonstra que os esteredtipos hostis a que se sujei-
tam os delinqtientes primdrios cumprem o papel de instigd-los a “fazerem jus
sua fama.” Em outras palavras, a estigmatizagiio inaugura o ciclo vicioso da
profecia-a-que-mesmo-se-cumpre. Para sintelizar esse raciocinio, a delingiiéncia
¢ um processo de “bola de neve”, que multiplica a propria delingiiéncia.

Cumpre-nos observar que o labeling approach tem em Goffman impot-
tante contribuinte, especialmente no que se refere aos seus estudos sobre o
estigma e as institui¢des (otais — notadamente, as cerimonias de gradantes perti-
nentes ao ingresso do novato na institui¢io, o processo de mortificagio do “eu”
e o cardter negocial das relagoes de poder da “sociedade dos cativos.”

Goffman € considerado o fundador da perspectiva teatral,” metodologia
de pesquisa social que faz uso da analogia do palco, atores e platéia para
retratar as complexidades da interagiio social. Tal método pressupde que 0s
individuos s30 a0 mesmo tempo atores em relagdo a platéia e platéia em relagio
aos atores, na “pega’” da vida cotidiana Nesse contexto, assume importancia o
Self (eu), constituido pelos virios papéis que os individuos representam em
casa, no trabalho e em outros ambientes sociais de que participam. Goffman
utiliza o conceito de representagéo para se referir a “toda atividade de um indi-
viduo que se passa num periodo caracterizado por sua presenca continua diante
de um grupo particular de observadores, e que tem sobre estes algumas influén-
cias.”!” Diante de uma objeto de pesquisa complexo como a interacao social, a
investigagao baseada na perspectiva teatral inclui a andlise de conversas entre
atores e um rigoroso conjunto de técnicas de observagio e registro do que
acontece quando pessoas interagem no cotidiano.

Seguindo essa metodologia supracitada, Goffman faz um estudo cldssico
sobre as instituigdes totais. A perspectiva teatral é especialmente recomendivel
ao estudo da vida social que se desenvolve nos limites fisicos de uma organiza-

9 Paraentender melhor a perspectiva teatral, GOFFMAN, Erving. A representagio do eu na vida
cotidiana. Tese de doutorado.
10 GOFFMAN, Erving, A representagdo do e na vida cotidiana, p. 29.
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¢d@o (um prédio ou uma fabrica).! Vale dizer que as instituicdes totais sdo exce-
lentes laboratdrios para andlises interacionistas, uma vez que todos os aspectos
da vida didria dos individuos se desenvolvem em um mesmo ambiente, o que
facilita a observacio e a coleta de informagdes.

3 AS INSTITUICOES TOTAIS

A categoria das institui¢des totais € uma temdtica explorada na sociologia
por diversos estudiosos, sendo que dentre eles se destaca o norte-americano
Erving Goffman." Esse autor aprofunda o estudo dos aspectos dessas organi-
zagOes peculiares na obra Manicémios, Prisdes, e Conventos, na qual descre-
ve as suas caracteristicas principais. A partir de sua andlise do cotidiano de um
estabelecimento voltado para o tratamento de doentes mentais, bem como da
leitura de outros autores que estudaram o tema, Goffman consegue elaborar
uma andlise bem fundamentada sobre a vida cotidiana nas institui¢des totais ¢
mostra como a forma de segregagao por elas promovida atua sobre o individuo.

Organizag0es, no sentido usual do termo, sdo locais delimitados (prédios,
fdbricas), nos quais se processa atividade de determinada espécie e em cardter
regular por meio dos seus individuos membros. Essa idéia de organizagiio con-
cebida por Goffman € bastante genérica, permitindo-nos ajustd-la  infinidade
de tipos de estabelecimentos sociais presentes na sociedade moderna. nelas
(nas organizagdes), hd obviamente a captagiio de recursos humanos para a exe-
cugdo das finalidades institucionais, e a tomada de parte do tempo e do interesse
dos individuos captados, resultando disso no envolvimento dos membros com o
mundo proprio (interior) da instituicao. O grau com que tal envolvimento se dd é
varidvel nas diversas espécies de organizagdes existentes na civilizagdo ociden-
tal. Contudo, Goffman nos chama a ateng@io para o fato de que, quando analisa-

It GOFFMAN, Erving. A representagdo do eu na vida cotidiana, p. 9.
12 As Instituig@es Totais recebem outras denominagdes em outros autores. Focault. por exemplo,
di-lhes o nome de “Instituigdes Completas e Austeras”
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mos as organizagdes de nossa sociedade, “encontramos uma classe delas que
parece evoluir de forma ininterrupta e mais acentuada que as outras. O seu
cardter envolvente ou totalizante sintetiza-se na barreira ao intercambio social
com o mundo exterior, que freqiientemente estd construido bem dentro da orga-
nizagdo: portas fechadas, paredes altas, arame farpado, rochedos e dgua, terre-
no aberto e assim por diante.” "* Goffman as denomina Institui¢oes Totais.

O autor, para os fins de sua andlise, classifica as instituicoes totais em
cinco grupos, os quais listamos a seguir:

° institui¢Oes estabelecidas para cuidar das pessoas consideradas incapa-
citadas, ou seja, entidades tais como asilos de velhos, institui¢oes para cegos,
orfanatos, elc.;

* organizagdes criadas para atender pessoas consideradas incapazes de
tomar conta de si proprias, como os sanatorios e hospitais para doentes mentais
e leprosdrios;

e entidades encarregadas de isolar do convivio social pessoas tidas como
perigosas para a sociedade, nfio sendo o bem-estar dos individuos isolados a
finalidade principal dessas institui¢des; sio exemplos tipicos as prisoes, peniten-
cidrias, campos de prisioneiros de guerra e campos de concentragio;

e organizagdes que supostamente existem para o exercicio de tarefas téc-
nicas e se justificam apenas em bases instrumentais; dessa espécie sdo os quar-
1€is, navios, submarinos, internatos, colonias etc.; e

* estabelecimentos destinados ao retiro espiritual dos religiosos ou insti-
tui¢des de formagio religiosa; sio exemplos os mosteiros, abadias, conventos,
etc.

Mas, afinal, o que t€m em comum essas organizagdes tdo diferentes, seja
em suas finalidades institucionais, seja na categoria de seus internos?

13 GOFEMAN, Erving. Manicomios, prisaes e conventos, p, 10.
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3.1 Os aspectos totais

Uma caracteristica bastante comum do estdgio atual da vida no hemisfério
ocidental € que as pessoas tendem a dormir, divertir e trabalhar em diferentes
lugares, em cada caso se envolvendo com grupos de pessoas diferentes e sob
autoridade ou regra de conduta varidvel, sem um plano racional geral.

Tal caracteristica, contudo, ndo se encontra nas instituigdes totais. Goffman
argumenta que o aspecto central das institui¢oes totais pode ser descrito como
uma desintegragao dos tipos de barreiras que normalmente separem estas trés
esferas da vida, da seguinte forma:

¢ todos os aspectos da vida sdo conduzidos no mesmo lugar ¢ sob auto-
ridade Gnica;

¢ o cotidiano de uin membro serd posto em marcha em conjunto comum
grupo maior de outros individuos, todos tratados da mesma forma e precisando
todos realizar a mesma coisa em conjunto;

* todos os estagios das atividades didrias sdo programadas dentro de li-
nhas estreitas, uma atividade conduzindo no tempo predisposto para a proxima,
e sendo todo o circulo de atividades imposto de cima, por meio de um sistema
de regras formais explicitas e um conjunto de funciondrios;

» o contetido das vérias atividades implementadas se unifica, representan-
do partes de um plano simples e geral supostamente destinado a atender os
objetivos oficiais da instituigdo.

Vale destacar a racionalidade administrativa desses quatro pontos
supracitados: dormindo, comendo e se divertindo em conjunto, as pessoas sao
mais facilmente controladas, e a seguranga pode ser estabelecida de forma efici-
ente ¢ barata. Com efeito, com um niimero relativamente reduzido de supervisores,
¢ possivel vigiar um grande niimero de internos. A instituigio total exerce na
plenitude, a func@o do Pandptico atribuida por I. Bentham, palavra que expres-
sa o desejo de se ver tudo o que se faz em um local por intermédio de um tinico
olhar.
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Separadamente, os referidos aspectos totais podem ser encontrados em
qualquer organizagdo. Contudo, o que torna as instituigdes totais singulares é o
fato de que eles promovem a execugiio em conjunto de todas estas funcionali-
dades. A supervisdo a que os membros das institui¢des totais sio submetidos é
mais envolvente e ininterrupta, por exerplo, que aquela presente na relagdo
empregado-empregador. A instituigfo total almeja tomar ao seu cargo todos os
aspectos do individuo, seu treinamento fisico, sua aptidio para o trabalho, seu
comportamento cotidiano, sua atitude moral. A disciplina imposta aos internos é
tinica e jamais se interrompe, a ndo ser quando a tarefa da institui¢dlo total sobre
oindividuo termina.

3.2 Qualifica¢do dos estabelecimentos prisionais como
institui¢Ges totais

Os estabelecimentos prisionais preenchem todos os requisitos que os ca-
racterizam como instituicdes totais. Vale dizer que, embora o objeto principal de
investigagdes de Goffman tenha sido uma institui¢io para doentes mentais o
Hospital Psiquidtrico St. Elizabeths o texto em que o autor descreve as carac-
teristicas das instituicdes totais ¢ repleto de referéncias a estabelecimentos
prisionais. Ele préprio reconhece na introdugio do seu trabalho que o contetido
de sua abordagem € mais facilmente verificdvel nas prisdes e penitencidrias. A
“tendéncia ao fechamento”, que ¢ um elemento constitutivo do conceito de ins-
tituigdo total, se exarceba na prisdo, a ponto de Kiko Goffman dizer que ndo é
“um absurdo a afirmaciio de que esta seja a mais total das instituigdes totais”."

Com efeito, as caracteristicas das instituicdes totais, tomadas historica-
mente como tecnologia positiva de controle e reforma de delingiientes, encon-
traram na execugdo da pena privativa de liberdade terreno fértil para se desen-

14 GOFEMAN, Erving. ManicOmios, prisdes e conventos, p.11.
15 GOFFMAN, Kiko. Valetes em slow motion, p. 158.
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volverem. A prisdo tornou-se, nas palavras de Focault, uma “mdquina” que al-
meja dar um poder quase completo sobre o detento.'® Os aspectos totalizantes
dos estabelecimentos prisionais permitem o manejo de muitas das necessidades
humanas em regime coletivo (em blocos de detentos), por intermédio de uma
estrutura burocratica de poder relativamente eficiente. Nessas condi¢oes, obje-
tiva-se o controle completo e ininterrupto da massa de apenados por meio um
nimero relativamente reduzido de supervisores. (pessoal carcerario).

No entanto, os aspectos centrais dos estabelecimentos prisionais como
institui¢des totais resultam em vdrias implicagdes sobre a pessoa do detento.
Nosso argumento € que tais implicagoes (sociologicas), além de potencializar
préticas violentas nas prisdes, nos autorizam a suspeitar das possibilidades de
reforma do delinqiiente a partir da pena privativa de liberdade.

4 IMPLICACOES DA INSTITUICAO TOTAL SOBRE O
DETENTO

A prisdo como institui¢fio total tem efeitos importantes sobre a pessoa do
detento. Em primeiro lugar, jd no ingresso do condenado na instituicdo total, este
sofre sangdes psicoldgicas de graves conseqiiéncias para sua personalidade. A
principal delas € o seu afastamento de suas referéncias socioculturais no mundo
livre.

Ao ingressar na instituicdo (otal, o detento traz consigo o conjunto de
experiéncias pessoais que moldaram sua personalidade durante sua passagem
pelo “mundo livre.” Trata-se de um modo de vida que, até entdo, fora praticado
“naturalmente” pelo apenado. O novato € dotado de um autoconceito, ainda
que instavel e inconsciente, permitindo-lhe agir e dar respostas compativeis as
provocagées do mundo civil de acordo com sua vontade. Assim, ele inconsci-

16 Vigiar e punir. Histéria da violéncia nas prisaes. p. 199,
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entemente, enfrentava a sua maneira vitgrias e derrotas, conflitos e situagoes
problemdticas.

Tal projecaio que a pessoa faz de si mesmo desfalece abruptamente na
institui¢do total. Goffman aponta que

“0 novato chega ao estabelecimento com uma concepedo de si mesmo
que se tornou possivel por algumas disposi¢des sociais estdveis no seu
mundo doméstico. Ao entrar, é imediatamente despido do apoio dado
por tais disposigdes. Na linguagem exata de al gumas de nossas mais anti-
gas instituigdes totais, comega uma série de rebaixamentos, humilhagdes e
profanacdes do eu. O eu é sistematicamente, embora muitas vezes nio
intencionalmente, mortificado. Comega a passar por algumas mudancas
radicais em sua carreira moral, uma carreira composta por progressivas
mudangas que ocorrem na crengas que (€m a seu respeito e a respeito
dos outros que sao significativos para ele”,"”

A primeira causa do processo de mortificagiio do eu & o descolamento do
interno de suas diversas fungdes sociais no mundo livre. Com efeito, antes de
ingressar na instituig@o total, o prisioneiro exercia diversos papéis, de acordo
com uma rotina didria, sem que um papel se sobreponha sobre outro, isto é, o
exercicio de determinada fungio social nio impedia o exercicio de outras em
hordrios diferentes. Assim, por exemplo, podia o individuo ser ao mesmo tempo
metaltirgico, pai, eleitor e catequista na igreja de seu bairro. Essa disposicido
basica da vida é negada ao interno da instit ui¢do total. Ser membro desta implica
a perturbagdo automatica da seqiiéncia de papéis, pois a separagio entre o
internado e o mundo livre é ininterrupta, podendo durar vdrios anos no caso das
prisdes. Por isso ocorre o despojamento da fu n¢do social.

Tal despojamento causa problemas nitidos ao internado. Goffman cons-
tatou que se o interno permanece um longo perfodo segregado do convivio so-

17T Manicémios, prisées e conventos, p. 24.
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cial externo, chegado 0 momento de sua reintegrag@o a sociedade, pode ocor-
rer 0 fendmeno chamado desculturamento, que torna o egresso temporaria-
mente incapaz de enfrentar alguns aspectos da sua vida didria.'®

E interessante notar como a prisio, que historicamente surgiu atrelada ao
mito religioso da reforma do criminoso por intermédio do isolamento, pode cau-
sar justamente o efeifo inverso no condenado, jd que as implicacdes sociolégi-
cas e psicoldgicas da reclusio dificultam a reintegragio social do egresso do
cdrcere. Por ser tdo explicativa, cabe aqui uma transcrigio literal das observa-
¢oes do socidlogo norte-americano:

“Embora alguns papéis possam ser reestabelecidos pelo internado, se e
quando ele voltar para o mundo, é claro que outras perdas sido
irrecuperdveis, e podem ser dolorosamente sentidas como tais. Pode ndo
ser possivel recuperar em fase posterior do ciclo vital, o tempo nﬁg em-
pregado no progresso educacional ou profissional, no namoro, na criagiio
dos filhos.”"”

Dessa forma, esta ¢ uma razio forte para duvidarmos da capacidade da
pena privativa de liberdade exercer sua cogitada funco reformadora do delin-
(uiente. o

Nio podemos perder de vista que a mortificagiio do eu nas institui¢des
totais cumpre uma finalidade racionalmente estabelecida, qual seja, cpntrolar a
vida didria de um grande ndmero de pessoas, em um espago restrito € com
pouco gasto de recursos. As exigéncias de vigilancia, reclusio e (li.scip’lm’a fe
sobrepdem a qualquer outra. Assim, mesmo quando a dire¢ao da :nslllu.u;zlo
busca idealmente o bem-estar dos internados, o esfor¢o racionalizante exige a
invasao do self, bem como seu devido “adestramento.”

18 Manicomios, prisdes e conventos, p. 23.
19 Manicomios, prisdes e convento, p. 25.
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Cumpre-nos ressaltar que, recentemente, pesquisas empiricas tém de-
monstrado que a mitigagao da personalidade do ingresso na institu icao total ndo
¢ tdo comum e linear em penitencidrias quanto presumia Goffmam. Pelo contri-
rio, observou-se que o encarceramento pode gerar um refor¢o dos valores e
influéncias de certos condenados, enquanto em outros de fato ocorre um rebai-
xamento de suas personalidades.

Investigacio realizada por Culbertson™ obteve uma conclusio bastante in-
teressante nesse sentido. Esse autor dividiu um grupo de jovens infratores em trés
subgrupos: no primeiro subgrupo constavam apenas réus primdrios, sem nenhum
contato anterior com a prisdo; o segundo era formado por jovens que estiveram
no cdreere uma tnica vez; ¢ o terceiro era constituido por infratores corriqueiros,
que eram reincidentes duas ou mais vezes. Resumidamente, o resultado dessa
pesquisa foi o seguinte: os infratores primdrios apresentaram forte tendéncia
mortifica¢do da sua personalidade, ao passo que delingiientes reincidentes, no
sentido inverso, tiveram sua auto-estima elevada durante a recluséo. Tais verifica-
¢oes corroboram a teoria do labeling approach, ji que os individuos estreantes
na prisdo tiveram sua personalidade progressivamente deformada pela institui¢do
total, enquanto aqueles que jd possufam experiéncia prisional, ou seja, jd foram
rotulados e, por conseguinte, jd tinham iniciado a carreira criminosa, tiveram seu
autoconceito reforgado pela reclusdo. Iniciou-se, assim, o ciclo vicioso da “profe-
cia auto-executdvel.”. Dessa forma, isso indicaria haver alguma procedéncia na
afirmagao de que as prisoes sio “escolas de criminosos”.

5 AADAPTAGAO DO DETENTO A INSTITUICAO TOTAL

A privagdo de liberdade tende a causar sofrimento psicolégico para o
detento, e este busca constantemente estratégias e subterf gi0s capazes de

20 CULBERTSON, Rabert. The effect of institucionalization, on the delinguent inmates self-concept,
1975, p. 91-92, apud BITTENCOURT, Cezar Roberto. Faléncia da pena de prisdo — Causas ¢
allernativas, p. 199-201.
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aliviaressa dor. Assim, o interno reorganiza o seu “eu” de modo a adaptar-se
a0 cdrcere. Sy
Goffman aponta quatro taticas de adaptacao do interno a institui¢ao total:

a) o afastamento da situagio: o interno deixa de prestar atenglo em tudo
asua volta, exceto naquilo que diz respeito ao proprio corpo;

b) a intransigéncia: o interno ndo cooperaem nada naquilo que a equipe
dirigente espera dele; ‘ o

¢) a colonizagdo: o interno toma o minimo do mundo exterior que a insti-
tuicéio lhe dd como o todo necessdrio. A partir disso, acostuma-se tanto ao
coditiano que se considera satisfeito coma vida. A instituigio total passa a ser
considerada um “lar” para o interno. No linguajar carcerdrio sao conhecidos
como “cadeieros”;

d) a conversiio: o interno segue rigorosamente as regras da casa. Busca
ser cimplice da administrac@o prisional em troca de privilégios. Na giria carcerdria
sdo conhecidos como “caglietes.”!

Essas sao as formas de ajustamento mais comuns. No entanto, a maioria
dos internos costuma adotar uma miscelanea dessas tdticas, dependendo da
situagdo e do contexto especifico. O objetivo sempre € uma possibilidade maxi-
ma de ndo sofrer fisica ou psicologicamente.”” Neste caso, os internos adotam
um “manual de sobrevivéncia” que € apreendido e aperfeigoado na vida cotidi-
anado cdrcere.

6 ASOCIEDADE DOS CATIVOS

O manual de sobrevivéncia coletivizado entre os detentos aglutina regras
e valores peculiares que desencadeiam a formacao da chamada “A sociedade

21 Manicdémios prisées e convenitos, p. 59-62.
22 Manicémios prisées e conventtos, p. 62.
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dos Cativos”, Trata-se de uma verdadeira comunidade que se forma na prisio.
Explica Antdnio Paixdo:

“A Sociedade dos Cativos articula papéis diferenciados (politicos,
agressores, comerciantes, assim como pederastas e delatores) e sua coe-
sd0 € produto da adeso a valores e crengas (0 c6digo), que ndo apenas
orientam comportamentos individuais, como os canalizam no sentido da
manuten¢do dos compromissos normativos coletivos.”?

As interacdes entre os detentos visando a sua adaptagiio a privagio de
liberdade desencadeiam a prdtica de um preso satisfazer suas necessidades
mediante a obtengdo de alguma vantagem ou o uso de outro. Repare que diante
da escassez de recursos causada pelo cércere, qualquer beneficio acima da
média conseguido pelo interno faz muita diferenca.

Evidentemente, o uso de um individuo por outro na instituicdo no serd
natural, e duas formas sio normalmente adotadas para se atingir esse objetivo.2*
Um procedimento bdsico que um individuo pode adotar para usar seu compa-
nheiro no sentido de satisfazer suas necessidades em ambiente fechado é esta-
belecer com o companheiro um intercimbio econdmico, mediante uma rel acio
de compra ou troca. Para possibilitar essas transa¢des, faz-se necessdrio supe-
rar as restri¢des ao uso do dinheiro na institui¢do total, adotando outras formas
de valor econdmico. Observa Goffman que, “nas instituigcoes totais, freqiiente-
mente, se cria um meio extra-olicial de troca.”®

23 PAIXAO, Antdnio. Recuperar ou punir? — Como o Estado trale o criminoso, p. 42.

24 E claro que as duas formas de obtengiio de favores aqui trabalhadas nd@o sio as dnicas. A
solidariedade entre duas ou mais partes ¢ um bom exemplo de troca de favores. Contudo, o
interciimbio econdmico ¢ o uso da violéncia sio as formas mais marcantes, pois sua origem
advém nitidamente dos aspectos totais da prisio,

25  Manicomios, prisées e conventos, p. 221.
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Nas prisoes, 0 mago de cigarro € o “papel-moeda” mais usual. Atualmen-
te ¢ comum também as drogas serem utilizadas com essa fun¢do. Isso significa
que muitos bens e servigos (alimentos, roupas, benfeitorias, outras drogas, sexo,
etc.) podem ser “comprados” com drogas, e mesmo as pessoas que nio se
drogam estio dispostas a aceitar essa forma de pagamento, porque podem,
depois, “comprar” coisas comela.

A segunda forma de obter favores na institui¢ao total € simplesmente o
uso da coercdo fisica. Neste caso, o auxiliar ajuda nio porque sua condig¢ao
presente va melhorar, mas porque o fato de nido obedecer pode lhe causar da-
nos em sua integridade fisica.

O uso da violéncia para o levantamento de vantagens junto aos internos
“mais fracos” na prisao € corriqueiro € dd ensejo a formacao de grupos organi-
zados dos “mais fortes.” Bitencourt aponta que “o valor dominante no sistema
carcerdrio € a posse e 0 exercicio do poder”, e acrescenta: “Trata-se do exerci-
cio de um poder essencialmente coercitivo no qual até mesmo as mais insignifi-
cantes colaboragdes ou ajudas convertem-se em meio propicio para exercer a
dominagdo’™

Tradicionalmente, os presos homossexuais ocupam a posicao mais baixa
na hierarquia da Sociedade dos Cativos, e € justamente por isso que sio o
maior alvo de violéncia e exploragdo de outros apenados. Na Casa de Deten-
¢do de Sio Paulo (Carandiru), por exemplo, muitos prisioneiros homossexuais
sobreviviam lavando roupas para outros prisioneiros e fazendo outras “tarefas
femininas”, incluindo prostitui¢io.” '

No “codigo” da Sociedade dos Cativos, normas, tal como a cumplicida-
de incondicional t€m seu lugar. Segundo Varella, “a lei diz que € melhor pagar
pelo crime alheio do que delatar o companheiro. Ao acusado € permitido pro-
testar inocéncia; dar o nome do responsivel jamais™.* Qualquer um que se

26 Faléncia, da pena de prisdo.... cil., p. 172.
27 HUMAN, R Watch. O Brasil atrds das grades. p. 79.
28 VARELLA, Drauzio. Estagdo Carandiru, p. 152.
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ponha a prejudicar de alguma forma o grupo, seja delatando os companheiros,
seja traindo-os de outra forma, é candidato A pena capital.

Vale dizer que Sociedade dos Cativos se esquiva de recorrer 2 adminis-
tragdo penitencidria (ou seja, a0 Estado) para a resolugdo de conflitos internos,
preferindo o uso da forga e da violéncia para tal.” Além disso, muitas vezes o
sistema social carcerdrio € invadido por certos conflitos de classe que se desen-
volvem no exterior e manifestam-se dentro da prisdo por meio de grupos que
exercem seu poder e influénciaem razio dessa conflitividade exterior. No Brasil,
esse fendmeno € bastante comum e geralmente esté i gado adisputas pelo con-
trole do trafico de drogas dentro e fora das prisdes.

Muitas vezes a Sociedade dos Cativos comporta varios grupos rivais, o
que potencializa a violéncia na prisio. Os conflitos entre gangues de presos no
Brasil € corriqueiro. Ha prisdes em que hd rivalidades exacerbadas entre alas ou
pavilhdes da penitencidria. Quando ocorrem os motins, a violéncia entre as
gangues rivais pode atingir limites intolerdveis. Citamos o depoimento de um
preso capturado por um grupo rival:

“Eu fui agarrado por tréds e arrastado escada abaixo. Entdo eles amarra-
ram minhas maos e pés juntos e bateram-me com paus.”!

Geralmente as principais liderancas da Sociedade dos Cativos sdo justa-
mente 0s criminosos mais incorrigiveis. 2 As relagdes de poder entre os internos
tendem a ser demasiadamente primitivas e opressivas. A exploragiio que os
grupos mais agressivos exercem sobre os demais apenados pode se manifestar
de varias maneiras: expropriacio aberta, écnicas de forga, extorsdo ou submis-
sdo sexual.” Assim, o tecido social que permeiaesse ambiente violento legitima
valores antagdnicos aos da sociedade livre , por conseguinte, aos propdsitos
de ressocializagdo da pena privativa de liberdade.

29 PAIXAO, Antonio Luiz, Recuperar ou punir? ..., cit., p. 42

30 Faléncia, da pena de prisio..., cit., p. 178,

31 HUMAN, Rights Watch. Q Brasil atrds das grades, p. 77-78.

32 BITTENCOURT, Cezar Roberto. Faléncia da pena de prisao, p. 229,
33 GOFEMAN, Erving. Manicémios, prisoes ¢ conventos, p. 251,
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Ressalte-se que a violéncia prisional, além de ser um mecanismo de exer-
cicio do poder na institui¢do total, pode ocorrer simplesmgne para alivia'r a
angustia do carcere. No contexto da penitencidria, a covardia e o protesto vio-
lento constituem lugar comum. Um preso “cadeiero” comenta:

“Tantos anos na cadeia, doutor, e nunca vi ninguém matar alguém sozinho.
Chega a juntar vinte, trinta, para meter a bicuda naquele que vai morrer.
Pode ser forte que for, ndo tem defesa. A cadeia perversa a mente do
sentenciado num tanto tal, que o cara estd levando os golpes e muitos que
ndo t&ém nada a ver com a fita pegam carona na desgraca do alheio e
soltam a faca também, s6 de maldade. Isso aqui, € a maior covardia!” *

Him suma, varias informagoes e argumentos apontam a incongruéncia da
prisdo com a sua suposta tentativa de reeducacao de criminosos. A ch igdadc
dos Cativos se coloca como o principal obstdculo a recuperag@o do criminoso
por intermédio da pena privativa de liberdade. Bem resume Paixﬁ(? que “essa
sociedade dentro da sociedade nasce do isolamento da massa carcerdria e cops—
titui meio propicio a processos de conversao de internos em uma perspectiva
criminosa,”™

A Sociedade dos Cativos se coloca como o principal limite imposto aos fins
ressocializadores da pena privativa de liberdade, pois o conjunto de tegras e valo-
res que a orientam sio absolutamente discordantes na vida no mundo civil. Ncsses
termos, ndo sdo estranhos para a criminologia labeling os elevados indlc?s (l'c
reincidéncia de egressos do carcere em diversos paises. Sob esse prisma, a "TSt}_
tui¢do total, em vez de operar na mente do apenado, no sentido de fazé-lo desistir
de afrontar a lei, faz o contrario: reforca as tendéncias criminosas do condenado.
Frustram-se, assim, os fins ressocializadores da pena privativa de liberdade.

34 VARELLA, Drauzio. Esta¢do Carandiru, p. 19-20.
35 PAIXAO, Antbnio Luiz. Reeperar ou punir..cit., p. 42.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

As institui¢des totais representam um modelo ideal de andlise proposto
por Erving Goffman para o estudo das implicacoes sociolégicas e psicoldgicas
do cerceamento da liberdade de individuos em organizagoes fechadas e
instrumentalizadas para tal. Assim, discrepancias desse modelo com a realidade
evidentemente podem ocorrer. No entanto, a abordagem de Goffman tem se
destacado como marco teérico bésico de estudos empiricos do cotidiano das
prisdes, sendo que tais investigacdes (em demonstrado aproximagao significati-
va da generalizagdo (edrica com a experiéncia concreta. Isso nos autoriza,
alicergados na leitura de outros autores, a problematizar os fins ressocializadores
da pena privativa de liberdade.

Nosso objeto privilegiado de estudo foram as prisdes, como organiza-
¢oes encarregadas de guardar pessoas tidas como perigosas para a sociedade.
Partimos do conceito de instituigiio total formulado por Goffiman paracontextualizar
as implicagdes que o isolamento social pode causar sobre o detento. Aferimos
que a prisdo proporciona o surgimento de um peculiar organismo social entre
seus muros, a Sociedade dos Cativos, ¢ que, por sua causa os fins
ressocializadores da pena privativa de liberdade sdo em grande medida com-
prometidos. Goffman nos ofereceu elementos para esse argumento, enquanto
outros autores apontaram dados e casos empiticos que o corroboram.

Nao € nossa intengfio neste estudo assumir uma posicdo abolicionista quanto
apena de prisdo, mas, diante das imensas dividas que a ciéncia langa sobre os
maleficios do isolamento social, ¢ de se perguntar por que a pena privativa de
liberdade ainda é amplamente disseminada no mundo ocidental.

Ao que parece, a resposta € simples: a humanidade ainda nfio encontrou
uma outra solugfio ao mesmo tempo pratica e eficiente para o problema da
repressao a criminalidade.

Nao podemos nos esquecer de que antes da pena prisao vi goravam for-
mas de puni¢do terriveis, nas quais a dor ¢ o sofrimento fisico do condenado
eram elementos constitutivos da pena. Mesmo com todos seus problemas, a
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pena privativa de liberdade representou certa humanizagéo do direito penal do
mundo ocidental.

Além disso, ao isolar entre seus muros os individuos condenados, a pri-
sdo esconde dos olhos da sociedade a desgastante fungao punitiva do Estado.
Focault nos descreve com acuidade como, a partir do século XVIII, aaplicagdo
da pena deixou de ser um “espetdculo”, desenvolvido em praca piblica, para
tornar-se um momento constrangedor para a comunidade e vergonhoso parao
Estado.

Uma importante conseqiiéncia da substitui¢do das penas corporais pela
pena privativa de liberdade foi sem diivida o refinamento do suplicio; a tortura,
antes fisica, passou a ser psicoldgica. O sofrimento permanece, mas ele agora
nio incomoda a consciéncia da “sociedade exterior.” A dor se torna sofisticada
e nfio incomoda aqueles designados a produzi-la, pois a dor do tédio e da deso-
lagdo € velada. |

Contudo, nio podemos ser tdo ingénuos a ponto de acreditar que o fim
primordial da pena privativa de liberdade ¢ a ressocializagéo. Prova disso € que
mesmo o retumbante fracasso da pena privativa de liberdade na reforma de
delingiientes, apontado por estatisticas de reincidéncia de diversos paises, ndo
foi suficiente para acabar com a prisio.

O encarceramento, em sua esséncia, cumpre a finalidade de contengao
da acdio delituosa de pessoas tidas como perigosas para a sociedade capitalista.
Diante da verificacao fitica de que a lei penal ndo ¢ capaz de intimidar certos
individuos a pratica criminosa, a solugdo encontrada € isolar tais individuos do
conviviosocial. |

A prisio, € sobretudo, uma estratégia de pacificagio e estabilizagfio soci-
al. Por um lado, inibe durante certo tempo uma possivel reincidéncia do delin-
giiente; por outro, desautoriza a pratica da vinganga privada contra o criminoso,
jd que arepressdo contra o crime torna-se um monopélio estatal.

Quanto ao mito da reforma do criminoso, este € apenas um complemento
que, diante da atual importancia que os direitos humanos assumem na sociedad.e
ocidental, torna a pena privativa de liberdade mais tolerdvel. Sinaliza um senti-
mento de otimismo para com o espirito humano. A esperanca de ressocializagio

103



GUSTAVO GOMES MACHADO

do criminoso serve de maquiagem ao verdadeiro (e vergonhoso) fim da penade
prisao, que € anular as condutas humanas entendidas como inadequadas ao
convivio social.

Atualmente, muita esperanga tein sido depositada na possivel substituicao
das penas privativas de liberdade pelas chamadas penas alternativas. A leitura
de Goffman e Paixdo, a0 evidenciar os efeitos nefastos da reclusio sobre a
pessoa do detento, nos leva a concordar que realmente nio faz sentido a puni-
¢do de crimes leves com a pena privativa de liberdade. Seria mais sensato a
punicao desses crimes de outras maneiras que nfo a prisdo, ja que esta tltima,
ao invés de corrigir, tem mais chances de dar novo impulso na carreira criminosa
do apenado. As penas alternativas, além de serem bem menos onerosas parao
Poder Pdblico, tém maior potencial no sentido da reforma de delingiientes, se-
gundo evidenciam estatisticas na drea.

Contudo, € de ressaltar que as penas alternativas encontram limites na
realidade dos chamados crimes violentos, tais como homicidio, estupro ou se-
qliestro.* Penas alternativas teriam pouco efeito pratico sobre criminosos jd
avangados na carreira criminosa, sendo mais prudente para a sociedade “inclu-
ida” a neutralizagio deles em estabelecimentos prisionais.

Portanto, a pena privativa de liberdade, lon ge de devolver a sociedade
individuos modificados “para o bem”, cumpre apenas a fungio de neutralizagio
de condutas indesejadas para a sociedade capitalista, significando, em dltima
instancia, que a privac¢io de liberdade ainda se legitima por isolar pessoas
etiquetadas como inadaptadas ao convivio social. Assim, embora a prisdo seja
uma instituic@o fracassada em sua utopia de reformar criminosos, o Estado nio
abre mdo dessa tecnologia de segregaciio de individuos, pois, se considerada a
fungdlo prisional da contenciio de “excluidos™, essa institui¢dio total foi e continua
sendo muito bem-sucedida.

36 De acordo com o Ministério da Justiga 70% dos detentos do Pais cometeram um ou mais crimes
graves como homicidio, roubo, violéncia sexual, seqiiestro, ou seja, crimes violentos.
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