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1 INTRODUCAO

O sistema internacional estd passando por um momento de profundas
alteracdes que se refletem, principalmente, na estruturacao de sua base de po-
der e nas relagdes dos atores envolvidos nos processos negociais. O desenvol-
vimento dos meios de comunicacgo e o fim dos antigos sistemas politicos, asso-
ciados a0 aumento e a diversificagao dos fluxos econémicos, sociais e culturais,

- implicaram uma nova configuraco do cendrio mundial. Tal cenério ainda é in-
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certo e vem a ser marcado pelas discussdes acerca dos elementos de configura. ;7

¢do de uma nova ordem.
Este panorama de indefini¢éio também se reflete no plano tedrico, em que

convivem modelos conflitantes, os quais, dificilmente, poderiam explicar osno.

vos fendmenos que se apresentam. A pluralidade (lato sensu) € o principig
norteador das andlises que visam a compreender e explicar a natureza dessas

mudangcas, uma vez que evidencia e possibilita a convivéncia de diversas abor-

dagens, bem como a permanéncia e convivéncia entre novas e velhas estruturas
e tradigdes. '

Os processos de negociagdo e resolucdo pacifica de conflitos tradicionais
inseridos nesse novo cendrio também foram afetados. Esse problematica sem-
pre esteve presente no cendrio internacional. No entanto, com as recentes mu-
dancas ocorridas nesse sistema, evidenciaram-se as limitag6es dos modelos tra-
dicionais de busca pela paz. Assim € que se constata, atualmente, o surgimento
de vias alternativas de soluc@o de litigios, que adquirem novos contornos e pas-
sam a abranger novos atores. :

Nesse contexto, abordaremos os meios pacificos de resolucdo de confli- -

tos que a doutrina tradicionalmente classifica em duas categorias principais' -
os modos diplomaticos ou politicos e os modos juridicos de resolugdo de con-
flitos —, buscando compreender seus limites e desafios diante das recentes mu-
dancas no Ambito internacional. b

2 0S MODOS DIPLOMATICOS DE RESOLUGAO PACIFICA

DE CONFLITOS

Os modos diplométicos de resolug@o pacifica de conflitos compreendem
as negociacdes diretas, os bons oficios, a conciliagdo, a mediac@o, os congres-

1  Estaéumadistingo meramente didética, uma vez que os conflitos internacionais apresentam, il

maioria dos casos, tanto uma natureza juridica como uma politica.
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505,38 conferéncias € o sistema consultivo. A principal caracterfstica dos modos
diplométicos de solug@o de controvérsias € o fato de que as partes envolvidas
10 processo tentam chegar a um resultado que ndo € juridicamente vinculante,
iratando-se, dessa forma, de verdadeira “sugestdo” de resolugdo. A sua aplica-
¢dio se faz presente sobretudo em litigios que envolvem muito mais interesses
politicos do que normas de direito internacional propriamente ditas. E o caso,
por exemplo, dos conflitos armados de dimens@o internacional 2

Tratando-se deste modo de solugdo de controvérsias, aplicivel a confli-
tos cujos interesses politicos presentes sdo grandes, os problemas e limites que
aele se apresentam sdo de natureza muito mais politico-sociolégica do que
propriamentejurfdjca.

Asnovas inter-relagoes e jogos de poder que se instauraram, nos tltimos
tempos, no sistema intemacional, dificultam a concretizagdo dos objetivos dessa
categoria de solugdo de conflitos ora em comento..

O fato de a solugdo do conflito ser tradicionalmente buscada mediante
uma decis@o imposta as partes (ou, no caso de negociagdes diretas, mediante a
imposi¢do a outra parte do seu ponto de vista—quando a autoridade provém
das préprias partes), ou seja, o fato de a concepcdo tradicional se dar em torno
de uma solug@o caracterizada como um jogo de soma zero, vem impondo sérios
limites a eficiéncia desse processo de negociacdo de conflitos. Acrescem-se
isso a abertura de novos canais transnacionais de interac@o no sistema internaci-
onal, a falta de consciéncia de que a solucéo efetiva, muitas vezes, somente
pode ser alcancada através do didlogo entre os litigantes envolvendo niveis e

tematicas diversos, a ndo preocupag@o em resolver os aspectos estruturais que

originam o conflito e a prioridade que as partes conferem as relacdes em litigio
diante dos interesses em outros niveis durante o processo negocial.

Buscando uma resposta a esses limites, a obra Consciéncia Moral e
Agir Comunicativo, de Habermas, fornece um forte instrumental na an4lise a

2 Sobre esse assunto veja: BROWN, Michael E. s. The international dimensions of internal

conflicts, 1996.
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respeito da compreensao das causas de limitagdo dos modos diplomaticos 4,
solugdo de litigios, além de auxiliar na busca de novos valores para a condugfy

desses processos negociais. Dessa forma, introduzir-se-4 o marco tedricg
habermasiano tal qual é por este autor formulado,’ para, em seguida, adapts-]o
as necessidades conceituais dos conflitos internacionais e, por fim, proceder 3
andlise das recentes mudangas no cendrio internacional nessa categoria.

2.1 A consciéncia moral e o agir comunicativo®

Habermas concebe a consciéncia moral em seis estdgios, conforme pre-
conizados por Piaget e aperfeicoados por Kolberg. A consciéncia moral seria o
quadro cognitivo que orienta o individuo no processo de escolha racional dog
meios, diante da situagao concreta de a¢do (juizo moral), € em sua prépria

percepgao da aludida situaggo. Os niveis de consciéncid determinam o gray

de amadurecimento desse quadro cognitivo, partindo de uma orientagéo
egocéntrica para outra universalista. A('passagcm de um estdgio para o outro é
chamado por Kohlberg de aprendizado.’ Esse desenvolvimento moral sig-
nifica que o ator transformou sua estrutura cognitiva de forma a resolver da
melhor maneira uma mesma situagdo concreta do que anteriormente. Isso
implica a hierarquizagao desses estdgios, que estariam divididos em trés ni-
veis gerais: o nivel pré-convencional, o nivel convencional, e o nivel pés-
convencional ou baseado em principios.

No nivel pré-convencional, o juizo moral tem como referéncia valoragdes
individuais e egocéntricas. O estdgio 1 caracteriza-se pela obediéncia literal do
individuo as regras e a autoridade, como forma de evitar o castigo e o mal fisico,
além de maximizar o prazer. O ponto-chave nesse estagio € o juizo egocéntrico.
Noestédgio 2, o individuo segue as regras quando for de seu interesse imediato.

3 HABERMAS, Jiirgen. Consciéncia moral e agir comunicativo.
4 Cf. HABERMAS, Jiirgen. Consciéncia...
5 KOHLBERG apud HABERMAS. Consciéncia..., p. 154.
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para satisfazer os in_teresses e necessifjades proprias e deixa que os outros
fagam O eSO, por melo da troca de' equivalentes. De fato, reconhe;ce-sc? que
a5 outras pessoas %amb'ém t€m seus 1nferesses. Os pontf)s-chav? sdoo ]uiz.o
pautado pelo ind1v1d'uahsmo, a separ:dgao dos pOI:lt(')S de vista, os direitos relati-
s e a troca de servigos pela necessidade estratégica.

No nivel convencional, o agente baseia-se na orientac@o social tal qual
posta. No estdgio 3, mais especificamente, o individuo procura dejsempenhar 0
papd de uma boa pessoa, preocupa-se com 0s outros e seus sentimentos, mas
apenas na medida em que esse papel e preocupagdo servem para manté-lo
dentro do grupo de seus parceiros-referéncia. O individuo nesse estagio estd
motivado a seguir regras e expectativas. Os pontos orientadores sao a idéia de
compartilhamento de sentimentos, normas, valores e expectativas, sem a idéia
de um sistema macrossocial. No estdgio 4, ocorre uma ampliacdo do quadro
anterior e insere-se o referencial da sociedade. Cria-se a imagem do cidadio,
integrado em um sistema de normas e habitos que devem ser seguidos a fim de
se manter a ordem social. O individuo espera corresponder ao que € socialmen-
te esperado. Surge a idéia da lei e da ordem, do “ser bom” que € ter bons
motivos e mostrar solicitude com os outros, além de inspirar confianca, lealda-
de, respeito e gratiddo. O agente espera ver e ser visto como bom, sempre se
colocando no lugar do outro. Os pontos orientadores $30 os papéis e regras
adotados dentro de um sistema social e normativo claramente identificado e
definido.

" Oiltimo quadro cognoscitivo, o nivel pés-convencional, apresenta o pen-
samento de maneira formal-operacional e o individuo orienta-se por meio de
principios. O estagio 5 caracteriza-se pela sustentacdo de direitos, valores e
contratos legais basicos de uma sociedade inerentes aos seres humanos, mesmo
quando estes entram em conflito com as regras e leis concretas da sociedade em
questdo. O individuo parte da idéia de “regras relativas” diante de a principios
universais, conscientiza-se da variedade de valores e opiniGes. A maioria dos
valores e regras tornam-se relativos ao seu grupo. O individuo respeita aidéia
de um contrato social, “o maior bem, para o maior nimero”. E por fim, no
estdgio 6, o individuo guia-se por principios éticos universais, que toda a huma-

Vo
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nidade deve seguir. Nessa l6gica, leis nacionais, valores relativos e acordos so-
ciais se apGiam sobre referidos principios.

2.2 Consideragdes acerca do marco tedrico

Kohlberg coloca tais quadros como invaridveis e irreversiveis a medida

que os individuos ndo regridem a etapas anteriores. A passagem de um estégio

para outro serd um processo de aprendizado efetivo. Ndo hd ainda maneira de
se “pular etapas”. O tltimo estdgio, segundo Habermas, néo existe efetivamen-
te. Tal estdgio seria psicologicamente identificével ou uma simples construgio
filoséfica.5 Poderfamos pensar entdo em um estdgio utépico, para o qual deve-
ria caminhar a humanidade, se esta estiver realmente evoluindo.

Uma outradistingdo deve ser feita. As questdes morais, ou seja, as deci-
didas moralmente, se distinguem das questoes valorativas, ou do bem viver, que
fazem parte do mundo concreto. As questdes valorativas tém grande importan-
cia nas negociagdes e as partes envolvidas devem estar mais atentas a elas do
que efetivamente aos valores morais e principios éticos ditos universais, visto
que estes tltimos devem ser exatamente construidos pelos atores em litigio, e

aqueles, quando do juizo acerca da escolha dos meios, orientam os atores para '

o agir estratégico. Da mesma forma, devemos distinguir justi¢a e bem vi\\:er,
autodeterminacio e auto-realizacio, desenvolvimento moral e desenvolvimento
do eu. A idéia de troca e recompensa, ou seja, agir para ndo sofrer ou para
ganhar algo, se assenta no nivel pré-convencional, no qual se encontra o grande
niimero de processos negociais, especialmente no que diz respeito as negocia-
coes de conflitos. '

Em uma situacdo de negociagéo de conflitos, a autonomia de decises
por parte dos lideres e mesmo das sociedades envolvidas no processo cede
lugar a heteronomia, em que a influéncia externa tem mais impacto do que as
vontades internas. Se, por um lado, os atores agem racionalmente buscando

6 Cf. HABERMAS Jiirgen. Consciéncia...
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maximizar seus ganhos e diminuir as suas perdas, € o nivel de consciéncia moral
que pautard a hierarquizagdo das preferéncias ¢, estas, por sua vez, orientardo a
identificac@o das alternativas de agdo.

Os quadros acerca dos niveis de consciéncia moral referem-se ao desen-
yolvimento do aprendizado do individuo e fundam-se em um desenvolvimento
etario, 0 que traz alguns limites a sua aplicac@o na interpretaca@o de grupos soci-
ais. Dessa maneira, neste estudo, estender-se-do os quadros (etapas) de com-
peténcia de papel e de niveis de desenvolvimento de consciéncia moral do indi-
viduo para a coletividade. Ao se examinar a sociedade ou mesmo grupos sociais
determinados (evidentemente, portadoras de uma identidade comum), perce-
bem-se, em suas acdes e julgamentos coletivos (mais uma vez, comuns a todos
os seus membros e atribuidores de certa identidade aos mesmos), diferentes
niveis de desenvolvimento comunicacionais e de consciéncia moral. Ao se en-
tender a acdo como a adequac@o dos meios aos fins, o nivel em que se encontra
0 grupo em questdo ird determinar a maior ou a menor maturidade na escolha
dos meios.

Os estédgios de desenvolvimento continuardo os mesmos preconizados
por Piaget e Kohlberg e reconstruidos por Habermas. Os quadros de referéncia
e sangoes que balizam cada etapa também. O enquadramento dos grupos nos
respectivos niveis, contudo, sera dissociado do referencial etdrio ¢ passard a
associar-se ao seu quadro cognitivo préprio. A sua classificacdo passa a de-
pender do seu agir comunicativo no caso concreto, momento em que pode-se
passar a observar os marcos da determinaca@o dos meios aos fins. Nesse ponto
em particular, adquire importncia a discussdo acerca dos usos da razao prética.

Um dos fundamentos hipotéticos da construcéo de estigios, descrito por
Kohlberg, € que

“os estagios do juizo moral formam uma seqiiéncia de estruturas discretas
que é invariante, irreversivel e consecutiva. Com esta suposicao fica ex-
cluido [...] que 0s mesmos sujeitos regridam de um est4dio superior aum
estadio inferior.”

: _ 7. KOHLBERG apud HABERMAS, Jiirgen. Consciéneia..., p.157.
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Apesar de os quadros se referirem a estruturagéo racional do juizo mo-
ral, é possivel, a um mesmo sujeito, produzir agdes baseadas em diferentes ni-
veis de consciéncia. Esse nivel de consciéncia encontraria desenvolvimentos di-
versos em diferentes dreas (mesmo que se trate da consolidagdo de uma estru-
tura do pensar racional) perante 0s variegados quadros cognitivos com o qual o
sujeito se depara. Estes distintos quadros fornecerdo elementos de juizo ao agente
podendo, desta maneira, influir no quadro de referéncia através do qual se base-
ard sua acio (tornando disponivel e possivel distintos niveis de comunicagdo, de
exigéncias de reciprocidade, de esfera de validade, de punicdo, etc.). Dessa
maneira, trabalhar-se-4 com estdgios flexiveis em que se permite a transicioe
mesmo a regressio entre eles, apesar de permanecerem moralmente
hierarquizados.

2.3 Aplicagdo do marco teérico a re alidade dos meios
diplométicos de resolugao de conflitos

A partir desse quadro tedrico, notam-se vérias limitacdes dos processos
negociais diplomaticos tradicionais, como a orientagdo para o Sucesso e o agir
estratégico das partes envolvidas e a ruptura da chamada “diplomacia de via
tinica”® 3

O “mundo social” e a “interagio guiada por normas” ja trazem inerentesa
eles a dimensdo moral, em outras palavras, 0 mundo seria construido mediante
quadros valorativos sociais e/ou normas. Da mesma forma, ha uma separagio
entre as perspectivas do mundo e as perspectivas do falante. Os estagios sdo
construidos com base nas estruturas de perspectivas implementadas em diferen-
tes tipos de agir, e a ag@o, aqui, € fundamental. Quando se analisar as a¢oes
politicas e sociais dos homens em suas respectivas sociedades, poder-se-i
enquadra-los em diferentes estdgios agindo sobre diferentes bases ou funda-

mentos.

8 Diplomacia de Via Unica sdo aquelas relagdes e interagdes no sistema internacional que se ddo
através da burocracia e chancelaria oficial estatal.
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Um dos principais problemas nas negociagoes diplomaticas atuais € o
fato de os atores agirem a partir de uma orientag¢ao para o sucesso, ou seja,
estrategicamente. Essa forma de agir impede a construgdo do didlogo® e pode
gerar conflitos, uma vez que os atores se utilizam de meios externos ao didlogo
como maneira de atingirem o fim egocentricamente visado, recorrendo a meios
como armas, ameacas e sedugdes, sobre a defini¢édo da situag@o ou sobre as
decises ou motivos de seu adversdrio, indicando um baixo nivel de consciéncia
moral destes. Nao hd entendimento miituo e nem acordo com assentimento ra-
cional nesse tipo de agir, jd que o nivel de consciéncia moral determina, aqui,
uma escolha egocéntrica dos meios para um agir tipicamente teleologico. A re-
lagio mundo objetivo e mundo subjetivo também € complicada, especialmente,
quando hd iqterferéncias de mundos objetivos e subjetivos externos, como no
caso de mediacdo em que atuam poténcias externas aos problemas aos quais
tenta-se empregar valores, expectativas e sentimentos distintos aos dos litigan-
tes. ‘ .

Dentro desse quadro, o baixo nivel de consciéncia moral das partes en-
volvidas e dos tradicionais mediadores (quando presentes) pode ser uma das
causas das limita¢Ges que se tém apresentado ao processo de solugéo de con-
flitos. Ao agirem egocentricamente, visando propor uma solu¢do, chegam a
uma solug@o do conflito que equivale meramente a obediéncia literal as regras e
aautoridade (externas). Os litigantes, também com um baixo nivel de conscién-
ciamoral, acabam aceitando essa solu¢@o visando, meramente, evitar perdas
perante o castigo (coacdo) de autoridades externas.

Evidencia-se, pois, que uma solu¢@o obtida nesses termos néo resolvera
satisfatoriamente o conflito e nem se sustentard. Essa questao se coloca perante
o fato do agir diplomatico.

9 Didlogo é entendido, neste trabalho, no sentido habermasiano.
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E em relagfio aos conceitos de diplomacia de via tnica, de viaduplagg,

via multipla que se insere a discussao acerca do transnacionalismo'® € do pape|

da sociedade civil no sistema internacional. O movimento transnacionalista abpe '

novas vias de comunicagio e inter-relag@o entre diversos atores ndo-estatais, A
populagdo surge, entdo, como uma grande for¢a na busca pela paz. A socieda.
de civil pode se tornar um importante ator em negociagdes de litfgios, & medidy

que adquiriu instrumentos de pressdo sobre os tradicionais negociadores, em

grande parte devido ao movimento transnacional. Além disso, ela também deye
estar envolvida por ser quem sofre as conseqiiéncias mais diretas dos embates e
das solugdes.

Pedraza coloca como formas de atuag@o em processos de negociagio de
via dupla e miltipla: a consulta, o didlogo e a capacitagdo.'' Nesse sentido, as
solugdes diplomadticas de conflitos devem acrescentar a0 seu escopo a idéia de
capacitacdo, trabalhada sobre a forma moral e aprendizado. Capacitagiio, se-
gundo ele, ocorre quando

. At
" i

10 O transnacionalismo € um paradigma que, fdiante das transformacGes em curso no sistema

internacional, vai afirmar a necessidade de se alterar o cldssico modelo do Estado como centro das
relagGes internacionais, por um modelo que abarque o novo'carter multidimensional dasela-
¢des internacionais. No debate transnacionalista tenta-se, entdo, explicar o novo papel dos
Estados nas relagdes internacionais, dos novos atores que surgem no sistema e da crescente
importancia da economia para a interpretagao deste sistema. Esta mudanca de enfoque analitico
surge pela dificuldade de se explicar alguns fatores que ocorrem diariamente no mundo, como por
exemplo o mercado financeiro, que ocorre em todo lugar, mas, a0 mesmo tempo, no ha como
determinar um lugar especifico como sua origem. Assim, sob a perspectiva transnacionalista, o
sistema internacional que vem se configurando € conformado por relagtes que sio todo o mundo,
independentemente da localizagdo geogrifica do pais.
Nesse sentido, Keohane e Nye definem as relagGes transnacionais como “conlatos, coalizdes e
interagdes através das fronteiras do Estado que n3o estdo controladas por 6rgéos centrais encar-
regados da politica exterior dos governos”. KEOHANE et NYE apud ARENAL, Celestino del.
Introduccion a las relaciones internacionales,p. 312, tradugdo nossa.

11 CfPEDRAZA Luis D. Negociacion intemacional hitp://members.xoom/lusiadas/: 2000 acessado
em 25/9/2000.
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Jos expertos en solucion de conflictos utilizan la capacitacion para
equipar a las partes en conflicto con las capacidades que les sean
itiles para solucionar y transformar esos conflictos.”

Deve-se buscar, dessa maneira, a capacita¢do das sociedades civis e de-
mais atores envolvidos para que eles resolvam seus préprios problemas. Uma
solugdo € mostrar a sociedade civil (pessoas particulares, setores populares,
organizagoes civis e até figuras piiblicas) que a construg¢do do didlogo deve
partir delas préprias, o que resultard em solugdes mais duradouras e menos
constrangedoras. Ademais, as solugdes serdo construidas em conjunto pelas
partes em conflito, possibilitando a consolidacd@o e a auto-sustentagdo daquelas.

Ao atingir um elevado nivel de consciéncia moral, a populagéo estard
mais aberta ao respeito a diferenca, a igualdade e ao didlogo. Estard mais apta a
reivindicar e a negociar suas demandas e de terceiros.

Com essa capacitagdo, abrir-se-4 a possibilidade de uma participagdo
mais efetiva da sociedade civil no didlogo e na resolugéo de conflitos por meio
de pressdes transnacionais.

O atual jogo de pressdo dentro do sistema € um reflexo das mudancas
que ocorrem nele. Esse jogo adquire configuragdes menos concentradas e
interagdes mais diversificadas, as quais permitem um jogo de freios e contrape-
sos na busca pelo equilibrio. O fendmeno do transnacionalismo e as relagdes
entre atores ndo-estatais também modificam os processos de negociacéo, ja
que se cria uma “democratizac@o” dos interesses, abrindo espago para a pre-
senca de diversos atores no processo de resolugdo de conflitos. Uma negocia-
¢do comercial entre os membros da Organizagido Mundial do Comércio (OMC),
porexemplo, trard conseqiiéncias diversas, diretas ou indiretas, para todos os
atores do sistema. Atores estes, ndo apenas estatais (que negociariam com uma
racionalidade estratégica), mas também, transnacionais, que podem alterar o

12 11 Cf. PEDRAZA Luis D. Negociacion internacional http://members.xoom/lusiadas/: 2000
acessado em 25/9/2000. p. 12.

163




JORGE MASCARENHAS LASMAR / NATALIA CRISTINA CHAVES 2

rumo das negociagdes por meio de pressoes que fogem ao tradicional esquema
burocracia-burocracia.

Algumas dessas “pressoes transnacionais” sdo de cunho'intra-social (dentro
dos préprios Estados) e outras partemn de outputs do préprio sistema. As pres-
soes internas sdo o didlogo criado entre demandas sociais e as orientagoes esta-
tais, ou seja, a comunicacéo do interior de uma bola de bilhar com a sua super-
ficie exterior, no modelo de Burton."® Deve-se lembrar que, nesse modelo de
mesa de bilhar, as relacdes internacionais eram vistas somente a partir da interacgo
das partes externas (por exemplo, politicas externas) dos atores, ndo levando
em consideracdo as determinacdes “‘internas” destes.

As sociedades civis, com suas determinag6es, € orientagdes (€m-se mos-
trado, assim, cada vez mais importantes para as relacoes internacionais. As no-
vas comunicacdes e interagdes entre os diversos atores transnacionais em pro-
cesso de negociacio, entre eles a prépria sociedade civil, evidenciam novas
direcoes para onde caminham estes fluxos e interagdes. Ot seja, o processode
negociacdo politico ndo se configura mais e tdo-somente pelo acordo de buro-
cracias estatais. 7

Nessa perspectiva, os novos didlogos (sociedade/burbcracia, sociedade/
sociedade, sociedade/burocracia externa) configuram um novo ordenamento,
menos hierarquizado e menos estitico do que a forma anterior, em que o sistema
de negociagdo internacional era visto como intera¢do tdo-somente de Estados
soberanos'* e suas ag0es estratégicas, na busca de incremento de poder e de

satisfacdo dos interesses nacionais. Regimes'® democréticos, em contrapartida,

favorecem, em parte, esse movimento de participagdo civil e transnacionalista.

13 Asinteragdes do sistema internacional se dariam, até a Guerra Fria, como bolhas de bilhar que se
chocam umas com as outras sendo estas, os Estados. Cf. BURTON, John W. World society In:
KAUPPI, Mark V.; VIOTTI, Paul R. _International relations theory: Realism, pluralism,
globalism. 2nd edition, ed. Macmillian Publishing Company, Nova York, 1993.

14 Mesmos nos casos envolvendo empresas e nacionais as negociacoes de conflito eram feitas de
forma diplomdtica, i.e., o Estado chamava a si a causa e os representava.

15 Regimes para Krasner é o “conjunto de principios, normas, regras e processos de tomada de
decisdo implicitos ou explicilos, em que as expectativas dos atores convergem em uma drea das
relagdes internacionais”. KRASNER, Stephen. International regimes, p.1.
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De acordo com essa concepgdo, os processos tradicionais de negocia-
¢oes, dos bons oficios, da conciliacdo, da mediagao, dos congressos e das con-
feréncias, além do sistema consultivo, devem estar abertos ao didlogo coma
sociedade civil. As partes envolvidas no processo, eventualmente, incorrem na
confusdo entre uma decisdo imposta e a resolug@o do conflito. Segundo Burton,
aprimeira se configura como algo realizado sem apoio, e ele nos lembra de que
“a autoridade provém das partes em conflito € ndo de instituicdes exteriores”. s

Nessa visdo tradicional, as partes litigantes envolvidas se sentem intimida-

das pela ameagca de perda. A resolugdo do conflito € vista como um jogo de
soma zero devido ao baixo grau de consciéncia moral. Desta maneira, as partes,
quando negociam somente com base na razdo estratégica, acabam néo traba-
lhando com a verdade, a correcdo e a sinceridade, pressupostos da criacdo de
um consenso.'” Os participantes do didlogo nessas condigdes também no agem
objetivamente, em face do estado das coisas, e muito menos em conformidade
com as regras que sgriam construidas dentro do préprio processo negocial. A
resolucdo de um conflito através de um quadro cognitivo alienigena encerra o
didlogo uma vez que € impositiva e longe da realidade efetiva, podendo levar i
sua deflagragdo posterior ou ao surgimento de novos litigios. E a situagdo do
confronto ativo sujeito/ambiente proposto por Piaget.'® Restam, entdo, pou-
cas opgOes para as partes a ndo ser o agir estratégico, o que impede as
interagdes guiadas por normas externas ao contexto comunicacional e a cons-
trugdo do didlogo entre os atores envolvidos. Talvez, com a participagéo da
sociedade civil e da légica da razdo substantiva no processo negocial, o proble-
ma possa ser de alguma forma contornado.

16 BURTON, John W. O controlo ¢ a resolucdo dos conflitos internacionais In: BRAILLARD,
Philippe. Teoria das relagées internacionais, p. 541.

17 Cf. HABERMAS, Jiirgen. Consciéncia moral e agir comunicativo.

18 CF. PIAGET apud HABERMAS. Consciéncia...
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O mediador (ou qualquer terceiro envolvido como condutor do proces.
50) ndo deve assumir um papel de autoridade. Os préprios atores envolvido
devem construir o quadro normativo que guiard a solugdo do litigio. O Procesg,
se auto-sustentard tendo em vista que os proprios atores criaram o quadrg

normativo que pautar, objetivamente, suas agoes e, por via de conseqiiéncig,
pora termo ao conflito.

3OS MODOS JURIDICOS DE RESOLUGAO PACIFICA p
CONFLITOS

A principal caracteristica destes modelos de resolugdo de conflitos é o
fato de um terceiro desinteressado chegara uma sentenca legal, a qual possuj,
independentemente das discussdes envolvendo a sua férca executoria e efics.

cia, autoridade de coisa julgada, isto &, faz res judicata entre as partes liti gantes,

Sdo usados, principalmente, em casos de violagdo de tratados e convengoes, da
ofensaa principios e normas de diréito internacional e dé ddvidas quanto 2 ex-
tensdo, a quantidade e a qualidade de um direito seu oy de terceiro.
Os modos juridicos de resolucdo pacifica de conflitos compreendem as
comissdes de inquérito e conciliagdo, as solucdes judicidrias e a arbitragem,
i 5

3.1 Ascomissdes de inquérito e conciliagio

As comissdes de inquérito e conciliagio foram inicialmente previstas na
Conferéncia de Haia, de 1899, como uma possivel alternativa a arbitragem, e
receberam uma regulacio de certa forma uniforme em outros atos coletivos
internacionais, como a Conferéncia de Haia de 1907, a Convengdo Gondra de
1923, a Convengao Geral Interamericana de Conciliag¢do de 1929, o Pacto
Antibélico de Nao-Agressio e Conciliagdo de 1933, 2 72 Conferéncia Inter-
nacional Americana, também de 1933, e os tratados de Bryan realizados entre
1913 e 1940. Todavia, o instituto no constitui propriamente um modo de reso-
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de conflitos, muito menos juridico, apesar de :grande parte.da doutrina o
assificar como um modo juridico de resolucao pacTﬁca de\conﬂ?tos.ﬂ
| Essas comissoes internacionais sdo criadas visando a e}umdagao dos fa-
olvidos no litigio por meio de uma investigacgao, ao final c-la qual deve
e tar um relatério contendo os fatos e “sugestdes” de conciliagdo. Pode-
zfézsseiceber que o instituto tem um carater consultivo e o seu uso, como nos
‘ 19 ido raro.
aponta[)s:vz‘ge rzzgzlfmi que o instituto encontra certo valor quando € feito den-
tro de um padrdo institucional proﬁssionalizad'o, como os feitos pelas agéncias
especializadas na Organizagdo das Nagoef Unidas (QNU), de modo Ei foil;ecer
elementos para os demais modos de solugdo dc‘ conflitos, bem cor,no .c ucidar z{s
circunstancias sobre o envolvimento de tercelroos. Por fim, o préprio efltendk
mento mutuo, pelas partes, do conflito, de sua origens, natureza e dos diversos
elementos nele (no conflito) presentes, jd é um gfande Ras SO ne.1 busca de l:un
didlogo e de uma solugdo que ultrapassem msolugc-:es conjunturais e tempora?-
as e atinjarn as suas raizes e elementos estruturais, chegando a uma solugdo
definitiva e aceitdvel para as partes envolvidas.

Jugdo

cl

3.2 Assolugdes judiciarias

As soluctes judicidrias, segundo Shaw,® compreendem as zllti.vidades_da.s
cortes internacionais e regionais que decidem disputas entre os sujeitos deAdJrfax-
to internacional. Essas institui¢des surgiram dentro do espirito das Con.fen?nmas
de Haia de 1899 e de 1907 de criar uma corte mundial para a comunidade
internacional, como, de fato, surgiu a Corte Permanente de Arbitragem e, pos-
teriormente, a Corte Permanente de Justica Internacional (CPJI) que antecedeu
aCorte Internacional de Justica.

1.9 SHAW, M. N. International law.
20 SHAW, M. N. International law. p.
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Apesar da existéncia de outras institui¢des e do relevante papel que g5
Cortes Internacionais ad hoc desempenharam, como as cortes referenteg a0s
crimes de genocidio, a Corte Internacional de Justiga (C1J) € a mais relevang,
em prestigio e jurisdi¢do, de forma que a anélise ater-se-d a ela.

Nao obstante o relativo sucesso da CIJ (e da sua predecessora CPJ])
por ter se tornado, efetivamente, uma corte internacional permanente, com um

corpo jurisprudencial consolidado (conferindo estabilidade as suas decisgese

ao Direito Internacional) e vinculado 2 ONU, duas importantes limitacges se
fazem presente a este modelo diante das mudancas e em decorréncia da propria
natureza do instituto: as restri¢Ges quanto a legitimidade passiva e ativa e o pro-
blema da delegagdo da competéncia, em grande parte decorrente do primeiro,
* As cortes internacionais, talvez a excegio do Tribunal de Justica da
Unido Européia e dos casos consultivos da ClJ, restringgm-se a apreciacio de
lides entre Estados soberanos. De fato, o art. 34 do Estatuto da CIJ é expresso
‘ao estabelecer que “s6 os Estados podérdo ser partes em questdes perante a
Corte™. Se, por um lado, alega-se que as cortes internacionais, especialmente a
CIJ, cumprem o seu papel de regular as relagdes entre Estados, por outro, essa
prética exclui de seu 4mbito o crescente niimero de relacdes transnacionais,
nao-estatais portanto. Estas relagdes carecem de uma regulamentagéo, especi-
almente perante as agdes dos grupos transnacionais cada vez mais ativos no
cendrio internacional. Esses grupos, orientados por uma racionalidade estratégi-
ca, agem egoisticamente no sentido de buscar a maximizagao de seus lucros,
acabando por gerar, no sistema internacional, situaces de injustiga e assimetria
que ndo sao alvos de uma regulagdo direta internacional ou mesmo nacional.
Mesmo quando individuos ou pessoas privadas so levados aos tribunais inter-
nacionais, isto € feito por meio da representagéo diplomatica, o que, para todos
os efeitos de direito internacional torna o Estado (e ndo o representado) parte
no processo. O problema da ndo-legitimidade ativa (e mesmo passiva) se faz
sentir especialmente em questdes de jus cogens, como nos direitos humanos,

quando a situagdo passa pela ofensa de um individuo ou um grupo emqueo

préprio Estado a que esses pertencem é quem est4 cometendo o ilicito. Basta
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.
40 Bstado ndo aceitar a jurisdi¢ao ou ndo cumprir a sentenca contraria a seus
interesses.

« Decorre dessa restri¢do que os Estados soberanos sdo estruturas poli-
ticas por natureza, de modo que, na prética, nao tém (em geral) a intencdo de
regular suas lides por meio de uma sentenca definitiva. Se os Estad.os o fazemé
porque existe uma imprecisao das normas juridicas o que lhes pcnn{le clncontrar
argumentos juridicos que justifiquem os mais diversos e contraditrios com-
portamentos. Além disso, o que se observa é que os Estados recorrem a CIJ
como meio de evitar uma ruptura diplomética direta com o outro Estado litigan-
te; estes acordam em submeter a lide ao julgamento mas, como a corte deve
ater-se a (e justifica-se pela) vontade dos Estados (sob o risco de incorrerem
em vicio ultra petita), submetem apenas questoes periféricas do litigio deixando,
na maioria das vezes, as questoes centrais fora da apreciacdo definitiva dos
tribunais, levantando uma séria questio de eficdcia® a solugdo de conflitos.

3.3 Aarbitragem

Para melhor compreensdo desse modo de resolugéo pacifica de conflitos
serdo abordados a sua definicdo, a sua natureza, a distingdo entre a arbitragem
nacional e a internacional, suas vantagens e, por fim, seus obstdculos e limita-
coes.

A arbitragem, amplamente considerada, é uma prética alternativa,
extrajudicidria, de soluc@o pacifica de controvérsias envolvendo direitos
patrimoniais e disponiveis, fundada no consenso, mediante a atuagao de tercei-
10, ou de terceiros, estranhos ao conflito, mas de confianga e escolha das partes
em divergéncia, por isso denominados arbitros.

21 A questdo da eficicia &, todavia, amenizada pelo fato de ser interesse dos Estados legitimar o

modelo judicial de resolug@o de conflito, de modo a que, em geral, os Estados acatam as decisGes
definitivas da CIJ.

169



JORGE MASCARENHAS LASMAR / NATALIA CRISTINA CHAVES Z

-

Apresenta, portanto, natureza mista: convencional, por sua origem, o
jurisdicional, por sua funcdo. Difere-se a arbitragem doméstica daquela praticg.
da internacionalmente. Esta tiltima tende a ser mais liberal do que a primeira,

No que tange a arbitragem internacional especificamente, insta ressalta
que vem adquirindo uma crescente aplicag:‘io._ As mudancas ocorridas no cenj.
rio internacional, com a aprovagao da OMC e, mais do que isso, com a abertyry

generalizada dos paises ao comércio internacional, contribuiu para tal fendme. -

no. Do mesmo modo, a redu¢do do papel do Estado, a criagdo da ONU e de
outras organizagOes internacionais, governamentais e nao-governamentais, além

do surgimento de empresas multinacionais como atores internacionais, bem comg

arecente estratégia empresarial de globalizacdo, também atuaram no sentido de
fortalecer esse meio privado de solugéo de litigios.

Dentre as vantagens do procedimento arbitral, citaise a sua celeridade, o
sigilo com que se processa, a sua informalidade em face do procedimento judi-
cial, bem como a possibilidade de as préprias partes escolherem o arbitro (ou
arbitros) que solucionard o litigio, com imparcialidade. Ademais, o processo de
arbitragern € mais aberto aos movimentos transnacionais, admitindo atoxés ndo-
estatais como partes em seus procedimentos. Por fim, o fato de, muitas vezes,
as cAmaras arbitrais terem origem na prépria sociedade civil contribui para que
o direito empregado na busca de solugoes, por fugir ao ordenamento estatal,
esteja mais préximo das necessidades e expectativas geradas em seu seio, e
constitua uma forma mais democrética de resolucio jurisdicional de conflitos.

Nao obstante tais vantagens, a arbitragem, ainda hoje, encontra limitese
obstéaculos de dificil superagdo. Ao contrdrio do que ocorre com os modos
diplomaticos de solug@o de controvérsias, aqui os problemas que aparecem sdo
muito mais de natureza juridica do que politico-sociolégica.

Por mais que se proclame o principio da autonomia da vontade € 0
anacionalismo da lex mercatoria, a arbitragem internacional sempre encontrard
restri¢des impostas pelos ordenamentos juridicos nacionais que se encerramna

expressao “reservas de ordem publica”. Tais restricdes se mostram ainda mais

significativas quando se cuida da efetividade executéria de sentenca arbitral.
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Assim, dentre os obstdculos a prética arbitral, colocam-se as leis impera-
(ivas internas do territ6rio no qual a sentenga arbitral estrangeira deve ser execu-
tada e as regras de ordem piiblica. Uma violago a qualquer desses dois ele-
mentos conduzird, fatalmente, a0 ndo-reconhecimento da plenitude executéria
de uma decisdo proferida por um tribunal arbitral. Trata-se, portanto, de ques-
t7io de séria gravidade, posto que, apesar das vantagens oferecidas pelo institu-
to, no momento final, qual seja, de execugdo de uma sentenga arbitral, corre-se
o risco de ter-se todo um procedimento invalidado, e, conseqiientemente, um
retorno a via do judicidrio.

No que concerne a ordem piiblica, deve-se mencionar que ela pode ser
visualizada sob dois 4ngulos distintos: a ordem piblica interna e a odem piiblica
internacional. A primeira pode ser definida como um conjunto de normas e prin-
cipios que, em um momento histérico determinado, refletem o esquemna de valo-
res essenciais, cuja tutela atende de maneira especial cada ordenamento juridico
concreto. A segunda encontra-se associada ao surgimento de um espacgo
transnacional que tém exigéncias préprias. Essa segunda nogéo tem como obje-
tivo defender o minimo standard de coeréncia e homogeneidade com o que se
deve produzir a regulamentacio juridica das transa¢Ges que tém lugar em tal
contexto.

A ordem publica, seja ela interna ou internacional, ainda atua como um
limite & arbitragem internacional. Assim € que tem sido objeto de preocupacéo
no &mbito do reconhecimento e execucéo de sentenca arbitral estrangeira. René
David, chamando a atencéo para a interferéncia da ordem piiblica no reconhe-
cimento e execugdo de sentencas arbitrais estrangeiras, assinala que

“o problema que se coloca, desde que comparemos jurisdi¢des arbitrais
e jurisdigdes estatais, € o da execug@o forgada das decisdes, e, por con-
seguinte, da coercitividade, e o que se deve indagar € se existe alguma
possibilidade de desenvolver, no que concerne s relagdes de coméreio
internacional, jurisdi¢des interestatais cujos julgamentos seriam reconhe-
cidos automaticamente como executérios nos diferentes Estados, com
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eliminagéo de todo controle de sua conformidade as regras de procesgy,

ou de fundo impostas pela “ordem piblica” nos diferentes paises”, 2

Deve-se convir que a ordem piiblica, no plano do comércio internacional,
constitui entrave indesejdvel, pois, muitas vezes, retirard do comerciante impor-
tantes expectativas. Com isso, vem-se assistindo lentamente a amenizacao dog

efeitos da ordem piiblica entre os jusinternacionalistas e na jurisprudéncia dag

atividades comerciais. Tanto € assim que a defesa da ordem piiblica nos casog
de arbitragem tem tido cada vez menos sucesso perante as Cortes, quandg
instadas a se manifestarem acerca do reconhecimento ou ndo de sentenca arbitra]
estrangeira.

Entretanto, a despeito dessa amenizacdo, nao se pode ignorar que a or-
dem piiblica associada as leis internas dos Estados, enquanto entrave a arbitra-
gem, ainda € uma realidade vivida atualmente, principallﬁénte quando se analisa
a questdo do reconhecimento e execug:ao de sentencas arbitrais estrangeiras nos
diversos paises e também nas di versas , Convengdes a respeno do tema.

4 CONCLUSAO

Acredita-se que a razdo estratégica € bem marcante em resolugocs de
conflitos, cujos atores se configuram como Estados sobcranos e seus represen-
tantes, ou seja, na diplomacia de via tinica. Nesta é comum a utilizacdo da buro-
cracia especializada, criada sobre os ditames do Estado, e cuja relacdo coma
sociedade civil em si pode estar em harmonia ou ndo. A resolucao do conflito
pode ou néo refletir demandas intra-sociais e, se ndo, a razdo estratégica tornar-
se-4 predominante. Devemos lembrar, segundo o paradigma predominante até
entdo, de que Estados agem segundo seus proprios interesses, buscando
maximiza-los (e isso € nada mais nada menos que o agir estratégico de Habermas)

22 DAVID, René. L’ arbitrage dans le commerce internacional, p. 309. Tradugdo livre.
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¢ que, seus interesses, enquanto Estado, podem ser distintos dos interesses de
sua sociedade.

Em contraposi¢ao a razdo estratégica, estd a razao substantiva, aquelaem
que hd elementos vinculados ndo a busca de fins ao menor custo € nem a utiliza-
¢iode quaisquer meios para se alcancar este fim, mas a satisfacéo final pela
escolha de meios que ndo se encontrem em contradi¢do ao fim.

Quando se afirma que antigos e novos esquemas estdo em convivéncia, o
mesmo ocorre com os dois tipos de racionalidade. Razdo estratégica e razdo
substantiva vivemn, convivem e sobrevivem, as vezes, em campos distintos, as
vezes, em um mesmo campo. Hé foros nos quais prevalecem a racionalidade
estratégica como, por exemplo, nas negociacdes sobre armamentos e no mer-
cado financeiro, e ha foros em que prevalecem a racionalidade substantiva, como
em negociagdes tematicas acerca do meio ambiente. H4 ainda foros em que
degladiam-se as duas racionalidades, como, por exemplo, em discussdes sobre
Direitos Humanos, quando alguns atores atropelam estes principios para chegar
aumfimmaior. |

As negociacdes de resolucoes de conflitos ndo fogem a esta dualidade
embora a razdo estratégica e os principios de jogos de soma zero ainda predo-
minem. Isto implica o uso darazdo pratica, ou, segundo o modelo de Habermas,
oagirestratégico. A razdo estratégica, pautada segundo interesses individuais e
imediatos, € patente nos processos de resolucdo pacifica de conflitos internacio-
nais. A racionalidade estratégica orienta as negociagdes por meio de um célculo
de custo-beneficio egocéntrico, fundado no nivel pré convencional de consciéncia
moral, o que impede que os atores ajam no sentido de construir, por meio do
didlogo, um quadro normativo compartilhado que pora fim ao conflito. Umator
X, agindo a partir da racionalidade pré-convencional, ird escolher os meios se-
gundo o principio minimax pensado pelos tedricos dos jogos. A solugdo do
conflito, neste caso, serd, muitas vezes, a derrota de uma parte em relacdo a
outra, o que, como vimos, ndo € uma soluc@o nem eficaz e nem desejada do
ponto de vista ético. Negociagdes baseadas em associacdes estratégicas (cus-
to/beneficio), portanto, ndo conseguirdo formar didlogos efetivos, sempre con-
vivendo com a possibilidade de um maior ganho com sua quebra. Elas tém sua
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l6gica baseada em uma razao estratégica, o que dificulta a cooperacio — Posi-
¢ao individualista de ganho pré-convencional. Esta € a mais comum, na qual g
relagdes internacionais seriam interagoes de Estados soberanos, ou seja, soh 4
égide do paradigma estatocéntrico. Entretanto, negociages de cooperagig
s$ao construgdes e, portanto, fruto do didlogo, apresentando um carater, no mj.
nimo, mais estavel.

No caso especifico da arbitragem, por exemplo, o drbitro deve estar atentq -

as racionalidades envolvidas no conflito de modo a solucioné-lo de forma justa,
atingindo n@o apenas os aspectos periféricos, mas também seus aspectos cep-
trais e estruturais.

Verifica-se, hoje, que 0 movimento transnacional, contudo, abriu espago
para a participac¢do da sociedade civil como negociadora direta ou condutorg
do processo, com base em seu amadurecimento social e do exercicio de “pres-
sOes transnacionais’ baseadas em uma racionalidade SLiBSté_mﬁVEl capaz de so-
brepor-se a racionalidade estratégica dos meios de negociag@o tradicionais.

A racionalidade substantiva poc}é dessa maneira, alterara légica do cdlculo
racional estratégico por meio das “pressdes transnacionais”, especialmente da so-
ciedade civil. Uma mudanga ramo a racionalizagdo substantiva pode ser um pro-
cesso eficiente na solucio de conflitos em que os proprios atores envolvidos cons-
troem a solugo. A teoria de Habermas se apresenta como um importante indicativo
da maneira como isto deve ser conseguido: pelo didlogo e formacio de umai‘ra-
dro normativo objetivante que pautard as agdes, tornando a solucdo auto-susten-
tavel. Isto requer passos lentos, e sua determinacéo estd relacionada ao nivel de
consciéncia moral da sociedade civil e o seu amadurecimento.
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1 INTRODUCAO

Certas medidas de politica econdmica, tal como ensina Niklas Luhmann,
servem de reag@o a situagdes momentaneas:

“Outras matérias do direito, como por exemplo muitas medidas de politi-
ca econdmica, servem de reacdo a situagcGes momenténeas, € podem cons-
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