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Resumo

Este trabalho traga uma histdria do hipertexto e considera a leitura
nao-linear como um modo de ler também relacionado a suportes como
o jornal e as revistas impressos e digitais. As novas tecnologias trazem
novas formas de ler que, no entanto, herdam caracteristicas de suportes
mais antigos, 0 que traria certa sensacao de familiaridade ao leitor.
Sendo assim, a partir de pesquisa qualitativa que abservou os compor-
tamentos e gestos de leitura de lejtores de impressos na lide com a tela,
presume-se que o leitor de hipertexto impressc reconfigura seus modos
de ler de maneira a se adaptar a leitura em computador. Desse ponto
de vista, ser letrado em hipertaxtos impressos ajuda na compreenséo e
na navegacao de hipertextos digitais, algo que a escola pode ajudar a
facilitar.
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ABSTRACT

This article revisits the history of hypertext and considers the non-li-
near reading as a reading way relationed with medias as newspapers
and magazines. New technologies bring new ways of reading, but inhe-
rited some characteristics of traditional medias, that cause certain sen-
satfon of familiarity on the reader. By this way, a qualitative search was
implemented, analysing behavior and gesture of newspapers readers
when they read on screen. This search presumed that printed hypertext
reader reconfigures the way of reading, making some adaptations to
read on the screen of the computer, At this point of view, the act of

* Pixed, do inglés, picture efement, € a menor unidade que compée uma imagem ¢ determina sua resclugaa. Quanto
mais pixels, melhor a qualidade da imagem. O termo ¢ especialmente aplicado aos usos e empregos da Imagem

na tela.
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browsing in printed hypertexts helps comprehension and navigation of
digital hypertext, something that schoof can helps too.

Keywords: Hypertext; Jounalism; Reading.

RESUMEN

Este trabajo raza una historia del hipertexto y considera la lectura ne lin-
eal como un modo de leer también relacicnado con sopertes coma €l pe-
rigdico y las revistas impresas y digitales. Las nuevas tecnologias traen
nuevas formas de leer que, no abstante, heredan caracteristicas de soportes
mas antiguos, lo que traeria cierta sensacion de familiaridad al lector. Siendo
asi, & partir de la investigacion cualitativa que obsarvo los compartamientos
y gestos de lectura de lectores de impresas en la imagen de la pantalla, se
presume que el lector del hipertexto impreso reconfigura sus modos de leer,
adaptandase a la lectura en ordenador. Desde ese punto de vista, ser exper-
10 en hipertextos impresas ayuda en la comprension y en la navegacicn de
hipertextos digitales, algo que la escuela puede ayudar a facilitar.

Patabras clave: Hipertexto; Perindismo; Lectura

O hipertexto revisitado

‘Tanto para a filosofia quanto para a ciéncia da computacio (também para
a psicologia e a engenharia de controle e da comunicagio, a lingistica ou a
neurofisiologia), a relacio mente/cérebro deu margem para muitas e profun-
das discussdes (Gardner, 1996). Em alguma dessas empreitadas reflexivas
sobre como o cérebro (ou como a mente, ou como ambos...) funciona (ou
pensa ot reage...), 0 materndtico Vannevar Bush desenhou um conceito (ainda
sem nome): hipertexto, Embora a “idéia” tenha surgido na década de 1940,
nos Estados Unidos, o termo hiperiexto s6 foi cunhado aproximadamente
vinte anos depois, por Theodore Nelson, também nos EUA, guandoe o
pesquisador se referia a sistemas utilizados em tecnologia informatica (Laufer
& Scavetta, s/d. p. 48). A Internet, nova tecnologia de armazenagem, busca e
transferéncia de dados, no entanto, sé se articulou trinta anos depois e poten-
cializou a producao de textos para leitura hipertextual.

Com o advento de novas tecnologias de suporte para escrita e [eitura, o

hipertexto passou a ser usado como sindnimo de texto nio-linear em meio
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digital, dando a {falsa) impressio de que é uma novidade relacionada, neces-
sariamernite, 2 Rede Mundial de Computadores. Ndo € o que mostra, no
entanto, a histdria das préticas de leitura, assim como a dos suportes, da pro-
dugdo editorial e das tecnologias de gestao do conhecimento.

O hiperlexto tem histdria recente, mas possui fundamentos antigos
nas enciclopédias, nas colecgdes e nas bases de dados. As dificuldades
sermAnticas de acesso aos documentos e aos conhecimentos nao desa-
pareceram, mas foram, em parte, contarnadas, por meio de novos dis-
positivos pragmaticos. (Laufer & Scavetta, s/d. p. § ).

A perspectiva histérica fornece subsidios para discutir inclusive os
progndsticos sobre 0 texto no novo suporte e sobre as praticas de leitura em
tela, na analise das reacdes do leitor as acomodagbes ac novo suporte (e deste

ao novo leitor).

Existern paralelos interessanles entre algumas das reagoes a revo-
lugdo eletrdinica e as reagdes 2 invencio da imprensa, ocarrida ha qui-
nhentos anos. Observam-se as mesmas previsoes extravaganies sabre o
poder da tecnologia de mudar o mundo e de trazer um murndo melhor
para todos. Nos temores contemporineos em relagio 4o acesso ilimita-
do a sites perigosos da Internet, e as dificuldades enfrentadas por gover-
nos de diversos paises no policlamento da distribuicio da informagéa,
ouve-se o ece do panico causado pela invencdo da imprensa.
Historiadores da imprensa ja ouviram essa histdria anles. Se querermnos
distinguir comn a devida clareza o velhe do novo, se queremos medir com
precisio o significado da “revolu¢do da informagioe”, entdo uma pers-
pectiva histérica é indispensavel. (Lyons & Leahy, 1999, p. 7.8).

Desde a invenciio dos PC (computadores pessoais, em inglés, personal
computers), pesquisadores tém se esforcado para que as maquinas fiquem
mais potentes e mais portateis, fazendo um percurso muito semethante ao do
livro impresso, que caminhou sempre para o desenivolvimento de tecnologias

mais portateis, a partir das demandas do leitor/usuario.

As tecniologias eletronicas digitais fundaram novas maneiras de escrever
e ler, utilizando interfaces novas: o teclado e o monitor em vez da caneta e
do papel, a impressora, a utilizagio de softwares, tais como o Word, o Bloco
de notas, os navegadores para a leitura na Internet. Tudo isso sao novas inter-
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faces, tanto para o escritor quanto para o leitor, ou novas tecniologias para
fixar a escrita e fazer a leitura {a tela ou a pagina impressa). E importante
frisar, no entanto, que sio tecnologias que aderem a possibilidades ja exis-
tentes e estaveis ha tempos, ou seja, melhor do que dizer que sejam exclusi-
vas e excludentes, essas tecnologias se somam a urn rol de praticas de leitura
e escrita, sdo hibridas em sua natureza e origem, ja que sdo, ao mencs erm
parte, familiares ao leitor, e sdo alternativas a outros modos de ler e escrever,

Conforme Lévy (1993), a mudanga e o desenvolvimento de novas interfaces
tornam mutavel a relacdo do corpo com o objeto de leitura. A histéria do
impresso traz A tona a historia de formas mais “primitivas” de hipertexto ple-
namente assimiladas pelos leitores e produtores de textos (livros, revistas, jor-
nais, etc.) da sociedade contemporanea.

O hipertexto retoma e transforma antigas interfaces da escrita. A
nogio de interface, na verdade, nho deve ser limitada as técnicas de
comunicacio contempordneas. A impress3o, por exemplo, & primeira
vista é sem davida um operador quantitativo, pois multiplica as cépias.
Mas representa também a invengao, em algumas décadas, de uma inter-
face padronizada extremamente original: pagina de titulo, cabecathos,
numeragio regular, sumdarios, notas, referéncias cruzadas, Todos esses
dispositivos ldgicos, classificatdrios e espaciais sustentam-se uns aos ou-
tros no interior de uma estrutura admiravelmente sistemética: nao ha
sumario sem que haja capitulos nitidamente destacados e apresentados;
ndoc hé sumadrios, indice, remissdo a outras partes do texto, e nem refe-
réncias precisas a outros livros sem que haja paginas uniformemente
numeradas. Estamos hoje tho habituados com esta interface que nem
notamos mais que existe. Mas no momento em que foi inventada, possi-
bilitou uma relacao com o texto e com a escrita totalmente diferente da
que fora estabelecida ¢om o manuscrito: possibilidade de exame rdapido
do conteddo, de acesse ndoe-linear e seletivo ao texto, de segmentacio do
saber em madulos, de conexdes multiplas a uma infinidade de outros
livros gracas as notas de pé de pégina e as bibliografias. E talvez em
pequenos dispositivos “materials” ou organizacionais, em determinados
maodos de dobrar ou enrelar os registros que estic baseadas a grande
majoria das mutacdes do “saber”. (Lévy, 1993, p.34).

As antigas interfaces adaptadas aos novos suportes e aos novos modos de
ler fazem o leitor/usudrio e o produtor de textos reconfigurarem suas per-
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cepedes de que, embora o suporte material da escrita mude, o usuario/leitor,
4 medida que interage com o texto no suporte — seja ele papel ou tela —,
descabre e desenvolve formas melhores e mais eficientes de ler, tudo isso com
a finalidade de manter a qualidade da leitura.

Porém, o fato de surgir urn novo suporte para leitura/escrita nao quer
dizer que absolutamente todos os expedientes do leitor/usuario tentham que
ser modificados. As novas tecnologias podem recuperar caracteristicas de
outras, muitas vezes até de tecnologias ji quase esquecidas (hibridez do
suporte). A familiaridade do leitor comn determinados géneros de texto, dia-
gramacdes e suportes pode tornd-lo mais habil no reconhecimento de um
novo suporte, como aponta Lyons (1999):

O livro impresso herdou muitas das convengdes do livio manuscrita,
mas gradualmenie impos e desenvolveu seus métndns praprios de arru-
magdo do espago tipografico. Novas farmas impressas de pontuagio, por
exemplo, precisavam ser desenvolvidas, Os primeiros livros impressos
freqqientemente convidavam o leitor a fornecer seus proprios meios
auxiliares de leitura, pedindo-the que este numerasse as piginas, mar-
casse letras maidsculas em vermelho e acrescentasse sua prépria pontua-
¢io. (..) Hoje, textos eletrénicos podem restaurar algumas oportu-

nidades que haviam se perdido na relagao do liveo com o leitor. {Lyons
& Leahy, 1999. p. 14).

Se a invenciio do livro encontrou suas acomodagdes na histéria da relacio
entre o leitor e o objeto de leitura, a tela tarnbém estd a caminho de encon-
trar suas formas mais eficientes e confartaveis, embora a busca pelo objeto
portatil continue, conforme questiona Chartier:

Afirma-se frequenlemente que nio dd pra imaginar muito bem
como se pode ler na cama com um computader, como a leitura de cer-
fos textos que envolvem a afetividade do leitor pode ser possivel dessa
mediacdo fria. Mas sabemos o que virdo a ser os suportes materiais da
comunicagio dos textos eletranicos? (Chartier, 1998, p. 142).

Hibridos e familiares

As tecnologias se sucederam ou co-ocorreram na histéria da humanidade
e & preciso ponderar sobre ¢ trato do leitor/usuério com o texto em dado
suporte. As possibilidades do impresso e do digital nfio sdo as mesmas, mas
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sdo parecidas. Ha pelo menos duas perspectivas sob as quais pensar a histéria
das tecnologias; como um continaum e como ruptura. Para Laufer & Scavetta
(s./d), o hipertexto digital seria o continutun de outras tecnologias de suporte

para leitura/escrita, @ nio uma ruptura revolucionaria:

Urmna vez mais, a infarmatizacio obriga a analisar a estrutura do objec-
to e o seu modo de funcionamento, O que se passou em relago ao fabrico
do livro, em geral, encontra aqui uma seqitneia: ao rolo sucedeu o codice
o, actualmente, o hipertexto; a pagina do rolo era presa por dois dos seus
lados, a do cadice por um s6, a do hipertexto por nenhum. A manipulagao
intuitiva do codice é, hoje, substituida por um dispositiva explicito de inte-
ractividade que permite extrair um texto (no sentido de uma visao textual,
de umn ponito de vista sobre o hipertexto). (Laufer & Scavetta, s./d. p. 7).

No entanto, os autores nio sdo felizes na abordagem dos conceitos de
texto e hipertexto, além de ndo explicaremn de forma convincente a leitura
linear e a ndo-linear, estando presos a uma opaosi¢io inadequada, do ponto
de vista da histdria das priticas e das tecniologias de leitura, qual seja: a do
hipertexto como algo vinculado a existéncia em meio digital.

O texto é um conjunto de pardgralos sucessivos, reunidos em artigos
ou capitulos, impressos em papel, e que se léem, habitualmente, do
principio ao fim.

Um hipertexto é um conjunto de dados textuais, compuladorizados
nurm suparte eletrdnico, que podem ser lidos de diversas maneiras. Os
dados estdo repartidos em clemenlos ou nos de informacaao, equivalentes
a paragrafos. Esses elementos, em vez de estarem ligados uns aos aulros
coma as carruagens de um comboin, estio marcados por elos serméanticos
qque permilem passar de um para outre, sempre que o utllizador os acti-
va.! Os elos estéo fisicamente “ancorados” em zonas, por exemplo, numa

palavra ou numa frase.

O texto propde aa leilor um percurso fixo. O hipertexto permite ao
leitor conistituir, progressivamente, no écran, um cenjunta fugaz de ele-
mentos textuais, sempre que o desejar. No hipertexto, o leitor desloca-se,
designando, com a ajuda de um apontador situado no elemento onde se

' Em Porlugal, empregam-se menos temas em inglés para os mesmos dispositivos conhecidos na Brasil coma finks
e mouse. Neste caso, 0s altores se referem aos links (elos activaveis ou activa). 14 a palawa scran refere-se 4 tela.
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encontra, o elo activavel que desencadeia a visualizacio do ou dos ele-
mentos desejados. A exisiéncia do elo é-lhe indicada por uma caracteris-
tica fisica da zona que o contém; por exemplo, uma palavra activavel
estara cscrita a negro ou inserida dentro de um rectingulo. (Laufer &

Scavella, s./d. p. 5,6).

Defendendo o argumento de que houve aumento de velocidades de busca
e de publicacao, considera-se que o leitor de hipertextos impressoé (enciclopé-
dias, diciondrios, notas de rodapé, sumarios, etc.) nio tem tantos problemas ao
deparar com hipertextos digitais, que lhe parecerdo farniliares na forma de
navegar, caso o leitor esteja disposto em relagfio a suas expectativas sobre a
macquina e a Internet.

E importante lembrar que as tecnologias digitais de publicacio de textos
ainda sdo fundadas sobre a escrita impressa, talvez de forma ainda mais
imbricada. O leitor que navega em espacos digitais s6 pode se mover porque
1&, assim como o livro. E pensando assim que se defende a idéia de que a
nova interface oferece pouco obstaculo a quem toma conhecimento dela
neste instante. Discute-se, neste trabalho, que o leitor de hipertextos impres-
sos sentird familiaridade com a leitura em tela, fazendo diferenca apenas
aspectos relacionados as caracteristicas inerentes ao suporte: da gramatura
sensivel do papel a pagina iluminada, da posigdo no sofa ou na cama 2 leitu-
ra rigida diante da tela, etc.

Tecnicamente, um hipertexto é um corjunito de nds ligadoes por
conexdes. Os nds podem ser palavras, paginas, imagens, grédficos ou
partes de graficos, seqiéncias sonoras, documentos complexos que
podem eles mesmas ser hipertextos. Os itens de informagao nio sao liga-
dos linearmente, como em uma corda com nés. mas cada um deles, ou
a maioria, estende suas conexdes ent estrela, de modo reticular. Navegar
em un hipertexlo significa portanto desenhar um percurso em urna rede
que pode ser tae complicada quanto possivel. Porque cada né pode, por
sua vez, conter urma rede inteira. (Lévy, 1993, p. 33)

Tanto Chartier (1998) quanto Lévy (1993), ao refletiremn sobre os hiper-
textos impressos, digitais ¢ até mesmo manuscritos, terminam por sugerir
que nao ha, de fato, novidade absoluta no aparecimento do texto suportado
pelo computador. Assim, é notavel que se possa aplicar o conceito de navega-
€40 a leitura em hipertextos, sejam eles impressos ou eletrénicos:
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O hipertexto também desvia em seu proveito alguns dispositivos
proprios da impressdo; indice, thesaurus, referéneias cruzadas, sumario,
legendas... Um mapa ou esquerna detalhado corn legendas ja constitul um
agenciamento complexo para uma leilura nao-linear. A nota de pé de pagi-
na ou a remissdo para o glossdrio por um asterisca também quebram a
seqiiencialidade do texto. Uma enciclopédia com seu thesaurus, suas ima-
gens, suas remissoes de um artigo a oulro, € por sua vez wma interface alta-
mente reticular & “multimidia”. Pensemos na forrna de consultar urn dicio-
narin, onde cada palavra de uma definicdo ou de um exernplo remete a uma
palavta deflinida ao longo de um circuito errdtico e virtualmente sem fim.

O que, entio, torna o hipertexto especifico quanto a isso? A veloci-
dade, corno sempre. A reagio ao clique sobre um botdo (lugar da tela de
onde é possivel chamar um putro né) leva menos de um segundo. A
quase instantaneidade da passagem de um né a outro perrite genera-
lizar e utilizar em tada a sua extensdo o principio da nao-linearidade.
Isto se toma a norma, um novo sistema de escrila, uma metamorfose da
leitura, batizada de navegagao. (Lévy, 1993, p.37)

Trata-se, como se quer demnonstrar, mais de uma reconfiguragdo das
praticas de leitura ao novo suporte do que propriamente de uma novidade
que possa dividir a histéria humana em eras (do manuscrito, do impresso, da
informatica, etc.). E assim que a pretensa revolugfo <a informatica perde sua

mistica e torna-se mais um rearranjo da era da escrita.

Texto ou hipertexto

Se o conceito de hipertexto surgiu a partir da reflexao sobre como fun-
ciona a mente humana, é possivel percorrer um trajeto que leve a conclusao
de que o produto textual a que se deu o nome de hipertexto tenha sido uma
forma de simular os caminhos da leitura na mente, com as associacdes,

analogias, inferéncias e labirintos possiveis e imaginaveis. E assim que o
hipertexto digital é construido.

No entanto, pensando no produto que simula as operagdes mentais, tem-
se que é um texto desmontado em fatias, ja disposto da forma que o leitar
faria, caso o mesmo texto fosse apresentado de maneira linear. Isso leva a for-
mulacio de que o texto é sempre texto e a leitura é sempre hipertextual. O
produto escrito denominado hipertexto simula o processamento de leitura
que se faz em outros produtos textuais.
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Segundo teorias sociointeracionistas, o leitor e o texto estio sempre on-
line, em interagio que permita que nenhum deles seja o inico responsavel
pelas hipoteses de sentido levantadas. Se é assim, o leitor e seu repertério sio
ativados e ativam, assim como o texto ativa e é ativado. A partir disso, € pos-
sivel pensar que a leitura depende sempre do hipertexto do leitor, e o texto
“fatiado”, tanto impresso quanto digital, tenta reproduzir o que se faz men-
talmente quando se esta a ler.

Pelos motivos apontados, seria mais adequado tratar-se do texto em qual-
quer ambiente ou suporte, mesmo quando simular as janelas e os mapas que
o texto linear nao simula. No entanto, a leitura sempre sera hipertextual, seja
o texto “fatiado” e “linkado” ou nao, E se assim for, a nova forma de projetar
textos ficaria sem um nome especifico, entdo é cabivel voltar ao hipertexto

como denominacio do texto simulador da leitura hipertextual,

Jornal e revista: hipertextos

A sinalizagio, a familiaridade com a interface e as possihbilidades mais ou
menos abertas de percurso fazern com que um objeto de leitura possa ser
charnado de hipertexto. E nesse ponto que jornais e revistas atenden a uma
configuraciio minima para que possam ser encarados como hipertextos,

ainda que néo sejam necessariamente digitais.

O jornal ou revista, refugos da impressao bem como da biblioteca
moderna, sdo particularmente bem-adaptados a uma atitude de atencio
flutuante, ou de interesse potencial em relagio 4 informacio. Nio se
trata de cacar ou de perseguir uma informacio particular, mas de reco-
lher coisas aqui e ali sem ter uma idéia preconcebida. O verbo to browse
(“recolher”, mas também “dar uma olhada") ¢ empregado em inglés
para designar o procedimento curioso de guem navega em um hipertex-
to. No territdrin quadriculado do liveo ou da biblioteca, precisamos de
mediagdes e mapas cemo o indice, o sumdario ou o [ichdrio. Ao contrario,
0 leitor do jornal realiza direlamente uma navegacin a olho nu. As
manchetes chamam a atengdo dando uma primeira idéia, pincam-se
aqui e ali algumas frases, uma foto, e depois, de repente, é isso, um arti-
go fisga nossa atengéo, encontramos algo que nos atrai... Sé podemos nos
dar conta realmente do quanto a interface de um jornal ou de uma revista se
encontra aperfeicoada quando tentamos enconirar o mesmo desembaraco
num sobrevoo usando a (ela e o teclado. Q jornal encontra-se todo em open
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field, ja quase inteiramente desdobrado. A interface informadtica, por
gutro lado, nos coloca diante de um pacole lerrivelmente redebrado,
com pouquissima superficie que seja diretamente acessivel em um
mesmo instante. A manipulagio deve entaa substituir o sobrevao. (Lévy,

1998, p.35,36, grifos meus).

Segundo Lévy (1998), revistas e jornais impressos séo hipertextos em que
o leitor pode navegar a partir de uma primeira pagina que oferece indicacoes
quie o guiam para a matéria de seu interesse. Indices e sumarios oferecem
marneiras mais eficientes e ageis de chegar a determinado tema ou texto, sendo
que o leitor deve desenvolver aptidio em promover buscas a partir do sistema

que encontra,

Ler o texto em diferentes suportes (impresso ou digital) nfio chega a preju-
dicar a qualidade da leitura. A tela configura outras maneiras de dispor do
que se 18, maneiras essas em constante reconfiguraciio de praticas e necessi-
dades para leitor e para produtor. Assim € quie s jornais impressos ganharam
versdes na Internet, em principio conhecidas como jornalismo on-fine e, pos-
teriormente, como webjornalismo, dadas as reacdes do leitor e a criagao de

formas mais eficientes e confortaveis de ler jornal em meio digital.

Nao se trata, simplesmente, de transpor textos do hipertexto impresso
para o digital, sem qualquer ajuste, E essa aplicacdo forcada e impensada do
material de leitura que causa prejuizo ao leitor. Embora se defenda a hibri-
dez do suporte e do produto texto que se publica e 1&, é preciso reconfigurar
o velho para tornd-lo adequado a leitura em novo suporte, conforme novas

praticas de leitura.

A leitura de livros encontrou um ponto eficiente e confortavel da evolugao
do suporte: o tamanho, o material e a tipografia parecem bastante estaveis ha
muito tempo. Jornais e revistas encontraram seus formatos em estagios mais
recentes da histéria da leitura nesses suportes. Atualmente, a leitura desse
género de texto na tela é que vem sendo alvo dos estudos da engenharia.

Navegar no hipertexto impresso é sensivelmente diferente de navegar no
digital no que diz respeito a relagfo entre corpo e objeto. As informacdes
estio dispostas de maneira diferente e a velocidade de acesso & matéria é
muito maior, mas obedecendo s configuracbes minimas especificas de cada
meio, garante-se o conforto e a familiaridade ao leitor/usuario.
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E 0 que isso tem a ver com letramento e sala de aula?

A partir da perspectiva histérica, que mostra que os modos de ler se recon-
figuram a medida que surgem novos dispositivos e suportes de texto, pre-
sume-se (jue o leitor familiarizado com géneros lidos em forma de hipertexto
impresso {(jornais e revistas, por exemplo) ndo deve ter grandes dificuldades
para ler hipertextos digitais (jornais e revistas digitais, por exemplo). Navegar
em hipertextos torna-se o centro de gravidade do problema de ler e lidar com
suportes, sejam eles noves ou velhos,

O leitor que se inicia na leitura de Jornais e revistas impressos, treinando
sua lide com esse tipo de hipertexto, seja na escola, seja fora dela, devera sen-
tir alguma familiaridade com a navegagio em meio digital, demonstrando,
com o tempo, certa ampliacio de suas possibilidades como leitor, atuando
em qualquer suporte ou meio e ampliando seu letramento para, também, o
que se tem chamado de letramento digital.

Levar o aluno do impresso ao digital nao tem, aqui, carater de evolucio,
no sentido de melhora ou “selecdo natural”, mas, sim, da abertura de um
leque de alternativas de leitura e escrita que a contemporaneidade oferece.

Em pesquisa, de carater qualitativo, realizada na Faculdade de Letras da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), de 2001 a 2003, junto ao
Programa de Pés-graduacao em Estudos Lingiiisticos (Linha G — Fstudo da
inter-relagio entre linguagem, cognicio e cultura), pdde-se confirmar a
hipdtese de que a ampliacio do letramento do leitor de hipertextos impres-
sos se dava pelo uso do novo suporte, reconhecendo nele a heranga das priti-
cas do impresso e deduzindo noves usos. A mudanca na nomenclatura
empregada para usos conhecidos foi parte das pistas que o grupo de leitores
pesquisado ofereceu ao pesquisador de que conhecia uma pratica de leitura
& estava em plena reconfiguracfio dessa pratica, na diregiio de aprender mais
possibilidades em novos meios.

A pesquisa, intitulada Ler na tela - novos suportes para velhas tecnologias,
selecionou quatro leitores (dois homens e duas mulheres} para serem sub-
metidos a bateria triangular de testes que seria constituida por; a) protocolo
‘verbal; b} questionarios para verificacao da leitura de texto impresso e digi-
tal (localizagao, produgéo de inferéncias, percepcao de ironia, por exemplo);
¢} entrevista. Esta dltima serviu de parimetro para a selecio dos
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leitores/usuarios testados e garantiu que tedos tivessem caracteristicas da

macrohistéria pessoal, social e escolar adequadas & proposta da pesquisa.

Todos os leitores apresentavam perfis semelhantes (faixa etaria, escolari-
dade, classe social, referéncias culturais, habitos de leitura), sendo que os
quatro tinham vasto letramento em material impresso e intimidade como
usuarios de computador. Para a pesquisa, era de suma importéncia saber que

esses usudrios liarmn fluentemente tanto em papel quanto em tela.

Foram oferecidos jornais {Hoje em dia e Foltia de 5. FPaulo) aos leitores nos
quais eles deviam procurar por noticias especificas, conforme comando da
pesquisadora. Partindo da primeira pagina, hipertexto estavel desde tempos
imemoriais, cada leitor navegou e fez setl percurso rmais ou mMenos preciso
em direcio 4 noticia pedida. O protocolo verbal que cada leitor fez enquan-
to navegava rio texto impresso foi comparado ao protocolo verbal registrado
em relacho a navegacio dos mesmos jornais mencionados acima, em suporte
digital. Para corroboracgdo da hipdtese inicial da pesquisa, qual seja, a de que
os leitores agiriam de maneira semelhante ao navegar no papel e na tela,
obteve-se resultado pertinente a histéria da navegacao de textos em suportes

contemporaneos e em suportes mais antigos.

A medida que navegava e encontrava o texto pedido pela pesquisadora,
cada leitor lia a noticia publicada pelo jornal e respondia a um questionario
cujo objetivo era levar os usudrios a fazer localizagtes e inferéncias intra e
extratextuais. Os quatro leitores apresentaram resultades de leitura muito
semelhantes e os testes ndo acusaram diferenca considerdvel ou importante
entre a leitura em papel e a leitura em tela.

A pesquisa elencou uma série de termos empregados pelos leitores para
leitura em tela. No entanto, a novidade parecia residir no maximo na nome-
clatura, uma vez que se identificaram os mesmos comportamentos na relacio
leitor/impresso e leitor/tela: “dar uma olhada”, “ver a primeira folha todinha’”,
“passar o olho”, “dar uma folheada”, expressoes empregadas pelo leitor que i&
impressos, cederam lugar ao “escanear a tela”, quando os mesmos leitores
estacionam diante do computador, De maneira semelhante, “primeira pagi-
na” e “primeira folha” dao lugar 2 “pdgina inicial” e “chamadas” e
“manchetes” tornarn-se “links”, na pratica da leitura em tela. Assim como

“ler” umn hipertexto impresso passa a ser “navegar’ no hipertexto digital.
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E importante salientar que as mudangas de termos para comportamerntos
semelhantes é feita de maneira desavisada pelos leitores/usuarios, De
maneira gradual e inconsciente, eles se conformam a pratica de ler e nove
suporte, aprenderm os NovVos usos e as novas possibilidades, quase sem se dar
conta, No entanto, trazem uma bagagem importante como leitores de hiper-
textos impressos, bagagem essa que os auxilia na deducdo de certas formas
de agir, além de torna-los menos indispostos com a nova tecnologia, ja que

sertern rniela qualquer coisa de familiar,

Assim é que o letramento se amplia, numa reticula de possibilidades mais
ou menos engendradas umas nas outras, os usos sociais dos suportes e a
leitura dos textos ganham novos contornos e o leitor de certos géneros de
texto ou de certos suportes pade caminhar incessantemente, enquanto novos

modos e meios de ler forem sendo inventados e reinventados.

Conclui-se que: escola também é lugar de navegar

A sala de aula, nesse sentido, pode ser o espaco da leitura de hipertextos
impressos e digitais. Se o jornal impresso é abordado pelo professor e traba-
lhado pelos alunos a partir da leitura de cronicas, tirinhas, editoriais, noticias,
reporlagens e outros géneros texuais de maneira isolada, faz-se a leitura
solitiria do texto, excluindo a navegagio do suporte e das pistas hipertex-
tuais, assim como exclui-se parte das expectativas que teria o leitor de jornal.

A leitura do jomal como hipertexto deveria prever a navegagio da
primeira pagina, assim como a busca em chamadas e indices, para simular o
percurso do leitor. O mesmo leitor que fara percursos triados e dinamicos na
Internet, quando for ler o webjornal.

‘Tendo algumna farniliaridade com as paginas impressas, o leitor experimen-
tard, quando do contato com a leitura em meio digital, certa destreza com o
hipertexto em computador. E se assim far, € de se esperar que o professor tome
a seguinte posiciio: expandir o letramento, sem considerar estanques as lei-

turas, os suportes e os leitores.
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