OS DESERDADOS
DA EDUCACAO BRASILEIRA:

anilise das expectativas da clientela
aos exames supletivos’

Este estudo se configura como uma tentativa de mostrar
como a clientela aos Exames Supletivos de Educacdo Geral de
1?2 grau percebe a sua realidade social ¢ educacional, anali-
sando suas expectativas, seu projeto-de-vida e suas perspectj-
vas futuras face aos resultados dos exames. O objetivo preten-
dido & alcangar wna methor compreensio da problemdtica so-
cial e educacional que envolve a clientela aos exames supleti-
vos, que possa servir de alerta ds awtoridades educacionals, jé
que o3 anseios ¢ as perspectivas desse segmento da educac@o
brasileira, na maioria das vezes, sdo analisados apenas comao
indices estatlsticos — ntimero de aprovados e reprovados.
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INTRODUCAO

*. .. o0 exame tem por funcdo dissimular a eliminacdo sem

exame ... t.

A Educagio brasileira utiliza o exame em diferentes nif-
veis e graus, constituindo-se em wma barreira escolar tanto
para aqueles que seguem o ensino regular, no seu todo - exa-
me vestibular, finica forma de acesso ao 32 —, COmo para
aqueies que buscam o Ensino Supletivo — forma de legalizar a
escolarizagdo ndo procedida na idade prépria. Nas duas sinta-
¢Oes referidas, o exame elimina grande parcela de sua cliente-
la, criando, assim, um afunilamento no acesso 3s oportunida-
des educacionais e ocupacionais.

Os exames supletivos, com a finalidade de minimizar os
problemas criados pelos altos indices de evasdo e repeténcia,
da escola, t6ém contribufdo — em termos da seciedade brasilei-
ra, caracterizada por forte concentragio de renda — mais para
aumentar as discriminagdes, do que para igualizar as oportu-
nidades.

A clientela dos exames supletivos de 12 grau € consti-
tufda por alunos excluidos do sistema de Ensino Fundamental
regular ¢ que se submeterdo aos rituais do sistema escolar
ndo-formal, a fim de obter melhores condigbes de vida, seja
material, seja “simbélica”. O nivel s6cio-econdmico do candi-
dato e de sua familia, os anos de escolaridade regular e a ocu-
pagio profissional sdo fatores que influenciam o desempenho
- com sucesso ou fracasso — nos exames, bem como as moti-
;ruagﬁes e spiragdes decorrentes de suas perspectivas e planos

turos.

O ESTUDO

A pOﬂulagio foco foi constitufda pelos candidatos aos
exames supletivos de 12 grau de Porto Alegre, inscritos pela
primeira vez para a realizagio das provas. O fato de selecionar
candidatos inscritos pela primeira vez aos exames supletivos
foi necessdrio para uma andlise objetiva de suas expectativas,
sem que estivessem as mesmas influenciadas por um sucesso
parcial e/ou fracasso anterior. Optou-se, também, pela condi-
¢ho de estar o candidato inscrito em sete disciplinas. A escolha
recain, ainda, sobre os exames supletivos de 12 grau, por ser
este 0 grau definido por lei como obrigatério para a faixa et4-
ria dos sete aos quatorze anos, e por ser gratuito nos estabele-
cimentos oficiais, sendo considerado, por isso, o minimo de
escolaridade a ser alcangado por qualquer cidadfio para um
desempenho social adequado. No mercado de trabalho, a con-
clusdio do 12 grau tende a representar o mfnimo de escolarida-
de exigida como condic@o bdsica para o desempenho profis-
sional, no setor urbano, em fungdes préprias das dreas secun-~
ddria e tercidria.

A pesquisa realizou uma abordagem quantitativa e qua-
litativa do fendmeno. A abordagem quantitativa, tendo como
foco a con & sdcio-eoongmica da clientela, baseou-se
em dados primdrios coletados através de uma ficha de levan-
tamento sdcio-econdmico dos candidatos e em dados secun-
dérios de outras pesquisas e estatisticas oficiais. A abordagem
qualitativa, que procurcu conbecer e caracterizar as expecta-
tivas da clientela frente ao exame e suas aspiragdes, dificulda-
des e perspectivas, baseou-se em dados coletados através de
entrevista informal, depoimentos pessoais de quarenta sujeitos
— em diferentes faixas etdrias, de ambos os sexos, trabatha-
dores ou ndo -, em trés fases distintas, — pré, durante e pSs-
exames supletivos, Sao apresentados, também, dados sobre a
demanda e o desempenho da clientela nos Exames Supletivos
de Educacfio Geral do 12 bem como um retrospecto da
evolugao da demanda no Ric Grande do Sul, no perfodo de
d197E38;é983, comparando dados da capital com os do interior

o 0.

1. SNYDERS, 1977, p. 20
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A clientela aos Exames Supletivos de Educagio Geral
do 12 grau — Porto Alegre em 1983 apresentou maior conti-
nte de candidatos do sexo feminino; na faixa etdria de 18 a
§3 anos; com escolarizagio correspondente ao gindsio incom-
pleto & status sécio-econdmico baixo. Grande parte dos can-
didatos trabalha, exercendo atividades ligadas ao comércio
¢ tarefas de escrit6rio, predominantemente, ¢ apresenta remu-
nerago salarial de 1 a 3 saldrios minimos. O ingresso no mer-
cado de trabatho se d4 com menos de 15 anos, sendo o al_:a:g-
dono da escola devido A necessidade de trabalhar. A maioria
da clientela freqiienta cursos particulares como forma de pre-
paragio para a realizagao das provas,

EXAMES SUPLETIVOS: PERCEPCAO E EXPECTA-
TIVA DOS CANDIDATOS

A obtengfio do diploma de 12 grau, através dos exames
supletivos oportunizados pelo sistema educacional brasileiro, é
a meta comum a ser alcancada pelos candidatos. A necessida-
de deles de ultrapassar essa etapa da educagfo liga-se s aspi-
ragdes de melhoria de suas atuais condigdes de vida, tanto de
ordem material como “simbélica”, pois créem que, através da
volta aos estudos, com a obtengfio de um comprovante de es-
colaridade (em muitos casos a confirmagdo da escolaridade
realizada), certificado ou diplomas, possam ter uma credencial
para competir na sociedade.

A retomada dos estudos vem associada A importincia da
aquisiclo de valores propiciada pela escola — “qualidades hu-
manas e qualificagdes profissionais” — que lhes proporcionard
melhoria das cportunidades de vida pessoal e profissional,
conforme se pocf:zo constatar através dos depoimentos.

“dd para perceber de que quem ndo estuda ndo progri-
de hoje em dia ..\,

O retorno aos estudos, através dos exames supletivos, &
movido mais pela esperanga da promo;ﬁo social, da busca de
melhoria das condigbes de vida atual, do que pelo fato de re-
cuperar o temtgﬂperdido, ou buscar wm aprimoramento cul-
tural. Os obs os que enfrentam para obter uma credencial
de escolaridade (certificados de conclusio do 12 grau) serdo
compensados pelos beneficios que poderdo advir, mesmo que
n&o imediatos —~ acrescidos de outros papéis e titulos educa-

“... tentho medo de ser despedido porque nfio renho
profisséo, ndo tenho estudo, nem diploma na mdo. S6 com o
primdrio estd diffcil e o desemprego néio estd fiicil”.

“... 5e eu ndo estudar, eu vou passar o resto da vida
come balconista e & uma coisa que ndoWal me levar a nada”.

Créem, também, que os critérios de valorizagio social
residem, t&o somente, nas credenciais educacionais; créem que
quanto mais estudo (diplomas, certificados), mais qualificados
¢ capacitados estdo para competir na sociedade atual,

Apesar dos candidatos reconhecerem que o diploma de
12 grau € importante para concorrer no mercado de trabalho,
ndo representam a ilusio de que o mesmo v alterar sua vida
¢fou oportunidades profissionais.

“Eu acho que & muito importante (o diploma de 12 grau)
porque qualquer emprego ou concurso gue tu tentar, no mini-
mo o I° grau t tens que ter. O segundo & mais importante
ainda, Eu ndo pretendo parar no I¢ grau, mas eu tenho medo
de nio conseguir nem sair desse 1°? grau”.

“S6 porque eu terminei 0 12 grau ndo quer dizer que eu
vd conseguir coisa melhor do que aqui .. "

Os depoimentos evidenciam que raramente nfveis mais
altos de escolaridade, como o 2° grau, um curso técnico ou
superior, modificariam subs te as atuais situaghes
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profissionais dos candidatos. Assim, o diploma de 1° grau &
uma garantia inicial, uma seguranga que lhes possibilitard al-
cangar gradativamente outras posigdes ma hierarquia social,
No entanto, essa possibilidade de continuidade dos estudos
estd na dependéncia da conclusdo do 12 grau, ¢ o0 medo do fra-
casso e seus reflexos condicionam seus planos futuros.

QO retorno aos estudos se d4 através dos exames supleti-
vo:cglor apresentarem, segundo depoimento dos candidatos,
“ idades™ ligadas ao tempo, a0 contelido-condensado, 2
nio necessidade de fre;cl;hﬁéncia 2s aulas, 3 possibilidade de con-
ciliar estude com trabatho.

“ .. O meu tempo € escasso e eu pretendo recuperar to-
do o tempo que eu perdi, apesar de que isso € diffcil”.

Alguns candidatos Axrccbem, embora nfo muito clara-
mente, que o argumento do tempo mais répido para concluir o
12 grau, através dos exames supletivos, € ficticio. Realments,
constata-se que, apesar dos indices de aprovag@o nesses exa-
mes no Rio Grande do Sul serem em torno de 49%, somente
4% dos inscritos em 7 disciplinas sao aprovados numa s6é ten-
tativa, o que faz supor que ndo se sustenta a idéia de que os
exames supletivos apresentam facilidades, i a0 tempo,
em relacdo ao ensino regular ¢ a outras modahdades de Ensmo
Supletivo.

Quanto ao conteido programdtico solicitado nos ¢xa-
mes, os candidatos destacam a facilidade decorrente de eles
serem condensados, portanto, menos matéria, Mas, observa-se
que hd controvérsia quanto a esse aspecto. Alguns afirmam
que & exatamente no aspecto do conhecimento, na dificuldade
em assimilar toda a matéria do programa que restdem 0s obs-
ticulos dos exames, constituindo motivo de reprovagio para
grande niimero de candidatos, conforme depoimentos a se-
guir:

“Porque € menos matéria. Se eu fosse fazer 7° e 82 série
dava muito mais matéria por ano, db inglés também, que eu
ndo sou nuiito bom. No supletivo sdo 7 matérias que se tem que
fazer...”

As “facilidades™ que os candidatos apontam como mo-
tivadoras e desencadeadoras da realizagdo dos exames supleti-
vos, na realidade, sdo elementos obstaculizantes das mesmas.
Agem como mecanismos de eliminagdo daqueles que ndo
possuem as ‘“‘qualidades e qualificagdes” necessdrias para a
respectiva aprovagio.

A maioria dos candidatos freqiienta instituicdes (“cursi-
nhos™) que preparam, de forma sistemética, 4 realizacio dos
exames. O “cursinho” preparatdrio aos exames supletivos €
considerado condicho bdsica para vencé-los, principalmente
para aqueles que estdo bf algum tempo afastados do estudo,

Muitos candidatos apontaram a necessidade de fazerem
0 “cursinho” como uma forma de se atualizarem, de conhe-
cerem os “macetes das provas” e de sistematizarem as maté-
rias dos programas:

“. .. Se a gente ndo aprende em aula, em casa, sozinha,
€ que a gente ndo vai aprender ...

Os candidatos sdc uninimes em afirmar que ndo basta o
“cursinho™ como forma de preparagio aos exarmes. Destacam
que € importante dedicar outras horas 3 reclaboragio e fixa-
¢80 da matéria, se pretendem passar. No entanto, poucas sao
as horas dedicadas aos estudos, fora das aulas, exceto aos
fins-de-scmana, quando dispoem de algum horério para revi-
sd0 da matéria dada durante a semana,

Os depoimentos sfo controvertidos quanto a esse as-
pecto. Assim como reconhecem a importincia de dedicarem
mais horas aos estudos, mencionam a falta de disponibilidade
de um tempo maijor para tanto, devido A ocupagao profissio-
nal, da qual decorrem o cansaco ¢ o conseqilente desencora-
jamento para estudar:
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“Ndo dé coragem a gente trabalhar o dia inteiro, sair
do servico e ir direto para o colégio e sair do colégio e ainda
estudar em casa. Ndo dd. Eu sei que seria bom, importante, eu
até sinte vontade, mas quande chega na hora, eu acabo
adiando”.

Voltar a estudar significa enfrentar, novamente, as
barreiras que provocaram o abandono da escola regular: aulas
A noite, ap6s um dia inteiro de trabalho; matéria dada superfi-
cialmente; falta de tempo para estudar; infreqiiéncia 3s aulas,
o que prejudica a seqiiéncia da matéria.

Acreditam, ainda, que as condi¢bes de sucesso nas pro-
vas residem nas condigbes pessoais — empenho no estudo e
tranqgiiilidade quando da realizagio das provas. Constata-se,
porém, ao longo dos depoimentos, uma contradicio em seus
argumentos, pois justificam como necessérias tais condiges e,
a0 mesmo tempo, as consideram obstdculos, Assim como pre-
conizam a necessidade de tempo dedicar aos estudos,
constatam que essa € a sua maior tg'ﬁculdade, devido as suas
ocupagdes profissionais. Dessa maneira, os exames supletivos
destinam-se a uma parcela privilegiada da populagdo que pode
dispor de um turno para os estudos €, assm, preparar-se ade-
quadamente para os exames.

O sucesso ou o fracasso nos exames supletivos sde per-
cebidos pelos candidatos como naturais, resuitantes mais do
empenho e responsabilidade individual, do que de um contexto
sécio-econémico. Os candidatos tém dificuldade em analisar
sua insergo de um ponto de vista mais amplo que o pessoal.
Assim, as caracterfsticas individuais (interesses, tranqililidade,
postura atenta) sfo consideradas fatores determinantes dos
resultados nos exames. Tal fato se justifica quando se constata
que, pelo discurso dominante, a res ilidade do sucesso
%.1 fracasso escolar estd colocada em nivel individual e psico-
15gico.

“Eu acho que en me esforcando eu consige, porque a
gente com boa vontade, querendo passar, a genie CORSegue.
Ndo hd nada que a gente nio consiga se esforcando. Com es-
forgo e estudo a gente consegue’”.

A interrupgio dos estudos por longo perfodo de tempo;,
o trabalho; a exigilidade de tempo para a preparaciio dos exa-
mes; o nimero excessivo de provas por foram apontados
como fatores que dificultam o sucesso nos exames supletivos.

O fracasso nos exames supletivos, segundo outro candi-
dato, pode constituir-se em desestimulo 4 continuidade dos
estudos ou a novas tentativas de retomd-los:

“Chegando a época das provas eu quero fazer para ver
se en me saio bem, e se eu ndo sair, ew vou parar definitiva-
mente, E o dltima tentativa, esse curso, se néo der resultado eu
vou desistir, porque eu ndo vou insistir numa coisa que eu
acho que ndo vou pegar mesmo” .

O fracasso nos exames supletivos ndo € percebido, nu-
ma primeira tentativa, como desestimulo, na eliminagho ime-
diata do processo, A possibilidade de poderem recorrer a noe-
vas oportunidades garante-lThes o estimulo a um novo sacrifi-
cio, que serd recompensado proporcionalmente - em medida
infinitésima — ao sucesso, O tempo ndo parece ser uma varif-
vel determinante. As metas sio estabelecidas em perfodos
mais longos; assim, um pequeno fracasso inicial ndo age como
obstdculo para a consecugio das demais tentativas.

Quanto ao conhecimento solicitado, os candidatos que
trabalham ndo percebem claramente nma vinculagio com o
conhecimento adquirido pela experiéncia de vida e profissio-
nal. O conhecimento requerido nos exames apdia-se funda-
mentalmente na parte geral do curriculo, que reforga um saber
desvinculado da realidade social dos candidatos, e, conse-
qlientemente, inacessivel a eles. O que o sujeito traz de sua
experiéncia prépria e vivenciada néo% considerado.
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Os candidatos percebem, portanto, a dJstﬁncm entre a
experiéncia decorrente da realidade social vivida e o que €
“ensinado” na escola e solicitado nos exames:

“. .. eu acho que ndo (hd vinculagdo), porgue o estudo
& uma coisa diferente. Nao ajuda muito ngo. S5 no teste mesmo
que a gente tem que fazer para entrar na Firma, sé matemditica
mesmo € que precisava”.

. « . A5 vezes a gente aprende muito mais fora da escola
do que dentro dela, dependendo . . Eu acho gue agora eu te-
nho mais capacidade para entender as coisas, para analisar,
para julgar. Eu aprendi muito mais do que no colégio, onde o
gente tem uma vidinha trangiitla”.

Os candidatos acreditam ser o exame um instrumento
natural de medida para a comprovagio de posse e assimilagio
de determinados pré-requisitos necess4rios a qualquer agio ou
fungio. No entanto, percebem-no como angustiante, desper-
tando medo e ansejos dificultario a sua realizacio, O ri-
tual que o envolve (horarios, contelidos macigos, estrutura das
provas, artimanhas nas questdes, formulagdes vagas e dtibias)
age como obsticulo 3 sua realizagio, Os candidatos que con-
seguem se aperceber desses mecanismos de seleciio e se des-
prender deles obtém melhores resultados nas provas,

“Eu estou acostwnada, para passar de ano no colégio &
preciso fazer uma prova, isso desde pequena a gente sabe. E
para tudo, ndo €7 Para entrar aqui (no servige) € preciso fazer
wm monie de testes, para tirar carteira de molorista a gente &
testado, € preciso fazer teste, todo mundo vive testando a gente.
Eu acho que isto faz parte da rotina da vida. Eu acho que &
vdlido, porque ndo adianta a gente fazer um curse, e no final,
ndo testar a minha capacidade, os meus conhecimentos, néio
saber se eu realmente aprendi ou ndo, Talvez eu tenha apren-
dido e na hora me dé "um brance”, mas isto £ relative”.

O exame f’igercebido como um mecanizmo legftimo de
selecdo dos individuos, que petmite verificar quem possui o
conhecimento “oficial” que possibilita ac individuo fazer
parte dos selecionados socialmente, Esse fato permite consta-
tar o conformismo ao sistema de valores da classe dominante,
em que o exame € um dos legitimadores.

CONSIDERACOES FINAIS

Os depoimentos dos candidatos possibilitaram o levan-

tamento de algumas consideragoSs sobre o papel dos exames
supletivos:

1 — Os exames supletivos representam um formalismo do
sistemna, para certificar uma escolaridade j4 parcialmente
obtida no sistema regular, com poucos reflexos no projeto
de vida do individuo, uma vez que seu desempenho social
se faz sobre a bagagem trazida pela escola regular ¢ pela
experiéncia profissional. Os exames apresentam um sig-

ificado “simbélico”, pois a obtengéio do certificado é um
fim em si mesmo, ndo representando um amadurecimento
instrucional natural,
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2 -~ Quanto 2 percepgdo de que a escolaridade e sua certifica-

¢80 constituermn a garantia de ascensio social e superagio
das dificuldades inerentes A situagio sécio-econbmica dos
candidatos, assim como eles créem no valor da credencial
escolar, percebem também suas limitagoes, percebem as
poucas condigbes de mobilidade profissional, devido a
minima escolarizagio que apresentam. O diploma repre-
senta mais uma seguranga, uma mercadoria que lhes ga-
tanta poder competir no mercado profissional, do que
propriamente um sindnimo de ascensfio social. Dessa
forma, os exames supictivos reforgam a importincia do
diploma de conclusfo de gran como atestado oficial de
uma competéneia, embora tanto quem os possui quanto
quem os fornece nio estejam muito cientes disso.

3 -~ Os exames sugletivos ndo se destinam Aqueles que ndo ti-
veram acesso 2 escola regular, mas aqueles que ndo a con-
clufram, sendo a supléncia um prolongamento do sistema
regular, com a fungio de complementd-lo, ¢ fugindo,
dessa forma, aos seus princfpios estabelecidos. A suplén-
cia néio estd funcionando como mecanismo de redistribui-
¢8o de oportunidades educacionais.

4 — Os exames supletivos mais reprovam do que aprovam,
sendo, assim, mais um mecanismo de controle do sistema
social para privilegiar poucos com 0 acesso a posigbes de
prestigio ¢, dessa forma, manter ¢ perpetuar a sociedade
de classes.

5 — Os exames supletivos exigem de seus candidatos um pre-
paro sistemdtico para a realizacdo dos mesmos, como
forma de garantir resultados significativos. No entanto,
observa-se que o Estado, ndio propiciando condigdes de
preparagdo A clientela desses exames, omite-se. Assim,
apesar do Estado oportunizar mais wna chance *facilitada’
— que, na realidade, mais reprova que aprova —, ele nio
proporciona tais condigbes; portanto, nio favorece o de-
sempenho dos candidatos.

6 — O fato de a grande maioria dos candidatos entrevistados
freqiientar, de maneira assidua, “cursinhos™ de prepara-
¢io aos exames poderia ser levado em consideragio pelas
autoridades educacionais, no s¢gntido de canalizar esse
esforgo para cursos regulares, como avaliagio ac longo
do processo, A maior flexibilidade de hordrios e curricu-
los, & a possibilidade de freqiiéncia a cursos regulares pi-
blicos, noturnos, poderiam atrair a clientela dos exames,
que, dessa forma, teria um ensino de qualidade, mais
adaptado A realidade de trabalhadores-estudantes,

7 — E de grande relevincia o desenvolvimento de estudos
sistemdticos sobre o ensino supletivo {(cursos efon exa-
mes), a fim de manter uma ise crftica permanente de
suas reais fungbes, seu desempenho e sua adequagio s
necessidades da clientela e da realidade social brasileira,
bem como possibilitar uma atuagio efetiva das autorida-
des educacionais na busca de alternativas adequadas, efi-
cazes e eficientes, para essa parcela deserdada da Educa-
¢ao brasileira,
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