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Resumo

Este artigo traz uma andlise comparativa Canada/Quebec de interrelagdes: de um
lado, trés modelos de regulacao da educagao (a burocracia estatal, a profisséo e o mercada);
e, de outro, a autonomia profissional dos professores. A nogao de autonomia profissional
dos professores, tal como é veiculada pelas associagdes profissionais e sindicatos
canadenses e quebequenses, permite analisar a evolugdo desses modos de regulagao.
Adotando um ponto de vista neo-institucionalista, 0 artigo mostra que a autonomia
profissional reivindicada ou defendida pelos professores como por suas associagdes
sindicais repousa mais sobre as atividades percebidas como centrais por esses atores
que sobre aquelas ditas periféricas. Isto permite compreender a forga da reagéao no
restante do Canada contra a centralizagéo do curriculo e a padronizagdo da avaliacdo da
aprendizagem e a relativa acomodagao dos professores quebequenses a participagao nos
conselhos escolares e na participagdo dos pais. Nesses dois contextos, entretanto,
constatamos uma resisténcia a reorganizagao do trabalho dos professores.
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ABSTRACT

The paper deals with the relationships between models of regulation (bureaugratic,
professionnat and market) of education and teacher autonomy. As espoused by professional
and labour associations of Canada and Quebec, teacher autonomy is used to disclose the
evolution of models of educational regulation. Adopting a neo-institutionalist point of
view, the paper argues that teacher autonomy, as promoted by canadian teacher unions,
refers to activities considered central of teachers’ work, as opposed to peripheral activities.
This distinction helps understand why in Canada a strong reaction against curriculum
centralization and standardization of evaluation has been ohserved, whereas Quebec
teachers' unions seem to accommodate themselves with an increase in parental power.
In both contexts (Canada and Quebec), a strong resistance to work reorganization is also
noticeable.

Keywords: Regulation; Teacher Autonomy; Responsability; Participation;
Reorganization and Defense of Work

Este artigo analisa as inter-relacdes entre trés modos de regulacio
da educagdo: 1) a burocracia estatal (regras abstratas, hierarquia, servigo
pablico); 2) a profissio (normas de pratica, ajuste mutuo e colegialidade)
e o mercado (concorréncia, foco no cliente, légica da demanda). Toma-se
como ponto de apoio a nogido de autonomia profissional veiculada pelas
associagOes profissionais e sindicais canadenses ¢ quebequenses. Essa
nogio, tradicionalmente considerada como um elemento central da
profissionalidade docente, serve como analisador da evolugio das relacoes
entre os modos de regulacio.

Num primciro momento, sera apresentada a problemdtica da
regulagio na educagdo e sua evolugdo no Canada; em seguida,
abordaremos a nog¢io de autonomia profissional, ressaltando as
semelhangas e diferencas entre o Quebec ¢ o Canada. Na conclusio,
indicaremos duas pistas interpretativas.

A MOLTIPLA REGULAGAO DA EDUCACAO

Termo que tem estado na moda nos ultimos anos no campo da
educagio, mas hia muito tempo ja usado em virias disciplinas, a regulagio
¢ polissémica, referindo-se, a um s6 tempo, 4 busca de equilibtio num
sistema de acdo em movimento, as necessarias adaptactes de um sistema
em suas relacdes com um ambiente que ¢ fonte de perturbagdes
(homeostasia), a mecanismos de redugio da variabilidade dos movimentos
ou de corregao das “diferencas” em relagao a uma norma estabelecida, ao
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jogo de forcas divergentes que sc encontram e cujo choque provoca, em
determinadas condigdes, o estabelecimento dc um compromisso vidvel e
apto a ser reproduzido, 4 pressdo exercida sobre individuos ou unidades
para que os comportamentos permanecam conformes e se estabilizern.
Conforme Dupriez ¢ Maroy (2000}, esses multiplos significados da
regulagio podem ser reunidos em torno de trés acepgdes: 1) a regulagio
sistémica, que compreende as agbes ou tetroagdes que contribuem para
manter o equilibrio e garantir o funcionamento correto de um sistema; 2)
a regulacio institucional, que se refere ao conjunto de regras, convengoes
¢ mecanismos de controle implantados por uma autoridade para orientar
as acOes de atores sobre os quais ela exerce um certo poder; e 3) a regulagio
como ato de produgio de regras do jogo num determinado campo de
acio. Hste texto apdia-se nas duas 1ltimas acepgoes.

Elas estdo ligadas aos trabalhos de Reynaud (1988), que estabelece
uma distingdo entre a regulagio formal e de controle ¢ a regulagio informal
¢ autdnoma. A regulagio cfetiva de uma organizagio é para ele o fruto do
encontro entre essas duas regulacdes, entre o trabalho prescrito € o trabalho
real, entre a autonomia reivindicada e o controle imposto, Reynaud defende
a idéia de uma regulagio conjunta, na qual a regra comum pode ser um
compromisso ou um acordo entre grupos tivais. Essa regulagio afetiva é
constitutiva das relagdes sociais e totna-se entdo um elemento-chave que
leva ao contrato ou ao conflito.

Trabalhos recentes na 4rea da sociologia do trabalho ¢ das
otganizagdes obrigam a tevisitar as agora cléssicas distingdes de Reynaud.
Assim, Chatzis ¢ 2/ (1999) afirmam que é preciso ultrapassar a Oposi¢ao
tradicional entre a autonomia e o controle, pois os novos contextos de
produgio se caracterizam ao mesmo tempo por mals autonomia € mais
controle. No contexto de uma organiza¢io do trabalho pés-taylotiana, os
trabalhadotes seriam forcados a funcionar dentro de um quadro de agio
autbénomo, cooperativo € que compromete toda a sua pessoa. Nao se trata
mais de reivindicar uma autonomia contra a organizagio, suas regras
formais e sua hierarquia burocritica, mas de assumir a autonomia, a
cooperagio e a prestagio de contas que a organizagio impde aos seus
atores, Fstatiamos agora na ez da antoromsa presoviia ¢ da mivativa obrigada
ow foryade. Bsses autotes véemn nessa transformacgio da regulagio a
passagem da antonomia peli independiveia & antomomia na inferdgpendiniia.

Courpasson (1997), menos otimista ¢ mais critico do que Chatzis &
al, propde a idéia de “neo-regulagio” das organizacdes, cuja legitimidade
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repousa em grande parte sobre a nogio de pressio do mercado. Em nome
desse principio externo, a organizagio impde noves modos de convergéncia
e de coeréncia das praticas. Assim, o que ele chama de paradipma dz
dominagdo swave seria caractetizado pela passagem da padronizacio dos
gestos ¢ operagoes ao aliciamento da subjetividade dos trabalhadores,
através de um controle maior da lealdade e do compromisso, por uma
tensdo maior entre concorréncia e cooperacio e por um efeito de coacio
sem violéncia explicita. Nesse sentido, nio estarfamos mais na era do ator
cstrategista, elemento central do sistema organizacional e capaz de tirar
vantagem de todas as situagdes, mas na do ator coagido, dominado por
um sistema organizacional cujos recursos retdricos ¢ instrumentais
(ameagas, sang¢des, recompensas) sdo tals que os atores, apesar das
mensagens descentralizadas fundadas na autonomia e na iniciativa,
concentram-se em praticas homogéneas e coerentes com os objetivos e
interesses da organizagao.

Essa evolugio da regula¢io no mundo do trabalho ndo escolar
também estd presente na educacio. A reorganizacio gerencial da educacio,
a descentralizagdo ¢ a desconcentragio, a abertura i concorréncia, a
prestagio de contas local, a nogao de projeto educativo do estabelecimento
de ensino, o apelo ao trabalho em equipe e 3 intetligacio das estruturas e
praticas; tudo isso, embora parcialmente baseado em correntes pedagdgicas
surgidas antes dos fenémenos econdmicos atuais de globalizacio dos
metrcados, participa, entretanto, de uma evolugiio que ultrapassa a
instituigio escolar. Esse vinculo entre lentas evoluges internas no sistema
educacional e tendéncias pesadas ¢ relativamente gerais da evolugio do
trabalho e das organizacdes poderia garantir a transicio dos sistemas

educacionais para uma “forma escolar” diferente daquela herdada do
século XVI.

Reconhece-se também, em geral, a existéncia de varios niveis de
anilise da coordenagio da agio ¢ de sua regulagio. A anilise clissica da
articulacdo entre esses niveis evidencia a existéncia de um e wupling
(WEICK, 1976), ou seja, de uma fraca imbricacio entre os niveis e de
uma frigil eficicia da hierarquia das regulagdes. Ela permite também
compreender os esforcos do New Pubibir Managemenspara melhorar a eficicia
e a eficiéncia do sistema educacional, apostando nas chamadas estratégias
gerenciais “de alinhamento” dos niveis, de suas politicas, de seus
dispositivos de agio e de seu mecanismo de avaliagio e de prestaciio de
contas. Almeja-se aqui uma forte integragio vertical, ou pelo menos uma
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centralizagio profunda nos clementos considerados como sendo os mais
estrututrantes da acao dos niveis inferiores.

Neste artigo, centramos nossa atencdo em trés dimensdes da
regulacio: a da bwrecracia, a da profiside € a do guase-meriads. Hssas trés
dimensdes sdo produtoras de regras ¢ de modos de enquadramento da
acio. De fato, enquanto, pot um lado, a burocracia enfatiza a regra
hierdrquica, a necessidade de controlar os processos, a conformidade com
as prescricies do trabalho e a sangio ao desvio; a profissdo, por outro
lado, propde a regra da competéncia e, portanto, da formagio avangada ¢
continua, do saber explicitado e pattithado dentro de uma comunidade de
especialistas, da autonomia e da responsabilidade como fundamento da
confianca do piiblico. Enfim, a referéncia mercantil ressalta 2 importincia
da resposta 2 demanda dos clientes ou dos consumidores cuja racionalidade
é reconhecida, a flexibilidade ¢ a adaptagdo s realidades locais, os
beneficios da iniciativa privada e da concorréncia, e a eficiéncia.

E dificil separar as relagdes entre esses modos de tegulagio, as
tensdes, compromissos e hibridacdes entre eles. Entretanto, ndo se deve
subestimar a importincia das tensdes e de sua ativagio em multiplos
debates educacionais atuais, notadamente aqueles sobre ordens
profissionais existentes ou previstas, sobre a avaliagio do pessoal docente
e suas finalidades, e sobre a autonomia profissional do pessoal docente
(autonomia concebida como auséncia de controle externo ou definida
como parte integrante e regulada por diversas formas de interdependéncia
e de cooperagio entre profissionais e parceiros da educagio).

A EVOLUGAO DA REGULAGAO DA EDUCAGAO NO CANADA

Anderson e Ben Jaafar (2004) constatam, no perfodo de 1990 a
2003, fortes tensdes no Canada entre dois modelos de regulagio na
educacio: entre um primeiro modelo que eles chamam de econdmico-
burocritico e um segundo denominado de ético-profissional.

O primeiro tem relagio com o movimento de exigéncia de resultados,
de imputabilidade e de eficiéncia que domina o campo das politicas
educacionais na Amética do Norte anglo-saxdnica; sua operacionalizagio
se di por meio de indicadotres quantitativos e de um acompanhamento
rigoroso dos desempenhos dos alunos, dos professores, das escolas, dos
distritos, ¢ até mesmo dos sistemas nacionais, gragas a estudos
internacionais como PISA e TIMMS; ele colabora na tacionalizagio do
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trabalho docente através da identificagio e da generalizagio de praticas
consideradas eficazes, isto ¢, que produzem efeitos mensuriveis sobre a
aprendizagem dos alunos. Ele objetiva associar, de diversas maneiras, a
alocagio de recursos ao alcance dos resultados, construidos como padroes
de desempenho a serem atingidos. Nesse modelo, a relacio entre os
professores e a sociedade é caracterizada pela suspeita de ineficicia ou de
incompeténcia, ou até pela desconfianca a respeito destes dltimos,
desconfianga que exige um acompanhamento mais rigoroso do trabalho
docente. Essa desconfianca s6 pode ser dissipada pela demonstracio de
um valor agregado dos professores considerados nio s6 individualmente
mas como um grupo pertencente 4 um estabelecimento. O clima de conflito
que caractetizon a instauracéo desse tipo de regulacio em Alberta, em
Ontitio e na Colimbia Btitdnica mostra essa desconfianca dos poderes
publicos em relacio aos professores.

O segundo modelo destaca a importincia de valotes e normas
profissionais interiorizados, dos saberes que fundamentam a competéncia
dos professores, bem como de uma ética prépria as profissies de relagdes
humanas. Ele destaca a formagio e a socializagio profissional, o ajuste
mutuo e a colegialidade como reguladores da acio. Ele envolve também
" uma relagdo de confianga entre os professores e a sociedade.

Segundo Anderson e Ben Jaafar (2004), o primeiro modelo impde-
se atualmente no cume da pirdmide escolar, esteve no cerne das politicas
educativas de virias provincias canadenses durante as décadas de 1990 e
2000 e é promovido e propagado por certos organismos internacionais
{OCDE, Banco Mundial, FMI); o segundo esti enraizado hi muito tempo
na cultura e na prética profissional dos professotes; poder-se-ia dizer que
ele ¢ fundamental na visio ideal que os professores tém e projetam de si
mesmos.

Havetia, atualmente, nos sistemas educacionais canadenses, um grez/
azvde, um corte profundo entre a parte superior e a parte inferior dos
sistemas educacionais, uma tensdo e uma coabitacio dificil entre esses
dois modos de regulagio. A partir das tomadas de posicio das associagdes
profissionais e sindicais, canadenses e quebequenses, eu gostaria de estudar
essa hipotese de oposigiio entre a parte superior e a parte inferior dos
sistemas educacionais canadenses e quebequenses.

Pots, segundo 2 nogdo de Lasey conpled systemr (WEICK, 1976), os
dois modelos de regulagdo aqui identificados podetiam coabitar, cada um
deles funcionando em sua légica e em seu universo de referéncia. Isso
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supde, entretanto, um trabalho dos atores para garantir essa coabitagio,
minimizar o5 custos, diminuir os condicionantes e reduzir as tensdes.
Grimmett (2005) salienta o sentimento, presente num grande nimero de
professores (da Colimbia Britdnica), de que os avancos do ptimeiro modelo
sao tio grandes que ji atingiram o ensino, de modo que os professores
acham cada vez mais dificil proteger aquilo que para eles esta no cerne da
profissio (a relagdo com o aluno, a preocupacio com o seu
desenvolvimento global, uma visio ampla da educagio).

Os trabalhos do regwledueneswor€ ampliam a problemaitica aqui
esbogada. De fato, os pesquisadores dessa rede enfatizam a importincia
de um terceiro modelo de regulagio, o do mercado ou dos quase-mercados
educacionais. Esse modelo caracteriza-se pela crenga nas virtudes da
concorréncia entre os estabelecimentos de ensino, na importincia de
satisfazer os pais e os usudrios-clientes, no valor da livre escolha dos pais
e, portanto, do esforgo feito pelos atores escolares para atender as
demandas dos pais. Nessa logica mercantil, somente os produtos escolares
que atendem a essas demandas ¢ que sdo percebidos como sendo de
qualidade sio sancionados positivamente pelo mercado. Para que os pais
possam comportar-se racionalmente nesses quase-mercados, eles devem
ser informados. Daf a pertinéncia das classificagdes e dos mmémgr de
estabelecimentos e a necessidade de sua grande divulgacdo. A implantagio
desse tipo de regulacio satisfaz as classes médias (BALL, 2003; BALL e
VAN ZANTEN, 1998), mais instruidas do que no passado e mais
preocupadas também com o futuro de seus filhos e, por conseguinte, de
sua reprodugio social no contexto da globalizagio.

Os pesquisadores dessa rede propdem o conceito de regulagdo “pos-
burocritica”, que exprime a importincia crescente da légica da demanda
e do atendimento ds expectativas dos pais-clientes, da prestagio de contas
em nivel local, de uma autonomia de funcionamento crescente e
dependente dos resultados mensurados, da importidncia da imagem
institucional ¢ de um nicho “seguro” no jogo da concorréncia. O termo
“pos-burocritico” é usado entre aspas, mostrando a dificuldade de
denominar o novo modo de regulagdo, ja que a antiga regulagio burocratica
estatal ndo desaparece.

Marcadas pela tensao entre si, haveria, portanto, trés formas de
regulagio em acdo: uma regulagdo burocritica estatal, preocupada com
resultados e eficiéncia, uma regulagio profissional, interiorizada pelos
atores internos, e uma regulacio quase-mercantil, que d4 mais poder aos
pais, a0 setor privado e i concorténcia entre os estabelecimentos de ensino,
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Esses trés modelos estdo presentes no Canada e no Quebec, e encontram-
s em tensao € em concorréncia entre si.

No dmbito deste artigo, realizo uma anélise comparativa das inter-
relages entre os trés modos de regulacio no Canada ¢ no Quebec, tomando
como ponto de apoio a nogio de autonomia profissional dos professores
tal como ¢ veiculada pelas associagdes profissionais e sindicais canadenses
e quebequenses. Essa nogao estd no cerne da profissionalidade docente;
ela estd relacionada com a nogdo de responsabilidade e de prestagio de
contas ¢ ¢ defendida pelas administragdes escolares. De fato, em tese, o
New Public Marnqgemens nio se opbe a autonomia profissional dos
professores: ele a redefine, todavia, de modo a tornd-la compativel com
uma eficiéncia maior e com a obrigagio de produzir resultados. Da mesma
torma, a regulagio quase-mercantil deixa ds equipes docentes a iniciativa
de criar projetos que possam encontrar um nicho no mercado educacional
¢ déem 4s equipes escolares a possibilidade de ganhar no jogo da
concorréncia.

No caso da Federagdo Canadense de Professores, analisei os
comunicados 3 imprensa, seu jornal interno ¢ seu Bolktin de Servipor
Beondmcos ¢ de Servipes aor Meméror desde o ano 2000. No que se refere 4
Central de Sindicatos do Quebec (CSQ), baseei-me no Manifesse pour
! Edwcation pabiigre (1996) ¢ num documento mais recente (2006) intitulado
LEwly, c'est poar fa vie! Un nosvean pacte social posr Léducation. Também
analisei a Deéidaration de la profersion enseggnante (2004), publicada por ocasido
do debate sobre a criagio de uma ordem profissional para os professores,
assim como uma entrevista realizada com a presidente da Federagio dos
Sindicatos do Ensino (2005), filiada a CSQ.

A AUTONOMIA PROFISSIONAL DOS PROFESSORES

No restante do Canada, uma muralha contra um enfoque tecniclsta da
educacgao e contra a ascensiao da regulagao burocratica

No restante do Canadd, a autonomia profissional aptesenta-se como
uma mutalha contra um enfoque da educagio denominado de “tecnicista”,
enfoque esse demasiado preocupado com uma prestagio de contas de
tipo burocritico. Ela também ¢ vista como o ponto de referéncia a partir
do qual uma critica 4 centralizagio do curriculo ¢ a avalizagdo padronizada
das aprendizagens dos alunos pode ser feita, pois essa centralizaciio priva

os professores de prerrogativas tradicionais nesses campos e questiona o
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valor de seu julgamento profissional. A Federacio Canadense de
Professores considera que os professores sdo as pessoas que estio na
melhor posicdo para avaliar o progresso dos alunos, e que as formas de
avaliagdo padtonizadas apresentam profundas lacunas.

De fato, para a I'ederagio, os testes padronizados:

= pervertem o ensino e a aprendizagem ao diminuir o alcance do
curriculo;

* pattem do principio de que aprender significa assimilar fatos
isolados e ndo procurar compreender e estabelecer relagdes;

* desnaturam a motivagio ao dar énfase a recompensa ou 4
puni¢io e ao sucesso do aluno numa categoria limitada de
habilidades;

* contribuem para aumentar o dominio das pessoas estranhas a
sala de aula (a0 invés de demonstrar confianca nas competéncias
¢ na capacidade de julgar dos professores);

* conduzem a0 abandono de numerosos objetivos da educagio
publica, a desmoralizagio dos professores, a desmotivagio dos
alunos ¢ a erosio da confianga da populagio na escola e em seus
artesdos.

A Federagio Canadense de Professores teme a importagdo dos
sistemas americanos de avaliagio que, segundo cla, servem apenas para
tecompensat ¢ sancionar os alunos, os membros do pessoal docente e as
escolas, e consideram a avalicio como um castigo. Tais sistemas scriam
idealizados para criar alguns vencedores e muitos perdedores.

Notemos que, na ltima década, desenvolveu-se no restante do
Canada nido somente uma avaliagio padronizada das aprendizagens dos
alunos, mas também uma avalia¢do dos estabelecimentos de ensino (um
rankmg na Colimbia Britinica, em Alberta e em Ontario, uma avaliagao
trienal multipartida no Novo Brunswick, a “Agéncia da Qualidade e da
Responsabilidade na Educag¢io” em Ontario) e dos professotes (testes de
certificacdo inicial e mecanismo de recertificagdo a cada cinco anos —
Ontirio).

Os professores canadenses, por intermédio de sua federagio
nacional, defendem, portanto, uma profissionalidade que acreditavam
alcan¢ada, aquela que afirmava a competéncia deles em matéria de
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curriculo e de avaliagio dos alunos. Eles tém a impressio de que os

instrumentos de regulagio burocritica amputam esses elementos centrais
da sua profissionalidade, construida desde a universitarizacio da formacio
de professores. E pelo menos o que sobressai da analise dos textos da
Federacio Canadense de Professores.

A AUTONOMIA PROFISSIONAL ENQUANTO RESPONSABILIDADE ASSUMIDA

Baseada numa sondagem realizada junto aos pats (2002), que revela
que, em se tratando de medir o grau de sucesso dos alunos, um nimero
duas vezes maior de pais prefere a avaliagio feita pelo professor aos testes
padronizados, a Federacio Canadense de Professores propde seu proprio
modelo de “responsabilizacdo” (termo usado para traduzir a palavra
aconntabusty, do inglés). A promogio desse modelo constitui uma prioridade
¢ ocupa bastante epaco nas publicagdes da Federagio durante o petfodo
estudado. Fsse modelo incorpora a avaliagio das aprendizagens dos alunos,
mas vai além, e engloba varias dimensdes da ptestagio de contas dos
estabelecimentos de ensino e dos professores.

Com o objetivoe de respeitar o contrato moral implicito realizado
entre a sociedade e o sisterna puablico de educagio, o modelo da Federacio
da énfase 4 avaliagio feita em sala de aula (avaliagio auténtica, pergiods,
avaliagdo Integrada ao curriculo e ao ensino). Trata-se de uma avaliacio
individualizada, fundamentada numa variedade de dados e de situacdes,
que permite compor o quadro completo com base em semanas e meses
de trabalho em sala de aula, pois, segundo a Federagio, uma avaliagio de
qualidade em sala de aula acompanha naturalmente um ensino de
qualidade. Esse modelo busca respeitar o julgamento dos professotes e
sua autonomia profissional.

Ele esta assentado em cinco pilares:

1) Uma visao do bem piiblico que abraga os principios democtiticos
¢ a justiga social.

2) A énfase na aprendizagem dos alunos cujas necessidades sao
diferentes e escapam a padronizagio. E preciso prestar contas
nido somente dos resultados, mas também das condicdes de
ensino, da oferta de oportunidades de aprendizagem, do
desenvolvimento de uma motivagio intrinseca, do civismo e do
desenvolvimento de todas as dimensGes da pessoa.
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3) A responsabilizagio, campo partilhado entre o Governo, o
Conselho Escolar, a escola, os professores, as familias ¢ o piblico
em geral.

4) A responsabilizacio profissional: a Federagio Canadense de
Professores admite o vinculo entre a qualidade do pessoal docente
e o desempenho dos alunos, Os professores sio responsavels
por sua propria pratica profissional e pelo respeito as normas de
pratica. Por seu lado, as organizagdes profissionais e sindicais
estabelecem e promovem normas de pratica profissional. Os
professores também tém a responsabilidade de questionar-se e
de atrair a atengio da populagdo para as questoes que
ultrapassam sua esfera imediata de competéncia, mas que afetam
sua eficiéncia e poderiam prejudicar a qualidade da educagio de
seus alunos.

5) Uma prestagio de contas clara, transparente, acessivel, a fim de
resgatar a confianga da sociedade na escola piblica.

Como vemos, a nogio de autonomia profissional proposta pela
Federagcio Canadense de Professores estd ligada i nogido de
responsabilidade profissional, a qual se assenta em normas de pratica,
numa visio do bem publico na educagio, e na aprendizagem dos alunos
(definida de maneira ampla). Para a Federagio, hi normas de pratica que
deveriam ser respeitadas por todos os professores, normas essas oriundas
a0 mesmo tempo da pesquisa e da pritica comprovada e fonte de eficicia
e de qualidade da agio profissional. Elas dizem respeito 4 relagio didatica
e pedagdgica, 4 colaboracio profissional, ao aperfeicoamento e as relagdes
com 0s pais.

Ao reagir negativamente aquilo que ela percebe como sendo uma
redugio tecnicista da profissionalidade dos professores, a Federacio o
faz em nome de uma autonomia profissional adquirida em matéria de
cutriculo e de avaliacdo, autonomia 4 qual os professores dio muita
importincia, Esse discurso ¢ representativo de uma forma de regulagao
ética profissional,

No Quebec, num primeiro momento: a autonomia proflsslonal como “oxlgénio”
e alavanca para relangar o modelo “participacionista”

No Quebec, tradicionalmente mais centralizado que o Canada de
lingua inglesa, a problematica da autonomia profissional dos professores
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ja se mostrava semelhante a do testante do Canadi em 1996, no momento
da realizagio dos Estados Gerais da Educacio. De fato, em seu Mangferto
redigido nessa época, a Central dos Sindicatos do Quebec escreve:

A tecnocracia educativa nos invadiu nos dltimos anos, As normas e
regras se multiplicaram. Milhares de objetivos nos programas
definem o processo de ensino com a precisio de um metrénomo.
A avaliagio das aprendizagens assumiu a forma de uma vasta
operagio de controle: tornamo-nos “gerentes de exames”, clamava
um professor por ocasido de um coléquio regional da CEQ. Temos
a impressio de ser apenas pecas de uma gigantesca méquina cujo
funcionamento nio compreendemos (1996, p. 12).

Contra essa invasdo tecnoburocritica, a CSQ propunha entio “que
se devolvesse a pedagogia aos professores™:

O sistema educacional precisa de uma boa dose de oxigénio. As
professoras e professores precisam poder respirar. Eles devem
dispor de uma autonomia profissional que lhes perrmita, no limite
de quadros nacionais, adaptar os contetidos dos programas de
ensino, avaliar os progressos dos alunos e escolher os enfoques,
métodos e processos pedagégicos apropriados. Essa autonomia
comporta uma componente individual ¢ uma componente coletiva
a0 mesmo tempo. Fla é exercida no dmbito de uma comunidade
educativa, supbe a interdependéncia e recorre 4 colegialidade tanto
entre o pessoal docente, o pessoal técnico ¢ o pessoal de apoio
quanto nos processos de decisio... E preciso revalotizar a profissio
docente, devolver a pedagogia 4s professoras e professores (CSQ,
1996, p. 12).

O Mangferto de 1996 € “participacionista”. Alids, considerando, a
exemplo da Internacional da Educagio, que “os sindicatos de professotes
deviam tornar-se atores ativos no desenvolvimento das politicas
educativas ” (1996, p. 26) até dentro dos estabelecimentos, o Manitesto
pretendia fazer da agio profissional um eixo prioritirio de acio. Isso é
importante ¢ revela uma evolugio dentro da Central Sindical. De fato,
tradicionalmente, a CSQ sempre concebeu sua acdo em funcio de trés
prioridades: 1) uma prioridade sindical, centrada na defesa dos interesses
dos “trabalhadores do ensino” no imbito das rela¢des de trabalho e da
negociagdo de convengdes coletivas de trabalho; 2) uma prioridade
sociopolitica pela qual 2 CSQ pretendia elaborar e promover um projeto
de escola puiblica e comum para uma sociedade justa, igualitiria e
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francéfona; e, enfim, 3) uma prioridade profissional, ligada a
profissionalizagio da formagio e do ensino. Historicamente, as duas
primeiras prioridades estiveram em primeiro plano em virios periodos, a
tal ponto que um movimento mais “profissionalista” surgiu e se impds
dentro do Conselho Pedagégico Interdisciplinar do Quebec (CPIQ) como
promotot de uma ordem profissional para os professores.

A CSQ op6s-se vigorosamente 4 idéia de criagio de uma ordem
profissional, mas adaptou, no entanto, seu discurso para melhor levar em
conta as preocupagdes “profissionais” de seus membros. Assim, ela
elaborou, adotou e tomou publica uma Devzrads da Profissde Docende que
trata dos compromissos dos professores pata com os alunos, os colegas,
os pais, 2 profissdo ¢ a sociedade. Esse gesto simbélico, que ndo constitui
um cédigo de ética no sentido tradicional, veicula entretanto um
compromisso profissional coletivo. De acordo com a presidente da
Federacio dos Sindicatos do Ensino (FSE), “expressa-se ai a nossa vontade
de trabalhar com os outros de forma colegial” (2005, p. 123). Vé-se ai
uma evolugio da nogio de autonomia profissional, de acordo com a
dimensio individual/coletiva e em relagio com um reconhecimento de
uma interdependéncia necessiria entre os atores envolvidos na educagio.
Nesse sentido, os seguintes trechos da Desaragds sio reveladores:

Reconhecemos que, no ensino, a colaboragdo com os colegas e
todo o pessoal do estabelecimento € essencial. Por conseguinte,
reconhecemos a importincia:

+  de trabalhar de forma colegial, respeitando as pessoas e 0s papéis
de cada um;

*  de apoiat e acompanhar aquelas e aqueles que estdo comegando
na profissio;

* de representar os colegas com integridade no respeito as missoes
que nos sio confiadas;

« de participar, no imbito das responsabilidades do Conselho
do Estabelecimento, da elaboragio, implantagio e avaliagio
regular do projeto educativo ou das orientagbes do
estabelecimento ¢ do plano de sucesso escolar.

+ Reconhecemos que os pais tém um papel importante a
desempenhar na educagio de seus filhos, Por conseguinte,
afitmamos a necessidade:
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- de estabelecer uma relagio de conflanga e de respeito mituo,
colocando-nos 4 escuta dos pais e facilitando o didlogo,

- de trabalhar com eles nos Conselhos do Estabelecimento e
nos comités onde sua participagio ¢ solicitada (2004).

A C8Q aceita, a partir de entdo, a descentralizacéio de certos poderes
da Comissio Escolar, transferidos para os estabelecimentos de ensino, e
a redefini¢do dos poderes e prerrogativas dos atores locais dentro das
estruturas de governanga, Segundo a presidente da Federacio dos
Sindicatos do Ensino, na pratica, ¢ apés estudar o funcionamento dos
Conselhos do Estabelecimento ¢ das relacdes ali estabelecidas entre
professores e pais (DENIGER; BERTHELOT; ROY, 2005), percebe-se
que a autonomia profissional dos professores nio é diminuida ou limitada.
Ela assume antes uma dimensdo mais coletiva:

Nés nos questionamos hoje sobte a fronteira entre aquilo que
chamamos de autonomia coletiva & a autonomia individual dos
professores. O debate é sobre essa questio, considerando que, no
passado, a autonomia individual sempre foi a mais enfatizada [...]
Entretanto, € preciso admitir que os mecanismos de participagio
[-.-] teconhecem nossa autonomia e nossa competéncia profissional
[-..] A lei é muito clara: 0 Conselho do Estabelecimento identifica
onientagoes, mas ndo deve de forma alguma discutir estratégias de
agio ou métodos pedagdgicos — isso cabe ao professor e 4
professora, e € natural. O Conselho do Estabelecimento também
nio deve avaliar os professores: nio é ele que cuida da gestio do
pessoal. Isso esta bem claro (2005, p. 116),

A CSQ aceita, portanto, que seus membros participem da governanca
da escola e se integrem numa forma de gestio participativa juntamente
com a dire¢do ¢ com os pais. Ocotre, portanto, uma “virada” profissional
¢ participativa da CSQ, que no parece estar em contradigio com a nogio
de autonomia profissional, mas lhe reconhece novos espagos de
atualizagio, fora da classe, dentro do estabelecimento. Essa virada,
conforme a presidente da FSFE, nio precisa ser uniforme nem prescrita
nos minimos detalhes. As dinimicas locais das equipes de professores
devem ser respeitadas, especialmente no tocante 4 injuncio da colaboragio
entre professores:

No fundo, devemos reconhecer que talvez nio exista s6 um modelo
a set privilegiado ¢ que € importante deixar as pessoas envolvidas
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decidirem. QQual a melhor maneira de facilitar o entendimento? [...]
[ a equipe da escola que deve decidir, e nio se trata de escolher
entre colaborar ou ndo, mas entre modelos de colaboragdo: sim,
deve-se dar is equipes uma certa liberdade [...] Acho que estamos
caminhando para uma maior colaboragio. Isso é inevitivel. Mas é
possivel ter uma certa liberdade no que diz respeito a escolha dos
modelos (2005, p. 123).

Em suma, o discurso da C5Q sobre a autonomia profissional evolui:
ele ndo se contenta em querer reduzit os controles, mas reconhece também
a dimensio coletiva da autonomia e sua insercao nas estruturas locais de
gestio participativa. Isso indica uma evolugio importante, provavelmente
impulsionada pela preocupagio da CSQ em estabelecer uma patceria com
os pais a fim de defender e promover a escola pablica, num contexto
marcado pela grande populatidade do ensino privado.

A autonomia profisslonal, segundo momento: uma resposta ao debate sobre a
educacao, contra toda uniformizacao pedagogica

Num documento recente (2006}, a CSQ atualiza a autonomia
profissional de forma diferente e trata de um debate que nio existe no
restante do Canada. De fato, por intermédio de um de seus pesquisadores,
a CSQ defende a liberdade pedagégica dos professores contra trés grupos
sociais que, nos dltimos anos, procuram resttingi-la: os “reformadores”,
os “tradicionalistas” e aqueles que “ostentam as virtudes da ciéncia”. Aqui,
o perigo que se deve combatet € a uniformizacio das priticas e, por tris
disso, o dogmatismo ideolégico. De fato, por meio de um de seus

pesquisadores, a CSQ afirma:

A liberdade pedagégica ¢ novamente motivo de polémica entre
tradicionalistas ¢ modernistas. No Quebec, como em varios pafses,
esse assunto suscita discussies acirradas [..] De fato, a pesquisa
pedagdgica nio designa nenhum método dotado de eficicia ou de
ineficicia intrinseca. Ela convida, a0 contritio, a respeitar a autonomia
profissional no que se refere 4 escolha das modalidades pedagdgicas.
Sdo os professores e professoras, em sua grande diversidade, que
compbem a escola, com suas convicgdes ¢ muito amor pelas
criangas. Nesse tipo de profissio, ndo hi verdade absoluta. A pesquisa
nio dita, informa. {CSQ, 2006, p.12)

A CSQ nio da razdo a nenhum dos defensores de uma “verdade
absoluta” e prefere confiar em seus membros, cuja capacidade de julgar
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em situagOes concretas é a melhor garantia de uma “boa” pedagogia.
Estamos diante de uma forma de regulagio profissional que, por causa
do debate em torno da reforma curricular, nio se apresenta da mesma

maneira no restante do Canada, pois esse debate € especifico ao Quebec.

No Canadi e no Quebec, uma grande preocupacio relativa a
reorganizacio do trabalho docente. '

Tanto na Federagio Canadense de Professores quanto na Central
dos Sindicatos do Quebec, observamos um discutso sobte o aumento da
carga de trabalho dos professores. Alids, a Federagio Canadense de
Professores realizou duas sondagens junto aos seus membros, em 2000 e
em 2005, a fim de medir com precisio o tempo dedicado pelos professores
a diversas atividades. E preciso ressaltar que ainda nio hi consenso
cientifico com relagdo 4 medida do trabalho efetivo e que os dados
produzidos pela Federacio Canadense de Professores, pela Estatistica
Canada ou por pesquisadores do Quebec que trabalham no ambito da
implanta¢ao da lei sobre a isonomia salarial nio concordam. Ha diferencas
reais nos resultados por serem usadas metodologias diferentes. O
importante aqui, contudo, é o discurso sindical relativo a esses dados.

Os principais resultados da sondagem de 2005 sio os seguintes:

*+ Oito pessoas entre 10 declaram ter uma carga de trabalho maiot
do que ha 4 anos.

* Um terco do pessoal docente indica um aumento no nimero de
incidentes ocorridos com pais irfitados ou que apresentavam
um comportamento violento.

* A maioria {(51%) afirma que o namero de alunos em sua sala de
aula aumentou nos 2 Ultimos anos.
* 3/4 das pessoas sondadas declaram que houve um aumento no

namero de alunos com necessidades particulares integrados nas
salas de aula, e um grande aumento, segundo 41% das pessoas.

* Mais de 9 entre 10 pagam com o seu proprio dinheiro algum
material usado na sala de aula e em atividades para seus alunos.
Uma média de 344 délares canadenses.

¢« Em 2001, a semana de trabalho era de 51,8 horas; em 2005, ela
atingla 55,6 horas, entre as quais:
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- 7,45 horas por dia em sala de aula;

- 12 horas para preparagiao de aulas e avaliagdo dos
alunos;

- 2,4 horas para ajudar os alunos fora do horirio de
expediente normal;

- 2 horas para reunides ¢ encontros com os pais;

- ¢ mais de 2 horas para atividades extra-escolares.

Esse tipo de estudo também foi feito no Quebec, no dmbito da
implantacdo da lei sobre a isonomia salarial no funcionalismo publico
quebequense. A tendéncia no que se refere ao aumento da carga de
trabalho ¢ a mesma que no Canadd de expressio inglesa, embora os
resultados scjam diferentes pelo uso de metodologias também diferentes.
Isso € motivo de discérdia entre as instincias sindicais e patronais.

O discurso sindical sobre o aumento da carga de trabalho diz respeito
principalmente a dois grandes eixos do trabalho docente: o trabalho em
sala de aula e o trabalho fora da classe, na escola, com os colegas, nas
estruturas de governanga local e também junto 4 comunidade. Em relagdo
ao primeiro eixo, no Canada ¢ no Quebec, os sindicatos salientam a
heterogeneidade crescente das turmas e a dificuldade que tém os
professores de lidar com isso. O trabalho fora da classe também pesa
muito, pelo tempo dedicado pelos professores a negociagio com os outros,
as reunides, 208 encontros com os pais e 4 participagio em diversos comités
e instancias.

Nio se pode falar de resisténcia ou de oposigio explicita ¢ forte #
reorganizagio do trabalho, mas de uma forte inquictagio com relagio aos
seus cfeitos, sobretudo num contexto em que a concorréncia entre
estabelecimentos (secundarios) vem aumentando, bem como a pressio
relativa 4 eficiéncia ¢ ao desempenho dos estabelecimentos. Esses
elementos de regulagdo burocratica e quase-mercantil levam as associagoes
sindicais docentes a temerem o plot e as tornam desconfiadas em relagao
a uma reorganizacio do trabalho que suga demais. As associagbes sindicats
consideram que a autonomia e a competéncia profissional sdo
relativamente reconhecidas, mas comportam exigéncias maiores e um
acompanhamento mais rigido pelo envolvimento dos professores em
relagdes sociais de maior interdependéncia do que no passado. E esse
contexto que inquieta as associa¢ées e as deixa na defensiva.
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ConcLusAo

Duas conclusées sido necessarias. A primeira refere-se 4 grande cesura
anunciada por Anderson e Ben Jaafar. Essa divisdo talvez nio seja tdo
grande quanto poderfamos imaginar, se nos bascarmos nos discursos
sindicais. F verdade que a Federagdo Canadense de Professores se opoe 4
avaliagio padronizada e a uma grande centralizagio curricular, mas ela
partilha com os poderes publicos a idéia de responsabilidade dos
professores em relagiio & aprendizagem dos alunos e de uma forma de
imputabilidade dos professores. Do mesmo modo, a CSQ opde-se 4 légica
quase-mercantil na educacio, mas aceita a descentralizagio, a autonomia
crescente dos estabelecimentos de ensino, os Conselhos do
Estabelecimento, e procura estabelecer uma parceria com os pais. Em
ambos 0s casos, ha grandes oposi¢des no tocante a determinados aspectos
das politicas e a determinadas modalidades de sua implantacio, mas ha
também uma aceitagdo de principio (Federagio Canadense de Professores)
ou pragmatica {Central dos Sindicatos do Quebec) das orienta¢des
fundamentais dessas politicas (imputabilidade e maior poder dos pais).

F como se as centrais procurassem minimizar as asperezas das
politicas de prestagio de contas, aceitando aspectos considerados
incontornaveis. F. como se julgassem que isso constitui um mal menor e
que recusar compromissos poderia ser contraproducente. Em suma, é como
se fosse impossivel escapar 4 nova regulagio, pois ela é, para a sociedade,
legitima e pregnante. Entio, ¢ melhor limitar os estragos e aptroveitar.
Para a Federagao Canadense de Professores, o calculo ndo parece tio
pragmatico, pois ela sempre foi “participacionista” e “parcerial”. Para a
C5Q, a evolugiio ocorrida desde os Estados Gerais é mais significativa,
considerando o passado dessa Central. Alids, essa evolugio é frigil e
contestada, como mostra o movimento de desvinculagio de determinados
sindicatos.

A outra conclusdo baseia-se no enfoque neo-institucionalista. A
regulagio multipla obriga a instituicdo escolar a desenvolver novas
atividades para gerar novas demandas a escola e ao seu pessoal. Embora
as atividades centrais da escola sejam fortemente institucionalizadas
(ensino ministrado por um professor responsavel por um grupo de alunos
reunidos numa sala de aula, avaliagio das aprendizagens e classificacio
dos alunos), a nova regulagio a obriga a atuar em virios outros campos,
todos energivoros e consumidores de tempo e de recursos: é preciso
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organizar-se enquanto grupo para fazer coletas de fundos, necessérias
para contrabalancear a estagnagio ou a redugio do financiamento estatal,
¢ preciso estabelecer parcerias comunitirias para respeitar a filosofia da
escola comunitiria e garantir a fidelidade das familias da vizinhanga, é
preciso redigir um enunciado de missio, um plano de sucesso escolar, um
folheto publicitatio, construir com os professotes e pais um consenso em
torno dos elementos da politica local, é preciso organizar um “dia de portas
abertas”, anunciar nos jornais dos bairros, fazer sondagens junto aos pais
para conhecer suas expectativas, divetsificar eventualmente o curriculo
para atender a essas expectativas; os professores devem também integrar
em suas classes alunos cada vez mais diferentes e reagir as injungdes da
burocracia escolar {politica de integragdo dos alunos deficientes ou com
dificuldades de adaptagio e de aprendizagem, novo curriculo, nova politica
de avaliagio dos alunos, injungdes pedagdgicas). Pois todas essas demandas
e as atividades que elas implicam sio legitimadas pelo entorno da escola:
esta ndo pode, portanto, subtrair-se sem sofrer conseqiiéneias dificeis de
serem estimadas. Esse desenvolvimento de multiplas atividades periféricas,
bem como determinadas incursdes nas atividades principais da instituigio,
explicam o esgotamento dos professotes e o discurso das centrais sindicais
sobre o aumento da carga de trabalho dos docentes. Deve-se ver nisso
também uma defesa das atividades centrais da escola contra a proliferacao
de atividades periféricas que invadem o trabalho cotidiano dos professores.
Em grandes instituigdes, essa protegio passa por uma divisio do trabalho,
com pessoas dedicadas exclusivamente a essas atividades periféricas; mas
nas pequenas instituigdes como as escolas primdrias, ¢ até mesmo nas
escolas secunditias, todo o pessoal deve conttibuir e assumir as atividades
periféricas. Daf o sentimento de esgotamento e de sobrecarga.

De acordo com essa leitura, a autonomia profissional reivindicada
pelos professores e por suas associagdes sindicais refere-se muito mais as
atividades consideradas centrais pelos atores do que s atividades periféricas.
E a resisténcia serd mais forte se houver certeza de que as demandas do
meio atingem as atividades centrais. Isso possibilita compreender a forga da
reacio, no restante do Canadd, contra a centralizagio do curriculo e a
padronizagio da avaliagio das aprendizagens, e a relativa aceitagao dos
professores quebequenses no que diz respeito aos Conselhos do
Estabelecimento e 4 presenga dos pais. No caso dos pais, tudo ird bem
enquanto eles permanecerem voltados para as atividades periféricas. Da
mesma forma, o debate atual em torno do curriculo da formagio no
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Quebec e a demanda sindical de “devolver a pedagogia aos professores”,
assim como a desvinculagio de determinados sindicatos, estio ligados a
defesa do cerne da profissdo, a defesa de uma identidade profissional
ameagada (especialmente na escola secundria).
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