Lopes, E. J., Rossini, J. C., Lopes, R. F. F., Gomes, W. B. & Carone, I. (2018). Revolugdo cognitiva e processamento de
informacao sessenta anos depois: retrospectiva e tendéncias. Memorandum, 35, 40-64. Recuperado em ____ de
, , de seer.ufmg.br/index.php/ memorandum/article/view/12705

40

Revolucao cognitiva e processamento de informacao sessenta anos
depois: retrospectiva e tendéncias

Cognitive revolution and information processing sixty years later: retrospective and
trends

Ederaldo José Lopes
Joaquim Carlos Rossini
Renata Ferrarez Fernandes Lopes
Universidade Federal de Uberlandia

William Barbosa Gomes
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Iray Carone
Universidade de Sao Paulo
Brasil

Resumo

A Revolugdo Cognitiva em psicologia foi um movimento que eclodiu na década de 1950,
dando origem ao que ficou conhecido como abordagem ou paradigma do processamento
de informagdo. Comemorando os sessenta anos desse movimento, este artigo visa
discutir os desenvolvimentos histéricos e epistemolégicos da suposta revolugdo,
sobretudo o uso indiscriminado das expressdes kuhnianas, sobejamente empregadas
como uma das justificativas para o aparecimento do processamento da informagdo. Ao
mesmo tempo, apresenta dois tépicos de pesquisas na &rea cognitiva, a atencdo e
memoria, com alguns exemplos de continuidade das pesquisas com base experimental,
uma tendéncia que continua forte desde aquela época, bem como exemplos de estudos
que representam uma alianca produtiva da psicologia cognitiva com os avangos
neurocientificos. Como conclusdo, o movimento, embora criticado na sua pretensdo
revoluciondria e paradigmatica, continua tendo grande valor heuristico na sua dimensao
experimental, assim como nas aliancas com as neurociéncias ou outras areas das ciéncias

cognitivas.
Palavras-chave: revolucao cientifica; processamento de informacao; atengao; memoria;
neurociéncias
Abstract

Cognitive Revolution refers to a movement that broke out in the 1950s, giving rise to the
so-called information processing approach or paradigm. Celebrating sixty years of this
movement, this article discusses the historical and epistemological developments of the
supposed revolution, especially the indiscriminate use of Kuhn's expressions, widely
used as one of the reasons for the appearance of information processing. At the same
time, we present two topics of research in the cognitive area, attention and memory, with
some examples of continuing research on experimental basis, a trend that has been strong
since the beginning, as well as examples of studies that represent a productive alliance
between Cognitive Psychology and the neuroscientific advances. In conclusion, the
movement, although criticized for its revolutionary and paradigmatic claim, continues to
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have great heuristic value in its experimental dimension as well as in alliances with the
neurosciences and other areas of the cognitive sciences.
Keywords: scientific revolution; information processing; attention; memory;
neurosciences

Introdugao

No ano de 2016, comemoramos 60 anos de um movimento cientifico na Psicologia que
ficou conhecido como Revolucdo Cognitiva (Baars, 1986; Gardner, 1995; Lopes & Lopes,
2009, Mandler, 2007; Miller, 2003). Como parte dessa comemoragdo, nosso objetivo foi
construir uma revisao narrativa (Cordeiro, Oliveira, Renteria, Guimaraes, & GERS-Rio, 2007),
de caréater critico sobre o movimento, e de suas tendéncias no século XXI. Para isso, foram
utilizados textos julgados como mais significativos do ponto de vista histérico. Trata-se de
avaliar uma abordagem ampla (“paradigma”), vista de forma retrospectiva, a partir de textos
mais gerais sobre o assunto, que aparecem de tempos em tempos, sem a pretensao de sermos
exaustivos nem elaboradores de uma revisdo sistemaética. Além disso, tomamos duas
grandes areas, a da atencdo e da memoria, com alguns exemplos de pesquisas produzidas,
que apontam para a influéncia das neurociéncias nos estudos cognitivos experimentais.

O movimento cognitivista, ou processamento de informagao (PI), retomou a mente
como objeto de estudo, manteve a experimentagdo como seu método por exceléncia e abriu
espaco para a influéncia de modelos de mente e métodos de pesquisa, inspirados na
computacdo e na neurociéncia (Crowther-Heyck, 1999; Gardner, 1995; Lopes, Lopes &
Rodrigues, 2000).

Entre 1951 e 1962, a "mente" reentrou no vocabuldrio da psicologia
experimental. Foi reintroduzido por um grupo de psicélogos opostos a
filosofia behaviorista reinante. Este grupo procurou redefinir a psicologia
experimental, e teve grande sucesso. Toda uma constelagdo de teorias,
préticas experimentais e descobertas canénicas que tinham sido formatadas
pela filosofia behaviorista da psicologia foi substituida por uma baseada em
uma filosofia “cognitivista” (Crowther-Heyck, 1999, p. 37).

Se o “New Look” pode ser classificado como uma mudanga paradigmatica e uma
revolucdo cognitiva a la Kuhn (1962/2009)1, é questdo aberta ao debate (Carone, 2003; Lopes
& Lopes, 2009; O’'Donohue, Ferguson & Naugle, 2003). Ademais, parte desse problema
origina-se no fato de que tem havido uma inflacdo do uso do termo paradigma aplicado a
Psicologia, inflagdo esta que pode estar subjacente as dificuldades em se aceitar a

cientificidade da Psicologia.

1 De acordo com Carone (2012), em vista das dificuldades encontradas na teoria da ciéncia expressa em A
estrutura das revolugoes cientificas, Kuhn reformulou diversos conceitos, entre os quais o de paradigma, que foi
substituido por matriz disciplinar no final da década de 1970 e por léxico taxondmico, na década de 1990.
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Atuando no contra-ataque as filosofias das ciéncias positivistas e
neopositivistas, que sempre a consideraram como um conhecimento pré-
cientifico, a Psicologia tentou encontrar na ideia de paradigma uma
expressdao feliz de sua cientificidade, transformando em “riqueza de
conhecimentos” a multiplicidade de suas teorias e das praticas clinicas
divergentes (Carone, 2003, p. 13).

Por outro lado, uma visado historiografica mostra que a psicologia cognitiva pode ser
uma retomada de questdes tratadas na Psicologia nos seus primérdios, o que também ajuda
a desconstruir a ideia de revolugao. Assim, a discussdo kuhniana da lugar para pensar que
movimentos na histéria da psicologia podem aparecer e reaparecer com nova roupagem,
numa rota circular e ndo linear, e entre um movimento e outro acaba ocorrendo a
manutencdo de alguma semelhanca entre passado e presente. No caso do processamento da
informacdo, o que se mantém do movimento behaviorista é a alianga com o método
experimental, porém utilizando-se o tempo de reacdo como varidvel dependente principal
(Galera & Lopes, 1995; Luce, 1986; Proctor & Schneider, 2018). Ainda nessa direcéo,
Greenwood (1999) aponta para um caminho interpretativo da Revolugao Cognitiva como

uma descontinuidade tedrica entre o Behaviorismo e a Psicologia Cognitiva:

Neste artigo, eu forne¢o uma caracterizacdo de um episédio histérico recente
que acredito ter sido muito mal compreendido: a assim chamada “revolucdo
cognitiva” na psicologia. Embora seja uma questdo de debate se houve uma
genuina “revolugdo” no sentido usual em que este termo é empregado na
histéria da ciéncia (a derrubada dramatica e substituicio de teorias e
métodos anteriores), creio que é importante reconhecer que o advento das
teorias cognitivas na década de 1950 marcou uma descontinuidade tedrica
bastante radical, e precisamente o tipo de descontinuidade teérica que é
caracteristica de muitos episédios revoluciondrios na histéria da ciéncia (p.
1).

O que ocorreu, pois, nessa descontinuidade, foi uma mudanga de concepcao no sentido
de que os (neo) behavioristas comegaram a aceitar o uso de constructos hipotéticos e essa

aceitagdo abriu caminho para as teorias cognitivistas.

Em consequéncia, talvez seja natural e tentador ver o movimento do
behaviorismo para a psicologia cognitiva como uma liberalizacdo
progressiva das atitudes em relagdo as teorias, particularmente as teorias
que postulam estados internos intersubjetivamente inobservaveis. Nessa
visdo cada vez mais popular, a psicologia cognitiva é caracterizada como
tendo surgido ou evoluido continuamente a partir de formas mais
liberalizadas de neobehaviorismo, o que permitiu a introducdo de “variaveis
internas”, tais como conexdes r-s “internas” ou “mediadoras”, desde que

estas foram definidas operacionalmente (Greenwood, 1999, p. 5).
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Greenwood (1999) faz ainda uma série de consideracdes sobre o fato de que a
psicologia cognitiva é uma espécie de reinvencdo ou continuidade de uma tradi¢do cognitiva
que se iniciou com a morte da psicologia estruturalista de Wundt e Titchener. De 1920 a 1940,
os psicologos desenvolveram toépicos tipicos do que viria ser a psicologia cognitiva
contemporanea, tais como resolucdo de problemas, raciocinio geral, formacdo de conceitos,
etc. Além disso, ele reconhece influéncias da psicologia da Gestalt e da teoria psicanalitica, e
as contribui¢des dos psicélogos sociais e do desenvolvimento que estavam preocupados com
o estudo de atitudes, dissondncia cognitiva, memoria episédica, etc.

No mesmo sentido, Mandler (2002) apresentou quatro razdes para o ressurgimento da
psicologia cognitiva: (1) o fracasso de parte do programa de Watson, que contribuiu para o
insucesso do behaviorismo e sua substituicao; (2) o uso inapropriado do termo “revolugao”;
(3) o fato de que os dogmas behavioristas contra os quais a suposta revolucao se insurgiu
estavam confinados aos Estados Unidos, enquanto em paises como Alemanha, Franca,
Inglaterra e Canada vigorava uma psicologia estruturalista, cognitiva e funcionalista; (4) o
fato de que o behaviorismo nao foi bruscamente substituido pela psicologia cognitiva, mas
sua queda se deveu as dificuldades teéricas em lidar com temas como pensamento, agdo e
memoria em particular. Nao houve cataclismas para a erup¢do de uma nova onda surgida de
um movimento revoluciondrio. Como uma espiral, velhos tépicos reaparecem com novas

roupagens.

Eu encerro com um lembrete de que a psicologia, assim como muitos outros
empreendimentos intelectuais, estd de acordo com a visdo de Hegel da
espiral do pensamento, com tépicos recorrentes repetidamente na histéria de
uma disciplina, muitas vezes em um nivel mais sofisticado ou desenvolvido.
O advento do conexionismo ja mostrou um retorno do associacionismo no
vestudrio moderno. Na virada do século, estamos no meio de uma
preocupacdao com a reducgdo neurofisiolégica, uma preocupacdo que a
psicologia ja havia exibido em um ciclo periédico de cerca de 40-50 anos
(Mandler, 2002, p. 351).

Com relacdo ao item (1), Mandler (2002) argumenta que o fracasso do programa de
Watson deu-se pela adogdo de uma abordagem que unia a psicologia humana a psicologia
animal, ndo havendo, portanto, uma divisdo entre essas psicologias. Essa unificagdo impediu
que a psicologia investigasse temas sofisticados como solucdo de problemas, memoria e
linguagem. A énfase na pesquisa animal foi pervasiva e, com exce¢do de Tolman (1948), que
tratou de “mapas cognitivos” e de Skinner (1995), com uma abordagem mais funcionalista
do comportamento, a abordagem introduzida por Watson pode ser observada nas
publicacdes subsequentes a sua proposta inicial. Mandler (2002) apresenta uma tabela com as
publicacoes de artigos no Journal of Experimental Psychology desde 1917 a 1977, na qual os
artigos com sujeitos nao-humanos evoluiram de 0% em 1917, passando para 30% em 1947,
caindo novamente para 10% em 1977. Ademais, durante o periodo behaviorista, as
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publicacdes sobre questdes humanas eram mais dificeis e circunscritas a temas ligados a
“clustering” (p. ex., estudos sobre formacao de categorias na memoria).

Em relacdo ao uso inapropriado do termo revolucdo (item 2), pode-se dizer que o
movimento cognitivista veio suprir lacunas em &reas de pesquisa negligenciadas durante a
hegemonia do behaviorismo, tais como recordacao livre nos estudos de memoria e solucao
de problemas. O movimento ndo ocorreu de forma brusca ou violenta, nem foi um ataque as
pesquisas com animais ndo humanos (Mandler, 2002). Como outros autores (p. ex., Lopes &
Lopes, 2009; O’'Donohue e outros, 2003) ja argumentaram, sob as principais Opticas da
filosofia da ciéncia, ndo had que se falar que o movimento cognitivista suplantou o
movimento behaviorista, ou mesmo outro movimento qualquer da psicologia. Eles
conviveram na década de 1950 e continuam a conviver até os dias atuais. Também nessa
direcdo, parece-nos plausivel dizer que o uso inflacionado do termo paradigma na psicologia
(Carone, 2003) pode ser estendido ao uso do termo revolucdo por sua intima ligagdo com
paradigma numa perspectiva kuhniana.

O item (3) fala mais diretamente sobre dificuldades proprias de uma psicologia ndo
unificada. Enquanto o behaviorismo reinava nos Estados Unidos, havia, concomitantemente,
uma pletora de outras psicologias pelo mundo. De forma resumida, pode-se dizer que na
Alemanha, além dos feitos da Escola de Wiirzburg, o surgimento da psicologia da Gestalt
deu um salto importante nos estudos sobre raciocinio e resolucdo de problemas. Em paises
francofonicos (principalmente, na Franca e Suica), a psicologia do desenvolvimento teve um
salto importante, sobretudo com os trabalhos de Jean Piaget. Além disso, digno de nota foi o
trabalho sobre inteligéncia desenvolvido por Alfred Binet. Porém, de acordo com Mandler
(2002), os desenvolvimentos de estudos cognitivos mais expressivos ocorreram na Inglaterra,
em boa parte, devidos aos trabalhos de Frederic Bartlett (Bartlett, 1932) e Kenneth Craik
(Craik, 1943). Numa tradicdo mais aplicada, a psicologia cognitiva britanica evoluiu muito
com a criagdo da Unidade de Psicologia Aplicada de Cambridge (APU), dirigida inicialmente
por Craik e posteriormente por outros expoentes como Bartlett, Mackworth e Broadbent.

Finalmente, o item (4) aponta para o fato de que o movimento cognitivista foi sendo
construido ao longo da histéria da psicologia, retomando temas da década de 1920 em
diante. Os temas “esquecidos” pelo behaviorismo comecaram vir a tona por volta dos anos
de 1950, e o movimento cognitivista ndo apareceu de forma brusca. Dai ndo se falar em
revolucdo, mas na constru¢do ou retomada da mente na psicologia, passo a passo, sob
diversas influéncias, sobretudo da invencdo da méquina de Turing e da nocéo a ela associada
de computacdo. O que foi rdpido e intenso na revolugdo ocorreu no periodo entre 1955 e
1960, com diversos congressos e seminarios nos Estados Unidos, que trouxeram a tona temas
classicos da psicologia, tais como memdria, linguagem e resolucdo de problemas (Mandler,
2007). Alguns autores (p. ex., O’'Donohue e outros, 2003) falam que o movimento cognitivista

Memorandum 35, nov /2018

Belo Horizonte: UFMG; Ribeirdao Preto: USP

ISSN 1676-1669
seer.ufmg.br/index.php/memorandum/article/view/12705



Lopes, E. J., Rossini, J. C., Lopes, R. F. F., Gomes, W. B. & Carone, I. (2018). Revolugdo cognitiva e processamento de 45

informacao sessenta anos depois: retrospectiva e tendéncias. Memorandum, 35, 40-64. Recuperado em ____ de
, , de seer.ufmg.br/index.php/ memorandum/article/view/12705

logrou éxito pelo forte apelo retérico presente nessa verdadeira nova onda de descobertas
sob o manto da interdisciplinaridade.

Desse modo, pode-se dizer que o movimento cognitivista constituiu-se numa
abordagem frutifera dos processos psicolégicos. Proctor e Vu (2006) fizeram um
levantamento do impacto da abordagem do processamento de informagdo no indexador
PsycINFO e constaram 3.899 entradas com a expressdo Information processing no titulo. Em
2016, nds atualizamos esse levantamento com a mesma expressao e foram localizadas 6.693
entradas! Assim, a abordagem do PI conseguiu reunir diferentes perspectivas do estudo da
mente, sendo também o embrido do empreendimento interdisciplinar intitulado Ciéncias
Cognitivas.

Como um agrupamento de ideias utilizadas pelos pesquisadores de uma area, o PI
abriu um leque de possibilidades de pesquisas nas mais diferentes areas de compreensao da

mente (Lopes, 2012), entre elas, a psicologia cognitiva experimental.

A revolugdo cognitiva caracteriza-se pela generalizacdo da abordagem de
processamento de informacdo humana a pesquisa psicolégica e a teoria
psicolégicas (p. ex., Lachman, Lachman, & Butterfield, 1979). A ideia basica
por tras dessa abordagem é que as teorias podem ser desenvolvidas,
descrevendo, em niveis que vao desde planos mais altos até eventos neurais,
a forma como as informacdes relativas a estimulos e respostas abertas sdo
representadas e processadas por organismos humanos e ndo humanos. A
abordagem utiliza uma gama de métodos comportamentais e
psicofisiolégicos especificos para avaliar a natureza dos codigos
elementares, as operacdes que atuam sobre eles e modelos alternativos
relativos a estrutura do sistema de processamento de informagdo e ao fluxo
de informacao através dele ao executar tarefas especificas (Proctor & Vu,
2006, p. 254).

Além das vérias conexdes tedrico-metodolégicas com outras dreas da ciéncia e da
Filosofia, o PI tem inspirado a realizacdo de pesquisas aplicadas a varios campos dos fatores
humanos, especialmente nas areas da interacdo homem-informacdo (Pirolli, 2007; Proctor &
Vu, 2006), aviagdo (Wickens, 2007), psicologia clinica (Williams, Watts, MacLeod, &
Mathews, 1997).

Pirolli (2007) apresenta-nos o campo da interagdo homem-informacdo, um campo que
se desenvolveu, sobretudo, durante a Segunda Guerra Mundial, tendo sido originaria da
psicologia dos fatores humanos ou engenharia psicolégica. Trata-se de um campo que
inicialmente centrou-se no problema da informacdo, mas o aspecto do usudrio tornou-se
crucial na relagdo, visto que muitos sistemas computacionais complexos se desenvolveram
desde 1950, trazendo véarios problemas para os designers de equipamentos, dos quais, talvez,
a psicologia da aviacdo tenha sido a maior ganhadora nesse processo. Mas a complexidade
da internet, dos celulares e das aeronaves tem trazido importantes demandas cognitivas para

as pessoas, a0 mesmo tempo em que exige a formulacdo de novos modelos de cognigao
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humana no sentido de melhorar as relagdes homem-informacdo, sobretudo focando as
questdes do erro humano e suas consequéncias (Reason, 1990/2009).

No tépico especifico da aviagao, Wickens (2007) menciona o fato de que pilotar uma
aeronave é um dos maiores desafios para as capacidades cognitivas humanas. Trés aspectos
devem ser levados em conta nessa tarefa, de acordo com a psicologia cognitiva: uma anélise
das diferentes tarefas que um piloto deve realizar; uma descrigdo das caracteristicas fisicas
da aeronave e uma representacdo das estruturas de processamento de informagao do piloto.
As demandas impostas por uma tarefa tdo complexa precisam ser abordadas do ponto de
vista da interseccdo entre esses trés aspectos, sem os quais a tarefa de voar ndo seria feita de
maneira tdo precisa e segura. A compreensdo de engenheiros sobre a maquina, a
compreensdo de psic6logos sobre o homem e a compreensao dos que integram os dois lados
pode oferecer possibilidades de construcdo de modelos de processamento de informacao
cada vez mais complexos, mas cada vez mais detalhados, permitindo que a interacdo
homem-informag¢do/computador pudesse ocorrer de forma a ndo impor fortes limitagdes as
estruturas/fung¢des cognitivas humanas (p.ex., a memoria e a atencdo), com implicagdes
positivas para a performance humana.

No que tange a psicologia clinica, na mesma época em que se desenvolvia a psicologia
cognitiva, um campo novo na terapia comegava a fazer pontes entre os processos cognitivos
e os aspectos emocionais de pacientes: a teoria/terapia cognitiva. Foi com Aaron Beck que
principios tedricos da psicanalise comecaram a ser testados, sobretudo com pacientes
deprimidos (Beck & Alford, 2000). Vista como “masoquismo” ou “necessidade de sofrer” na
psicandlise, Beck remodelou a visao de depressdo, descobrindo apés estudos empiricos e
observagdes clinicas, que ela caracterizava-se por uma profunda tendéncia impulsionada por
pensamentos negativos e por uma visdo de self, de contexto e de objetivos na que iam na
mesma diregdo. Esses conteddos (informacdes associadas a emogdes) eram distorcidos, e
tentativas de modificacdo desse padrao negativo foram feitas, resultando na avaliagdo e no
desenvolvimento de estratégias terapéuticas cujo foco primordial tinha por base o
pensamento. A histéria da terapia cognitiva é longa e ndo é nosso objetivo focaliza-la aqui,
mas ainda cabe observar que um campo inteiro de pesquisas clinicas e experimentais
desenvolveu-se no periodo que sucedeu a revolucdo cognitiva. Talvez o que haja de mais
expressivo nas influéncias do processamento da informacdo sobre aspectos clinico-
emocionais tenha sido relatado por Williams e outros (1997). Nesse livro, de forma mais
aprofundada e direta, os autores apontam as diversas fungdes cognitivas (atengdo, memoria,
processos conscientes e inconscientes) e sua relacdo com os processos emocionais, incluindo
0s psicopatolégicos. Em resumo, pode-se dizer que se houve uma revolugdo cognitiva na
psicologia experimental, essa revolugdo comecou de forma concomitante na psicologia

clinica.
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Além dessas relacoes estabelecidas entre o PI e algumas areas especificas, numa
revisdo de 50 anos do PI, Proctor e Vu (2006) exploraram as relagdes do PI com a psicologia
evolutiva, a neurociéncia cognitiva, a cognicdo social, e as relagdes percepgdao-acdo. Em
termos da psicologia evolutiva, os autores basearam-se na ideia de que o cérebro humano
fornece o suporte para os programas que processam informagao. Esses programas poderiam
ser reunidos sob o rétulo de mente e responderiam aos problemas adaptativos, tais como a
cooperacdo entre amigos e a competicdo entre grupos. Entretanto, a ligacdo entre a
abordagem evolutiva e o processamento de informacao é criticada, principalmente porque o
processamento de informagdo precisaria incluir em seu escopo niveis de andlises mais
especificos do ponto de vista biol6gico. Essa exigéncia ndo é atendida, em parte, porque o PI
¢ uma abordagem/arcabouco geral da cognicdo. Talvez a proposicdo de modelos especificos
dentro do PI, como ocorreu nos campos da memoria e atencao, possa atender a esse requisito
mais fino que uma andlise bioldgica necessite.

No que tange a neurociéncia cognitiva, uma agenda de pesquisa desenvolveu-se no
sentido de buscar os mecanismos neurais subjacentes ao funcionamento cognitivo. Isso
certamente foi impulsionado pelo avango tecnolégico na area das imagens cerebrais. Essa
alianca foi positiva ndo s6 pela descoberta de areas mais responsaveis pelos processos
cognitivos estudados dentro da abordagem do PI, mas também pelas implicagdes no campo
da neuropsicologia, principalmente porque essas descobertas tiveram e tém forte impacto em
termos de diagndstico e tratamento de transtornos mentais. Proctor e Vu (2006) citam uma
passagem do Journal of Cognitive Neuroscience a respeito das instru¢des aos autores que diz o
seguinte: “O Periédico publica artigos que fazem a ponte entre as descricoes de
processamento de informacdo e as especificagdes da atividade cerebral.” Além disso, um
campo de pesquisa emergente é a neuroergonomia, que é o estudo do cérebro e do
comportamento no trabalho. Outros campos de pesquisa com impactos em contextos
aplicados surgiram na chamada cognicdo aumentada, que tem como objetivo criar interagdes
homem-computador embasadas em estados cognitivos medidos em tempo real e avaliados
através de modernas ferramentas neurocientificas (Schmorrow, 2005).

A abordagem do processamento de informagdo também teve impactos na pesquisa em
psicologia social de inspiragdo norteamericana, principalmente nos estudos sobre
esteredtipos e atitudes, no que se conhece por cognicdo social. Fiske e Taylor (2013) afirmam
que, diferentemente da psicologia experimental, a psicologia social tem se inclinado para os
conceitos cognitivos mesmo quando grande parte da psicologia era behaviorista. Essa
inclinagdo se deu de trés maneiras: primeiro, desde Lewin, a percepgdo que uma pessoa tem
do mundo ou de uma situacdo é mais importante do que uma descri¢do da situagdo com
base apenas nos estimulos fornecidos por ela; em segundo lugar, os psicélogos sociais
preocupam-se ndo somente com as causas, mas também com o resultado final das

percepgdes e interacdes com as pessoas no mundo. Em termos cognitivos, isso significa dizer
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que as interagdes produzem pensamentos sobre as situa¢des, permitindo fazer julgamentos
sobre uma situacdo, bem como a tomada de decisdo. Os psic6logos sociais estao interessados
ndo s6 no afeto ou no comportamento produzido num contexto, mas frequentemente, eles se
perguntam “o que uma pessoa pretendia fazer naquela situacdo, qual era sua inten¢do, no
que ela estava pensando?”’; uma terceira via pela qual a psicologia social americana foi
sempre cognitiva é que entre as causas e as finalidades, as pessoas sao seres pensantes, que
geralmente, mas ndo necessariamente, raciocinam antes de agir. Portanto, os aspectos
cognitivos sdo de interesse primordial aos psicélogos sociais que objetivam nao especular
sobre processos internos, mas estudar os comportamentos dos seres humanos e dai inferir

processos cognitivos subjacentes aos processos sociais.

Na pesquisa da cogni¢do social, as teorias estdo agora disponiveis para
descrever - e as ferramentas sdo disponiveis para medir - varias suposigdes
implicitas, mas até agora ndo examinadas sobre processos. A pesquisa
cognitiva social muitas vezes tenta medir os estagios do processamento da
informacdo social ou, pelo menos, o mecanismo pelo qual a percepgdo social
se traduz em resposta social. Ou seja, quando uma pessoa confronta um
estimulo social, varias etapas podem ocorrer antes que ele ou ela reaja, ou a
reagdo talvez seja mais automatica ou irrefletida. A cognigdo social, e agora a
neurociéncia social, analisa todos esses processos desde os primeiros
momentos (Fiske & Taylor, 2013, pp. 17-18).

Além do foco em processos conscientes, baseados no raciocinio, ha um tépico que vem
ganhando forca na pesquisa cognitiva em geral, o dos processos autométicos ou
inconscientes.

Grande parte da vida social é experimentada através de processos mentais
que ndo sdo intencionais e dos quais pode-se estar bastante inconsciente.
Esses processos sdo automaticamente desencadeados por caracteristicas do
ambiente social imediato, tais como o pertencimento a grupo de outras
pessoas, as qualidades de seu comportamento e caracteristicas de situagdes
sociais (por exemplo, normas, o poder relativo de alguém). Pesquisas recentes
tém mostrado que essas influéncias inconscientes se estendem além da
percepcdo e interpretacdo do mundo social para a orientacdo real, durante
longos periodos de tempo, para a busca de objetivo importante e interagdes
sociais (Bargh & Williams, 2006, p. 1).

Finalmente, com relagdo a percepgdo-agdo, tem havido uma tendéncia para os modelos
de processamento de informagdo de minimizar ou excluir mesmo o papel da acdo. Mas os
pesquisadores do PI ndo sdo tnicos a negligenciar esse topico de pesquisa. A negligéncia

pode ser generalizada para a psicologia.

Seria de se esperar que a psicologia - a ciéncia da vida mental e do
comportamento - colocasse grande énfase nos meios pelos quais a vida
mental é expressa comportamentalmente. Surpreendentemente, entretanto, o
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estudo de como as decisdes sdo tomadas, o foco da pesquisa no controle
motor, tem recebido pouca atengdo da psicologia (Rosenbaum, 2005, p. 308).

Rosenbaum (2005) considera trés hipéteses viaveis para essa negligéncia: primeiro, o
fato de que os psicélogos parecem estar mais preocupados com epistemologia do que com
acdo. A base para essa afirmacao é o fato de que a psicologia surgiu da filosofia, e as questoes
postas pela psicologia vao no sentido de saber como nés conhecemos e ndo como nds nos
movemos. Alids, a razdo central da psicologia cognitiva é o conhecimento. Segundo, os
psicélogos tém desestimulado o controle motor porque as respostas abertas eram as tinicas
medidas aceitas durante o behaviorismo. Antes de Watson, o estudo do movimento
prosperou nos Estados Unidos, mas quando a psicologia rejeitou o behaviorismo, ela
abandonou também as medidas baseadas em respostas (comportamentos, as inicas medidas
aceitas pelo behaviorismo), sendo o estudo do controle motor o culpado pela associacao, pois
era como se o controle motor fosse um programa de pesquisa sem mente. Terceiro, o assunto
tem o dominio dos neurocientistas, que ddo grande énfase ao controle motor. Com efeito,
Rosenbaum (2005) fez um levantamento no Social Science Citation Index de 1986 a 2004 e
mostrou que, buscando artigos com base nos descritores tipicos de assuntos cognitivos
(atengdo, memoria, etc), incluindo a palavra motor, ele encontrou a menor frequéncia de
ocorréncia (17.424) da palavra motor em relacdo aqueles descritores. Por outro lado, um outro
levantamento no Science Citation Index, no mesmo periodo, com as mesmas palavras, mas em
periddicos cujos titulos continham “Brain” ou “Neur”, revelou o contrdrio: a maior
frequéncia de ocorréncia foi encontrada para artigos relacionados com a palavra motor
(10.913) em relagao aos descritores cognitivos.

Embora a perspectiva de Proctor e Vu (2006) seja interessante e mais abrangente que a
apresentada neste artigo, nesta exposigdo sobre os 60 anos do PI, nés nos restringimos a dois
dos principais topicos abordados pela psicologia cognitiva experimental: a atencdo e a
memoria. Essa via estd em consonancia com a visdo de Greenwood (1999), que distingue dois
movimentos relativamente independentes do PI, um que envolve memdria de curto prazo e
atengdo e o outro relacionado aos modelos computacionais do pensamento. N6s retomamos
os temas da atencao e memoria de curto prazo, apresentando uma reflexdo sobre possiveis
aliancas entre as pesquisas cognitivas experimentais e as neurociéncias. Essas aliancas sao
ilustradas com alguns exemplos, longe de representar qualquer forma de revisio da

literatura, por nao ser este o objetivo deste trabalho.
Atencao

O estudo dos processos atentivos representou um tépico fundamental de investigagao
na area da Psicologia nas décadas de 1950 e 1960, possibilitando uma compreensao dos

processos mentais baseada nos preceitos da teoria da informagdao. Naquele momento, o
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grande avanco observado imediatamente apds a Segunda Guerra Mundial em areas como a
codificacao digital de dados, a transmissdo e selecdo da informagdo na comunicagdo e a
ampliagdo e estruturagdo de novas abordagens tedricas da matematica aplicada (como os
avangos na teoria das probabilidades e na estatistica inferencial), motivaram a investigacao
dos processos mentais. O foco era nos subsistemas cognitivos dispostos em estagios de
processamento da informacao: percepcao, cognicdo e controle da acao (Proctor & Vu, 2012;
Young, Clegg, & Smith, 2004). Tal perspectiva permitiu a construcdo de teorias robustas
sobre uma grande variedade de processos mentais ndo passiveis de observacado direta, mas
que compunham uma arquitetura cognitiva representacional, negada pela abordagem
behaviorista predominante nas décadas anteriores.

Naquele momento, houve uma énfase na elabora¢do de modelos cognitivos estruturais
que metaforicamente comparavam a atengdo a um filtro. O filtro selecionava a informacao
relevante com base nas caracteristicas fisicas dos estimulos em um estagio inicial do
processamento da informacao (Broadbent, 1958). Esse processo inicial permitiria uma grande
reducdo no volume de informacdo a ser analisado em estdgios posteriores e explicava
adequadamente uma parcela significativa dos resultados observados em varios
experimentos sobre a capacidade seletiva humana. Essa teoria passou a ser conhecida como
teoria do filtro (Pashler & Sutherland, 1998).

Uma outra parcela de resultados, advinda de experimentos auditivos, ndo podia ser
explicada pela teoria do filtro. Esses experimentos sugeriam que certas caracteristicas
semanticas dos estimulos, como o significado de palavras ndo atendidas em tarefas de escuta
dicotica, eram capazes de influenciar a seletividade atentiva para além das propriedades
fisicas da informacdo (Moray, 1959; Treisman, 1960). Frente a esses resultados conflitantes,
Treisman (1964) propos uma reformulacdo da teoria do filtro, em um modelo conhecido
como atenuacdo do filtro (Proctor & Vu, 2012). O modelo propunha que estimulos
especialmente significativos eram capazes de modular a seletividade do filtro atentivo em
estdgios precoces do processamento, o que acomodava adequadamente os resultados
conflitantes observados. Concomitantemente, uma teoria alternativa e conceitualmente
distinta das teorias de selecdo precoce (Early Selection Theories) sugeria que toda a
informacdo, atendida ou nao, seria selecionada tardiamente com base no seu significado
semantico (Deutsch & Deutsch, 1963). Essas teorias passaram a ser conhecidas como teorias
da selecdo tardia (Late Selection Theories). Esse debate entre teorias de selecao precoce vs
tardia da informacdo dominou as investigagdes por vérias décadas, até o surgimento de
modelos flexiveis que eram capazes de explicar o processo de selecdo da informagdo com
base na carga perceptual imposta pela tarefa. Assim, quanto maior a carga perceptual
atribuida ao sistema atentivo, maior seria a probabilidade de ocorréncia de uma selecao
precoce da informacdo. Por outro lado, uma carga perceptual menor permitiria um

processamento tardio da informacéo (Lavie, 1995).
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A partir da década de 1970, a visdo estrutural dos processos cognitivos associados a
atengdo foi ampliada para uma compreensao mais ativa vinculada ao controle dos processos
cognitivos. Kahneman (1973) sugeriu um modelo da atengdo inspirado nos conceitos da
teoria econdmica em que a atencdo ndo apenas seleciona a informacdo, mas gerencia
ativamente a informacao através de recursos limitados. Essa énfase no controle dos recursos
atentivos foi sugerida também por Shiffrin e Schneider (1977) que investigaram quais fatores
sdo necessarios para a automatizagdo de um processo (processamento rapido e paralelo da
informacdo) e quais fatores determinam um processamento controlado da informacao
(processamento lento e serial da informacao).

A partir da década de 1980, os estudos atencionais exploraram sobejamente a tarefa de
busca visual. Nessa tarefa, os participantes procuram por estimulos previamente definidos
em um campo visual e que estavam distribuidos entre outros estimulos. Nesses estudos a
atencdo é metaforicamente comparada a um holofote (spotlight) capaz de melhorar a
eficiéncia do processamento dos eventos dentro do seu foco (Posner, Snyder, & Davidson,
1980). Essa metéfora sugere que o foco da atencao pode ser deslocado através de um espago
de representacdes internas, sendo direcionado por diretrizes exdgenas ou endogenas,
independentemente dos movimentos oculares, em uma condi¢do conhecida como atencao
encoberta. As caracteristicas espaciais do holofote atentivo foram extensamente investigadas
em modelos conhecidos como Modelo das Lentes Zoom (Zoom Lens Model) que
preconizavam um tamanho flexivel para o foco da atengdo (Eriksen & James, 1986; LaBerge,
1983).

Treisman e Gelade (1980) propuseram uma importante teoria sobre os mecanismos de
selecdo em tarefas de busca visual conhecida como Teoria da Integracdo das Caracteristicas.
Ela é baseada em dois estdgios sucessivos de processamento. No primeiro estagio, a busca
ocorreria de forma paralela sobre todo campo visual, selecionando de maneira automética a
informagdo com base nas suas caracteristicas tnicas (p. ex., forma, cor, tamanho). Em um
estdgio subsequente a informacdo seria integrada por meio dos recursos atentivos,
caracterizando um processo lento de selecdo serial. Nesse estdgio os objetos seriam
integrados, um apés o outro, em uma busca serial até a identificacdo do alvo. A atencao
nesse processo pode ser comparada a uma cola mental, capaz de integrar coerentemente os
objetos definidos por multiplas caracteristicas (cor e forma, cor e tamanho). Essa concepgao
foi seminal para vdrias teorias sobre as tarefas de busca visual (Duncan & Humphreys, 1989;
Wolfe, Cave & Franzel, 1989).

Além dos modelos atencionais sustentados por estudos experimentais, muitos aspectos
do sistema atentivo comegaram a ser melhor compreendidos apds o significativo avanco das
técnicas de neuroimagem desenvolvidas e aprimoradas no final do século XX. Posner e
Petersen (1990) sugeriram que os processos atentivos poderiam ser bem representados em

redes de processamento. Esses autores propuseram trés conceitos fundamentais para a
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compreensdo do sistema atentivo: 1) o sistema neuronal atentivo seria anatomicamente
distinto dos sistemas ou redes de processamento sensério e motor; 2) os processos atentivos
sdo realizados por uma rede de areas anatdmicas; 3) as dreas cerebrais envolvidas nos
processos atentivos realizam fung¢des computacionais especificas (Posner, 1994). Os autores
descreveram inicialmente trés redes de processamento atentivo: 1) rede de alerta, relacionada
anatomicamente a formacao reticular e aos sistemas do hemisfério direito relacionados a
vigilia; 2) rede de orientacdo, composta, entre outras regides, pelo cortex parietal; e 3) rede
executiva, relacionada ao cortex frontal e aos processos de autorregulacdo comportamental.

Nos tltimos 15 anos, um ntimero crescente de pesquisas utilizando um amplo espectro
de técnicas neurofisiolégicas como o eletroencefalograma, as técnicas de imagem por
ressonancia magnética funcional, a tomografia por emissdo de pésitrons e a
magnetoencefalografia tem proporcionado uma ampliacdo significativa na compreensdo das
estruturas e dos circuitos neuronais envolvidos no processamento atentivo da informagao.
Essas investigacdes tém evidenciado que redes de processamento mais amplas, como
apontadas por Posner e Petersen (1990) e Petersen e Posner (2012) apresentam uma grande
variedade de especificidades funcionais ou sub-redes de processamento especifico (Yeo e
outros, 2011). Como evidenciado por Posner e Petersen (1990) o circuito frontoparietal seria o
principal responsavel pelos processos de controle comportamental, bem como aqueles
associados & memoria de trabalho e o comportamento direcionado a metas. Esse circuito de
controle cognitivo estd associado a vdrias regides cerebrais, como o cértex pré-frontal
dorsolateral, o cértex cingulado anterior, o lobo parietal inferior e diversas estruturas
subcorticais (Joyce & Skip, 2015). Dois outros circuitos sdo fundamentais para a compreensao
dos processos atentivos: os circuitos dorsal e ventral. O circuito dorsal (dorsal network) esta
associado ao processamento da informagdo espacial e a capacidade de realocacdo atentiva. Ja
o circuito ventral permite a identificacdo dos objetos e a sua conceituagdo utilitaria
(Castellanos & Proal, 2012; Joyce & Skip, 2015). Em conjunto essas investigacdes apontam
para a elaboracdo de teorias e modelos funcionais bastante abrangentes e com importantes
implicacdes para a avaliacdo e intervencdo clinica em um grande ntmero de transtornos
comportamentais.

Sumariando, a investigacdo dos processos atentivos ao longo dos tltimos sessenta anos
mostrou uma evolucdo tedrica vigorosa, passando de um modelo estrutural relativamente
simples para um vasto conjunto de teorias funcionais acerca dos processos de selecao e
manutengdo da informacdo no sistema cognitivo humano. Concomitante ao
desenvolvimento dos estudos experimentais, os estudos neurocientificos vém aprimorando
os conhecimentos sobre os processos atentivos, ensejando revisdes ou o surgimento de novos

modelos/ teorias com implicacdes tedricas e clinicas.

Memoéria
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Na edicao de agosto de 1966, a revista Science publicou um artigo seminal intitulado
“High-speed scanning in human memory” (Sternberg, 1966). Nesse artigo Sternberg propds um
procedimento ou paradigma experimental de reconhecimento de curto prazo, tendo como
variavel independente a carga de memoria e como varidvel dependente o tempo de reagao.
Em cada prova, os participantes deviam memorizar um conjunto de ntimeros (1 a 6 itens) e,
ap6s dois segundos, lhes era apresentado um estimulo-teste. Se o estimulo-teste estivesse
entre os itens memorizados, o participante deveria empurrar uma alavanca (resposta
positiva). Caso contrério, deveria empurrar uma alavanca diferente (resposta negativa). Em
cada prova, o tempo de reacdo era registrado, assim como a taxa de erros. Os resultados
mostraram que a busca do estimulo-teste na memoria era feita por um processo de varredura
(scanning) na memoria, seguindo um padrdo serial e exaustivo. Serial porque o tempo de
reacdo aumentava linearmente com o aumento do nimero de itens memorizados, e
exaustivo porque a relacdo entre a taxa de busca na memdria para respostas positivas e
negativas era aproximadamente um.

Tendo sido publicado um ano antes do primeiro livro com o titulo Cognitive
Psychology (Neisser, 1967), o artigo de Sternberg é considerado um marco na literatura da
area da memoria de curto prazo. Num levantamento feito por White (1983), entre os anos de
1971 e 1982, o artigo foi citado 82 vezes, o que para a época pode ser considerado um dos
mais citados. Um levantamento atualizado no Google Scholar mostra que o artigo teve um
total de 3272 citagdes!

Nos anos que sucederam a publicacao da Science, especialmente até a década de 1990,
diversos trabalhos testaram a generalidade dos achados de Sternberg (1966), sobretudo a
controversa questdo sobre a forma do processamento (paralelo x serial) (Lopes, 1992;
Townsend, 1990). Todavia e talvez por influéncias da infusao de neurociéncia na psicologia
ap6s a Década do Cérebro, o Zeitgeist trabalhou a favor de uma concepcao que uniu dados de
tempo de reacdo e andlise da acurdcia (Sternberg, 1969) com abordagens neurais e
computacionais dos processos cognitivos (Lopes, 2012).

Portanto, nos dltimos 10 anos, as pesquisas experimentais utilizando o procedimento
de Sternberg (1966) evoluiram em duas grandes linhas de investigacdo: (1) aquelas que se
centram nos testes do procedimento de Sternberg combinado com dados de tempo de
reagdo, portanto, constituem pesquisas que, fundamentalmente, tentam replicar os achados
de Sternberg com algum tipo de variagdo; (2) aquelas que abordam o procedimento do ponto
de vista de suas rela¢des com dados da neurociéncia.

Com relacdo ao primeiro grupo de pesquisas, pode-se dizer que elas lidam com
estudos de capacidade e velocidade de processamento da informacdo na memoria de curto
prazo. Kinnel e Dennis (2012) estudaram o efeito do tamanho da lista para pares de palavras,
faces, fractais e fotografias de cenas. Houve efeito significativo do tamanho da lista para
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faces e fractais, mas ndo houve efeito para pares de palavras e fotografias de cenas. Os
autores atribuiram esse efeito a similaridade intraestimulo, ou seja, a similaridade agiria
produzindo um ruido entre os itens memorizados, trazendo prejuizo no reconhecimento dos
itens. Assim, as palavras, pares de palavras e fotografias cenas ndo possuiam alta
similaridade a ponto de gerar interferéncia no processo de reconhecimento. Vergauwe e
Cowan (2014) examinaram a relacdo entre a rapidez de resposta e o numero de itens na
memoria de curto prazo utilizando o paradigma de Sternberg (1966) e outros paradigmas de
estudo da memoria de curto prazo. No paradigma de Sternberg, os resultados mostram taxas
de processamento de 37 ms/item (milissegundos/item acrescentado na memoria). Uma
analise geral e comparativa com outros paradigmas mostra que as taxas de processamento
variam entre 35 e 40 ms/item, significando que parece haver um processo de recuperacdo da
memoria de curto prazo de alta velocidade

Numa vertente um pouco diferente, alguns trabalhos combinaram o paradigma de
Sternberg com o procedimento DRM (Deese-Roediger-Mcdermott) (Roediger &
MacDermott, 1995), um procedimento que é muito utilizado no estudo das falsas memorias
(Gallo, 2014; Stein, 2010). No procedimento DRM, os participantes do experimento ouvem ou
veem listas de palavras que possuem alguma relagdo semdntica entre si (p. ex., travesseiro,
colchdo, fronha, cama). Essas palavras tém em comum o fato de se relacionarem com a
palavra sono. No entanto, a palavra sono ndo aparece na lista, mas os participantes, ao
recordarem os itens da lista, podem dizer que ouviram ou viram a palavra sono. Essa
palavra é chamada de distrator critico, produtora do que se chama uma falsa memoria. Esse
procedimento tem mostrado que surpreendentemente nés recordamos de informagdes que
ndo vimos numa taxa muito alta, as vezes equivalente as taxas de recordagdo de informacoes
verdadeiras, aquelas que estdo na lista de fato. Esses estudos normalmente utilizam a
frequéncia de informacdes verdadeiras e falsas como varidvel dependente. No entanto,
muito poucas pesquisas utilizam o procedimento de Sternberg combinado com o0 DRM. Num
desses tnicos estudos, Coane, McBride, Raulerson e Jordam (2007) mostraram um aumento
do tempo de reagdo com o aumento do ntimero de itens DRM, um resultado semelhante
aqueles encontrados com o procedimento de Sternberg. Mas o mais interessante é que a
rejeicdo dos chamados distratores criticos ou falsas memdrias (itens ndo presentes na lista
memorizada, mas que os participantes respondem que estdo) foi mais lenta do que os itens
presentes na lista e os itens com fraca associagdo semantica. Utilizando o mesmo
procedimento de Coane e outros (2007), resultados semelhantes foram obtidos por Sene,
Lopes e Rossini (2014). Resumindo, em pesquisas dessa natureza, além da novidade em se
trabalhar com dois procedimentos experimentais robustos, introduziu-se a possibilidade do
uso do tempo de reacdo para se estudar as falsas memorias, algo ndo muito comum nesse

tipo de pesquisa de memoria (Lopes & Garcia, 2014).
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Enquanto os exemplos do primeiro grupo de pesquisas procuraram verificar a
estabilidade e generalidade dos achados de Sternberg (1966), o segundo grupo de pesquisas
enquadra-se numa tendéncia mais moderna, algo que poderiamos dizer, seria a meta da
pesquisa em ciéncias cognitivas, o empreendimento interdisciplinar surgido também na
época da revolucao (Lopes, 2012). Trata-se de combinar pesquisa experimental com dados
das neurociéncias, algo que ainda esta se estabelecendo no meio cientifico. Nessa vertente,
novamente Sternberg (2001) destaca-se por ter publicado um dos mais extensos trabalhos
sobre a analise de moédulos mentais. A nocdo de modulo é fundamental porque ela nos
remete a relacdo entre os aspectos estruturais (anatdmicos) e funcionais (fisioloégicos) para o
estudo de processos cognitivos. Assim, poderiamos falar em moédulos para a linguagem,
para o processo de reconhecimento de objetos, etc.,, sem com isso estarmos falando em
localizacionismo. Um médulo mental poderia realizar as funcoes da linguagem e se utilizar

de uma rede neuronal que englobe mais que uma estrutura anatdmica do cérebro.

Que a descoberta e identificagdo de moédulos é uma questdo central na
psicologia é refletida pela ampla gama de exemplos; eles incluem diferentes
dreas substantivas, espécies, respostas (por exemplo, estimulo-eliciado vs.
operante), medidas, regras de combinacdo, desenhos experimentais e
relagdes entre moédulos; eles levam a decomposi¢do de processos neurais e
funcionais. Ao considerar tais exemplos em conjunto, dentro de uma
estrutura unificada que destaca sua ldgica inferencial, passamos a
compreendé-los melhor e aplicagdes em uma area se beneficiam das licoes
aprendidas em outra (Sternberg, 2001, pp. 210-211).

Assim, medidas de tempo de reacdo podem ser combinadas com medidas neurais e
ambas podem ser decompostas, dando suporte para a nocao de processamento cognitivo
modular. As medidas neurais podem ser correlacionadas as medidas obtidas com
experimentacdo, que permitem a decomposicio do tempo de reacdo em uma série de
estdgios de processamento (Coltheart, 2011, Mahon & Cantlon, 2011; Sternberg, 2011;
Sternberg & Backus, 2015). Como consequéncias dessa anélise de Sternberg (2001, 2011), tem-
se a possibilidade de planejar diferentes experimentos em que varidveis podem ser
manipuladas e seus efeitos verificados, permitindo a construgdo de modelos tedricos a partir
da decomposigdo do tempo de reacdo em estagios de processamento (p. ex., entre estimulo e
resposta, temos os estagios de codificacdo da informacao, comparacao de um item-teste com
os itens previamente memorizados, selecdo da resposta correta e tomada de decisdo). Se
medidas neurais (p. ex., eletroencefalograma ou ressondncia magnética) forem utilizadas
concomitantemente ao experimento (p. ex., de memoria), pode-se inferir que areas cerebrais
sdo responsaveis pelo processamento modular, tendo dai possiveis implicacdes clinicas,
como no caso de pacientes que sofreram acidente vascular encefdlico. A proposta de
Sternberg (2001) ndo é muito simples; ela foi exposta num artigo da Acta Psychologica e ocupa
99 paginas! No entanto, propostas mais modestas podem ser realizadas.
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Nesse sentido, Chen e Desmond (2005) utilizaram-se de um modelo cérebro-cerebelar
para estudar a memoria de trabalho verbal numa tarefa de Sternberg (1966). Nessa tarefa,
trés fases distintas podem ser separadas: a codificacdo da informagao, a manutencdo dela e a
recuperacdo. Utilizando-se de imagens de fMRI (imagem de ressondncia magnética
funcional) e a resposta hemodinamica individual, eles mostraram uma ativa¢do mais forte no
cerebelo superior direito durante o estagio de codificagdo da informacdo, com um padrao
similar nas regides pré-motora e frontal inferior esquerda. Em contraste, o cerebelo inferior
direito mostrou uma maior ativacdo durante a fase de manutencdo da tarefa, o que
correspondia com a ativagdo do lobo parietal inferior esquerdo. Os autores discutiram os
resultados em termos de modelos cérebro-cerebelares da memoria de trabalho verbal, isto é,
na memoria de trabalho verbal hd o envolvimento de duas redes cérebro-cerebelares
funcionalmente distintas. Estas redes sao recrutadas durante as diferentes fases da tarefa e
sdo postuladas para sustentar as diferentes exigéncias no processamento cognitivo que se
desenvolvem durante o curso da tarefa. Num outro estudo utilizando medidas
comportamentais e de fMRI, Prabhakaran e outros (2011) mostraram que regides do cortex
pré-frontal dorsal do hemisfério direito mediam os processos de consolidacdo da memoria e
que essas mesmas regides interligam a capacidade e a velocidade do processamento
cognitivo na memdria de trabalho.

Enquanto os dois trabalhos anteriores relataram dados utilizando técnicas de
imageamento por fMRI, os dois ultimos utilizaram dados de EEG (eletroencefalograma).
Desse modo, Singh, Singh, Sharma e Talwar (2015) utilizaram a tarefa de Sternberg com a
analise de dados de EEG em uma tarefa de carga de memoria. As andlises correlacionais do
EEG durante a execucdo da tarefa de memoria mostrou um padrdo diferenciado: um
decréscimo na poténcia da banda alfa superior, a banda representativa do estado mental de
relaxamento e mudangas na poténcia das ondas teta frontotemporais, que podem refletir os
estagios de codificacdo e execucgdo da tarefa de memoria. Num outro estudo utilizando EEG,
Borst e Anderson (2015) propuseram um novo método para identificar estagios de
processamento de informag¢do humana. Visando superar as limitagdes dos métodos baseados
em TR, eles utilizaram modelos de Markov (HSMMs) para analisar os dados de EEG em
tarefas de reconhecimento associativo. O objetivo foi encontrar assinaturas neurais que
marcam a existéncia de estdgios e sua duracdo. Em resumo, os dados mostraram que o
reconhecimento associativo pode ocorrer em 5 estagios diferentes: estagios 1 e 2 (codificagao
da informacdo), estdgio 3 (recuperacdo), estagio 4 (consolidacdo da informacdo recuperada
no estigio 3), estdgio 5 (decisdo). Eles concluiram que o novo método pode oferecer
informacdes importantes sobre o processamento de informag¢ao humana, fundamentando, do
ponto de vista neural, os modelos de estagios de processamento da informacao obtidos com
tempo de reagdo, como é o método dos fatores aditivos (Sternberg, 1969).
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Tomados em conjunto, os dados obtidos com técnicas neurocientificas ddo suporte e
complementam os dados obtidos por métodos experimentais. Além disso, essa alianga entre
psicologia cognitiva experimental e neurociéncia solidifica o projeto que nasceu na década de
1950. No entanto, o projeto é maior que essa alianca exemplificada aqui, pois ele se estende

para outras areas, tais como a computagdo, inteligéncia artificial, antropologia e outras.
Conclusoes e dire¢des futuras

A abordagem do processamento de informacdo permitiu a constru¢do de uma agenda
de pesquisa muito rica, novos didlogos tém ocorrido com areas como a neurociéncia
cognitiva, a psicologia evoluciondria, a cognigao social e as relagdes percepgao-agao (Proctor
& Vu, 2006).

Entretanto, como todo empreendimento cientifico, o processamento de informagao
passou e passa por criticas. Proctor e Vu (2006) situam trés fontes de criticas. A primeira
critica, como se poderia esperar, vem da andlise do comportamento, sob o argumento de que
a volta do mentalismo em psicologia traria problemas para o desenvolvimento de uma
psicologia como ciéncia natural. A segunda critica procede de autores da abordagem
ecologica da percepcao-acdo. Eles enfatizam que a informagdo estd diretamente disponivel
aos organismos e que, portanto, a relacdo organismo-ambiente é fundamental para a
percepcdo-acdo. Portanto, a nocdo de representacdo mental (o cerne do cognitivismo) é
descartada. A terceira critica provém da abordagem cibernética. Essa abordagem enfatiza
que a cogni¢do emerge como consequéncia do controle motor sobre o “feedback” sensorial.
O controle sensorio-motor mediaria a percepcao e a cognicao. Apesar das criticas, Proctor e
Vu (2006) assinalam que “Yes, the promise of the human information-processing approach
has been fulfilled” (p. 278).

A titulo de conclusdo e prognéstico, seguindo o exposto por Lopes e Teixeira (2012),
pode-se dizer que o futuro do processamento de informacdo parece seguir trés diregdes ou
aliancas: (1) com as neurociéncias, submetendo a psicologia cognitiva ao reducionismo; (2)
com abordagens computacionais da mente, formando uma ciéncia cognitiva unificada; (3)
com as abordagens ecolégicas, destacando a interatividade entre organismo e ambiente.
Ademais, enquanto vivemos os produtos da revolugdo cognitiva numa possivel alianga com
as neurociéncias, fala-se também em uma revolucado cognitiva computacional (Griffths, 2015).
Nessa revolugdo, Griffths tem argumentado que, a despeito da utilizacdo de modelos
computacionais que se seguiram a visao behaviorista daquilo que é observavel, os métodos
para o teste de hipéteses sobre como a mente funciona permaneceram os mesmos, restritos
ao ambiente de laboratério. Ele defende uma expansdao desses métodos com o uso das

tecnologias computacionais recentes.
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Mas enquanto permanecemos focados nos eventos em nossos laboratérios, o
mundo fora desses laboratérios mudou. A Internet oferece uma maneira de
atingir milhares de pessoas em segundos. As vidas humanas sao vivenciadas
cada vez mais através de nossos computadores e de nossos telefones
celulares. E as pessoas com mais dados sobre o comportamento humano nao

sdo mais os psicologos. Eles sdo os cientistas da computagdo (Griffths, 2015, p.
21).

A argumentacdo de Griffths (2015) parece ser muito plausivel num mundo onde as
tecnologias da informagdo se desenvolveram de forma rdpida e cada vez mais acessivel.
Todavia, o que ele advoga ndo é a rapidez e a quantidade de participantes que podem ser
recrutados utilizando essas ferramentas (celulares, internet, etc) para atender aquilo que se
fazia no laboratério com maior dificuldade no passado. A visdo dele é de como a utilizacao
dessas ferramentas pode mudar o que nés podemos fazer, portanto ndo restringir apenas a
coleta de dados mais facil e mais rapida, mas sobretudo, que essa tecnologia possa nos
ajudar a progredir na proposta de novas formas de andlises, novos paradigmas
experimentais, mais ricos, que possam oferecer uma compreensdo mais rica da cognigdo
humana (Griffths, 2015, p. 22).

Finalmente, um dos maiores cientistas da psicologia cognitiva, Michael Posner (1986),
resumiu os pontos importantes do sucesso da abordagem do processamento de informacao:
ela permitiu uma linguagem e uma integracdo entre humanos, computadores, maquinas e
outras espécies; uma perspectiva de integracdo sobre percepcdo, cognicao e agdo; uma
melhor compreensdo dos fendmenos da cognicdo-emocado, esta ultima esquecida nos
primoérdios da psicologia cognitiva; um estudo da experiéncia consciente e das relagdes
mente-cérebro; por fim, o que poderiamos resumir sob o titulo de pesquisa aplicada e sua
interface com a pesquisa basica. Uma avaliacdo da posicdo advogada por Posner parece mais
alinhada com os objetivos de uma ciéncia cognitiva que ultrapassa os limites do
processamento da informacdo; de outro modo, pode-se dizer que o processamento da
informagdo ¢, com efeito, um paradigma (no sentido de modelo) unificador das diferentes
tendéncias, métodos e objetivos das diferentes ciéncias que constituem o consércio das
ciéncias cognitivas.

A titulo de conclusdo, os desenvolvimentos apontados por Posner (1986), nos 30 anos
do processamento da informacgdo, aqueles apontados por Proctor e Vu (2006), ao celebrar
meio século do PI, e os apontados neste artigo mostram que a abordagem do PI, agora
sexagendria, continua viva, com grandes promessas e desafios, levando-nos a crer que as

chamas das velas desse aniversario continuarao acesas por muito tempo.
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