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Resumo: O artigo introduz a biblioteca audiovisual como paradigma emergente, partindo da
contribuicdo teorica de Thomas Kuhn. Define-se, como objetivo geral, a proposicao de servigos de
informacdo a serem desenvolvidos em biblioteca audiovisual a partir do uso de plataformas digitais.
Como método de pesquisa, a revisdo de literatura foi utilizada com base nas etapas definidas por Jean
Von Hohendorff, adaptadas de acordo com o objeto de estudo e aliadas ao uso de ferramentas e
softwares para a organiza¢do da bibliografia, sistematizagdo do método e disponibilizagdo dos dados
coletados. Na etapa de avaliacdo dos textos, acessaram-se 53 registros recuperados pelo termo
“biblioteca audiovisual” na Base de Dados em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI), com o recorte
temporal de 1960 a 2024, dos quais dez artigos foram analisados na integra, e os demais artigos
analisados sumariamente sob critérios de exclusdo preestabelecidos. Como resultados de pesquisa,
apresentam-se as possibilidades de suportes de arquivamento e as plataformas digitais, a fim de propor
servicos de informagdo em biblioteca audiovisual. Conclui-se que a biblioteca audiovisual surge como
candidata a paradigma emergente, haja vista o surgimento de diversas plataformas digitais de dudio e
video, exigindo organizagdo sistematica ¢ promog¢do de servicos de informagdo com a finalidade de
atender satisfatoriamente a distintos segmentos de ptblico nos dmbitos presencial, remoto e hibrido.

Palavras-chave: biblioteca audiovisual; acervos audiovisuais; revisdo de literatura; plataformas
digitais; servi¢os de informagéo.

The audiovisual library as an emerging paradigm: from developing literature review until
proposing information services

Abstract: This article introduces the audiovisual library as an emerging paradigm, based on the
theoretical contribution of Thomas Kuhn. The general objective is proposing information services to
be carried out in audiovisual libraries by using digital platforms. The literature review was used as a
research method based on the steps defined by Jean Von Hohendorff, according to the object of study
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and also combined with the use of tools and repositories for organizing the bibliography, systematizing
the method and making the data available. Then, 53 records were retrieved from 1960 to 2024 by
searching for the keyword “biblioteca audiovisual” on BRAPCI Database. After that, ten articles were
analyzed completely, and the others were analyzed summarily under pre-established exclusion criteria.
The achieved results were possibilities of archiving supports and digital platforms to propose
information services at audiovisual libraries. In conclusion, the audiovisual library has become a
candidate for an emerging paradigm from using digital audio and video platforms, which have
required systematic organization and promotion of information services to serve different users in the
face-to-face, remote and hybrid environments.

Keywords: audiovisual library; audiovisual collection; literature review; digital platforms; information
services.

La biblioteca audiovisual como paradigma emergente. desde la revision de literatura hasta
los servicios de informacion

Resumen: El articulo presenta la biblioteca audiovisual como un paradigma emergente basado en las
discusiones de Thomas Kuhn. El objetivo general es proponer servicios de informacion a desarrollar
en una biblioteca audiovisual a través de las plataformas digitales. Como método de investigacion, el
articulo presenta la revision de literatura basada en la publicacion de Jean Von Hohendorff y en las
adaptaciones del método segin el objeto de estudio y por medio del uso de herramientas para
organizar la bibliografia, sistematizar el método y poner en linea los datos recolectados. En la etapa de
evaluacion de la revision de literatura, al buscarse el término “biblioteca audiovisual” en la Base de
Datos Brasilefia de Ciencias de la Informacion (BRAPCI), hubo 53 articulos publicados desde 1960
hasta 2024. Asimismo, diez articulos fueron analizados en su totalidad, y los demas fueron analizados
de manera sumaria bajo criterios de exclusion preestablecidos. Como resultados de la investigacion, se
presentan las posibilidades de documentos y plataformas digitales, con el fin de proponer servicios de
informaciéon en las bibliotecas audiovisuales. Se concluye que la biblioteca audiovisual es una
candidata a paradigma emergente ante el surgimiento de varias plataformas digitales de audio y video,
las cuales requieren organizacidon y promocion sistematica de servicios de informacion para atender
satisfactoriamente a diferentes segmentos de audiencia en los entornos presencial, en linea o hibrido.

Palabras-clave: biblioteca audiovisual; colecciones audiovisuales; revision de literatura; plataformas
digitales; servicios de informacion.
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1 Introducao

Paradigma consolidado na literatura das areas de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao, a tipologia de bibliotecas embasa discussdes, estudos e pesquisas que giram em
torno de nuances como a natureza de funcionamento, a filosofia de gestdo, a defini¢do do
publico-alvo ao qual se destina cada biblioteca, dentre outras abordagens. Nesse sentido, a
adjetivacdo da lingua portuguesa cumpre com a sua func¢ao de qualificar e caracterizar cada
tipo de biblioteca, dentre elas: comunitaria, escolar, especializada, multinivel, publica e

universitaria.
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Em complemento a estas, sendo mais uma tipologia a ser estudada, propomos, neste
artigo, uma discussao conceitual e pragmatica sobre biblioteca audiovisual, tendo em vista as
bases epistemoldgicas de um paradigma emergente, a luz de um contexto de significativas
mudangas na sociedade contemporanea, tais como o crescimento exponencial da producgdo
audiovisual e o avanco da inteligéncia artificial em muitas areas do conhecimento, que
originam, por sua vez, informacao e acervos audiovisuais.

Diante de um cenario multimidiatico (Briggs; Burke, 2016) e de inteligéncia artificial
(Aston, 2024), consideramos propicio evocar Thomas Kuhn, fisico e filésofo da ciéncia, o
qual afirmara que “[...] uma crise pode terminar com a emergéncia de um novo candidato a
paradigma e com uma subseqiiente batalha por sua aceitagdo [...] Completada a transi¢ao, os
cientistas terdo modificado a sua concepcao da area de estudos, de seus métodos e de seus
objetivos” (Kuhn, 2007, p. 116).

Nesse aspecto, entendemos que a biblioteca audiovisual surge como candidata a
paradigma emergente na medida em que houvera o surgimento de diversas plataformas
digitais de audio e video, destinadas a produgdo, edicao e gestdo de conteido que formam
acervos digitais pulverizados e que, portanto, necessitam de critérios e diretrizes para a
organizagdo sistematica e para a promog¢do de servicos de informagdo, a fim de atender
satisfatoriamente a distintos segmentos de publico nos ambitos presencial, remoto e hibrido.

Partindo dessa defini¢ao, corroboramos a importancia de pesquisar as bases historicas
oriundas de estudos publicados em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, aliadas as
experiéncias praticas advindas da proposi¢do de novos servigos para a comunidade académica
de uma universidade publica. Desses aspectos surgiu a motivagao para o desenvolvimento do
presente artigo, resultado da nossa participagdo em acdes € projetos que contribuiram para a
incorporagao do audiovisual ao cotidiano de uma biblioteca universitaria entre os anos de
2020 e 2023.

No que se refere aos tipos de colecdo gerenciadas nas bibliotecas, as pesquisas
desenvolvidas em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo respaldam a existéncia de
colecdes de lastro, colecdes especiais, obras raras, colecdo de circulagdo, colecao de
referéncia, acervo cativo, consulta local, dentre outras nomenclaturas consolidadas. E para os
acervos audiovisuais? Como a organizagdo destes se consolidou ao longo do tempo e em que
patamar se encontram na contemporaneidade? Quais servicos de informag¢dao podem ser
oferecidos a partir da proposi¢ao de uma biblioteca audiovisual?

Haja vista essas questdes norteadoras, definimos como objetivo geral propor servigos

de informagdo a serem desenvolvidos em biblioteca audiovisual, a partir do uso de
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plataformas digitais. Como objetivos especificos, almejamos investigar a abordagem dos
acervos audiovisuais em publicacdes das areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao e
discutir exemplos de agdes e projetos que podem nortear a gestdo de uma biblioteca
audiovisual.

Para tanto, apresentaremos, na proxima se¢do, o método da revisdo de literatura
baseado no termo “biblioteca audiovisual”, pesquisado na Base de Dados em Ciéncia da
Informag¢ao (BRAPCI), e no unitermo ‘“‘audiovisual”, buscado em periodicos cientificos
langados na década de 70. Em seguida, aplicaremos os conceitos investigados a proposta de
servigos de informagdo em um protdtipo de biblioteca audiovisual, discutida como resultado

de pesquisa.

2 Revisao de literatura como método de pesquisa

O desenvolvimento deste artigo teve como base o método de revisdo de literatura, a
fim de mapear as bases historicas e conceituais acerca da biblioteca audiovisual,
considerando-a ambiente de informacdo e paradigma emergente para estudos em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo. Dessa maneira, o principal embasamento deu-se a
partir do capitulo de livro publicado por Jean Von Hohendorff, que apresentou as etapas de
como elaborar um artigo de revisao de literatura.

Segundo o autor, os artigos de revisdo de literatura sdo voltados para a defini¢ao e o
esclarecimento de um problema a ser solucionado, na medida em que, com técnicas e
estratégias proprias, “[...] sumarizam estudos prévios e informam aos leitores o estado em que
se encontra determinada area de investigagdo. Além disso, buscam identificar relagoes,
contradigdes, lacunas e inconsisténcias na literatura e indicar sugestdes [...]” (Hohendorff,
2014, p. 48).

Haja vista a complexidade do método da revisdo de literatura, que resulta na
composi¢do do estado da arte (Hohendorft, 2014), no que se refere aos processos de busca,
organizacao ¢ sumarizagdo da bibliografia, existem ferramentas e softwares que podem ser
utilizados como parte da metodologia de pesquisa. Nesse sentido, a escolha de bases de
dados, repositérios e chatbots vai ao encontro das necessidades de busca, coleta e
gerenciamento de dados pelo pesquisador. Como proposta, testamos e definimos sete

ferramentas e softwares explorados neste artigo, conforme ilustrados na imagem a seguir:
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Figura 1 — Ferramentas e softwares para revisdo de literatura
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024), com arte disponivel no Canva.

Descri¢do da imagem disponivel em: https://g.co/gemini/share/0e0cd6a4a9c9

Iniciamos a revisdo de literatura com as pesquisas realizadas na BRAPCI, cujos
artigos recuperados foram organizados no gerenciador de referéncias Mendeley.
Simultaneamente, editamos no Canva modelos conceituais visando representar, em imagens,
os topicos abordados neste artigo. Em seguida, testamos a ferramenta Gemini, chatbot
baseado em inteligéncia artificial langado e aperfeicoado pelo Google (CNN, 2023; Olhar
Digital, 2024), na qual realizamos o upload de cada imagem editada no Canva e digitamos o
comando Descrever, a partir do qual a plataforma gerou a descri¢do e as inferéncias sobre as
imagens, todas analisadas critica e comparativamente por olhar humano.

A fim de garantir 0 armazenamento e a salvaguarda das imagens, /inks e descri¢des,
criamos um didrio de campo eletronico para coleta de dados no software Evernote.
Posteriormente, cada artigo recuperado na BRAPCI foi analisado tendo como base os
resultados apresentados na mineragdo de texto da ferramenta Voyant Tools, gerando, assim,
dados textuais e visuais coletados. Por fim, todos os dados coletados em forma de imagens e
links gerados, isto €, o didrio de coleta no Evernote e as andlises oriundas do Voyant Tools,
foram compartilhados em acesso aberto através da comunidade Informagdo Audiovisual
gerenciada no repositorio Zenodo.

Definido o protocolo de pesquisa e realizados os testes nas ferramentas e softwares

mencionados, procedemos, no més de dezembro de 2024, com uma busca pelo termo
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“biblioteca audiovisual” na BRAPCI, considerando o recorte temporal datado a partir de
1960, ano este definido por padrao como ano inicial em todas as buscas realizadas na base de
dados. Desta feita, recuperaram-se 53 registros, dos quais sete foram duplicados na indexacao,
com publicacdes datadas de 1972 a 2024.

Sequencialmente a identificacdo do quantitativo de artigos indexados na BRAPCI,
como estratégia adotada para a organizacao e definicdo de critérios de analise dos textos,
criamos um grupo virtual no gerenciador de referéncias Mendeley, intitulado Biblioteca
Audiovisual, no qual reunimos os manuscritos na cole¢do nomeada Artigos BAV, dividida em
seis subcolecdes. Estas possibilitaram o armazenamento dos arquivos em PDF de acordo com
a década de publicagdo, a saber: de 1960 a 1969; de 1970 a 1979; de 1980 a 1989; de 1990 a
1999; de 2000 a 2009; de 2010 a 2019; e de 2020 a 2024. A imagem a seguir ilustra a

ordenagdo dos arquivos no Mendeley:

Figura 2 — Grupo, colecdo e subcolegdes criadas no Mendeley
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Fonte: Captura de tela do gerenciador de referéncias Mendeley (2024).

Descrigdo da imagem disponivel em: https://g.co/gemini/share/7ec8e2ff0a0f

Adaptamos, assim, as etapas propostas por Hohendorff (2014), o qual recomenda que,
dentre os textos selecionados, os artigos cientificos sejam priorizados para a analise, descri¢do
e avaliacdo, em vez de livros, teses e dissertagdes. Desse modo, na imagem a seguir,

ilustramos o ciclo que caracteriza as etapas da revisao de literatura:
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Figura 3 — Etapas do método da revisdo de literatura
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024), baseado em Hohendorff (2014), com arte disponivel no Canva.

Descri¢ao da imagem disponivel em: https://g.co/gemini/share/caf95b86¢76¢

Aliado a esse processo de busca, na expectativa de localizarmos o primeiro artigo
digitalizado a tratar sobre o audiovisual em bibliotecas, pesquisamos o unitermo
“audiovisual” no site de quatro periodicos cientificos lancados no Brasil na década de 70,
cujos manuscritos foram digitalizados e permanecem disponiveis para acesso online. Visando
identificar quais seriam os titulos de perioddicos, utilizamos, por comando de voz, a ferramenta
Gemini (2024), para a qual fizemos a seguinte indaga¢do: “Quais foram os primeiros
periddicos cientificos da area de Ciéncia da Informacao no Brasil?”.

Os resultados obtidos foram analisados critica € comparativamente, representando os
seguintes titulos e anos de publicagdo do primeiro volume: Ciéncia da Informacao (1972);
Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG (1972); Revista de Biblioteconomia de
Brasilia (1973); e Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagdo (1973).
Constatamos, entdo, que o primeiro artigo, digitalizado, a mencionar o audiovisual em
bibliotecas foi desenvolvido por Washington Moura e publicado na Revista Ciéncia da
Informacao. Desta feita, o acesso ao artigo de Moura (1972) serviu de base para a leitura dos
demais artigos compartilhados no grupo virtual do Mendeley, no qual houve a redagdo de
fichamentos e o compartilhamento de anota¢des em cada arquivo.

Lido na integra através do Mendeley, e feitas as devidas anotagdes e fichamento, o

artigo de Moura (1972) nos serviu de testes na plataforma Voyant Tools, na qual houve a
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mineragdo do texto, que, de fato, corresponde ao conteudo discutido ao longo do artigo. A
imagem a seguir ilustra o resultado da analise exportada pelo Voyant Tools, contendo a nuvem
de palavras, a ocorréncia de palavras por ranking e as inter-relagdes estabelecidas entre os

termos principais do artigo.

Figura 4 — Analise a partir da mineragdo de texto no Voyant Tools
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Descrigao da imagem disponivel em: https://g.co/gemini/share/l1aa2ac08a250

Na etapa de sumarizacdo, descri¢cdo e avaliacdo dos textos, acessamos os 53 registros
recuperados pelo termo “biblioteca audiovisual” na BRAPCI, para os quais, visando a etapa
de analise, aplicamos os seguintes critérios de exclusdo: sete por duplicagiao na base de dados,
dois por se tratarem de trabalhos apresentados em eventos, um por se caracterizar como
editorial, um por ser apresentacdo de dossié tematico e um concernente a resumo de
dissertagdo de mestrado. Portanto, houve 12 registros desconsiderados nesta etapa.

Assim, permaneceram 41 artigos para leitura e analise, dos quais 10 foram lidos na
integra sob o critério de inclusdo de contribuirem diretamente para a epistemologia das
bibliotecas audiovisuais em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao. Dos 10 artigos, houve
a representatividade por década, isto ¢, sendo dois da década de 70, dois da década de 80, e
assim por diante até o ano de 2019, recorte temporal definido nesta etapa em razdo de ainda
estarmos na metade da década de 2020. Acerca dos 31 artigos restantes, ndo incluidos nesta
amostra, procedemos conforme as orientagcdes de Hohendorff (2014), ou seja, leitura do titulo,

resumo e palavras-chave, além da mineragao dos textos na plataforma Voyant Tools.
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Adentrando na etapa de analise dos 10 artigos selecionados, representam a década de
70 os textos de Moura (1972) e Miranda (1976), nos quais ambos os autores corroboraram o
uso de recursos audiovisuais nas bibliotecas. O primeiro propds a instalacdo de um espago
com infraestrutura favoravel ao uso de recursos audiovisuais na Biblioteca Regional de
Medicina (BIREME), destinado a treinamentos para bibliotecarios, estagiarios ¢ comunidade
biomédica do Brasil e da América Latina. O segundo compartilhou possibilidades e
estratégias visando a projecdo de filmes, documentdrios e material instrucional para
treinamentos no ambiente da biblioteca, recomendando, inclusive, os melhores equipamentos
que poderiam ser utilizados para esta finalidade.

Em publicagdo da década de 80, Klistewicz et al. (1982) vislumbraram na producao
audiovisual uma oportunidade para aproximar a biblioteca da sua comunidade usuaria. O
cerne do artigo foi compartilhar as experiéncias na realizagdo de palestras e treinamentos
gravados, que se constituiram em estratégias bem-sucedidas no servigo de referéncia. Desse
modo, os autores relataram os meandros da pesquisa conteudistica, da elaboragdo de roteiro,
da selecao das fotografias, da inser¢ao de trilha sonora e da preparagdo técnica para a locugao
do material. Os resultados da iniciativa foram o alcance satisfatorio do material audiovisual
produzido e a avaliagdo positiva dos usudrios da biblioteca.

Por seu turno, McCarthy e Targino (1984) apresentaram um panorama sobre o
desenvolvimento de acervos audiovisuais, bem como langaram possibilidades de atuacdo do
bibliotecario no cenario de producdo e difusao da cultura ¢ memoria nacional audiovisual.
Desta feita, os autores corroboraram o uso dos seguintes termos: “[...] midia (ou média),
materiais audiovisuais, meios audiovisuais, materiais especiais, materiais ndo impressos,
materiais nao bibliograficos e multimeios, para denominar estimulos similares” (McCarthy;
Targino, 1984, p. 304). Caracterizaram, ainda, a organiza¢do dos multimeios, ja
predominantes em bibliotecas escolares, discutiram a perspectiva da preservagdo da memoria
audiovisual em um suporte que garantisse o acesso ao conteudo das gravagdes, com énfase
para o avango do videoteipe, e prospectaram o futuro acerca do uso do audiovisual na
sociedade e na salvaguarda do material no seio das bibliotecas.

Na década de 90, Aratjo (1992) apresentou os principais termos, conceitos e estudos
desenvolvidos, até entdo, nos ambitos nacional e internacional acerca da presenca de materiais
audiovisuais em bibliotecas. Além disso, a autora destacou o receio dos profissionais que
consideravam o audiovisual como provavel substituto do conhecimento registrado nos livros
e, por outro lado, introduziu as tendéncias para a incorporacao do audiovisual nas bibliotecas.

Dentre os ambientes de informagdo audiovisual elencados pela autora, com base em seu
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referencial tedrico, encontramos: centros de multimeios, midiatecas, audiotecas e bibliotecas
audiovisuais.

Por sua vez, Smit (1993) caracterizou os documentos audiovisuais € corroborou a
escassez de publicacdes, estudos, pesquisas e metodologias no que se refere a gestdo de
acervos audiovisuais. Entrementes, a autora abordou as dificuldades que as areas de
Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia enfrentavam no que dizia respeito ao tratamento
informacional adequado. Em seu ponto de vista, incorporavam-se os documentos audiovisuais
como apéndices da colecdo de bibliotecas, arquivos e museus, ao passo que a salvaguarda dos
materiais era considerada uma sub-rotina nesses ambientes, oriunda da falta de critérios e do
despreparo dos profissionais.

Chegando aos anos 2000, Borbinha et al. (2002) publicaram um manifesto para a
preservacdo digital de arquivos audiovisuais. Destarte, os autores conceituaram os
documentos audiovisuais, abordaram os beneficios e desafios da migracdo do suporte
analdgico para o digital e langaram recomendagdes para a restauragdo de videos. Nesse artigo,
a produgao audiovisual ¢ discutida na perspectiva arquivistica e documental.

Inter-relacionando Semidtica e Ciéncia da Informagdo, o artigo de Bethdnico (2006)
langou as bases epistemoldgicas para a compreensdo do audiovisual como objeto de estudo,
fonte de informagdo e acervo com o potencial de ser trabalhado nas bibliotecas. Em sua
reflexdo, o autor destacou a importincia da atuacdo dos bibliotecarios, abordou a
predominancia da biblioteca como local de siléncio, o que poderia inibir uma possivel rotina
de trabalho com o audiovisual, e descreveu o cenario no qual se inseriam 0s acervos
audiovisuais: “[...] apesar de esforcos isolados, nossas bibliotecas, em sua maioria, pouca
énfase t€ém dado a incorporagdo desses recursos [...] A biblioteca moderna ¢ multimidia, ¢
uma cole¢do de livros e outros registros de informacao” (Bethdnico, 2006, p. 70).

Da década de 2010, selecionamos dois artigos que retrataram o audiovisual nos
ambientes escolar e universitario. No artigo de Silva, Silva e Brito (2012), caracterizou-se o
chamado acervo de multimeios enquanto secdo de uma biblioteca escolar. Os autores
elencaram as categorias do que a literatura considera multimeios, apresentaram as motivagdes
e os desafios de incorporar as colecdes audiovisuais a rotina de ensino e aprendizagem da
escola, e destacaram a auséncia da atuagdo bibliotecaria na gestdo e mediacdo do acervo. Sob
outro contexto, no artigo de Muriel-Torrado e Gongalves (2017), discutiu-se a incorporagao
do YouTube a rotina de trabalho do bibliotecario. Os autores mapearam o0s canais
administrados em bibliotecas universitarias e propuseram categorias de assunto visando a

produgdo audiovisual e a analise de videos gravados nesses ambientes de informacao.
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Em virtude de estarmos na metade dos anos 2020, os artigos recuperados na BRAPCI
que correspondem a esta década nao foram analisados na integra. Assim, o recorte temporal
de 2020 a 2024 foi incluido no corpus textual analisado na plataforma Voyant Tools,
juntamente com os demais artigos de 1972 a 2019. Todos os dados referentes a mineracao de
texto oriunda da revisdo de literatura encontram-se disponiveis na comunidade nomeada

Informagao Audiovisual no repositorio Zenodo.

3 Biblioteca audiovisual como paradigma emergente

Por que introduzir a biblioteca audiovisual como um paradigma emergente? De acordo
com a revisao de literatura, constatamos a presenca do audiovisual intrinsecamente
relacionada a formagao de acervos e a indefini¢des do seu escopo de atuagdo nas bibliotecas.
No entanto, advém do periodo pandémico, de 2020 a 2023, os maiores registros de inser¢ao
das bibliotecas na produ¢do audiovisual e na consequente formacdo de acervos
multimidiaticos a partir de canais no YouTube e da produgdo de podcasts. Essa realidade vai
diretamente ao encontro da abordagem de Thomas Kuhn (2007), quando este se refere a um
momento de crise no qual se emerge um novo paradigma.

Partindo do pressuposto de que uma biblioteca audiovisual ¢ destinada ao publico em
geral e que o seu acervo ¢ composto por dudio, video e materiais derivados, a sua rotina de
trabalho caracteriza-se pela gestdo de conteudo informacional multimididtico. Portanto,
demanda uma infraestrutura fisica, virtual e tecnoldgica que cumpra satisfatoriamente a sua
missdo em uma determinada institui¢ao, seja publica ou privada.

Outrora denominados multimeios, ndo convencionais e até mesmo incorporados na
sub-rotina das bibliotecas, reiinem-se os acervos audiovisuais com base na sincronizacao entre
os trés elementos que alicer¢am a informacgdo audiovisual, quais sejam: texto, dudio e video.
Ademais, constituem-se por suportes fisicos, digitais ou virtuais, a exemplo das plataformas
digitais existentes que podem ser gerenciadas em biblioteca audiovisual. Estas, por sua vez,
caracterizam-se por instabilidades que lhes sdo inerentes no mercado digital, a exemplo de
haver atualizacdes, melhorias, alternidncia de valores, mudanca de CEO (Chief Executive
Officer), ou até mesmo a descontinuidade de recursos e servigos disponiveis na plataforma.

Por outro lado, no desenvolvimento de acervos audiovisuais em bibliotecas, os
suportes DVD e Blu-ray, apesar de sua obsolescéncia digital, ainda podem ser levados em
consideracdo, principalmente se houver contetido exclusivo, tais como gravacdes de eventos
historicos, registros biograficos e espetaculos teatrais e musicais. Nesses casos, a ordenagao

das estantes pode seguir um esquema de classificagdo decimal, desde que se mantenha a
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categorizacao fidedigna dos assuntos. H4 outros tipos de suporte que podem ser gerenciados
em biblioteca audiovisual, tais como as fitas VHS, U-MATIC, BETACAM, MINIDYV,
DVCAM, dentre outras, sendo que estas requerem equipamentos dispendiosos para a
instituicdo. A solugdo, por vezes, ¢ a de se contratar servicos de conversdo de midias, ou seja,
digitalizar o conteudo registrado em fitas e converté-lo para arquivos salvos em HD (Hard
Disk).

Nesse contexto, duas realidades poderdo coexistir no desenvolvimento de acervos
audiovisuais: a de captura de imagens a partir de uma midia, a exemplo das supracitadas, cujo
conteudo serd capturado por equipamentos e softwares de edi¢do, visando salva-lo como
arquivo no formato MP4; e a de simples conversao do conteido audiovisual originalmente
produzido e salvo em outro formato de video que nao seja o MP4, conversao esta que
entendemos ser inadequada devido a perda da qualidade de som e imagem. A biblioteca
audiovisual inserida nesse cendrio agregara valor as atividades de edicdo de video, pois pode
disponibilizar para a comunidade softwares como Adobe Premiere, Camtasia, Canva, DaVinci
Resolve, Filmora, Movavi ou Sony Vegas.

A depender do tipo de acervo audiovisual incorporado a biblioteca, faz-se necessario
atribuir licenca de uso sobre o material gravado, tendo em vista os aspectos éticos e legais que
norteiam o acesso as produgdes audiovisuais. Por defini¢do, a licenga de uso sera atribuida
pelos proprios produtores, cabendo a biblioteca o papel de reforgar o cumprimento da licenca
e orientar a comunidade acerca dos meandros relativos a direitos autorais, propriedade
intelectual e prote¢do de dados pessoais. Desse modo, inter-relacionar as licengas de uso a
legislacdo e as normativas vigentes agregara valor a atuagdo da biblioteca audiovisual na
prestacao de servigos de informacao.

Percebemos, entdo, que o desenvolvimento de acervos audiovisuais ndo se dissocia da
promog¢do de servigos de informacgdo. Assim, o ambiente de uma biblioteca audiovisual
transita entre a producdo e a gestdo de contetdo, entre o atendimento personalizado
presencial, remoto e hibrido, e entre a disponibiliza¢do de infraestrutura fisica e tecnolédgica.
Na contemporaneidade, todas essas nuances exigem uma cadeia de uso de plataformas

digitais, que discutiremos com base na representacao da imagem a seguir:
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Figura 5 — Plataformas digitais para biblioteca audiovisual
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024), com arte disponivel no Canva.

Descri¢ao da imagem disponivel em: https://g.co/gemini/share/bl6all2baled

Tomaremos como exemplo a realizacdo de um evento online, que pode ser totalmente
remoto ou hibrido, isto ¢, com uma parte do publico presente em gravagdo na biblioteca ¢ a
outra parte gravando alhures. Na producdo de contetido audiovisual, é possivel grava-lo
através da plataforma StreamYard, a qual permite a transmissdo ao vivo em até trés canais
distintos no YouTube ou trés midias sociais como Facebook, Instagram, LinkedIn e X. Nessa
producdo, o papel da biblioteca audiovisual seria oferecer os meios necessarios para a
execugdo da atividade, o que exigird a atuacdo de um bibliotecéario audiovisual que lidere os
trabalhos e de uma equipe capacitada responsavel pelas fungdes de dire¢do técnica de
gravagdo e supervisao de live streaming. Além do StreamYard, outras plataformas podem ser
testadas na biblioteca, dentre elas: JMV Stream, Restream e OBS Studio.

Finalizada a gravacdo no StreamYard, o arquivo estard disponivel para download em
video ou apenas na versao de audio. Em ambos os casos, o material podera seguir para edigdo,
a partir da qual haverd a inser¢cao de vinhetas, efeitos sonoros ou cortes em pontos especificos
da gravacao. Na hipotese de haver a edicdo de video, visando a uma retroalimentaciao de
conteudo no canal do YouTube, podemos utilizar sofiwares como Adobe Premiere, Camtasia,
Canva, DaVinci Resolve, Filmora, Movavi ou Sony Vegas. Para a edicao de 4dudio, sugerimos
explorar softwares como Adobe Audition, Audacity, Pro Tools ou Reaper. Destes, a

popularidade do Audacity suprird a necessidade de uma biblioteca audiovisual, seja
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disponibilizando o seu espago fisico para as atividades de edi¢do, seja promovendo
treinamentos para uso das plataformas.

Supondo que ndo havera edicao de video, e que a versao do evento online sera gravada
na integra através do StreamYard, pode ser realizado o download do arquivo de dudio no
formato e extensdo MP3, o qual serd trabalhado tecnicamente no Audacity e, apds edi¢ao e
preenchimento de metadados, exportado para compor episddio de podcast. Este, por sua vez,
serd publicado em uma plataforma de hospedagem, a exemplo da Podcastics, a qual distribui
satisfatoriamente o conteido na chamada podosfera, caracterizada pela existéncia de varias
plataformas de dudio. Diante disso, a biblioteca audiovisual pode agregar as atividades de
gravacao, edi¢do e treinamentos para uso das plataformas.

Por se tratar de uma biblioteca que também retine audiolivros, logo, diferencia-los da
dindmica de publicagdo dos podcasts torna-se fundamental para a rotina de trabalho.
Pensando nisso, a equipe da biblioteca precisa estar alinhada quanto as abordagens teodrica e
pratica sobre podcasts, com foco nos seus tipos e formatos, nas técnicas e recursos de
gravacdo e edi¢do de audio, nas plataformas de hospedagem e de distribuicdo e, ainda, em
diretrizes para a administragao eficiente e eficaz de projetos na podosfera.

Como plataformas de hospedagem, PodBean, Podcastics, Podomatic, SoundCloud,
Spotify for Creators e Spreaker podem ser exploradas, e como plataformas de distribui¢ao de
conteudo em podcast, sao exemplos: Amazon Music, AntennaPod, Apple Podcasts, Castbox,
Deezer, Listen Notes, Pocket Casts, Podcast Addict, Podchaser, Spotify, Tuneln e YouTube.
Esse mesmo aspecto refere-se aos audiolivros, sendo acrescentadas as plataformas para
distribuicdo, comercializagdo e consumo desses produtos editoriais, tais como: Audible,
Audiobooks, Findaway Voices, Skeelo, Storytel, Tocalivros € Ubook.

Na sequéncia do nosso exemplo hipotético de evento online, o arquivo de audio
editado para o podcast pode ser transferido para a plataforma TurboScribe, na qual havera a
transcri¢do de todo o conteudo gravado, isto ¢, a conversdo do audio em texto. Desta feita,
recomendamos que o texto transcrito seja salvo em PDF contendo a licenga de uso mais
restritiva (Creative Commons, 2024), a fim de garantir a prote¢do dos direitos autorais sobre
as transcrigdes. Coibir o uso indevido das transcri¢des, assim como do audio ¢ do video
produzidos no ambiente da biblioteca, deve ser conditio sine qua non para a atuacdo do
bibliotecario audiovisual, e mais ainda se houver o trabalho de assessoria da biblioteca sobre a
gestao de contetido no YouTube e nas demais plataformas digitais.

Na imagem a seguir, sintetizamos a proposta de biblioteca audiovisual como

paradigma emergente, considerando aspectos como: produ¢do, edicdo e gestdo de contetido
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audiovisual; proposi¢cdo de novos servi¢os de informacao; realizagao de testes, prototipagdo e
treinamentos nos espagos da biblioteca e nas plataformas digitais; e catalogacdo e indexacao

dos acervos audiovisuais ¢ de suas fontes e recursos de informacao derivados.

Figura 6 — Biblioteca audiovisual como paradigma emergente
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024), com arte disponivel no Canva.

Descri¢ao da imagem disponivel em: https://g.co/gemini/share/896d98837659

Além do 4udio, texto e imagem estatica, a produ¢do em video, que contém imagens
em movimento, pode ser trabalhada e retroalimentada no YouTube, haja vista as
possibilidades de legendagem e audiodescri¢ao. Apesar de ocorrer, na maioria das vezes,
atribuicao automatica de legendas no proprio YouTube, € possivel explorar, ainda, a
ferramenta Happy Scribe, que, além de incorporar todas as funcionalidades de transcri¢do da
TurboScribe, mantém como diferencial a viabilidade de atribui¢dao de legendas as gravagdes
em video.

Assim, o evento online poderd ser disponibilizado com legendas geradas por
inteligéncia artificial, da mesma forma que a transcrigdo do material em dudio. Em razdo
disso, a biblioteca audiovisual também passard a gerenciar arquivos digitais nos formatos e
extensao MP3 (MPEG Audio Layer 3) para audios, MP4 (MPED-V AVC - Moving Picture
Experts Group / Advanced Video Coding) para videos, e SRT (SubRip Subtitle) para legendas.

Por sua vez, a audiodescri¢ao podera ser incorporada ao podcast, com audios gravados
especificamente para esta finalidade. Na pratica, o bibliotecario audiovisual procede com a
descricdo minuciosa e em detalhes do que se vé em imagens que possam ser utilizadas nos

slides ou mesmo em graficos, infograficos, fluxogramas, quadros, tabelas e fotografias. Essa
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técnica vai ao encontro das boas praticas em acessibilidade informacional. Outrossim,
partindo de andlise critica e comparativa por olhar humano, as imagens estaticas também
poderdo ser audiodescritas através do chatbot Gemini, a exemplo do que fizemos, em fase de
testes, com todas as imagens disponiveis neste artigo.

E finalmente, vislumbramos que as técnicas consolidadas de catalogacdo e indexacao
possuem a sua relevancia. Nesse sentido, ao selecionar um material audiovisual para
catalogacdo, consideramos necessaria a sua analise no todo € em parte, como recurso
continuo, isto ¢, catalogamos o titulo do canal e, em seguida, cada video ou episddio de
podcast separadamente. Ao procedermos dessa forma, ampliamos as possibilidades de
recuperagdo da informagdo em um sistema de busca, a exemplo do Pergamum, trazendo para
a biblioteca audiovisual a responsabilidade pela anélise, classificacao, catalogacao, indexagao
e descrigdo dos 4udios, videos, transcricdes e legendas em catdlogo online. Fazem-se
necessarios, entdo, os processos de curadoria, controle de qualidade e retroalimentagdo das

informagdes, a fim de que a busca seja bem-sucedida em todos os aspectos.

4 Consideracoes finais

Na contemporaneidade, a producdo, edicdo e gestdo de contetido audiovisual
tornaram-se necessarias em diversos nichos de atuacdo profissional, no sentido de que vérias
profissoes desenvolvem as suas atividades utilizando, de muitas maneiras, o audiovisual como
recurso nas midias sociais digitais. De igual modo, constatamos que os acervos audiovisuais
cresceram exponencialmente em muitas 4dreas do conhecimento, exigindo, portanto,
iniciativas de gestdo da informacdo, técnicas bibliotecondmicas e proposi¢do de novos
servigos de informacao.

Como desafios praticos e técnicos, visando a incorporagdo das plataformas digitais a
rotina de trabalho das bibliotecas audiovisuais, destacamos a necessidade de haver recursos
humanos e financeiros destinados a subsidiar o uso, a assinatura e¢ a realizacdo de
treinamentos em cada uma das plataformas. Além disso, o investimento nas infraestruturas
fisica e tecnoldgica proporcionard a disponibilizagdo de espagos para gravagdo, edigdo e
gestdo de contetido audiovisual na biblioteca, complementando a sua fun¢do de salvaguardar
acervos audiovisuais e disseminar a informa¢do contida nas midias fisicas ou digitais e nos
canais do YouTube e de podcast relevantes sob o ponto de vista de uma determinada
comunidade.

Partindo da revisdo de literatura, constatamos que ndo houve uma defini¢do para o

termo “biblioteca audiovisual”, logo, a sua base conceitual em Biblioteconomia e Ciéncia da
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Informacdo resulta como uma das nossas contribuicdes no desenvolvimento da pesquisa.
Reiteramos, entdo, a defini¢do atribuida na introdugdo deste artigo: a biblioteca audiovisual
surge como candidata a paradigma emergente na medida em que houvera o surgimento de
diversas plataformas digitais de audio e video, destinadas a produgdo, edi¢do e gestdo de
conteudo que formam acervos digitais pulverizados e que, portanto, necessitam de critérios e
diretrizes para a organizagdo sistematica e para a promocao de servigos de informagdo, a fim
de atender satisfatoriamente a distintos segmentos de publico nos ambitos presencial, remoto
e hibrido.

Esta definicdo vai ao encontro dos pressupostos teéricos de Thomas Kuhn (2007),
baseado na compreensdo de que um candidato a novo paradigma surge em meio a uma crise
do status quo. Dessa maneira, a biblioteca audiovisual emerge em um cenario propicio a sua
consolidagdo como paradigma, haja vista o crescimento exponencial da producao audiovisual
nos mais variados nichos de atuagdo profissional, técnica, cientifica, artistica e cultural. Nesse
sentido, ha diversos canais no YouTube e em podcast que demandam a incorporagdo de seu
acervo a rotina de trabalho em bibliotecas audiovisuais, desde as orientagdes sobre as licengas
de uso até a gestdo da informagdo por meio das técnicas de catalogagdo, descri¢do e
indexacao do contetdo produzido.

Como perspectiva de estudos futuros, aprofundar os dados textuais coletados na
revisdo de literatura consolidara o estado da arte sobre bibliotecas audiovisuais. Além disso,
poderdo ser exploradas, detalhadamente, as potencialidades de uso de cada plataforma digital
contemplada neste artigo. Outrossim, a estruturagdo de repositorio audiovisual em softwares
como DSpace ou Tainacan contribuird sobremaneira para a oferta de novos servigos de
informacao e para se pensar em estratégias de preservacao digital do conteudo audiovisual

publicado no YouTube e na podosfera.
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