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from the field Library and Information Science - LIS. It
aims tracing the evolution of the information science by
the formation of such scientific field, in accordance with
differentiation processes and disciplinary convergence
between the librarianship and the information science. As
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and points out the relation of the I-Schools as a
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1 Introducao

A historia reune diferentes denominagdes acerca de uma ou mais
ciéncia(s) da informacdao. Desde a bibliografia, passando pela
documentacgao e pela biblioteconomia, chegando a ciéncia da informacao e
até os chamados estudos de informacdo, que vém se institucionalizando
nas Escolas da Informacao.

A biblioteconomia foi questionada se deveria ser considerada uma
ciéncia ou mesmo uma técnica, aparecendo, assim, a documentacdao como
uma nova roupagem epistemoldgica, buscando fundamentar-se em
perspectivas por meio de conceitos como documento e informacdo. Dai
apareceram os chamados “cientistas da informacao”, até que as escolas
de biblioteconomia passaram a se denominar escola de biblioteconomia e
ciéncia da informacdo, e essa ciéncia comecga a ganhar um corpus técnico-
institucional e politico, onde escolas, revistas, institutos e associagoes
passam a usar o termo “information science”.

N3o se trata de uma historia linear. A propria historiografia permite
perceber que quaisquer disciplinas e ciéncias do conhecimento
apresentam um caminho tortuoso e, as vezes, fragmentado até que surja
um acontecimento novo que provoque um (possivel) consenso. Este artigo
revisa o desenvolvimento da ciéncia da informacdo por meio das principais
caracteristicas na literatura especializada, partindo do campo Library and
Information Science (LIS), interdisciplinaridade, paradigmas e uma
consolidacdo epistemolégica em decurso até seu desenvolvimento
académico-institucional por meio das I-Schools.
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2 Library and Information Science: um campo em
desenvolvimento da ciéncia da informacao

A Library and Information Science (LIS) é um campo heterogéneo
da producdo cientifica permeado pela convergéncia e diferenciacao
disciplinar acerca de registros do conhecimento em termos de acesso e
uso.

Historicamente, LIS é constituida por meio de duas disciplinas
diferentes: “library science” e “information science”. Desde a década de
1960, o termo composto - library and information science - esta
associado as mudancas de nomes de escolas de biblioteconomia para
escolas de biblioteconomia e ciéncia da informagao nos Estados Unidos da
América.

Especificamente no ano de 1964, deu-se o primeiro uso desse termo
de forma combinada. Ocorreu na Escola de Biblioteconomia da
Universidade de Pittsburgh, cuja instituicdo acrescentou em seu nome o
termo “ciéncia da informagao” (GALVIN, 1977 apud HIZRLAND, 2018).
Depois disso, outras escolas de biblioteconomia americanas mudaram
seus nomes para Schools of Library and Information Science (SLIS) e, na
década de 1990, quase todas as escolas de biblioteconomia haviam
adicionado o termo ciéncia da informagdo a seus nomes.

Essa mudanca de nome teria como motivo principal uma énfase
crescente na aplicacdo de novas tecnologias eletronicas e de
computadores (HJ@RLAND, 2018). De outra forma, um tanto mais
abrangente, Hayes (1985) afirma que

[...] a histéoria da relacdo entre biblioteconomia e ciéncia da
informacdo pode ser vista como um fendmeno recente, focado na
aplicacdo de computadores as operagdes e aos servicos de
bibliotecas, ou como um fendomeno de longa data, refletindo uma
ampla gama de questdes relacionadas ao processamento de
informacoes (HAYES, 1985, p. 173, tradugao nossa).

Apresentamos argumentos, a partir de diferentes autores (DIAS,
2000; RAYWARD, 1985; SHERA, 1980), em que o desenvolvimento da LIS
subjaz tanto em torno de questdoes de ordem epistemoldgica quanto
politico-institucionais.

Essa concepcao representa as condicoes abordadas por Rayward
(1985), como pontos de ebulicdo de um processo histérico complexo que
fez emergir a LIS. Essa convergéncia entre biblioteconomia e ciéncia da
informacgao, passando pelo aparecimento da documentacdao, e a cisao
desta com a primeira, idealizando a chamada "“biblioteconomia
especializada” (DIAS, 2000), seria efeito de diferentes elementos
historicos envolvendo disciplinas como a bibliografia e a propria
biblioteconomia.
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A biblioteconomia estava precisando ressignificar  seus
procedimentos técnico-profissionais referentes a gestdo bibliografica,
como a compilacdo de catadlogos e diferentes formas de classificacao,
registro e indexacao. Dessa forma, para que os profissionais que atuavam
em bibliotecas na época pudessem compreender esses procedimentos
integrados com novas tecnologias como o microfilme e os sistemas de
informacao baseados em documentos (SHERA, 1980). Além disso,
surgiram questdes de carater um tanto ideoldgico e politico - sem
desconsidera-las como perspectivas epistemoldgicas para o campo - as
guais indicavam a necessidade do controle bibliografico nacional e
internacional/universal. Profissionais e estudiosos como Francis Fitz-
Gerald Campbell, Paul Otlet e Henri La Fontaine, guardadas suas
diferencas de objetivos, impulsionaram seus ideais, visando desenvolver
condicOes efetivas para uma macrogestao bibliografica devido ao aumento
expressivo de documentos que dificultava o acesso ao conhecimento
registrado pela sociedade em geral (RAYWARD, 1985).

Nao obstante, isso teria um resultado em redefinicdes de
perspectivas institucionais e tecnocientificas por meio de mudancgas
nominais por parte de categorias e instituicdes profissionais e até revistas
cientificas. Entre 1908 e 1909, bibliotecarios se desligam da entdo
American Library Association e formam a Special Libraries Association.
Houve a mudanca de nomenclatura American Documentation Institute
(ADI) para American Society for Information Science, em 1937, e até o
periddico publicado pelo ADI passou a se chamar Journal of the American
Society for Information Science, fora os eventos tecnocientificos em que
profissionais e pesquisadores participavam anualmente (DIAS, 2000;
RAYWARD, 1996; SHERA, 1952).

Esses acontecimentos servem, portanto, para se compreender,
mesmo que de maneira sintética, que o aparecimento da LIS se da em
diferentes conteludos e contextos — a base de convergéncias, diferenciacao
e separacao envolvendo disciplinas e profissionais, a partir de fatores
epistemoldgicos, ideoldgicos e politico-institucionais.

A partir da década de 1970, esse movimento de composicao em que
se constituiu a LIS se alastrou para outros paises, onde a “ciéncia da
informacgao tornou-se onipresente, sendo um grito de guerra de todos os
interessados na reforma da educacdao da biblioteconomia” (MCNALLY,
2004, p. 5, traducao nossa). Ja na década de 1990, a tendéncia para o
século atual é a exclusao do termo biblioteconomia, restando apenas a
expressao “Information Schools” ou somente I-Schools (HIJORLAND,
2018). Apresenta-se como uma hova roupagem da comunidade
académico-cientifica da ciéncia da informacdo institucionalizada nas
chamadas I-Schools (Abordada no tépico 3 deste artigo).
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Também em termos historiograficos, as instituicbes brasileiras
seguiram esse mesmo movimento de agregacdao ou sobreposicao entre
biblioteconomia e ciéncia da informacdo. Essas mudangas aconteceram
tanto no ambito da graduacao quanto na pds-graduacdo, em diferentes
Casos, sejam nos cursos e departamentos ou nas faculdades e escolas.

A partir da década de 1970, mudou-se a denominacao dos
programas de pods-graduacdo em biblioteconomia para ciéncia da
informacao, em que foram alterados os nomes das préprias unidades ou
departamentos onde os cursos eram ministrados. Salvo infimas excecoes,
como a Escola de Biblioteconomia da Fundacao Escola de Sociologia e
Politica de Sdo Paulo (FESPSP), que passou a se chamar Faculdade de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao (FUNARO; CASTRO FILHO,
2015), a denominacdo nao foi adotada como Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao (BCI), como tinha sido na lingua inglesa, mas somente Ciéncia
ou Ciéncias da Informacgdo. A medida de exemplo, temos a Escola de
Ciéncia da Informacao da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
que antes era Escola de Biblioteconomia (BARBOSA et al., 2000), a
extinta Escola de Biblioteconomia e Documentagdao da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), hoje denominada Departamento
de Ciéncias da Informacdo, bem como a Universidade de Brasilia (UnB),
na qual o Departamento de Biblioteconomia passara a se chamar
Departamento de Ciéncia da Informagdo e Documentacdo e hoje é a
Faculdade de Ciéncia da Informacdo (ARAUJO; MARQUES; VANZ, 2011).

De fato, se percebem algumas condicdes efetivas de
institucionalizacdo do campo LIS, por intermédio de bases académicas e
politico-institucionais. No entanto, alguns autores, como Dias (2000) e
Saracevic (1996), refletiram e criticaram o uso uma maneira acritica do
termo LIS, e sua composicao basica por meio da integracao entre
biblioteconomia e ciéncia da informacao.

De acordo com Saracevic (1996), embora se constitua como um
“campo interdisciplinar”, a ciéncia da informacdo e biblioteconomia sdo
“campos diversos”, mas interligados por meio do compartilhamento de
seu papel social e na preocupacao geral com os problemas da utilizacao
eficaz de registros graficos. Entre as diferencas, o autor destaca: (1)
selecao dos problemas abordados e da maneira como foram definidos; (2)
perguntas tedricas e estruturas estabelecidas; (3) a natureza e o grau de
experimentagao e desenvolvimento empirico e 0s
conhecimentos/competéncias praticas resultantes; (4) ferramentas e
abordagens utilizadas; e (5) a natureza e a forca das relacoes
interdisciplinares estabelecidas e a dependéncia do progresso e evolugao
das abordagens interdisciplinares (SARACEVIC, 1996).

Diferentemente, de uma forma mais critica, Dias (2000) reconhece a
existéncia de um campo denominado BCI (em portugués, mesmo).
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Entretanto, entende que, enquanto a biblioteconomia se preocupa com o
desenvolvimento de investigacdes cientificas e aplicacdes de servicos em
torno dos problemas de organizacao e acesso ao conhecimento registrado
em geral, a ciéncia da informacdo se constitui a partir do tratamento da
informacao especializada (DIAS, 2000). Isto &, partindo dessa concepcao,
a ciéncia da informacao seria um resultado da diferenciacdao entre
biblioteconomia e documentacgdo, principalmente a partir da concepgao do
termo “documento” por parte dos ditos “bibliotecarios especialistas” e da
propria documentacdo europeia, efetivada no contexto dos centros de
documentacao (HJBRLAND, 2018), que hoje busca se configurar como um
ramo do conhecimento bastante complexo acerca dos processos e fluxos
de informacgao relacionados aos mais variados saberes.

3 Ciéncia da Informacao: informacao,
interdisciplinaridade, paradigmas e consolidacao
epistemoldgica

Aborda-se o0 aparecimento da ciéncia da informagdo no
conhecimento cientifico e alguns elementos fundantes para uma
consolidacdo epistemoldgica em perspectiva. A ‘“informagdo”, a
“interdisciplinaridade” e os “paradigmas” poderiam ser vistos como pontos
importantes para uma possivel consolidagao epistemoldgica,
representando aspectos conceituais que podem facilitar a fundamentacgao
do arcabouco tedrico-metodoldgico e a progressao da producdo cientifica e
pratica tecno-profissional emergente da ciéncia da informacao.

No que tange a ciéncia da informagdo, o primeiro uso formal do
termo “information science” remonta aos idos de 1958, quando o Instituto
de Cientistas da Informacao (IIS) foi formado no Reino Unido. Nele,
sugere-se que o0 uso do termo “cientista da informacao” tenha como
objetivo diferenciar os cientistas da informagao dos cientistas de
laboratério. Os membros do IIS eram constituidos por cientistas oriundos
de varias disciplinas, que se dedicavam a organizar e fornecer
informagOes cientificas a seus colegas pesquisadores em pesquisa e
desenvolvimento (INGWERSEN, 1992). Desde entao tiveram que explicar
a comunidade cientifica com o que se preocupavam esses cientistas e o
gue se denominava como “ciéncia da informacao”.

No inicio da década de 1960, Taylor (1963) explana que, mesmo
sendo mais uma exploracao territorial para fornecer um ponto de partida
gue uma definicdo conceitual para uma ou mais disciplinas, as ciéncias da
informacao poderiam ser: a) estudos das propriedades, da estrutura e da
transmissao adequada dos conhecimentos especializados; e, b) o
desenvolvimento de métodos para a organizagdao, disseminacdo e uso
desses conhecimentos. Todavia, vale lembrar que, o proprio autor estava
ciente de que isso vinha como “uma nova divisao da biblioteca da Lehigh
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University” (TAYLOR, 1963, p. 4161, traducao nossa), institucionalizada,
inicialmente, como Centro de Ciéncias da Informacdo, conforme nota do
editor?.

Ja em 1965, Borko (1965) afirma que a ciéncia da informacao
constitui-se com uma disciplina tedrica com aplicacdes da matematica e
design de sistemas, com relagdes interdisciplinares advindas de esforcos e
habilidades de bibliotecarios, logicos, linguistas e engenheiros. Para o
mesmo autor, o papel dessa disciplina seria explicar os fundamentos
conceituais e metodoldgicos nos quais sistemas de informacdo — colegoes
de registros de informacao, como as bibliotecas - deveriam obter
procedimentos especificos de organizacdo e recuperagao, Vvisando
satisfazer as necessidades dos usuarios (BORKO, 1965).

De outra forma, trés anos depois, a partir daquelas concepgdes de
Robert S. Taylor, conforme explicitado pelo préprio H. Borko no seu texto
denomina a ciéncia da informagdo como:

disciplina que investiga as propriedades e o comportamento
informacional, as forgas que governam os fluxos de informacao, e os
significados do processamento da informacdo, visando a
acessibilidade e a usabilidade 6tima (BORKO, 1968, p. 3, tradugao
nossa).

Nesse sentido, percebe-se que, desde as primeiras
nogoes/definicdes, a informagao se apresenta como um ponto elementar
na ciéncia da informagao. Ainda que, “por natureza”, seja um fené6meno
dificil de se definir, em sintese:

Informagao é um conhecimento inscrito (gravado) sob a forma
escrita (impressa ou numeérica), oral ou audiovisual. Ela comporta
um elemento de sentido. E um significado transmitido a um ser
consciente por meio de uma mensagem inscrita em um suporte
espacial-temporal: impresso, sinal elétrico, onda sonora, etc. Essa
inscricao é feita gracas a um sistema de signos (a linguagem) [...]
(LE COADIC, 1994, p. 5).

Isso reflete a concepcao em que se pautou o desenvolvimento do
campo. Pois objetiva definir, em certa medida, uma estrutura conceitual
que solidifica a transmissao de sinais por meio de um significado
devidamente estabelecido no préprio signo, esteja significante em uma
frase, uma fotografia ou um video.

Ainda assim, em um estudo critico no contexto da comunidade
cientifica da ciéncia da informacdo, em consonancia com Zins (2007), a
palavra ‘“informacdao” é usada para se referir a varios fendomenos

! Essa citacdo é parte da nota editorial presente no inicio do artigo de autoria do prdéprio Robert S.
Taylor. Editor nao identificado.
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diferentes. Em suma, pode-se categoriza-los em trés grupos: a) qualquer
coisa percebida como potencialmente significante de algo (livros, imagens,
etc.); b) o processo de informacao - algum significante em ato de
inscricdo, de compreensdo e entendimento; e, c) o que é aprendido com
alguma evidéncia ou comunicacdo, devidamente objetivado.

No entanto, segundo Capurro e Hjgrland (2003), atualmente quase
toda disciplina cientifica usa o conceito de informacdao dentro de seu
proprio contexto e com relagdao a fenbmenos especificos devido a sua
aporia e complexidade tedrico-conceitual e metodoldgica. Entre outras
coisas, em detrimento dessa condicdao epistémica do objeto informacional,
para Saracevic (1996), problemas complexos relacionados a fenbmenos
como a energia, a vida, a matéria e a informacdo, tendo em vista a
explosao informacional devido ao crescente acervo de conhecimento,
oriundo da revolugao cientifica e técnica no pds segunda guerra mundial,
“demandam enfoques interdisciplinares e solugdes multidisciplinares”
(SARACEVIC, 1996, p. 48).

Nesse sentido, outra caracteristica evidenciada desde as primeiras
definicdes da ciéncia da informacao (BORKO, 1965, 1968; SARACEVIC,
1996) é o discurso da interdisciplinaridade que a condiciona como algo
ligado a natureza do campo. Isso se relaciona, em certa medida, a outras
peculiaridades historicas e conceituais, inclusive como a pluralidade
académica de pesquisadores envolvidos diretamente com a origem da
ciéncia da informacao e complexidade do objeto informacional. Com base
nisso, afirma-se que "“a ciéncia da informacdo é de natureza
interdisciplinar” (SARACEVIC, 2009, p. 15, tradugao nossa).

Contudo, ja na Conferéncia de Tampere, Smith (1992) questiona as
abordagens histéricas e descritivas que tentam caracterizar a natureza
interdisciplinar da LIS, principalmente aquelas que tentam justificar tal
caracterizacao por meio de métodos de citacdo, enumeracdo de disciplinas
ou analise conceitual. De acordo com a autora, haveria um certo
endividamento de ideias oriundo de estudos empiricos que pudessem
relativizar essas medicoes e descricobes em torno do discurso da
interdisciplinaridade (SMITH, 1992).

Ainda assim, a producdo cientifica acerca da interdisciplinaridade
torna-se pertinente, segundo a prépria autora, ao passo que seria
necessario compreender as condicoes efetivas de um discurso que
tenciona entre o que é dito e o que é feito (SMITH, 1992). Sendo assim,
estudos em torno dos fundamentos tedricos e metodoldgicos e as praticas
de colaboracdo na comunidade (SOUZA, 2015), tendo em vista, a um so
tempo, movimentos de consensos e dissensos, torna-se de extrema
relevancia, uma vez que se configuram como bases fundantes de
paradigmas dessa ciéncia e sua pratica sociedade afora.
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De fato, ha nogdes paradigmaticas que visam apresentar modelos
tedricos e metodoldgicos encontrados e, possivelmente, partilhados pela
comunidade cientifica da ciéncia da informacdo. Todavia, elas podem se
constituirem em torno de controvérsias, nas quais nos deparamos com
propagacoes que ampliam o debate, seja de maneira positiva ou contraria
a tais posicoes.

Em 1991, houve um evento em comemoracao aos 20 anos do
Departamento de Estudos da Informacao da Universidade de Tampere, na
Finlandia. Nos anais, com titulo “Concepgoes de Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacdo: perspectivas historicas, empiricas e tedricas”, publicados
no ano seguinte, encontram-se trés textos que abordam, cada um a sua
maneira, paradigmas da ciéncia da informacdo, envolvendo ou ndo a
biblioteconomia.

A respeito, Capurro (1992, 2003) apresenta duas abordagens
paradigmaticas para a ciéncia da informagdo. Primeiro, critica a visao
modernista que considera a dicotomia sujeito-objeto/sujeito-informacao, a
partir de trés paradigmas filoséficos: a) o paradigma da representacao; b)
o paradigma fonte-canal-receptor; e, c) o platbnico. O primeiro, os seres
humanos sao conhecedores ou observadores de uma realidade externa; o
segundo toma o fendmeno da comunicagdo humana como uma metafora a
ser aplicada a diferentes niveis de realidade, em que os humanos trocam
informagdes por meio de fontes e receptores especificos; e o terceiro,
procura considerar a informagao a partir do conhecimento humano como
algo objetivo em si, independente do material transportador.

Em outro momento, o mesmo autor aborda trés paradigmas
epistemoldgicos, ao dizer que

a ciéncia da informacdo nasce em meados do século 20 com um
paradigma fisico, questionado por um enfoque cognitivo idealista e
individualista, sendo este por sua vez substituido por um paradigma
pragmatico e social (CAPURRO, 2003, on-line).

Esse primeiro modelo seria pautado na teoria matematica da
informacao, baseada em uma epistemologia que enfoca o aspecto fisico na
transmissdo de mensagens. J& o paradigma cognitivo, proposto por
Brookes, em 1977, estaria condicionado a concepcao em que o0s
contelidos intelectuais se formariam em rede nos espagos cognitivos e
mentais dos sujeitos. E o0 social, por sua vez, ajustar-se-ia ao modo em
gue os processos informacionais se constituem como uma construgao
social inerente as necessidades dos sujeitos e aos registros de
conhecimento (CAPURRO, 2003).

Vale ressaltar que, conforme apresentadas, essas duas abordagens
paradigmaticas, encontradas em Capurro (1992; 2003), contém
peculiaridades distintas. No entanto, percebemos aspectos comuns entre
elas. O proprio autor apresenta os experimentos de Cranfield, elemento
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caracteristico do “paradigma filoséfico” apontado em Capurro (1992),
dentro do espectro do “paradigma epistemoldgico” ja em Capurro (2003).

Diferentemente, Ellis (1992) explora o papel dos paradigmas fisico e
cognitivo na pesquisa em recuperacao da informagao, buscando
compreender as aplicabilidades do conceito de paradigma em um campo
multidisciplinar como a ciéncia da informacdo. O paradigma fisico se
estabelece na aplicabilidade dos experimentos Cranfield para recuperagao
de informaclOes, cujo trabalho empirico visava a recuperacdao de
informacdes por meio da indexacao. Ja o paradigma cognitivo se constitui
em qualquer processamento de informacdo, seja perceptivo ou simbdlico,
mediado por um sistema de categorias de conceitos como uma realidade
modelada (ELLIS, 1992).

Ainda nos anais da Conferéncia de Tampere, Miksa (1992) aborda a
existéncia de dois paradigmas que dificultam a composicao epistemoldgica
do campo LIS, sendo um que enfoca a biblioteca como instituicao social e
o outro sobre o movimento da informagao como sistema de comunicagao
humana. O primeiro paradigma tem como ponto central a propria
biblioteca. Ela se define como uma instituicao social, ao passo que se
estabelece como uma agéncia com propriedades organizacionais e
intelectuais — que incluem estruturas administrativas e sistemas de ideias
(sistemas de classificacdo, estruturas de catdlogos, politicas de selecdo,
etc.). Desenvolve papéis gerais em torno do sistema politico e econdmico
por meio da organizacao e oferta de acesso ao conhecimento registrado
(documentos). J& o outro paradigma é considerado em torno de ideias
relacionadas ao processo informacional sob a base da transmissao de
sinais, conforme abordada pelo Modelo Shannon-Weaver e a cibernética
em Nobert Weaner.

Contudo, segundo Miksa (1992), esses paradigmas se constituem de
maneiras bastante diferenciadas em termos de conceitos e funcionamento
no contexto da LIS. Para o autor, ao se conceber a biblioteca como uma
instituicdo social enquanto uma das agéncias de memdria que possibilita a
alteracao das estruturas sociais e culturais das pessoas por meio do
conhecimento, necessita-se compreender a importancia desta no contexto
do progresso social individual e coletivo; pois a biblioteca, por vezes,
atém-se a quest0es de organizacdao e armazenamento do documento,
chegando a se distanciar da importancia social das informagdes que nele
se encontram (OLIVEIRA, 2005). Por outro lado, o paradigma direcionado
a informagao como um sistema de comunicacdo humana contém limites
ao se fundamentar no conceito basico da transmissao de sinais, uma vez
gue a comunicacao humana perpassa processos informacionais
inteiramente ligados ao conteddo, a semantica e ao comportamento
humano (MIKSA, 1992).
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No entanto, diversos autores apontam algumas fragilidades acerca
da definicdo e do uso do termo “paradigma” em ciéncia da informacdo?.
Visto que, mesmo sendo, por vezes, utilizado de forma esquematica
(CAPURRO, 1992; 2003), necessitaria de um aprofundamento
epistemoldgico e pragmatico desse conteudo no contexto dessa disciplina
(SALDANHA, 2008).

Dessa forma, necessitaria ampliar o escopo tedrico e metodoldgico,
visando efetivar-se como bases que possibilitam a estabilizagao
integrativa em meio as convergéncias e divergéncias conceituais e
funcionais na pratica de um campo ainda em processo de consolidacdo.
Resta-nos perceber, entdao, quais as movimentacdes acerca desses
paradigmas, ja que implicam diretamente nas condicdes efetivas da
consolidacdo epistemoldgica da ciéncia da informacao.

O processo de estabilizacdao tedrico-metodologica e politico-
institucional de uma disciplina ou ciéncia possui um movimento dinamico
com caracteristicas histéricas e de complexidade factual, desde a
constituicdo conceitual e estratégica as condicdes de consolidacdo
epistemoldgica e pragmatica no campo cientifico. Assim, a LIS pode
fornecer diferentes aspectos epistemoldgicos para o desenvolvimento da
ciéncia da informacdo, no que tange a ligacdo entre aspectos tedrico-
metodoldgicos e fatores politicos e institucionais que definem o progresso
dessa disciplina na ciéncia contemporanea.

Logo, sugere-se que futuras pesquisas possam abordar o
desenvolvimento cientifico desse campo com base em suas condicoes
tedrico-metodoldgicas e politico-institucionais, de maneira diferencial e
integrativa. Dai, a importancia para aquilo que Lenoir (2003, p. 31) chama
de  “programas disciplinares” e  “programas de pesquisa”,
respectivamente:

a) Sao fundamentalmente institucionais em sua orientagao, estao
mais preocupados em estabelecer atribuicdes, facilitar ligagdes com
outras disciplinas e permitir a transmissao de técnicas e ferramentas
conceituais do campo cientifico a grupos (potencialmente multiplos)
de usudrios de disciplinas vizinhas e pessoas em treinamento para
tipos particulares de carreira.

b) [...] sdo caracterizados menos por sua preocupagao em organizar
a sociedade do que por seu foco orientado a problemas, mediante
seu esforco para dominar os ciclos de crédito e os recursos
disponiveis para estender e legitimar produtos de sua pesquisa.

2 Ver a abordagem critica de Saldanha (2008) que traz diversos autores, principalmente da
comunidade da ciéncia da informagdo, que questionam a constituicdo de paradigmas no
campo, mesmo pontuando elementos efetivos para fundamentagdo epistemoldgica por meio de
conceitos e teorias diversas e possiveis atos de progressao cientifica comum no campo
disciplinar.
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A partir disso, a consolidacdo da ciéncia da informagao perpassa
tanto em torno de novas configuragcbes de programas disciplinares
devidamente institucionalizados no Brasil e mundo afora, até questdes
relacionadas aos problemas de investigacao materializados em pesquisas
individuais e coletivas, que, por sua vez, estende o arcabouco-tedrico e
metodoldogico da pesquisa e legitima o campo cientifico por meio dos
produtos e da comunicacdo cientifica.

Em meio as condicdes de producao cientifica e pratica tecno-
profisional, visando uma consolidagao cada vez mais profunda e ampliada
do campo, indica-se que a ciéncia da informacdo possa horizontalizar e
verticalizar sua producgao cientifica.

Nesse sentido, programas contemporaneos em nivel institucional e
universal, como as I-Schools, podem fornecer um aparato fundamental
para o efetivo progresso cientifico do campo em meio a sociedade em
geral.

4 I-Schools: perspectivas para ciéncia da informacao

O movimento das I-Schools iniciou em 2005 com escolas de
informacgao dedicadas ao avanco do campo da informagdo no século XXI,
com origem nos EUA e com expansao no Canada, Europa e Asia. E uma
organizacao governada pelo Independence Caucus (Icaucus).

De acordo com Lorenz (2014), sua origem remonta os anos de
1988, quando reitores das universidades americanas de Pittsburgh,
Syracuse e Drexel University (Filadélfia) tomaram a iniciativa de se reunir
e desenvolver curriculos para seus programas de estudo e iniciar a
colaboragao entre suas escolas. Procuraram uma forma de destacar a
importancia dos estudos de informagao na contemporaneidade, buscando
o engajamento coletivo de cientistas de diferentes areas e profissionais
baseados na pratica com interesses em estudos da informacao.

Esse movimento ganha forga na comunidade cientifica com a
proliferacao da obra "“The Study of Information: Interdisciplinary
Messages”, de F. Machlup e U. Mansfield, apds a segunda metade da
década de 1980, e as retiradas do termo “Library” nos nomes das escolas
de biblioteconomia e ciéncia da informacao (DILLON, 2012). Logo depois,
diferentes escolas passaram a integrar esse coletivo, visando mudancas
em seus programas de pesquisa e ensino, direcionando-os, desde entdo, a
gestao da informacdo. Isso formou uma comunidade intelectual
heterogénea, porém com perspectivas comuns acerca dos estudos em
informacao.

Apés diferentes instituicdes de ensino superior dos EUA, por meio de
suas escolas, faculdades e departamentos, criarem cursos de graduacao e
pos-graduacdao em torno dos estudos de informagdao, reuniram-se
corporativamente em eventos tecnocientificos. Em setembro de 2005,
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ocorreu a primeira conferéncia formal da comunidade I-School/ - a
denominada I-Conference. Nesse férum, 19 instituicdes dos EUA e do
Canada foram identificadas como escolas de informacdo. Sendo que 15
delas eram escolas que incluiam programas de mestrado credenciados
pela American Library Association. Desde entdo, a cada semestre ou
anualmente, essas escolas se organizam em conferéncias internacionais,
com excecao de 2007 que nao obteve edicao (I-SCHOOLS, 2019).

De acordo com o diretdrio da I-schools (2019) a maioria das escolas
de informacdo se localizam nos EUA. No entanto, alguns institutos estao
localizados também em paises como Reino Unido, Alemanha, Dinamarca,
China, Canada e India. Alguns autores listam as escolas de informagao ao
redor do mundo (PAUL; SENTHAMARAI, 2016). Além disso, em paises
como Australia, Israel, Portugal, Coreia do Sul, Suécia, dentre outros,
pode-se encontrar instituicdbes que fazem parte desse movimento. O
Programa de Pds-Graduacdo em Gestao e Organizacdo do Conhecimento
da Universidade Federal de Minas Gerais, por exemplo, foi concebido
como um modelo em desenvolvimento do movimento I-school/ (ALMEIDA
etal., 2017).

A I-school ou mesmo iSchool, em portugués, Escola de Informacao,
constitui-se como um modelo de ensino e pesquisa na educacao superior,
executado por instituicdes de ensino que se dedicam, principalmente, a
produgao do conhecimento e sua relagao com a sociedade por meio das
tecnologias de informacao. De acordo com Paul e Senthamarai (2016), a
base de seu programa de interesse é formada a partir da colaboragao
entre as pessoas, a sociedade e as informacdes com as tecnologias
contemporaneas, conforme representada na figura 1. Constituem-se,
entdo, como estabelecimentos académicos que realizam programas
disciplinares de pesquisa nos aspectos fundamentais da informacao,
comunicagao e computacao no relacionamento entre pessoas, informagoes
e tecnologias.
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Figura 1 - Base Principal dos Programas das I-Schools

Tecnologia

Informacao Pessoa

Fonte: adaptado de Paul e Senthamarai (2016, p. 34).

Desse modo, essa triade conceitual se torna uma espécie de base
teodrico-conceitual multidisciplinar para que as agles pedagdgico-
cientificas possam se basear teoricamente. Normalmente, essas
instituicoes oferecem programas relacionados a informagdes que podem
ser discutidas em diversos campos, como Midia, Ciéncia da Informagao,
Ciéncia da Comunicacdo, Biblioteconomia, Computacao, Competéncia
Informacional, Arquitetura da Informacao e Tecnologias da Informagao e
Comunicagao (PAUL; SENTHAMARAI, 2016, tradugao nossa).
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Figura 2 - Estrutura de Informagdes Multidisciplinares dos Programas das I-
Schools
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Fonte: Paul e Senthamarai (2016, p. 35).

Percebe-se, assim, que essas escolas buscam desenvolver o ensino
e a pesquisa de modo integrativo, perpassando disciplinas que atuam,
historicamente, com os registros do conhecimento humano, como a
biblioteconomia e a comunicacdo, até a ciéncia da computacdo e os
sistemas de informacao que se preocupam com as técnicas, metodologias
e instrumentos computacionais. Parece direcionar seus objetos de estudo
para uma aproximacdo, quica, cooperacao disciplinar, visando solucdes
para problemas complexos relacionados a informacao. Isto &,

Uma das caracteristicas importantes dessas escolas é que elas se
concentram na informagdo e na tecnologia na direcdo social e no
compartilhamento de informagbes, em vez de [somente] na
computacdo e na engenharia de software, mas eles também
fornecem informacdes basicas. No que diz respeito ao nivel, essas
escolas oferecem programas de bacharelado, mestrado e doutorado
no campo da informacdo com orientacdo tecnoldgica hibrida (PAUL;
SENTHAMARAI, 2016, p. 34, tradugdo nossa).

Sendo assim, as escolas de informagcao vém se desenvolvendo
mundo afora como um modelo de ensino e pesquisa que visa construir
solugdes para os problemas de informacgao ligados a sociedade em geral e
as tecnologias. E, desse modo, possibilita que pesquisadores e
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profissionais em diferentes areas possam estar capacitados para enfrentar
um mercado de trabalho que necessita de varios conhecimentos acerca da
organizacao, representacao e compartilhamento de informagdes mediado
pela metodologia e instrumentacao computacional, considerando-se
fendOmenos como a big data, a ciéncia aberta e a internet, das coisas
relacionadas a diversos espacos como a biblioteca, o arquivo, 0 museu ou
qualquer empresa.

5 Consideracoes Finais

Ao se discutir as diferencas de designagbes no escopo da LIS,
ocorridas ao longo do tempo, sugere-se que futuras pesquisas possam
abordar o desenvolvimento institucional acerca da producao cultural das
disciplinas cientificas. Lenoir, por exemplo, ao estudar a natureza das
disciplinas, recomenda abordagens da formagao de disciplinas por meio da
distingao entre programas disciplinares e programas de pesquisa. Para o
autor, torna-se possivel compreender as disciplinas como um corpus
heterogéneo da produgdao social da ciéncia institucionalizada para
organizar esquemas de percepcdo e acdo, visando a mediacdo entre a
economia politica e a producao do conhecimento.

E, ainda, sem a necessidade de desconsiderar o carater ideoldgico-
institucional e politico-econbmico do aparecimento do termo information
na década 1950, baseado nos dominios da retrieval information, que
posteriormente se configuraria sob o prisma da sociedade da informagao
fundamentada em novas formas de reestruturacao social abalizada em
tecnologias em rede.

“ ..quando alguém usa a designacgao biblioteconomia e ciéncia da
informacdao devemos entender que existe o propdsito de fazer
referéncia ou atuar em todo o espectro desse campo do
conhecimento. Assim, as mencionadas escolas que se denominam
de biblioteconomia e ciéncia da informacdo teriam como objetivo
oferecer ensino, pesquisa e extensao em toda a amplitude do
campo. ” (DIAS, 2000, p. 70).

Portanto, a LIS como campo cientifico base para o desenvolvimento
da ciéncia da informacado se configura por meio de uma rede de elementos
historicos, epistemoldgicos e politico-institucionais. Percebeu-se que essa
rede relne diferentes atores (conceitos, disciplinas, instituicdes, revistas,
etc.) por meio dos quais esse campo se institucionaliza em meio a varios
conteudos e contextos formados historicamente. Desde as escolas de
biblioteconomia e pela mudanca de nomenclatura, passando pelos
fundamentos tedrico-metodoldgicos agregados a fatores politico-
institucionais que, ao mesmo tempo que desenvolve uma estrutura
académica e cientifica do campo, também apresenta nuances
problematicas como conflitos profissionais, diferencas epistémicas de
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pensamentos e decisdes politicas que abalam essa mesma estrutura. Por
isso, em conclusdao, citamos Dillon (2012, traducdao nossa) ao afirmar,
mesmo arriscadamente, que “crise, por assim dizer, é o estado natural da
LIS".
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