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As denominagbées Biblioteconomia, Documentacdo e
Ciéncia da Informacdo marcam presenca no Brasil, mas a
segunda configura-se como a menos conhecida. Deste
modo, o artigo apresenta mapeamento do surgimento e
consolidacgo da Documentacdo, com o objetivo de
fornecer subsidios para compreensdo da influéncia deste
movimento no Brasil. Realiza revisdo bibliografica a partir
de obras que apresentam a concepgdo € O
desenvolvimento da Documentacdo e dados historicos da
area no Brasil. Conclui que a influéncia da Documentacao
europeia no Brasil do final do século XIX aos anos 1930
foi pontual mas efetiva, enquanto a influéncia da
Documentacdo ocorrida entre os anos 1950 e 1960
relacionou-se mais fortemente a producdo em curso nos
Estados Unidos. A pesquisa evidencia a forte heranca da
Documentacdo na Franca, Espanha e Portugal e a
validade deste movimento para a superagdo das
abordagens restritivas atribuidas a Biblioteconomia e dos
continuos embates sobre o objeto da Ciéncia da
Informacao.
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The terms Librarianship (Biblioteconomia),
Documentation, and Information Science are widely used
in Brazil. However, the second is the less known. Thereby,
the article presents a mapping of the appearance and
consolidation of Documentation, aiming to provide
subsidies for the understanding of the influence of this
movement in Brazil. It presents a bibliographical revision
starting from works which present the conception and the
development of Documentation, and historical data of the
field in Brazil. It concludes that the European influence in
Brazil from the end of the XIX century to the 1930s was
brief, although effective, whilst the influence of
Documentation, which occurred between 1950 and 1960,
was strongly related to the production that was taking
place in the United States. The research evidences the
strong inheritance of Documentation in France, Spain and
Portugal, and the importance of this movement to the
overcoming of the restrictive approaches attributed to
Librarianship, and the continuous clashes over the object
of Information Science.

Keywords: History of the documentation; History of
information science in Brazil

1 Introducgao

A Ciéncia da Informacdo relaciona-se a praticas profissionais que
foram elaboradas academicamente em momento posterior. Suas diversas
correntes ainda ndo foram abordadas a partir de reflexdes que as
englobem e confrontem suficientemente. Por este motivo, a pesquisa em
Ciéncia da Informacao apresenta avangos mas baixa consolidagao.

Dentre estes avancos, temos a Documentacdo®, corrente tedrica e
pratica proficua proposta no final do século XIX e crescentemente
considerada como uma das origens da Ciéncia da Informacdo. Esta
corrente é composta por principios e técnicas que promoveram o foco na
representacdo do conteudo dos diversos documentos visando a agodes de
promocao do uso da informacdo. A énfase no reconhecimento da
Documentacao é pertinente pois sua fundacao e consolidacdo na Europa,
observavel na literatura e nas praticas profissionais, indica a existéncia de
objeto construido de modo consistente e deflagra abordagem de
informacado que é especifica da area.

O surgimento da linha predominante estadunidense de Ciéncia da
Informagcdao na metade do século XX conduziu o interesse de
pesquisadores para uma abordagem sobre informacao, de tal modo

L Em geral, a forma ‘documentacdo’ é usada para indicar o conjunto de técnicas de organizacdo da informagao
visando recuperagdo, acesso e uso, e a forma ‘Documentacdo’ para referir-se a area que estuda os
fundamentos e métodos relacionados a estas técnicas.
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ampla, que acabou por gerar indefinicdo e ambiguidade. Quanto a relacao
controversa entre Biblioteconomia e Documentacao, entendemos que esta
contribui fortemente para a abrangéncia e generalizacdo daquela para
além da nocao de gestdo de acervos, como busca expressar o termo
Biblioteconomia e Documentacdo. Os termos Biblioteconomia,
Documentacao e Ciéncia da Informacao representam a area, porém se
manifestam a partir de significados distintos, uma vez que ocorreram em
diversos tempos e espacos de constituicdo, sedimentagcao e
transformacao, como tratamos em Ortega (2004).

Considerando que as trés denominacdes - Biblioteconomia,
Documentacao e Ciéncia da Informagdao - marcam presenca no Brasil,
este artigo trata da segunda por sua relevancia, mas também por
configurar-se como a menos conhecida no pais. Deste modo, realizamos
mapeamento sobre o surgimento e consolidacao da Documentagao, com o
objetivo de obter subsidios para compreensao da influéncia deste
movimento no Brasil. Embora fosse necessario articular esta analise aos
momentos sécio-politicos, econdémicos e culturais brasileiros em que este
movimento ocorreu, o0 baixo conhecimento nacional sobre o mesmo
demanda exploracdao sobre as origens e trajetorias que permitem
caracteriza-lo.

Partimos da hipdtese de que esta compreensdao é dependente de
trés fenOmenos emblematicos da histéria da Ciéncia da Informacdo no
Brasil: a Documentacao fundada e ainda presente na Europa; a
controvérsia entre Biblioteconomia e Documentacdo; e a passagem da
Documentacao e o surgimento da Ciéncia da Informacdo nos Estados
Unidos.

Como metodologia, realizamos revisao bibliografica sobre a historia
da area e anadlise comparativa entre os eventos citados e os conceitos que
os sustentam, com apoio tedrico em obras que apresentam a concepgao e
o desenvolvimento da Documentacao e dados historicos da area no Brasil.
A maior parte destes fatos é apresentada de forma cronoldégica por
entendermos que este procedimento facilita a ordenagao do pensamento a
partir dos diversos conceitos que foram, histérica e geograficamente,
propostos, sobrepostos e contrapostos.

2 A concepgcao otletiana fundadora da Documentacgao

Os advogados Paul Otlet (1868-1944) e Henri La Fontaine (1854-
1943) foram os mentores do Instituto Internacional de Bibliografia (IIB)?,
criado em 1895 na Bélgica, e do Repertdrio Bibliografico Universal (RBU),
cujo projeto foi proposto no mesmo ano e chegou a ter 16 milhdes de
fichas em 1934. O sonho de Otlet era o de oferecer um indice de assuntos
por meio do RBU que permitiria ir (por assunto) ao coragao do
conhecimento (FAYET-SCRIBE, 2001, p. 47 e 49). Este sonho relacionava-

2 0 IIB teve seu nome alterado para Instituto Internacional de Documentacgdo (IID) em 1931, e para Federacao
Internacional de Documentagdo (FID) em 1937. A partir de 1986, recebeu a denominagdo Federagdo
Internacional de Informacdo e Documentacdo, mantendo a sigla original. A FID foi dissolvida em 2002.
(Disponivel em: http://people.ischool.berkeley.edu/~buckland/fidhist.html. Acesso em: 22 ago. 2009).

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.14, nimero especial, p.59-79, 2009 61



Surgimento e consolidacdo da Documentagdo: subsidios Cristina Dotta Ortega
para compreensdo da histéria da Ciéncia da Informagdo no
Brasil

se a ideia de que o acesso ao conhecimento por todos os povos levaria a
uma maior compreensao da concepcao de alteridade, no sentido do
conhecimento das diferencgas, o que possibilitaria a paz mundial.

Segundo Fayet-Scribe (2001, p. 77), para a elaboracdao do RBU
foram definidas normas para registros bibliograficos, registros
catalograficos internacionais, formatos dos documentos (em particular, a
ficha) e empregados tipos especificos de mobilidario. As normas
catalograficas redigidas por Charles Sustrac e o formato da ficha de 7,5
por 12 cm foram inspirados nas normas anglo-saxas. A Classificacao
Decimal de Dewey (CDD), publicada em 1876 nos Estados Unidos, foi
utilizada inicialmente em sua 5° edicao (de 1894) para o trabalho de
classificagdo dos documentos do RBU. A classificacdo decimal foi editada
pela primeira vez em francés em 1905, mais tarde sendo revista e
conduzindo a um novo instrumento documentario, a Classificagcao Decimal
Universal (CDU), que é extensamente utilizada na Europa até os dias de
hoje.

Otlet adotou a palavra documentacdo inicialmente em 1903, em
artigo intitulado Les sciences bibliographiques et la documentation, no
sentido do processo de fornecimento de documentos ou referéncias dos
mesmos aqueles que precisam da informacdo que eles contém. Este autor
refere-se a um corpo de conhecimento denominado ciéncias bibliograficas
definido como: producgdo, fabricacdo de material, distribuicdao, registro,
estatistica, conservacao e utilizacdo, por esta razao incluindo compilacao,
impressao, publicacao, venda, bibliografia e biblioteconomia. Otlet
considerou como documentos nao somente livros e manuscritos, mas
também arquivos, mapas, esquemas, ideogramas, diagramas, desenhos e
reproducdes dos mesmos, fotografias de objetos reais, entre outros
(OTLET, 1903, citado por WOLEDGE, 1983, p. 270-271). Para Fayet-
Scribe (2001, p. 47, 49 e 50), este texto pode ser considerado o fundador
da obra de Otlet. Segundo esta autora, a biblioteca deixa de ser apenas
uma instituicdo conservadora de livros e estes ndo sao mais os Unicos em
torno dos quais poderiam ser identificados conhecimentos: a ideia de
documento é criada, importando sua funcdo menos que sua morfologia.

Mais a frente, designando a atividade especifica de coletar,
processar, buscar e disseminar documentos, Otlet usou o termo
documentacao, em 1905, no artigo L‘organisation rationelle de
l'information et de la documentation en matiere economique (OTLET,
1905, citado por CHERNYI ; GILYAREVSKII ; MIKHAILOV, 1973, p. 46).
Observamos ai provavelmente o primeiro uso das palavras informacdo e
documentacao.

Entre 1905 e 1917, Otlet foi abandonando a palavra bibliografia em
suas publicacdes em proveito das palavras documentacao e informacao,
ainda que muitas vezes empregue uma pela outra. No Tratado de
Documentacao (citado a seguir), ele fez uso da palavra Documentologia
para designar o campo do conhecimento que propde ultrapassando as
palavras bibliografia, bibliologia e documentacao (FAYET-SCRIBE, 2001, p.
52).
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A concepcao tedrico-pratica desta corrente foi sistematizada por
Otlet no Tratado de Documentagdo, publicado em 1934. Em seu inicio
consta a bandeira (ainda atual) da Documentagao como a da necessidade
de tornar acessivel a quantidade de informacao publicada, produzindo “um
todo homogéneo destas massas incoerentes”, para o0 que seriam
necessarios novos procedimentos, distintos da Biblioteconomia, conforme
eram aplicados até aquele momento (OTLET, 1996, p. 6).

Trés anos mais tarde, apresentando visao sistémica desenvolvida
pelos tedricos seguintes por meio da nocao de fluxo documentario, Otlet
descreve a Documentacdao como sendo constituida por uma série de
operacgOes distribuidas, hoje, entre pessoas e organismos diferentes. O
autor, o copista, o impressor, o editor, o livreiro, o bibliotecario, o
documentador, o bibliégrafo, o critico, o analista, o compilador, o leitor, o
pesquisador, o trabalhador intelectual. A Documentacao acompanha o
documento desde o instante em que ele surge da pena do autor até o
momento em que impressiona o cérebro do leitor (OTLET, 1937).

No decorrer do tempo, muitas definicbes de Documentagao
surgiram. Wolegde (1983, p. 270) ressalta uma que considera clara e nao
ambigua, e semelhante aquela proposta por Otlet em 1903. Esta definicdo
foi apresentada no periddico Journal of Documentation em sua primeira
edicdao, em 1945, por seu editor, Theodore Besterman:

Qualquer coisa em que conhecimento é registrado é um
documento, e documentacdo é todo processo que serve para
tornar um documento disponivel para alguém que busca
conhecimento. Biblioteconomia e organizacao de servigos de
informacao, bibliografia e catalogacdao, resumo e indexacao,
classificacdo e arquivamento, métodos fotograficos e
mecanicos de reproducao; todos eles e muitos outros sao
canais de documentacdo que guiam o conhecimento até quem
o solicita.

3 A consolidacao da Documentacao

Na continuidade da perspectiva informacional proposta por Otlet,
aqueles que nela atuaram viram-se obrigados a buscar possibilidades de
interpretacao para suas exposicOes reiteradas, difusas e prepotentes e
para sua producao dita cientifica - como podemos observar no Tratado -
realizada de forma detalhista, descritiva e enciclopédica, menos que
argumentativa, conforme relata Rayward (ARNAU RIVED; SAGREDO
FERNANDEZ, 1993).

Talvez por estes motivos, o percurso de desenvolvimento da
Documentacao contou, simultaneamente, com contestadores e adeptos
fervorosos. Em especial apds a morte de Otlet, seus continuadores foram
instados a compreender o momento politico e cultural que caracterizou o
inicio do século na Europa. Estudos sobre Documentacdo foram
desenvolvidos por varios autores como Bradford (1951), Vickery (1959),
Shera (1966, entre outros), Sagredo Fernandez e Izquierdo Arroyo
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(1983), e outros. Ressaltamos ainda as pesquisas realizadas pelo grupo
francés das Ciéncias da Informacdo e Comunicacdo e pelo espanhol Lopez
Yepes, que tratamos a frente.

Quanto as obras basicas sobre o tema, o livro de Suzanne Briet
“Qu’est-ce que la documentation?”, de 1951, foi traduzido para o espanhol
em 1960, e apenas em 2006 para o inglés. André Cannone, na Bélgica,
produziu uma edicao fac-similar do Tratado de Documentacao em 1989 e
buscou retomar os trabalhos de Otlet. O Tratado recebeu versao
espanhola em 1996, mas ndo possui versdao em inglés. Apenas bem
recentemente, estas duas obras foram disponibilizados em texto integral
na Internet.

Rayward (1967, 1975, outros) tem publicado em idioma inglés sobre
a obra de Otlet, buscando identificar os possiveis significados deste tema
nos contextos atuais. Michael Buckland, ao lado de Rayward, € um dos
responsaveis pela divulgacdao da Documentacao neste idioma no contexto
de seus estudos historicos sobre Ciéncia da Informacdo. Apesar da
extensa e antiga producdo de literatura sobre Documentacdo na Europa,
as contribuicobes de Rayward e Buckland tém demonstrado grande
potencial de difusdo e influéncia. O aniversario de 100 anos da criacao da
FID foi um dos fatores que promoveu a divulgacao das origens da
Documentacgao.

Segundo Buckland (1996), os fundamentos e técnicas propostos por
Otlet e sedimentados especialmente do final do século XIX aos anos 1930
receberam varias contribuicdes no seio da Europa até os dias atuais, mas
muitas delas foram perdidas na devastacdao deste continente durante a
Segunda Guerra Mundial. Apenas nos anos 1950 a Documentagdao surgiu
com forca nos Estados Unidos, dividindo espaco com a Biblioteconomia
Especializada, e rapidamente sendo recolocada pela Ciéncia da
Informacdo. Para Estivals (1978, p. 30, citado por LOPEZ YEPES, 1995, p.
77), a obra de Otlet foi esquecida entre 1940 e 1965, década em que foi
significativamente retomada na Europa.

Deste modo, encontramos na Franca, Espanha e Portugal, a
referéncia inconteste sobre a continuidade tedrica e pratica dos principios
propostos por Otlet, em especial no tema da organizacao da informacao e
de aportes linguisticos e tecnoldgicos a este processo. Nestes paises, a
Documentacao compde a pesquisa, a formacao e as praticas profissionais
relacionadas. Tratamos a seguir das origens do termo nestes paises.

3.1Francga

Se o berco da Documentacdao é a Bélgica, sua normalizacdo e
organizacao deu-se efetivamente na Franca, no periodo de 1895 a 1937,
como relata Fayet-Scribe (2001). Considerando o final do século XIX como
um periodo de crescimento de producdo de documentos, os métodos e
instrumentos que permitiam recuperar a informagdao dos mesmos
mostraram-se limitados. Para responder a necessidade de organizar, no
nivel coletivo, o conjunto de instrumentos de acesso a informacao é que a
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Documentacao se desenvolveu como um novo dominio de atividade.
Segundo Fayet-Scribe, Otlet e o general Hippolyte Sebert (1839-1930),
um dos fundadores do IIB e atuante do mesmo na Franga,
desempenharam um papel importante na consolidacdo do setor da
Documentagao. A autora trata também da relacao entre leitura publica e
informacao técnica e cientifica que, segundo entendemos, € fen6meno tao
pouco enfrentado quanto emblematico para a compreensao da Ciéncia da
Informacao.

A histéria da Documentacdo conta, entre outras documentalistas
francesas, com Suzanne Briet (1894-1989), funcionaria da Biblioteca
Nacional da Franca, discipula e continuadora de Otlet e autora de uma das
obras classicas da area, como citamos. Para ela, Otlet foi o lider
internacional da Documentacdo, pois outros teriam sido menos
ambiciosos, ou mais prudentes (BRIET, 1951, p. 9). Segundo os
tradutores de sua obra para o inglés, Briet aborda a ciéncia e a cultura no
contexto do desenvolvimento global do pds-guerra, entre a utopia de Otlet
e a teoria da informacdo e a cibernética dos Estados Unidos. Afirmam que
ela realiza caracterizacdo de signo documentario em contextos
institucionais e culturais que ainda € um desafio frente as abordagens
guantitativas simples e positivistas daquele pais (BRIET, 2006, p. v-ix).
Buckland (1995) nomeia Briet como Madame Documentation,
considerando-a pioneira da Ciéncia da Informagao.

Para Briet, os termos special librarian, library e bibliography
apresentavam outras acepgdbes na Franca, onde o0s neologismos
documentaliste, centre de documentation e documentographie foram
considerados necessarios para o momento por corresponderem a um
estado, se ndo mais evoluido, ao menos doutrinariamente mais elaborado
(BRIET, 1951, p. 40). Contudo, em viagem que realizou aos Estados
Unidos, entre 1951 e 1952, Briet declarou que, dado o vigor do
desenvolvimento dos servicos das bibliotecas especializadas neste pais, os
mesmos representariam os centros de documentacdo franceses, sé que
com outro nome. O secretario-geral da FID Donker Duyvis também
realizou viagem aos Estados Unidos, em 1946, e fez afirmacao
semelhante quanto ao evidente ‘espirito documentario’ de bibliotecarios e
arquivistas deste pais (MEYRIAT, 1993, p. 195). Para Duyvis, houve uma
divisdo entre bibliotecarios e documentalistas na Franca, enquanto nos
Estados Unidos, os bibliotecarios passaram a exercer as funcdes da
biblioteca publica e as da especializada.

De fato, o auge e o fim da Documentagdo, tal como proposto por
Otlet e por diversos documentalistas da Europa, deu-se em 1937 durante
o Congresso Mundial de Documentacao Universal, realizado em Paris, na
Exposicao Internacional de Artes e Técnicas, como relata Fayet-Scribe
(2001, p. 202-207). O Congresso conduziu a constatacdo de que a
Documentacao atingiu a maturidade em seus 40 anos em diversos
aspectos como: padronizacao de sistemas de classificagao, normalizacao
da catalogacao e da bibliografia, producao de instrumentos com as fontes
do trabalho intelectual (anuarios, repertérios, guias bibliograficos etc.),
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elaboracao de terminologia da Documentacdo, adocao de novos suportes
(como o microfilme) e reconhecimento de diversos tipos de informagao
especializada (como a cartografica, a metereoldgica e a administrativa). O
RBU, ainda que considerado uma excelente ideia, foi abandonado por
representar um trabalho gigantesco e pouco realizavel.

Segundo Fayet-Scribe, este evento e a propria Documentagao
cairam no esquecimento pois a proximidade da Segunda Guerra Mundial
deflagrou um momento pouco propicio para as utopias pacifistas em que
se pautava a cooperacao internacional necessdria a elaboracdao de
instrumentos de acesso ao conhecimento registrado. Ainda assim, o
Congresso colocou em evidéncia a visdao otletiana de uma economia
intelectual em um espaco informacional internacional e significou o ato de
nascimento da informacao cientifica na sociedade.

Apenas por volta dos anos 1960, nova configuracdao cientifica se
consolidou na Franca, como relata Couzinet (2004, p. 22-23). Neste
periodo, pesquisadores preocupados com leitura, documentacdo, histéria
do livro, midias e cultura apresentavam dificuldade em encontrar
reconhecimento em suas proéprias disciplinas. Desta forma, Robert
Escarpit, Jean Meyriat e Roland Barthes, entre outros, formaram o Comité
de Ciéncias da Informacao e Comunicacao (segundo traducdo para o
portugués adotada no texto original). Em 1975 o Comité organizou sua
primeira conferéncia sobre o tema das relagcbdes entre Ciéncias da
Informacdao e Ciéncias da Comunicacdao e, em 1977, formou-se o
Inforcom: Sociedade Francesa das Ciéncias da Informacdo e da
Comunicagao (SFSIC), a partir do qual, grupos de pesquisa e formacgoes
universitarias se constituiram.

Segundo Couzinet (2004, p. 25), as Ciéncias da Informacdo na
Franca sdo uma vertente das Ciéncias Humanas e Sociais, cujo foco esta
centrado na construcao e compartilhamento de conhecimentos em
contextos sociais e culturais variados, contudo voltado para objetos que
tém permanéncia no tempo e, como decorréncia, para operacdes que
realizem sua analise, producao e acessibilidade. Em funcao de sua origem,
esta vertente inclui o estudo das midias (jornais, radio, televisdo) e de
estudos culturais (alguns aspectos relativos ao cinema, ao teatro, aos
museus e a industria cultural). Quanto ao termo Documentacdo, refere-se
a um conjunto de métodos e técnicas; para abordar seus aspectos
cientificos e para fazer a diferenciacao de outros aspectos das Ciéncias da
Informagao citados anteriormente, utiliza-se as vezes a expressao
‘Ciéncias da Informagao-Documentagao’.

Couzinet, Régimbeau e Courbieres (2001) afirmam que Buckland,
Ray e outros pesquisadores de Ciéncia da Informacao dos Estados Unidos
conhecem os pioneiros europeus como Briet e Otlet, mas ignoram os
trabalhos dos pesquisadores das Ciéncias da Informacao e da
Comunicacao. Concordamos com Couzinet e colegas, uma vez
considerarmos a producao deste grupo a principal referéncia em
Documentacao, além daquela de suas origens, e relevante contribuicdao a
Ciéncia da Informacdo. Se apenas recentemente a concepcgdo otletiana
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tem sido disseminada em idioma inglés, o trabalho destes pesquisadores
franceses é pouco conhecido fora da Europa.

3.2 Espanha

A introducao e o desenvolvimento do conceito de Documentagao na
Espanha demonstram o papel significativo e particular que este pais
deflagra na histéria da Documentacdo, sé comparado a Franca, cuja
producdo é sua referéncia basica.

Segundo Lopez Yepes (1995, p. 256-258, 260, 262), o discurso
Mision del bibliotecario lido por Ortega y Gasset na abertura do II
Congresso de Bibliotecas e Bibliografia, em Madri, em 1935, apresentou
um panorama de problemas gerais que se relacionavam com o movimento
documentdrio otletiano, embora as palavras documentaciéon e
documentalista ndo aparecessem. Acredita ser possivel que Ortega y
Gasset tenha se influenciado pela obra de Otlet, publicada no ano
anterior, e por seu colaborador Javier Lasso de la Vega que se iniciava no
tema. Lopez Yepes afirma que Lasso de la Vega € o espanhol que mais
escreveu sobre o conceito de Documentacao em obras publicadas entre
1947 e 1980, além de ter atuado na Espanha na implantacdo da CDU, na
propagacao do conceito de Documentagao e na sua aplicagdao em campos
do saber como o Direito. Consta na literatura, de modo recorrente, que a
producao espanhola sobre o tema foi iniciada por Lasso de la Vega.

Contudo, producao cientifiqa e cursos deram-se efetivamente na
Espanha a partir dos anos 1970. E provavel que a primeira obra histérico-
conceitual - por explorar as diversas correntes teoricas da area - seja o
livro Teoria de la Documentacion, publicado por Lépez Yepes em 1978 e
atualizado em 1995, com o titulo La Documentacion como disciplina:
teoria e historia. Assim como Lasso de la Vega, Lopez Yepes entende os
processos de documentacdo como condicdo necessaria para a atividade
cientifica e para o desenvolvimento da ciéncia.

A obra de Lopez Yepes é identificada como aquela através da qual
os professores (oriundos de outras areas como Letras e Filosofia) das
incipientes escolas espanholas de Biblioteconomia e Documentagao
conheceram e aprenderam o objeto e os limites internos e externos da
disciplina (LOPEZ-COZAR, 2002, p. 131). Observamos que, tanto Otlet
guanto Lépez Yepes sdo amplamente adotados na literatura produzida na
Espanha, deflagrando o que podemos chamar de abordagem espanhola
sobre Documentacao.

Ainda que o termo Documentacion seja o mais amplamente utilizado
e reconhecido para denominar a pesquisa, 0 ensino e a pratica
profissional, a expressao Ciencias de la Documentacion é usada desde os
anos 1970 (LOPEZ YEPES, 1978) e inicio dos anos 1980 (CURRAS, 1982)
no sentido do conjunto das disciplinas documentarias que estudam e
executam os diversos aspectos do processo documentario (LOPEZ YEPES,
1995, p. 321). Ja o termo Ciencias de la Informacidon é adotado neste pais
enquanto grande area composta pela Documentacao e pelas disciplinas da
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Comunicagao (como Jornalismo e Publicidade), supostamente por
influéncia do movimento francés descrito anteriormente.

3.3 Portugal

Cursos de formacao ocorreram de modo semelhante na Franga,
Espanha e Portugal, inicialmente centrados no trabalho de conservacao e
arranjo em bibliotecas e arquivos.

Segundo Ribeiro (2005, p. 19 e 21-22), o Curso Superior de
Bibliotecario-Arquivista, em Portugal, formou profissionais desde 1887
para o trabalho em bibliotecas e arquivos (predominantemente publicos)
sob abordagem técnica e patrimonialista. Em 1982, o curso foi extinto e
substituido pelo Curso de Especializacao em Ciéncias Documentais, cuja
palavra ‘ciéncias’ buscou significar a juncdo de varias disciplinas,
supostamente mais cientificas, e em consonancia com os desafios técnicos
e tecnoldgicos que estavam emergindo.

Para a autora, a designacao Ciéncias Documentais ndo tem
equivaléncia literal em outros idiomas europeus, mas aproxima-se do
termo francés Documentation e do espanhol Ciencias de Ila
Documentacion. A designacdo foi substituida pelo termo Ciéncia da
Informacdo em alguns espacos académicos, mas na maioria das
instituicoes portuguesas ainda prevalecem os tradicionais cursos de
Ciéncias Documentais. A adogao do termo Ciéncia da Informacdo ocorreu
na Universidade do Porto em 2001 para o curso de licenciatura, segundo o
entendimento de que a palavra ‘ciéncia’ no singular possibilita a afirmacao
de uma area cientifica, com identidade e unidade do ponto de vista
epistemoldgico que, englobando varios componentes aplicados, centra-se
sobre o objeto de estudo e trabalho ‘informagao’ no contexto de sistemas,
servicos e ambientes organicos diversos e plurais. Ribeiro justifica ainda a
recusa quanto a distincao conceitual entre Informacdo e Documentacao,
ja que a segunda sé pode existir como diferenca especifica da primeira e
nao como algo distinto e diverso.

4 Outras correntes e a Documentacao

Lopez Yepes (1995, p. 103, 106, 156) entende que o conceito
otletiano foi se fragmentando em virtude da polémica Biblioteconomia
versus Documentacao em suas diversas fases de justaposicao,
superposicao, infraposicao ou independéncia. Afirma que as abordagens
documentalistas anglo-saxa, alema e soviética que surgiram a partir dos
anos 1950 e 1960 foram apoiadas por tratadistas continuadores da
doutrina de Otlet e objetivaram a superacao desta fragmentacao para um
conceito integrador de perspectiva informativa.

Observamos que movimentos de fragmentacao e de superacao da
mesma ocorreram, mas a abordagem integradora esperada nao se
efetivou e ainda tomou novos contornos. Considerando que a corrente
anglo-saxa (mais propriamente, estadunidense) foi a que permaneceu e
gue predomina, Lopez Yepes apresenta seus desenvolvimentos iniciais e
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afirma sua relevancia, mas nao trata das implicacbes atuais da ampla
disseminacao desta corrente.

Tratamos a seguir da vertente documentalista das correntes
denominadas Information Science (estadunidense), Information-und
Dokumentationwissenschaft (alema) e Informatika (soviética e de paises
do leste europeu).

4.1Corrente estadunidense

A presenca do termo Documentagao nos Estados Unidos no nome de
associacdes e cursos e na pratica profissional e na literatura ocorreu, de
fato, nos anos 1950. Hoje, este termo, além de ser pouco utilizado no
pais, nao apresenta a abrangéncia do uso europeu, embora se aproxime
do conceito de Ciéncia da Informacao nele concebido e consolidado. Esta
corrente, dentre as outras duas apresentadas a frente, € a que menos
influéncias recebeu da Documentacao de base otletiana.

A Special Libraries Association (SLA) foi criada em 1908, nos
Estados Unidos, por John Cotton Dana, que utilizou pela primeira vez o
termo Biblioteconomia Especializada, promovendo a separacao do grupo
constituido na American Library Association (ALA) (SHERA ; EGAN, 1961,
p. 32).

Segundo William (1997, citado por SILVA ; RIBEIRO, 2002, p. 49),
em 1937, Watson Davis criou o American Documentation Institute (ADI),
grandemente influenciado pelas amplas praticas profissionais
documentarias que observou dois anos antes na Europa ao participar do
Congresso Internacional de Documentacao. Silva e Ribeiro (2002, p. 49)
afirmam que, na década de 1940, o ADI viveu uma fase de inatividade por
falta de financiamento e de projetos, o que levou os membros da SLA
(portanto, os bibliotecarios especializados) a executarem o trabalho que
competia aquela entidade. Segundo eles, isto evidencia claramente uma
convergéncia de interesses e perfis. Ressaltamos, de outro modo, a
precaria significacdo local sobre Documentacdao frente ao projeto de
institucionalizagao europeu.

Apenas por volta dos anos 1950, como decorréncia do
desenvolvimento tecnoldgico no contexto do pds-Segunda Guerra e com o
crescimento exponencial da producao e uso de documentos, em especial
os técnico-cientificos, uma gama de profissionais esteve envolvida em
atividades que caracterizaram efetivamente a presenca da Documentagao
nos Estados Unidos. Este momento também foi marcado pelo rapido
desenvolvimento dos sistemas automaticos de armazenamento e
recuperacao da informacao, em especial os de recuperagao por assuntos
(WILLIAM, 1997, citado por SILVA ; RIBEIRO, 2002, p. 49-50).

Deste modo, houve um deslocamento semantico do termo
Documentacao nos Estados Unidos em dois sentidos. A Biblioteconomia
Especializada proposta por Dana em 1908 dividiu espaco com a
Documentacgao trazida da Europa durante seu auge nos anos 1930, o que
se deu mais fortemente a partir dos anos 1950, periodo em que ocorreu o
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auge deste movimento nos Estados Unidos. Neste periodo, a pratica da
Documentacao foi realizada de modo a distinguir-se daquela da
Biblioteconomia, a qual incluia a Biblioteconomia Especializada pois esta
foi grandemente influenciada (e absorvida) pelo forte corporativismo da
Biblioteconomia Geral®>. Em seguida, a Documentacdo passou a ser
representada pela area entdo chamada Information Retrieval ou
Information Storage and Retrieval. A Information Retrieval - cuja
traducdo literal para o portugués nao fornece o mesmo sentido - é
entendida como o conjunto de estudos e atividades de armazenamento e
recuperacao da informacao por meio de computadores, e se configura
como umas das principais origens da Ciéncia da Informacao nos Estados
Unidos nos anos 1960.

4.2 Corrente soviética

Na Unido Soviética, surgiu no inicio dos anos 1960 corrente tedrica e
pratica de extrema relevancia por sua cobertura geografica — sua obra
basica “Fundamentos de la Informatica” congrega referéncias a autores
dos Estados Unidos, Europa e Europa Oriental - e por sua dimensao
tedrica, rigor e atualidade.

Os pesquisadores Chernyi, Gilyarevskii e Mikhailov (1973, p. 46-53,
55, 57, 71-73), responsaveis pela concepcao desta corrente, investiram
na busca de denominacao alternativa ao termo Documentagao, o qual nao
foi usado por ser considerado especifico e polissemantico. Argumentam
gue um novo termo com um significado bem definido e Unico seria mais
vantajoso que os termos velhos, os quais em geral, sao utilizados em
diferentes acepgdes, dificultando sua compreensao e influindo
negativamente sobre o desenvolvimento da proépria disciplina cientifica.
Em busca de um termo mais amplo baseado no conceito de informacao,
afirmam que o termo substituto mais difundido seria Information Science.
Contudo, entre os termos Informatologia (ja adotado por alguns) ou
Informatica (‘informacao’ mais ‘automatica’), optaram pelo ultimo termo
por conta da forma que vinha prevalecendo para denominar disciplinas
cientificas como cibernética, bidnica, semiotica e cosmonautica.

Segundo estes autores, o termo Informatika (como adotado em
algumas fontes da literatura ocidental) refere-se a disciplina que estuda a
estrutura e as propriedades (e ndo o conteudo especifico) da informacao
cientifica, assim como as leis que regem a atividade cientifico-informativa,
sua teoria, histéria, metodologia e meios o6timos de apresentacao
(registro), coleta, processamento analitico-sintético, armazenamento,
busca e disseminacao da informacdo cientifica. Relaciona-se com a
informacdao semantica, mas ndo se ocupa da avaliacdo qualitativa dessa
informacado, pois tal avaliacdo sé pode ser realizada por especialistas em
campos especificos da ciéncia ou da atividade pratica.

3 Segundo William (1997, citado por SILVA ; RIBEIRO, 2002, p. 50), na década de 1950, os documentalistas
dos Estados Unidos buscaram distinguir-se dos bibliotecdrios, inclusive dos bibliotecarios especializados: para
este autor, neste periodo, os documentalistas tornaram-se idénticos aos bibliotecarios especializados da fase
inicial e estes se assemelharam aos bibliotecarios generalistas.
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Quanto a relacdo desta corrente com a Biblioteconomia, os
pesquisadores soviéticos apontam para uma distingdo entre o servico de
informacao cientifica e o servico de orientacdo para a leitura, voltado a
formacdo politico-ideoldgico e cultural do povo soviético. Afirmam que a
Biblioteconomia e a Bibliografia ainda adotariam alguns métodos da
Informatika, mas o fundamental é que se entendesse a distincao entre
suas tarefas basicas.

Tragos da Documentagao evidenciam-se nesta corrente quanto aos
aspectos linguisticos dos métodos e instrumentos documentarios, ao uso
de tecnologia e ao foco na informacdo cientifica. Dai observamos que,
apesar da criacdo de termo especifico, o pensamento documentario
permeia esta corrente. Para Lopez Yepes (1995, p. 33, 226), Mikhailov foi
o grande tedrico da Documentacdo e a origem conceitual da Informatika
relaciona-se claramente com o movimento de informacao cientifica
institucionalizado por Otlet e La Fontaine e com o amplo espectro dos
problemas gerais da ciéncia.

Devido ao vigor pragmatico e poderio econdmico que possibilitou o
predominio posterior da corrente estadunidense, e apds a queda do Muro
de Berlim, a corrente soviética perdeu seu ritmo inicial de
desenvolvimento (MOREIRO GONZALEZ, 1995). Contudo, supomos que a
influéncia soviética permaneca de algum modo nos paises de histdrico
socialista, como no caso da obra em que nos baseamos, publicada em
Cuba, em 1973.

4.3 Corrente alema

Segundo Lopez Yepes (1995, p. 197-214), a abordagem
documentalista alema surgiu no final da década de 1960, um pouco
depois do surgimento da linha estadunidense, como reacao a uma
traducao para o alemao do trabalho de Harold Borko. Permaneceram duas
correntes na Alemanha: uma anglo-saxa e outra autdctone denominada
Ciéncia da Informacao e Documentacao (Information-und
Dokumentationwissenschaft), influenciada pelas doutrinas da antiga Unido
Soviética.

O maior impulsionador da segunda linha citada é Josef Koblitz, da
Universidade de Berlim, onde esta disciplina foi instaurada. A
sedimentacao desta abordagem ocorreu entre 1969 e 1975, sendo
definida como disciplina pertencente a esfera da informacdo social
organizada, com o duplo objetivo de proporcionar informagao aos usuarios
e estudar os métodos de producdo, armazenamento, recuperacao e
disseminacao de informacao documentaria, os quais se configuram como
as quatro fases do processo documentario. Segundo Koblitz, o termo
Documentacao era insuficiente para designar uma &rea completa de
informagcao especializada, motivo pelo qual foi acrescentado o termo
Informacdo, como inicialmente fez Otlet em 1905 (mas cuja distingao
conceitual foi questionada um século depois, como apontamos em relato
sobre reflexdes realizadas em Portugal).
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5 As configuracoes da Documentacao no Brasil

Os principios documentarios em geral e a obra de Otlet sdo
conhecidos no Brasil principalmente por meio da CDU. Assim como em
outros paises da América Latina, houve influéncia do IIB no periodo que
correspondeu ao inicio de suas atividades, como segue.

Segundo o engenheiro paulista Victor da Silva Freire (1901), até
1899, o IIB tinha como membro brasileiro apenas Juliano Moreira, diretor
dos Annais da Sociedade de Medicina e Cirurgia da Bahia. Freire publicou
um estudo sobre a CDU no Annuario da Escola Polytechnica de Sao Paulo,
onde salientava a necessidade da participacao do Brasil na organizagao
internacional da bibliografia cientifica. Este estudo foi publicado pelo IIB,
no qual consta a informagao de que a Livraria Civilizagao, em Sao Paulo,
recebia assinaturas e encomendas de publicagbes do IIB e fornecia
equipamentos e modveis por ele adotados. Segundo Fonseca (1961, p.
270-271), em 1900, Oswaldo Cruz introduziu a CDU na biblioteca do
instituto de pesquisas que fundou e hoje tem o seu nome, mas acredita
gue foi Manoel Cicero Peregrino da Silva, diretor-geral da Biblioteca
Nacional, no Rio de Janeiro, de 1900 a 1915 e de 1919 a 1921, o
responsavel pela dinamizacdao das atividades bibliograficas e pela
influéncia da Documentacdo no pais. Nesta instituicao, ele criou o primeiro
curso de Biblioteconomia na América Latina em 1911 e o Servico de
Bibliografia e Documentacao em correspondéncia com o IIB, no mesmo
ano, com a pretensao de organizar o repertério bibliografico brasileiro em
fichas catalograficas e com uso da CDU, incluindo o tratamento dos
artigos de periddicos, como uma contribuicdo ao controle bibliografico
internacional. A despeito destes esforcos, Fonseca (1961, p. 271) afirma
gue “é pena que os sucessores imediatos de Manoel Cicero Peregrino da
Silva ndo tenham se interessado por ésse 6rgao, no qual foram previstas
quase tédas as pecas dos modernos centros de documentacdo”.

O esfriamento que se seguiu quanto a influéncia europeia foi
rompido apenas com a criagao do Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentacdo (IBBD)?, em 1954, como decorréncia da atuagdo de Lydia
de Queiréz Sambaquy que o idealizou e presidiu. Foi entdo implementada
uma abordagem informacional do trabalho bibliografico, elaborado pelo
abandono de uma certa Biblioteconomia ‘pura’ para uma composicao com
base no conceito da Documentacao, mais propriamente da informacgao
cientifica (ODDONE, 2006, p. 50). Para entender esta atuacao de
Sambaquy, Oddone (2004) retorna a renovacao das técnicas da
Biblioteconomia brasileira na década de 1940, explorando o papel
desempenhado por esta bibliotecaria, no ambito do Departamento
Administrativo do Servico Publico (DASP) a frente do Sistema de
Intercambio de Catalogacdo (SIC), quando a ideia do trabalho cooperativo
e em rede foi defendida e implementada. Mais tarde, Lydia Sambaquy,
Edson Nery da Fonseca e outros profissionais do IBBD aprofundaram seus
conhecimentos sobre a FID e a Documentacao e, em termos nacionais,

* O IBBD foi transformado no Instituto Brasileiro de Informagio em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) em 1976.
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resgataram as ‘aventuras’ de Manoel Cicero Peregrino da Silva no ‘reino
da documentacdao’ no inicio do século XX, como forma considerada mais
interessante de construir o projeto em andamento que a de iniciar um
novo arcabouco teodrico-discursivo.

Posteriormente, Zaher e Gomes produziram cursos e textos (ZAHER
; GOMES, 1972, ZAHER, 1968 e 1974) que demonstram a atuacao do
IBBD quanto a abordagem de Documentacdo adotada e ao caminho para
a Ciéncia da Informacdo que se configurava. Quanto a producdao de
literatura, ressaltamos a tese de livre-docéncia defendida por Hagar
Espanha Gomes (GOMES, 1975) sobre o pensamento de Paul Otlet e os
principios do UNISIST (United Nations Information System in Science and
Technology) em 1975, periodo em que autores chave da retomada da
concepcao otletiana de Documentacao - como Lépez Yepes e Rayward -
estavam iniciando seus trabalhos.

Segundo Oddone (2006, p. 52), as atividades exercidas pelo IBBD
referiam-se a um dominio hibrido do saber, situado a meio caminho entre
Biblioteconomia e Documentagdao, para o qual ainda nao havia uma
designacao apropriada. Foi neste contexto que o Brasil partiu para o
alinhamento dos postulados da Ciéncia da Informacdo da corrente
estadunidense.

Em funcao desta heranca estadunidense, a Documentacao é muitas
vezes: relacionada as atividades de microfilmagem; entendida como
Biblioteconomia Especializada (como se evidencia pelos termos
documentacdo médica, documentacdo agricola etc.); ou abordada
segundo o tipo de documento tratado (documentacao audiovisual,
fotografica, filmica etc.). Dias (2000) discorre sobre os termos
Biblioteconomia, Documentacdao e Ciéncia da Informagdao apontando os
usos e desusos do termo Documentacao no Brasil, hoje em geral atrelado
a Biblioteconomia Especializada nas diversas areas do conhecimento. Este
autor questiona a necessidade de termos préprios - como Documentacdo
e documentalistas - para indicar praticas bibliotecarias de promocao de
acesso a informacdo. Considerando a pertinéncia desta observacao, uma
vez que a dispersao profissional nao foi fator de avango, ressaltamos a
necessidade do conhecimento de nossa histdria, para que novas rupturas
nao sejam continuamente realizadas.

Excecdo efetiva a vertente estadunidense é aquela construida pelo
Grupo Temma, da Escola de Comunicacoes e Artes (ECA), da Universidade
de Sao Paulo (USP), a partir dos anos 1980, sobre area entdo denominada
Andlise Documentaria. Este Grupo, preocupado com a necessidade de
cientifizacao dos processos e instrumentos de organizacao da informacao,
buscou inicialmente na Linguistica (segundo estudos de Gardin), e
posteriormente na Semiodtica, na Légica, na Comunicacdo e na
Terminologia, os aportes tedricos para o aprofundamento dos processos
citados. As pesquisas resultantes deflagram menos uma dimensao global
da Documentacdo que uma perspectiva conceitual (e, como decorréncia,
historica) da organizacdo da informacdo e seu papel na producao e uso do
conhecimento registrado. Escolas como a da UNESP de Marilia tém
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construido sua producdo cientifica a partir destas reflexdes e da literatura
europeia, em especial, a espanhola. Ha uma extensa producdo cientifica
realizada por esta linha de pesquisa da USP; recentemente a dissertacao
de Santos (2006) tratou especialmente das origens da Documentacao e
da nocao de principio monografico.

Deste modo, a histéria da Documentacdo no Brasil poderia ser
descrita por ao menos trés momentos: no inicio do século XX, por
envolvimento com o projeto do IIB; a partir dos anos 1940, em
movimento que levou a criacdo do IBBD em 1954 até a introducdo da
corrente estadunidense de Ciéncia da Informagdo no Brasil; e a partir dos
anos 1980, com o inicio dos estudos do Grupo Temma, da ECA/USP. E
possivel ainda tracar um paralelo entre estes trés momentos da
Documentagao no Brasil e o ensino na area até o inicio das atividades de
pesquisa, como segue. As influéncias europeias trazidas ao Brasil pelo
curso de formacao de profissionais da Biblioteca Nacional em 1911 -
momento em que houve grande afinidade com os propdsitos do IIB -,
logo foram suplantadas pela abordagem pragmatica de origem
estadunidense dos cursos paulistas desde os anos 1930 (a partir dos quais
surgiram muitos dos cursos do pais). Somente nos anos 1950 e 1960
insumos europeus retornaram ao pais por meio da absorcao de algumas
técnicas e instrumentos da Documentacao - como a CDU e o catalogo
sistematico — nos curriculos e nas praticas profissionais, provavelmente
influenciados pelos cursos de especializacdao de Documentacao Cientifica
promovidos pelo IBBD (CASTRO, 2000, FONSECA, 1969, e ODDONE, 2004
e 2006). A partir dai as palavras Biblioteconomia e Documentacdo
comecaram a ser utilizadas, juntas ou separadas. Nos anos 1970, com a
instauracao do curso de mestrado do IBBD, e em especial nos anos 1990,
gquando cursos em nivel de doutorado tiveram inicio, a denominacao
Ciéncia da Informacao passou a ser mais amplamente adotada, ainda que
com certa falta de clareza sobre sua significacao e baixa capilaridade entre
a comunidade profissional. Quanto a pesquisa realizada pelo Grupo
Temma desde os anos 1980, seus resultados sao pouco conhecidos no
pais.

Retomando a configuracdo dos paises pioneiros no tema,
observamos que a Documentacao produzida nos Estados Unidos nos anos
1950 acabou por focar-se no processamento mecanico da informacao,
enquanto obras documentarias de origem europeia e soviética, produzidas
a partir dos anos 1960, sao mais abrangentes. Autores como Gardin
(1966, 1973), Coyaud (1966), Van Dijk (1964), Chaumier (1971) e os
russos Chernyi, Gilyarevskii e Mikhailov (1973) abordam as linguagens
documentarias em seus fundamentos, apresentando suas caracteristicas
estruturais e funcionais com base em aportes linguisticos, e discorrem
sobre os recursos tecnoldgicos relacionados. Ja a pesquisa produzida na
Inglaterra interessa a medida que deflagra as abordagens europeia e
estadunidense, como demonstra obra que trata dos métodos mecanicos
para tratamento e recuperagao da informagao, mas reconhece a unicidade
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do problema da recuperacdao frente aos métodos tradicionais como
abordagens distintas que comegavam a convergir (VICKERY, 1962).

Deste modo, se o Brasil caminhou rumo a constituicdo de
abordagem de Ciéncia da Informacao preconizada nos Estados Unidos,
suspeitamos que ja recebia influéncia anterior do movimento da
Documentacao deste pais. Portanto, a influéncia da Documentacdo
europeia sobre o Brasil ocorrida do final do século XIX aos anos 1930,
mesmo que pontual, foi efetiva. J& a retomada da Documentacdo a partir
dos anos 1950 contou simultaneamente com insumos europeus e
estadunidenses, mais propriamente estes ultimos. Na esteira dos Estados
Unidos e passado o auge da Documentagao europeia, esta nao encontrou
eco no Brasil. Outros paises da América Latina, contudo, muito
provavelmente por influéncia do idioma espanhol, realizaram outro tipo de
absorcdo da Documentacdo, menos fiel a ideologia estadunidense, e ainda
hoje presente na literatura e praticas profissionais que realizam.

6 Consideragoes Finais

Ainda que a proposta otletiana implicasse em colaboragao e ndao em
dispersdao de suas atividades, assim como em fundamentos tedricos
comuns e nao em areas distintas ou concorrentes, a Documentacao nao
pode ser entendida sem a exploracao da construcao de sua relacao
controversa com a Biblioteconomia. Muitas passagens da historia
estadunidense e europeia apresentada apontam para esta relacdo que se
deu inicialmente quando foi enunciada a necessidade de novos
procedimentos que atendessem as demandas de acesso a informacao,
cuja producao passou a crescer e a se diversificar sistematicamente. A
Documentacgao foi proposta na Bélgica, mas sedimentada na Franca, como
processo geral para disponibilizar o conteldo dos diversos documentos,
gue as atividades de gestao de acervos efetivadas entao pela
Biblioteconomia contribuiam para realizar. Contudo, desenvolveu-se com
foco na informacdo técnica e cientifica, deixando a parte e com outro
grupo a atencdao para as atividades de promogao da leitura. A
Documentacao manifestou-se décadas depois nos Estados Unidos onde foi
rapidamente substituida pela Biblioteconomia Especializada e, em seguida,
pela area conhecida como Information Retrieval. Dai, surgiu a corrente
dominante da Ciéncia da Informacdo. Estas distincbes demonstram as
particularidades desta area do conhecimento e profissdes relacionadas
nestes dois paises de influéncia.

A Documentacao, marcadamente europeia, foi esquecida entre os
anos 1930 e 1950, enquanto a corrente estadunidense da Ciéncia da
Informacdo surgida nos anos 1960 tem presenca em praticamente todo o
mundo. O apagamento da Documentacdo nestes 20 anos € tema ainda
por ser explorado ja que, embora tenha perdido a abrangéncia da
proposta inicial, em muitas correntes  europeias preservou
substancialmente a capacidade de sustentar tedrica e metodologicamente
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o trato com a informacao bibliografica, arquivistica e museoldgica por
meio do que podemos chamar de processos documentarios.

Se especialmente na Franca as distincdes entre Biblioteconomia e
Documentacao sao claras, no Brasil, esta dicotomia é vaga, assim como a
dicotomia que se seguiu, a da Biblioteconomia versus Ciéncia da
Informacgdo. O estudo da influéncia dos movimentos da Documentacgao e
da Ciéncia da Informacdo que ocorreram nos Estados Unidos pode levar a
maior entendimento destas relacdes no Brasil. Quanto a Documentacdo
europeia, profissionais e pesquisadores formados nas escolas brasileiras
citadas anteriormente, desenvolvem seus trabalhos nesta abordagem, em
especial quanto aos processos de organizacao da informagao. No entanto,
a dimensdo da proposta de Otlet, dos primeiros documentalistas e dos
tedricos franceses, espanhdis e portugueses que os precederam, ainda
esta por ser mais amplamente disseminada e refletida no pais.

Deste modo, a hipétese de que a compreensdo sobre a historia da
Ciéncia da Informacdo no Brasil seria dependente da exploracdo do
movimento da Documentagdao brasileira - de origem europeia e
estadunidense —, de modo a conhecer como o pais realizou a confrontacao
e articulacdo com o que se conhecia até entdo como Biblioteconomia e
como veio posteriormente a incorporar a linha estadunidense de Ciéncia
da Informacdo, pode ser confirmada parcialmente, ja que esta exploracao
inicial mostrou-se pertinente, embora estudos mais aprofundados sejam
necessarios.

A pesquisa evidencia a forte heranca da Documentagao na Franga,
Espanha e Portugal e a validade desta corrente para a superacao das
abordagens restritivas atribuidas a Biblioteconomia e dos continuos
embates sobre o objeto da Ciéncia da Informacao.
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