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Entrevista com o professor Eduardo José Wense Dias, realizada no
dia 30 de junho de 2010, pelas professoras Julia Goncalves da Silveira e
Monica Erichsen Nassif

Nesta entrevista, o Prof. Eduardo José Wense Dias discorre sobre o
periodo de sua gestdo (2002 a 2006) no cargo de Diretor da Escola de
Ciéncia da Informacao da UFMG. Destaca aspectos positivos, conquistas e
dificuldades acontecidas a época, resgatando e registrando
acontecimentos imprescindiveis a composicao da histéria recente da
Instituicdo, que ora comemora os seus sessenta anos de existéncia.

Entrevistadoras - A primeira questao é sobre o seu curriculo e os
motivos que o levaram a escolher a area. Como foi a sua chegada a
Escola de Ciéncia da Informacdo?

Prof. Eduardo - Antes de fazer o curso de Biblioteconomia, eu ja
tinha outra graduacdo, em Letras, que fiz porque ndo sabia bem o gque
cursar quando terminei o segundo grau, entdo, chamado de classico.
Influenciado por um professor de portugués, de cuja disciplina gostava
muito, fui fazer o curso de Letras. Entretanto, no ultimo ano do curso, nao
muito animado com a perspectiva de uma carreira docente na area, fiz um
concurso para o cargo de datildgrafo da Justica Federal-Secao de Minas
Gerais, tendo sido aprovado. Apds tomar posse como datiléografo, no
entanto, o Diretor do Foro, juiz federal Carlos Mario da Silva Velloso, me
chamou ao seu gabinete e me falou assim: “Olha, ndo quero que vocé
trabalhe como datilégrafo. Quero que vocé organize a nossa biblioteca.”
Entdo, fui “organizar” a biblioteca. Nao muito depois, comecga aquela
conversa, tipica de reparticdo publica: “vamos criar o cargo de
bibliotecario, mas para ocupar o cargo a pessoa precisa ter o diploma
universitario.” E foi por isso que decidi fazer o curso de biblioteconomia,
para me habilitar a, eventualmente, vir a ocupar o futuro cargo de
bibliotecario da Justica Federal. Entretanto, no meio tempo, resolvi prestar
concurso para outro 6rgao, a Assembleia Legislativa do Estado de Minas
Gerais. Aprovado, deixei a Justica Federal.

Em 1974, ultimo ano do meu curso de biblioteconomia, a professora
Jandira Batista de Assuncao, que era a entao diretora da Escola, estava
em negociacdoes com a CAPES para implantacao de um mestrado na
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Instituicdo. E, como parte das providéncias para a criagdo desse novo
curso, a CAPES concedeu cinco bolsas para que a Escola pudesse enviar
pessoal para fazer mestrado no estrangeiro. Tem-se que lembrar que,
naquela época, a Escola ndo tinha nenhum professor com doutorado e os
docentes com mestrado eram pouquissimos, a maioria vinda do mestrado
do IBICT, que era o Unico existente no pais. Entdao, as opcdes de formacao
que se limitassem a cursos no pais eram pouquissimas, sendo a opgao
pela formagao no exterior uma forma de ampliar essas possibilidades. A
Jandira conversou comigo sobre a possibilidade de ir fazer o mestrado
com uma dessas bolsas e eu me interessei pela ideia. Comecei a dar aula
na Escola, como professor colaborador no ano seguinte, 1975, e, no
segundo semestre desse mesmo ano, segui para os Estados Unidos, para
fazer o mestrado na Case Western Reserve University. Terminado o
mestrado, em 1976, retornei a Escola e fui recontratado, novamente como
colaborador, a partir de marco de 1977. Mais tarde, fiz concurso para
assistente, quando entdo passei para o quadro efetivo.

Entrevistadoras - Fale, entao, um pouco sobre sua carreira
académica.

Prof. Eduardo - Nessa etapa inicial, direcionei minha especializacao
para a area de automacdo de bibliotecas, assunto em voga no momento,
mas, que ja se considerava de grande futuro. Ao mesmo tempo, era
assunto carente de pessoal especializado na Escola. Essa tematica era de
responsabilidade do Departamento de Biblioteconomia, onde fiquei
inicialmente lotado. Em 1981, me afastei nhovamente para ir para os
Estados Unidos, para o doutorado, desta vez na Universidade da Califérnia
em Los Angeles (UCLA). Entendendo que devia ampliar o foco da minha
especializacao, decidi por uma formacdao doutoral em administracdao de
bibliotecas, pois considerava que a automacao, assim como quaisquer
outras questdes tecnoldgicas, do ponto de vista da biblioteca, &, em
esséncia, um problema de administragao.

Fiquei na UCLA de 1981 a 1984, ano em que prestei 0 meu exame
oral de qualificagao. Escolhi como tema da minha pesquisa a
administracao da biblioteca especializada, uma vez que a informacao
especializada era outra area em que eu vinha atuando, por conta do
desenho curricular do nosso mestrado. Aprovado no exame de
qualificacao, retornei ao Brasil para fazer minha pesquisa do doutorado no
pais. Voltei a dar aulas e, em 1987, com a tese de doutorado pronta, fui
aos Estados Unidos para a defesa da mesma. Obtido o titulo de doutor, fui
promovido a professor adjunto da Escola.

Durante todo esse tempo como docente na Escola, meu contrato era
no regime de tempo parcial, porque eu continuava com o meu emprego
na Assembleia Legislativa. Entao, nao tinha muito envolvimento com
pesquisa, pois o regime de 20 horas ndo deixava tempo para isso. Na
Assembléia, trabalhei um periodo como chefe da biblioteca e isso foi antes
de minha ida para o doutorado nos Estados Unidos. Quando voltei, passei
a ocupar o cargo de assessor do departamento ao qual a biblioteca estava
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vinculada, que entdao se chamava Departamento de Informacao e
Pesquisa. Esse departamento era o 6rgao executivo de uma estrutura
maior, comandada por um Conselho de Informagdo e Pesquisa, do qual eu
era um dos conselheiros. Mais tarde, fui chamado para outra area que
estava sendo criada na Assembleia, a Escola do Legislativo. Como o
proprio nome indica, foi um setor criado para cuidar da formacdo dos
funcionarios e até mesmo de pessoal externo a Assembleia.

A préxima etapa da minha carreira docente acontece em 1996,
quando presto concurso para professor titular. Aprovado, aposentei-me na
Assembleia e passei para o regime de tempo integral na Escola. Nessa
época, ja tinha mudado a minha area de atuacao académica. Em 1994,
havia passado a atuar na darea de tratamento da informacao. A pds-
graduacdao sentia necessidade de reforcar essa area, que nao tinha
ninguém com doutorado, na Escola. Entdao fui o primeiro e Unico doutor
por um tempo. Comecamos a trabalhar, a estruturar a area de
“organizacao da informacao”. Foi quando decidimos ter, efetivamente,
uma linha de pesquisa em organizacdo da informacdo na pods-graduacao,
para formar pessoal docente e outros tipos de profissionais, nos niveis de
mestrado e doutorado. A partir de 1996, comecei a me dedicar mais e,
pouco depois, tive um projeto aprovado no CNPq, passando, dessa forma,
a pesquisador do CNPqg, com um projeto como bolsista de produtividade
em pesquisa. E, assim, comecgou outra etapa de minha carreira
académica.

Entrevistadoras - E que assuntos vocé desenvolveu nessa linha?

Prof.Eduardo - Nessa organizagcao do grupo de tratamento, sugeri
gue escolhéssemos grandes temas de pesquisa, em que os professores
trabalhariam e se aprofundariam. Um desses temas foi andlise de assunto,
por sugestdao minha. Eu préprio era um dos pesquisadores dessa tematica,
a Madalena Naves também se interessou e, entdo, éramos eu e Madalena
nesse comeco. O projeto do CNPqg foi nessa area. Depois fizemos outras
pesquisas, a Madalena fez a tese dela nessa area, e eu tive outras
orientacdes de mestrado e doutorado nessa tematica e, assim foi, até a
minha ida para a diretoria da Escola quando, de certa forma, tive que
diminuir um pouco meu envolvimento com a pesquisa.

Entrevistadoras - Por ultimo, quais foram os cargos académicos
gue vocé ocupou?

Prof.Eduardo - Ao meu tempo de docente em regime de 20 horas,
nao podia ocupar cargos administrativos, porque estes geralmente
exigiam tempo integral, dedicacao exclusiva. Mas fui editor da nossa
revista, ainda sob seu nome anterior, Revista da Escola de
Biblioteconomia da UFMG. A partir de 1996, é que foi possivel passar a
ocupar esses cargos e o primeiro deles foi o de coordenador da pos-
graduacao. Isso foi a partir de setembro de 1999. Fiquei dois anos, fui
reeleito, mas nao cheguei a completar o segundo mandato porque, antes
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do seu término, fui eleito para a diretoria da Escola. Foram sé esses dois
cargos.

Entrevistadoras - Vocé teria mais alguma coisa sobre a sua
carreira académica que gostaria de destacar? Porque agora, a gente vai
falar um pouco sobre a sua atuagao na Escola como diretor.

Prof.Eduardo - Sobre a carreira académica eu também gostaria de
citar o curso que ministrei no Instituto Brasileiro de Informacao em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT), em 1978, no mestrado em ciéncia da
informacado, oferecido pelo Instituto. Fui responsavel, juntamente com a
profa. LaVahn Overmyer, da Case Western Reserve University (Cleveland,
Ohio, EUA), pela disciplina de automacao de bibliotecas. Fiquei com a
parte inicial do curso e a profa. Overmyer lecionou a metade final. Ainda
no ambito do IBICT, fui membro do seu Conselho Técnico-Cientifico
(CTC), no periodo de 2003 a 2005.

Estive também na CAPES, na comissao de avaliacdo dos cursos de
pos-graduacao da area de Ciéncias Sociais Aplicadas I, que compreende
as areas de comunicacao social e ciéncia da informacao. Participei das
diversas comissodes estabelecidas a partir de 1998, tendo permanecido até
a avaliagao trienal de 2007.

Outro 6rgao do Ministério da Educacao para o qual dei minha
colaboracao foi o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP). La, fui presidente da Comissdo Assessora de
Avaliacao da Area de Biblioteconomia do Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE/2006).

Na Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacao em Ciéncia da
Informacao-ANCIB, fui conselheiro desde a primeira gestdao fundadora da
Instituicdo, em 1994, até o final da gestdo Aldo Barreto, em 2003. Nesse
ano, a realizacdo do V Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da
Informacdao e Biblioteconomia (V ENANCIB), principal evento cientifico
promovido pela ANCIB, foi de responsabilidade da Escola e fui o
presidente do Encontro.

Em Minas Gerais, fui presidente do Conselho Regional de
Biblioteconomia, o CRB-6, de 1978 a 1981.

Entrevistadoras - Fale um pouco sobre as caracteristicas da Escola
a época que vocé foi diretor. Sobre os setores, sobre as caracteristicas do
curso, caracteristicas dos professores e dos funcionarios.

Prof.Eduardo - Como o término do meu mandato é muito recente,
ndo houve muitas mudangas, ndo €? S3do pouquissimas as diferencas em
relacdo a situacao atual. E claro que nao havia a graduacdo em
Arquivologia, que comecgou depois da minha saida da diretoria. Mas, afora
isso, eram basicamente as mesmas caracteristicas de agora.

Vou falar um pouco sobre as conquistas. Uma das coisas que
fizemos e que estava no nosso plano de metas, era melhorar os gabinetes
dos professores. Uma das caracteristicas da época era nao haver
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gabinetes individuais. Todos os professores dividiam os gabinetes com um
e até mais de um professor. Tivemos como meta, em nossa gestao,
melhorar essa condicao e isso foi logo implantado, permitindo que muitos
docentes ocupassem gabinetes individuais.

Em seguida, devo mencionar a realizagcao do V Encontro Nacional de
Pesquisa em Ciéncia da Informacao e Biblioteconomia (V ENANCIB), em
2003. Foi outra tarefa que ocupou um bom tempo de muitos dos nossos
professores e funcionarios. Comecamos a organizacao quando eu ainda
era coordenador da pods-graduacao e, por isso, continuei como presidente
da comissao encarregada de realizar o ENANCIB. Procuramos imprimir a
realizacdo desse V ENANCIB o carater de encontro de pesquisa, inscrito na
concepcao da nossa Associacao de Pesquisa e Pds-Graduacao em Ciéncia
da Informacdo (ANCIB), promotora do evento. Carater esse as vezes
descuidado, por parte de alguns dos encarregados de realizar o Encontro,
em suas edicdes pretéritas. A abertura do Encontro, com conferéncia
magna do prof. Rafael Capurro, nome de destaque no cenario
internacional da ciéncia da informagao, contou com a presenca, natural,
de autoridades da area, como o presidente da ANCIB, prof. Aldo de
Albuquergue Barreto. Mas foi prestigiado, também, com a presenca da
nossa reitora, a profa. Ana Lucia Gazzola, além de outras autoridades
universitarias.

Outra iniciativa, que ocupou uma boa parte do nosso tempo, foi a
aquisicao de um novo carro-biblioteca, destinado a substituir o antigo, que
ja ndo atendia as nossas necessidades. Era algo que ja vinha sendo
pensado ha algum tempo, mas tivemos que tomar muitas providéncias
para efetivar essa aquisicao. Envolvia conseguir uma verba em Brasilia e
isso foi feito com a intervencao da Universidade, principalmente da
assessoria da profa. Cecilia Nogueira Diniz, entdao Diretora de Cooperacao
Institucional da UFMG. De suas gestdes, nesse sentido, resultou a
obtencao dessa verba na Camara dos Deputados. Mas, isso foi apenas
uma parte do trabalho. Depois, havia, ainda, todo o trabalho de comprar
esse carro e proceder a sua implantacdao. Tivemos que entrar em contato
com fornecedores, discutir questdes de adaptacdo do carro as nossas
necessidades. Logicamente, esses carros ndao sao feitos em série. Tivemos
gue mandar alguém na fabrica, no Rio Grande do Sul, para acompanhar o
projeto de customizacao do carro. Um dos arquitetos da UFMG nos ajudou
nesse trabalho. Com a chegada do carro a Escola, tivemos a oportunidade
de fazer uma solenidade de sua inauguracao, em 13 de marco de 2006,
prestigiada com a presenca da reitora Ana LuUcia Gazzola, do entdo
ministro das Comunicacdes, Hélio Costa, além de outras autoridades.

Bom, outra conquista que merece destaque foi o esforco para
manter a avaliacdo do curso de graduacao, no Guia do Estudante, da
Editora Abril. Na edicdo de 2005, ele manteve a pontuacdo maxima. A
pontuacao da pds-graduacao, na avaliacao da CAPES, também foi mantida
no periodo. Nos continuamos com a nota cinco, que era a nota maxima na
escala entdo utilizada. E, finalmente, eu destacaria o Programa de
Inclusao Digital da Universidade, que era um programa que foi criado pela
FUMP, em 2003. Existia no Campus da Saude e no Campus da Pampulha.
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Neste, localizava-se na Biblioteca Universitaria. Mas, a Reitoria percebeu
gue ele era pouco usado. Entdao, levou-se a proposta ao Conselho
Universitario de tirar da BU e colocar nas préprias Unidades, porque seria
uma forma de os alunos terem um acesso mais facil. Quer dizer, os alunos
ao invés de irem a BU, usariam os computadores nas proéprias Unidades.
Entdo surgiu, naturalmente, a ideia era colocar em escolas que tivessem
um numero maior de estudantes. A ldgica era que, nas unidades com um
maior numero de estudantes, os computadores seriam melhor
aproveitados. Mas, eu defendi, na reunidao do Conselho Universitario, que
deveriam ser colocados em escolas onde o perfil sécio-econbmico do
alunado fosse mais baixo, pois eram esses estudantes que precisavam
mais de ter acesso aos computadores. Assim, conseguimos que viessem
aqui para a Escola, ao invés de ir para uma escola com muitos alunos.
Uma parte dos computadores veio aqui para a Escola e a outra parte foi
para a Faculdade de Educacao, dentro desse critério de privilegiar os
alunos carentes, do ponto de vista econémico.

Quanto as dificuldades, eu falaria da reforma da estrutura
administrativa da Escola. Era uma meta que a gente tinha, a de fazer uma
reforma da estrutura administrativa da Escola a maneira como a
Faculdade de Letras fez a dela, extinguindo os departamentos e criando-
se uma outra forma de estrutura. Mas, isso nao conseguimos realizar, por
diversas razdes. Outros assuntos terminaram ocupando a pauta e a ideia
nao foi para adiante. Um desses assuntos que ocuparam a pauta e foi algo
gue também nos deu bastante trabalho, foi a reestruturacao curricular do
curso de graduacdao. Tivemos muitas e muitas reunides e havia, talvez, a
perspectiva de que isso se resolvesse mais rapidamente do que afinal
acabou acontecendo. Inclusive, nao chegou a se concluir, essa
reestruturacdo, durante a minha gestao.

Entrevistadoras - Quais eram as caracteristicas dos professores,
dos funcionarios e dos alunos naquele momento?

Prof.Eduardo - Bem, nds tinhamos um corpo docente que ndo se
alterava em termos de sua composicao, ha algum tempo. Era um numero
em torno de trinta professores, divididos de forma equilibrada entre os
dois departamentos. Agora, vinhamos em uma progressdo de melhoria da
titulacdo desses professores. Isso foi ocorrendo paulatinamente, ja vinha
acontecendo ha algum tempo. Ndo tenho os dados, mas, certamente
melhoramos a qualidade da titulacao dos professores. Na questao dos
funcionarios, tivemos nesse periodo uma avaliagdo. Podemos falar do
SINAES, que se refere a todo o grupo de professores, funcionarios e
alunos. SINAES é o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior,
gue estabeleceu parametros para a auto-avaliacdo da Universidade, dos
seus setores, das Unidades. Entao, fizemos a nossa autoavaliagao. Cada
um dos setores fez um relatorio falando das dificuldades, dos problemas.
Os resultados estao detalhados em um relatério geral, final, que nds
preparamos e encaminhamos para a Comissao Permanente de Avaliagao
Institucional da UFMG, que foi instituida exatamente para cuidar dessa
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autoavaliagdo. Trata-se de um relatério de umas 60 paginas, onde temos
a percepcao dos professores e dos funcionarios em termos do ambiente de
trabalho, de como é o relacionamento aqui, entre outros aspectos. Por
exemplo, a questao da comunicacao era uma coisa que se sentia ser um
problema, as coisas que aconteciam na escola e nao eram devidamente
divulgadas.

Na medida em que vamos melhorando a qualificacdo do corpo
docente, significa que vamos também tendo a possibilidade de aumentar
0 numero de vagas na poés-graduacdo, com um numero maior de
professores orientadores. De forma que também houve, paulatinamente,
um aumento do numero de vagas na pds-graduacao. Quanto aos alunos
da graduacado, ndo acredito que houve mudanca significativa no periodo.
Essas vagas sao fixas.

Entrevistadoras - E como eram as relagdbes da Escola com a
sociedade, com o mercado de trabalho, a visibilidade da Escola fora da
UFMG e até mesmo dentro da Universidade?

Prof.Eduardo - Acho que essa foi uma relacdo de pouca
visibilidade. O nosso principal meio de contato, nesse sentido, é
basicamente o Carro-Biblioteca. Do ponto de vista da Diretoria, nao temos
uma visao muito detalhada porque acontecem contatos, por exemplo,
através das disciplinas, através das pessoas que sao convidadas para
virem aqui falar. Entdo, nds temos varios tipos de pessoas que vem falar
aqui, ndo apenas profissionais da area, mas outros tipos de profissionais e
sobre os mais variados assuntos. E, ndao ha um acompanhamento disso -
guem vem, o que fala. S6 quando é algo, digamos, que é promovido pela
Escola como um todo, uma palestra geral, uma coisa desse tipo. Com o
mercado de trabalho, é claro, a Diretoria recebe muitos contatos de
pessoas que querem que a Escola faca servicos, por exemplo. Tem muitos
contatos diretamente com a Diretoria, mas raramente se consegue
atender a essas demandas. Porque isso tudo teria que ser feito através
dos professores e estes estavam muito sobrecarregados, a época. Entdo,
gue me lembre, os professores nao puderam atender nenhum desses
pedidos que apareceram para fazer trabalhos, servicos de competéncia da
nossa area.

No que diz respeito a relacdo com as demais Unidades, eu
destacaria, em primeiro lugar, que temos, claro, uma relagdao muito
proxima com as duas unidades que fazem parte desse mesmo complexo
de prédios onde nos localizamos - a Faculdade de Filosofia e Ciéncias
Humanas (FAFICH) e a Faculdade de Letras. Nds temos, naturalmente,
relacdoes bem préximas. Entdao, houve casos em que fizemos reunides com
os diretores da FAFICH e da Letras porque havia questdes de interesse
comum. Uma das questdes recorrentes foi a da seguranca. De vez em
guando, ocorre um problema de seguranca e, entdao, sempre surge a ideia
do controle de acesso com crachd, para permitir a entrada no complexo
dos prédios. Mas é o tipo da coisa que, passado um tempo, se esquece do
assunto. Essa € uma primeira questao que aconteceu muito. A segunda,
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que foi tratada em reunides com diretores da Letras e da FAFICH, foi a
guestao do estacionamento privativo para professores e funcionarios. Nao
havia, no comeco, esse tipo de estacionamento e no final fomos nds que
implantamos isso.

Outra relacdo que mencionaria € com a Escola de Educacdo Fisica
porque, para a implantacao do carro-biblioteca, havia um projeto em que
essa Unidade também estaria envolvida. Haveria 1a um posto de apoio ao
telecentro, servico que fazia parte dos planos de uso do novo carro-
biblioteca. O veiculo ndo era apenas carro-biblioteca, mas, também,
telecentro para inclusao digital. No prédio da Educacao Fisica haveria um
laboratério, pois esse telecentro exigia um laboratoério fisico para dar apoio
as atividades. Entao, tivemos alguns contatos com a diretoria da Educacao
Fisica, nesse sentido. Também algum contato com o Departamento de
Ciéncia da Computacdao porque surgiu a ideia, da parte deles, de fazer
uma possivel fusdo com a Escola. Entdo, por conta disso, chegou a vir
aqui o entao chefe do Departamento, Virgilio Almeida, para tratar desse
assunto. Conversamos e fiz algumas observacdes sobre o que eu achava
da questdao, mas esse assunto também ndo prosperou, enfim, nao se
voltou a falar nisso. Com a Arquitetura também aconteceu algum contato.
A Arquitetura fez para nés o projeto de reforma da Biblioteca. A profa.
Marieta Cardoso Maciel, vice-diretora da Faculdade de Arquitetura na
época, € que fez para nos o projeto de reforma da biblioteca, com ajuda
de bolsistas do curso de arquitetura. Enfim, por conta do curso de
Museologia, também tivemos algum contato com a Escola de Belas Artes e
com o Departamento de Histdria, pois ambos também tinham interesse no
projeto do curso de Museologia.

Entrevistadoras - E com a Biblioteca Universitaria, ha algum fato a
destacar?

Prof.Eduardo - Sim. Tivemos algumas iniciativas de cursos que
eram dados 1& e que nos interessavam, além de outras atividades, como
palestras, conferéncias, esse tipo de coisa. O maior destaque mesmo foi
relativo a possibilidade de implantar um mestrado profissional no ambito
do nosso programa de pds-graduacdo. Esse foi um grande contato com a
Biblioteca Universitaria. Nao conseguimos, até hoje, viabilizar isso. Eu
devo dizer que é uma coisa realmente complexa, mas chegamos a fazer o
projeto do novo curso, tendo o pessoal de nivel técnico superior do
sistema de bibliotecas como cliente preferencial.

Entrevistadoras - Nesse percurso, que pessoas vocé destaca, que
teriam contribuido para a construcdo dos cursos da Escola e dos projetos
na UFMG?

Prof.Eduardo - Bom, tenho que citar novamente a Profa. Cecilia
Diniz com a questdo do carro-biblioteca, ja mencionada. Ela teve um
papel muito importante nisso. A prdpria Reitora, a professora Ana Lucia
Gazzola, porque os recursos do carro-biblioteca faziam parte de um
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conjunto maior, que eram o0s recursos conseguidos na Camara dos
Deputados, para a Universidade como um todo. O empenho dela foi
imprescindivel para se conseguir esse recurso. Depois, ainda no caso do
carro-biblioteca, eu destacaria a Fundep, porque havia necessidade de
recursos adicionais para a efetiva implantacao do carro. A questao da
ligacdo com a Internet, dos computadores. Havia necessidades de
recursos adicionais para todas essas outras despesas e a Fundep
colaborou nessa questdo ai, ndo sO nos dispensando de taxas de
administracdo para administrar esses recursos, como também
contribuindo com alguma coisa para a implantacao desse projeto.

Entrevistadoras - Qual a importancia da Escola, da Revista, do
carro-biblioteca, de que vocé ja falou bastante, dos laboratérios e da
propria biblioteca da Escola? Que destaque foi dado em sua gestao?

Prof.Eduardo - Acho todos os trés da maior importancia e, durante
a nossa gestdo, procuramos dar todo o apoio possivel a essas atividades.
No caso da Revista, por exemplo, eu destacaria as primeiras versoes para
a colocacao da revista online. Isso aconteceu em nossa gestdo. A revista
fez um projeto com a participacao do pessoal da Comunicacdo. Eles
fizeram um projeto de viabilizacao da edicao online da revista, tratando do
layout e de outros detalhes para essa disponibilizacao online da revista, a
programacao visual, enfim. Bom, sobre o carro-biblioteca acho que ja foi
falado bastante. Quanto aos laboratdrios, no caso do Laboratério de
Tecnologia da Informacao, LTI, nés tivemos melhoras dos equipamentos,
inclusive, com ajuda de verbas do Niteg. E claro que o Niteg é beneficiario
também. Mas, colaborou na colocagdo dos computadores, e mesmo na
melhoria da distribuicdo de espacos e colocacdo das divisérias. Fizemos
um esforco para melhorar o site da Escola. Isso ai foi algo que nos ocupou
através de discussdes com o pessoal do LTI. A politica de informacdo e
informatica também nds trabalhamos um pouco isso. O pessoal do LTI
preparou uma espécie de minuta e ndés levamos a Congregacao para
discussdo. Acho que houve progresso, nesse sentido. Quanto a biblioteca,
tivemos o inicio do projeto de reforma elaborado pela Escola de
Arquitetura e, também, a obtencdo de recursos para execucao da
reforma, através do projeto CT-Infra, quando conseguimos os primeiros
recursos necessarios para isso.

Entrevistadoras - Agora, sobre a area de Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacgdao. Como a area era definida a época de sua gestdo e quais
eram o0s prognosticos para o futuro? Qual era a participacao dos
professores da Escola nos eventos relacionados a area?

Prof.Eduardo - A area ja vinha ha algum tempo, sofrendo a
dificuldade de definicdo por causa do novo cenario surgido com as
tecnologias de informacao e comunicagao, especialmente a internet. Isso
provocou grandes transformacgdes que a area ainda ndo conseguiu traduzir
no sentido de encontrar uma definicao, uma caracterizagao nova para ela,
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em relacdo ao que era no passado. Talvez, melhor dizendo, uma
dificuldade de definicdo. Isso a gente sente. Eu, particularmente, senti
isso aqui na Escola, nas discussdes na pds-graduagao, na congregagao e
em outras oportunidades. Também, como participante das comissdes da
Capes, tendo que avaliar os demais programas de pds-graduacao em
ciéncia da informacdo existentes no Pais, havia alguma dificuldade em
distinguir, por exemplo, o que é do ambito da ciéncia da informacao e o
gue nao é. A partir de um determinado momento se comecga a falar nessa
guestao da interdisciplinaridade, como uma forma, talvez, de entender
melhor o que é a ciéncia da informacao hoje.

Os progndsticos que a gente ouve, |a fora, sdo sempre os mesmos:
€ uma area considerada cada vez mais importante. Mas, nds sentimos a
dificuldade de encontrar, digamos, um norte para melhor aproveitar esses
progndsticos, que naturalmente sdo muito bons para a area. Se formos
observar, na verdade, o que estd acontecendo, aqui, agora, com a criacao
da nossa graduacao em Arquivologia e Museologia, nds podemos dizer que
a area esta efetivamente crescendo de importancia, desse ponto de vista,
de um numero maior de alunos, o que vai também se refletir na pos-
graduacao. Ndés estamos contratando novos professores. A maioria tem
gue ser doutores. Logicamente, eles vao também atuar na pdés-graduacao,
0 que vai aumentar também o numero de alunos na pds-graduacao.
Entdo, isso ai € um indicador de um progndstico bom, um progndstico de
melhoras, de avanco para o futuro da area. Porque significa uma reunidao
de profissionais com objetivos bem comuns e trabalhando em conjunto.

Entrevistadoras - E a participacao dos professores?

Prof.Eduardo - Tivemos uma participacao intensa dos professores
em congressos, principalmente nos Enancibs, que, por essa época, passou
a se realizar anualmente, ja que, anteriormente, acontecia somente de
dois em dois anos. Participacdo também nos demais congressos
especializados, nos seminarios de bibliotecas universitarias, nos
congressos brasileiros de biblioteconomia e documentacdo e ciéncia da
informacdo e em outros congressos, até mesmo no estrangeiro. Tivemos
participacdo em eventos no México, na Argentina e em outros paises.

Entrevistadoras - Como vocé avalia o contato da Escola com
pesquisadores de outras instituicdes brasileiras e do exterior, e visitas que
marcaram a Escola, parcerias que foram realizadas nesse periodo?

Prof.Eduardo - Bom, devo destacar um professor visitante, da area
de organizagdo da informagao, que veio da India, o professor Koti
Raghavan, que ficou cerca de cinco meses aqui na Escola. A India tem
uma tradicdo nessa area e a decisdao de trazer o professor Raghavan foi no
sentido de explorar melhor essa fonte de tantos trabalhos importantes
para a area de organizacao e tratamento da informacdo. Em seguida, eu
mencionaria o Rafael Capurro, que foi o nosso palestrante para o Enancib,
e, através do qual, estabelecemos uma parceria mais duradoura, em
termos inclusive da participacao no Instituto de Etica da Informacao que

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.15, n.especial, p. 109-120, nov. 2010 118



Entrevista com o Prof. Eduardo José Wense Dias Eduardo José Wense Dias; Julia Gongalves da
Silveira; Monica Erichsen Nassif

ele dirige e, do qual, agora sou membro. E a participacao dele, enfim, no
proprio Enancib, quando fez a conferéncia de abertura. Com a Ancib, além
dessa realizacdo do Enancib, nds abrigamos sua Secretaria, por um
tempo, quando era sua presidente a profa. Regina Marteleto. Como era
nossa docente, facilitamos os recursos nao apenas em termos fisicos como
também humanos, pois uma de nossas funciondrias teve parte de seu
tempo dedicado a atuacao como secretdria da Ancib. Nesse periodo,
também tivemos uma visita, embora breve, e uma palestra da
pesquisadora francesa Viviane Couzinet, por conta das relacdes com a
Ancib e com o Enancib, de que ela veio participar. Tivemos também, aqui,
a presenca de alguns especialistas, quando estdvamos discutindo a
guestao do curriculo para o curso de Arquivologia. Estiveram aqui, em
diferentes oportunidades, os profs. José Maria Jardim, da Universidade
Federal Fluminense e José Augusto Guimardes, da Unesp/Marilia.
Finalmente, cito a presenca de Ross Todd, diretor cientifico do Center for
International Scholarship School Libraries, da Rutgers University (EUA).
Ele veio fazer uma conferéncia de abertura do III Seminario de Biblioteca
Escolar, sobre o tema: impacto de programas de competéncia
informacional na aprendizagem.

Entrevistadoras - E como vocé vé o papel da Escola na area, no
Brasil?

Prof.Eduardo - Bom, o papel da Escola é um papel que continuou
sendo de destaque, principalmente por conta da boa avaliacdo de nossos
cursos de graduacao e de pds-graduacao. Por conta disso, temos uma
visibilidade nacional, que se traduz em participagcdes em comissdoes de
orgdos como a Capes e o Inep, eventos, bancas e outros tipos de
participacoes.

Entrevistadoras - E, por ultimo, Eduardo, faca uma comparacao da
época em que vocé foi diretor e a realidade contemporanea. O que vocé
acha que mais mudou, o0 que permaneceu?

Prof.Eduardo - Bom, eu acho que essa pergunta foi pensada para
os diretores mais antigos, porque minha gestao é muito recente. Mas,
efetivamente, estamos passando, agora, por mudancas muito grandes,
com a implantacdo das novas graduacdes de Arquivologia e de
Museologia, a contratacao de novos professores, chegada de novos
alunos, certamente com um perfil diferente daquele a que estavamos
acostumados. Acho que isso vai representar uma mudanga significativa
para a Escola. Agora, espero que nao mude a qualidade do ensino que é
oferecido aqui, essa tradicao que temos de ensino, pesquisa e extensao de
exceléncia. Acho que a histéria da Escola ajudaréa a manter essa
gualidade. Nesse sentido, acho que é importante esse trabalho que esta
sendo feito de entrevistas com os ex-diretores, por reforcar a questdo da
historia da Escola. Essa importancia, esse destaque que ela tem no
cenario brasileiro é algo que foi construido ao longo desses mais de 50
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anos de sua existéncia. Ndo acontece da noite para o dia. Temos que ser
otimistas de que vai continuar nesse patamar.

Acho gque independentemente dessa mudanga para o cenario digital,
o eletrbnico, as necessidades que a area procurava suprir continuam
sendo importantes. Tive oportunidade de falar sobre isso em artigo de
minha autoria. Quer dizer, o fato de ter mudado o suporte da informacao,
nao muda tanto o problema de acesso a informacdo. Pelo contrario, acho
gue essa questao da explosao da informagao s6 agrava os problemas. Da
mesma forma que a explosao da informacao em papel, a explosao
bibliografica do século passado, temos agora coisa semelhante, s6 que
nesse outro formato, o digital. Mas, a dificuldade de encontrar a
informacao continua a mesma. Entdo, continuamos precisando resolver
os problemas dos usuarios de acesso a informacgao. Alguém ja falou que
as trés areas de maior desafio intelectual da Biblioteconomia sdao a
selecdo, a organizacao e a pesquisa, ou seja, a referéncia, o atendimento
ao usuario. Eu acho que essas trés coisas continuam sendo desafios
importantissimos. O problema da selecao, quer dizer, a formagdo de uma
colecdo, a gente esta vendo acontecer também no ambiente de rede,
onde se observa uma trajetdria semelhante a percorrida pelas bibliotecas.
Veja-se o caso do Google, que, inicialmente, aparecia como se fosse a
solugdo para todos os problemas de acesso. Mas, agora, ja tem o Google
Scholar, que é uma espécie de biblioteca especializada. E uma histdria que
nos ja conhecemos: comecam as bibliotecas gerais, depois nés temos as
bibliotecas especializadas, depois temos centros de documentacao,
centros de anadlise de informagao. Nés estamos vendo o mesmo fenébmeno
se repetir no ambiente de rede. A roda sendo reinventada o tempo todo.
Quando o Google se especializa, nada mais é do que o problema de fazer
a selecdo para se ter uma colecao que atenda melhor ao usuario. Depois,
tem-se que tratar essa informacdo e, ao final, atender o usuario, quer
dizer, complementar o trabalho que o tratamento sozinho nao consegue
fazer. Eu acho que a area continua ai com uma perspectiva enorme de
atuacao.

Entrevistadoras - Noés também achamos. E, muito obrigada,
Eduardo.
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