Literatura utilizada no ensino de
graduacao em biblioteconomia no Brasil:
produtividade institucional

Caracteristicas da bibliografia utilizada nos programas dos cursos de graduagdo em Biblio-
teconomia da Universidade Federal de Minas Gerais e Universidade de Sao Paulo.
Identificag&o das instituicbes a que estao vinculados os autores presentes nessa bibliografia
e estabelecimento do ranking de produtividade dessas instituicbes com base nessa biblio-
grafia. Algumas diferengas sdo notadas entre esse e dois outros rankings de qualidade
académica existentes, o que sugere a oportunidade desse novo ranking.

1 Introducao

este trabalho, relatam-se os resultados de pesquisa cujo objetivo foi avaliar a
viabilidade/importancia da literatura didatica*** como indicador de produtivi-
dade académica. Essa literatura, de acordo com classificacdo proposta por
SUBRAMANIAN', faz parte do grupo da literatura secundaria, ou seja, material que se
baseia em informacdes filtradas da literatura primaria. Esta dltima € constituida,
basicamente, das contribui¢cdes originais de pesquisa. O reconhecimento recebido por
cientistas e pesquisadores, em termos de prestigio e proje¢do profissional, &€ quase

* Professores da Escola de Biblioteconomia da UFMG

** Bibliotecaria da Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas da UFMG

*** A expressao "literatura didatica" é utilizada neste texto ndo apenas no sentido de "textos didaticos", ou seja, textosescritos com a
finalidade precipua de utilizagédo no ensino, mas também no sentido de "literatura que tem utilidade didatica". Nem todos os textos
utilizados em cursos de graduacéo séo textos didaticos propriamente ditos. Os professores utilizam também outros tipos de textos.
Todos os textos presentes nas bibliografias analisadas neste estudo séo, portanto, literatura didatica, para efeitos deste artigo.
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que exclusivamente em fungdo dessas contribuicées originais? . Com isso, outros
produtos importantes do trabalho intelectual e que deveriam também obter reconhe-
cimento, de forma a estimular seus produtores, sdo menosprezados.

ZIMAN? lamentou esse menosprezo especificamente em relagao a produgéo de
revisdes de literatura. Embora atividade importantissima no contexto geral da ci-
éncia, nao trazia, e continua nao trazendo, para seus autores, 0 mesmo reconheci-
mento conferido a produgéo de literatura primaria. Nao surpreendentemente, as revi-
sOes de literatura também se classificam como literatura secundaria.

Outros produtos deveriam ser também reconhecidos e recompensados, de vez
que contribuem, de uma forma ou de outra, para a realizagdo do trabalho cienti-
fico. Outro exemplo que se pode citar - este aparentemente de preocupagdo mais
recente como objeto de estudo - sdo as contribuicbes registradas nas secdes de
"Agradecimentos" dos relatorios de pesquisa4. Quando o autor de um relatorio faz esse
tipo de agradecimento, € porque a pessoa mencionada contribuiu de alguma forma
para uma melhor realizacdo do trabalho relatado. Hd uma tendéncia de se re-
compensar qualquer tipo de contribuicdo em que o cientista se engaje, por menos
nobre ou visivel que possa parecer, a primeira vista. Essa recompensa vai estimular
outros cientistas e pesquisadores a também prestarem esse tipo de colaboragdo no
futuro.

E dentro dessa categoria dos "deserdados do reconhecimento cientifico" que
talvez se possa situar o texto didatico, instrumento importante na formacéao de todos os
tipos de profissionais e, por conseguinte, dos futuros cientistas e pesquisadores.

2 Definigao do problema

De vez que o reconhecimento intelectual existente no meio académico é volta-
do apenas para a producgédo de literatura primaria, deve-se formular a hipétese de que
a produgdo de literatura secundaria ndo € necessariamente ou devidamente levada
em conta pelos mecanismos de avaliacdo da producdo académica. Por conseguinte,
uma avaliacao que tomasse por critério a producao de literatura didatica poderia dife-
rir das avaliacdes atualmente existentes.

3 Justificativa da pesquisa

A caréncia de textos de natureza didatica em lingua portuguesa € um problema
sentido na area de biblioteconomia e ciéncia da informacgéo e tem sido ressaltada por
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diversos autores (FIGUEIREDO58; MACIEL?). Conseqientemente, a qualidade do
ensino € de alguma forma comprometida, se aceita a premissa de que o texto didatico
€ instrumento importante no processo de ensino.

Por que essa auséncia de textos? Uma hipotese é que ndo ha uma recompensa
devida para seus produtores, nem de mercado, nem intelectual. Ndo ha uma
recompensa de mercado porque o publico consumidor é restrito. Por outro lado, ndo se
tem noticia de recompensas nas instancias académicas, onde o que € mais valorizado
€ a producgédo de literatura primaria, conforme discutido acima. Na auséncia de textos
didaticos, os docentes tém que langar mao de outros recursos como, por exemplo, o
uso de textos destinados a outras areas. Oliveira, tratando da falta de planejamento nas
bibliotecas universitarias brasileiras, pergunta: "quanto de texto sobre planejamento
empresarial é utilizado nas salas de aula [de biblioteconomia], desprezando-se as
devidas diferencas e similaridades"8? E essa "adaptagéo" ocorre de forma ampla, com
a utilizagcao de todo tipo de material na bibliografia didatica. Isso certamente ocorre em
funcéo da caréncia de textos didaticos propriamente ditos.

Uma forma de estimular a preparagéo desse tipo de texto seria procurar recom-
pensar seus autores de alguma maneira. E o que se buscou fazer com esta pesquisa, ao
examinar o material bibliografico utilizado nos cursos de biblioteconomia e identificar as
instituicdes a que estado vinculados os autores desse material.

4 Revisao da literatura

Nada ha, de especifico, publicado, sobre o assunto deste estudo. Nesta revi-
séo, fazemos referéncia a alguns poucos estudos que tratam da bibliografia utilizada
no ensino de biblioteconomia e ciéncia da informagé&o, sob diferentes perspectivas, e
em maior ou menor profundidade. Discutimos também alguns estudos sobre a técni-
ca da analise de citagbes e seu uso em pesquisa, ja que esta foi a técnica utilizada na
presente pesquisa.

4.1 A literatura utilizada no ensino de biblioteconomial/ciéncia da

informacgao

SCHLEYER & COLONELLI® analisaram a origem, situagéo e uso da literatura
didatica de biblioteconomia na década de 70. A analise baseou-se no material envia-
do pelos 29 cursos que entao existiam no Brasil e que participaram do projeto sobre o
status quo das escolas de biblioteconomia e documentag&do’. As autoras dessa
introduc&o ao volume 3 do relatério geral do projeto concluiam que a literatura utiliza-
da era "excessivamente orientada para as disciplinas técnicas"; destacavam a depen-
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déncia aos textos estrangeiros; e clamavam por um "conjunto de textos basicos
nacionais".

GOMES" trata do problema do ensino de bibliografia, afirmando que é
"grandemente prejudicado pela falta de bibliografia em lingua portuguesa”. Credita a
falta do livro-texto em portugués a disparidade de pontos de vista no ensino da matéria.
Isto foi comprovado por meio de uma analise dos programas dessa disciplina em 15
escolas de biblioteconomia. Conclui a autora: "Nao seria o caso de se estimular a
producao de livros didaticos em portugués sobre Bibliografia?"

FIGUEIREDO"? estudou a bibliografia utilizada pelos cursos de bibliotecono-
mia, "com o proposito de identificar as disciplinas com cobertura insuficiente de mate-
rial bibliografico de apoio". A autora fez sua pesquisa junto a dez cursos de graduacéo.
Nas conclusdes, destaca que as maiores deficiéncias estavam na parte de prestagéo
de servico ou no setor de referéncia. Nota também que material produzido es-
pecificamente para uso no ensino praticamente nao existe. E que ha uma certa
desatencdo com a literatura disponivel, que nem sempre é aproveitada em sala de
aula.

Em outra reflexao, sobre o mesmo estudo, Figueiredo observa: o aspecto total-
mente negativo na pesquisa foi a idade das citagdes de bibliografias utilizadas em
disciplinas profissionalizantes: a maioria € do periodo de 1973-1979 e de 1970-1974.13
E uma constatacéo que, acreditamos, muitos docentes tém podido observar em varias
outras situagdes.

Recentemente, num concurso publico para cargo de bibliotecario, em Belo
Horizonte, era de se notar que a bibliografia indicada datava, em sua maioria, da
década de 70. Perguntado sobre o porqué disso, replicava o responsavel pela
organizacao do concurso: "Nao existe nada recente sobre esses tdpicos". "Esses
tépicos", no caso, eram alguns dos conceitos mais centrais a area, tais como
processamento técnico de colec¢des, desenvolvimento de colegbes, referéncia e
administracéo de bibliotecas.

Desnecessario dizer que essa € uma situacdo que deve preocupar 0s
educadores. Como observa Figueiredo, "tantos documentos antigos sendo ainda
utilizados para o ensino constituem um indicador de necessidade de producao de
novos textos para atualizacdo de conhecimentos e técnicas. Também, ndo se pode
considerar o ensino como eficiente quando se faz uso de textos ultrapassados."14

4.2 A técnica de analise de citagoes

A analise de citacbes é a técnica de medir e avaliar a produtividade de cientis-
tas e publicagbes cientificas com base nas citagbes recebidas por esses autores e
essas publicagdes. Quando um cientista publica um trabalho, quase que obrigatoria-
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mente deve citar outros trabalhos referentes ao mesmo tépico, que o antecederam. A
l6gica dessa técnica é a de que a citagdo de um trabalho significa um reconhecimento
da qualidade ou importancia do trabalho.

Esse tipo de avaliacdo depende da disponibilidade de dados apropriados, que
podem ser de coleta dificil. Uma instituicao que coleta regularmente esses dados € o
Institute for Scientific Information (ISI), que o faz com o objetivo principal de produzir
indices de citacdes. Entretanto, o ISI tem usado esses dados também para fazer ana-
lises de citacdo. Assim, desde 1975 o Instituto tem feito avaliacbes de periddicos
cientificos com base nesses dados, publicadas anualmente no Journal Citation Reports
(JCR). A andlise para o ano de 1981, por exemplo, mostrava que nesse ano o periodico
mais citado tinha sido o Journal of Biological Chemistry, com 117.001 citagbes, ao
passo que o menos citado fora o Journal of Lymphology (Zeitschrift fur Lymphologie).
Este ultimo, junto com outros 50 periddicos, ocupava a 3.8982 posigcdo. Além de
analises como essa, varios outros tipos de analises aparecem no JCR?S.

No que se refere aos autores individuais, tem sido possivel também analisar-
Ihes a produtividade. Tradicionalmente, a avaliacao da produtividade de um autor toma
por base uma contagem de tudo que publicou. E, portanto, um tipo de avaliacdo que
nao faz qualquer distincdo entre as publicagbes, de vez que as coloca todas num
mesmo patamar. Ao contrario, a avaliagdo com base no que foi citado € uma forma de
introduzir o aspecto qualitativo nesse processo. Isto tem sido comprovado por uma
série de estudos que sugerem que a contagem de citagbes se correlaciona com uma
variedade de medidas de desempenho, tanto subjetivas quanto objetivas’. Um dos
estudos pioneiros nessa linha € o de CLARK, que mostrou a relagéo entre citacao e
status na area de psicologia’”. COLE & COLE demonstraram haver uma correlacao
entre numero de citagdes recebidas por um autor e seu prestigio no meio académico,
prestigio aferido por indicadores como prémios recebidos, inclusive o Nobel, e
reputacao dos autores®. Sob um outro enfoque, LAWANI & BAYER demonstraram que
trabalhos considerados de alta qualidade sao altamente citados nos cinco anos
seguintes a sua publicagao’®.

5 Indicadores de exceléncia académica

Dois dos mais conhecidos indicadores de exceléncia académica no Brasil s&o
o Guia do Estudante20, da Editora Abril, e a avaliagao dos cursos de pos-graduagéo da
CAPES?'. Sdo indicadores que tem limitagbes, como qualquer instrumento de
avaliagdo certamente tera, mas néo deixam de refletir algum consenso existente sobre
a qualidade dos cursos de graduacgéo e pos-graduacao no Pais.
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5.1 Guia do Estudante

O Guia do Estudante, publicado pela Editora Abril, inclui uma classificagdo dos
cursos superiores, "que estabelece cinco categorias (de fraco a excelente) para
todos os cursos de graduagéo do Brasil"20. Essa classificagdo € baseada num con-

junto de critérios, entre os quais citam-se:
"- capacitagdo dos professores que efetivamente ddo aulas na graduagéo;
- regime de trabalho desses professores;
- quantidade, qualidade e utilizagdo dos recursos didaticos
(bibliotecas, laboratdrios, clinicas e hospitais universitarios);
- estimulo a pesquisa e sua interrelagdo com o ensino de graduagéo;
- servigos de apoio ao estudante e infra-estrutura académica."” 21

A avaliagéo dos cursos de biblioteconomia brasileiros, de acordo com o Guia do
Estudante, € mostrada no Anexo 1. Dois cursos se destacam nessa lista, o da
Universidade Federal de Minas Gerais UFMG (UFMG) e o da Universidade de Sao
Paulo (USP), os unicos a merecerem a cotagédo de quatro estrelas, maxima para a area
de biblioteconomia. Tem também boa cotacao, com trés estrelas, nove outros cursos:
UnB, UEL/Londrina, UFPR, UNI-RIO, UFRGS, UFSC, Fundacdo Escola de
Sociologia e Politica de Sdo Paulo, PUC/Campinas e UNESP/Marilia. E bom lembrar,
ainda, conforme se observou acima, que a cotagdo maxima utilizada pelo Guia é de
cinco estrelas, n&o alcangada por nenhum dos cursos de biblioteconomia.

5.2 Avaliagao da CAPES

A avaliagdo da CAPES ¢é a unica no Pais que inclui todos os cursos de pos-
graduacao stricto sensu e vem sendo realizada, bienalmente, desde a segunda meta-
de da década de 70. A CAPES atribui aos cursos os conceitos A, B, C, D e E, sendo
que em alguns casos o conceito € acrescido de um sinal + ou - .

A ultima avaliagédo disponivel da CAPES, a época de realizacdo deste estudo, refere-
se ao periodo 1990/199122, Para os cursos de mestrado da area de Ciéncia da
Informacéo, a avaliagdo € a mostrada no Anexo 2.

Os cursos da UFMG e da USP também se destacam nesta outra perspectiva de
avaliagao. Um aspecto que merece destaque é o fato de esta classificagao estar muito
em sintonia com a classificagdo do Guia do Estudante. Excluida a UFRJ, que ndo tem
curso de graduacédo em biblioteconomia, observamos o seguinte: os cursos que aqui
tém cotagdo A correspondem aos cursos do Guia com cotagéo de quatro estrelas; os
cursos A- e B+, aos de trés estrelas; e o curso B, aos de duas estrelas.
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6 Metodologia

A metodologia utilizada neste estudo é baseada na técnica de analise de
citacbes. Partiu-se do pressuposto de que a inclusdo de um item bibliografico num
programa de curso assemelha-se ao processo de citagcdo de autores num trabalho
cientifico, no sentido de que a inclusdo no programa também é uma forma de
reconhecimento da qualidade do item incluido.

Tendo em vista o carater exploratério da pesquisa, decidiu-se trabalhar apenas
com os dois cursos de biblioteconomia melhor cotados no Guia da Abril e na avaliagéo
da CAPES, ou seja, os da Universidade Federal de Minas Gerais e da Universidade de
Sao Paulo-USP. Se sdo os melhores cursos do pais, deve-se acreditar que a
bibliografia utilizada pelos seus professores seja também de qualidade. Além disso, é
de se esperar que os programas de curso tenham a melhor apresentagéo possivel, em
termos da fidelidade dos dados bibliograficos, aspecto importante para o estudo. Esses
cursos passam a ser identificados, daqui por diante, também pelas seguintes
siglas:

EB/UFMG - Biblioteconomia da UFMG
ECA/USP - Biblioteconomia da USP

Os dados coletados referem-se ao material bibliografico utilizado em todas as
disciplinas oferecidas no primeiro semestre de 1991 pelos cursos mencionados. Ex-
cluiu-se, entretanto, as disciplinas que ndo eram de responsabilidade dos departa-
mentos de biblioteconomia, como é o caso, por exemplo, das disciplinas "Teoria Ge-
ral da Administracdo" e "Estatistica", na EB/UFMG, que sdo de responsabilidade dos
departamentos de Ciéncias Administrativas e de Estatistica, respectivamente.

O processo de coleta de dados consistiu em tomar-se os programas distribui-
dos por todos os professores dos dois cursos naquele semestre e analisar os dados
constantes da bibliografia indicada em cada disciplina. Na EB/UFMG, foram 27 disci-
plinas, com uma média de 11 referéncias por programa. Na ECA/USP, foram 17 disci-
plinas, com uma média de trés referéncias. O universo foi limitado, entretanto, aqueles
itens de autoria de pessoas fisicas; desse universo, trabalhou-se com uma amostra de
50%, escolhida aleatoriamente. Para cada autor procurou-se identificar a instituigéo a
que estava vinculado quando da publicacéo do item constante da bibliografia.

Perspect. Ci. Inf., Belo Horizonte, v. 1, n. 2, p.157 - 176, jul./dez. 1996



7 Caracteristicas gerais da bibliografia analisada

7.1 Distribuicao geografica

Em primeiro lugar, os dados nos mostram o perfil da literatura analisada,
de acordo com a distribuicdo geografica das instituicdes a que estao vinculados os
autores (TAB. 1). Como era de se esperar, tanto a literatura nacional quanto a

estrangeira séo utilizadas nos cursos estudados, mas a maioria provém de autores
vinculados a instituicdes brasileiras.

TABELA 1
Distribuicao da literatura didatica de blblloteconomia, de acordo com o pais das
instituicoes dos Autores (em %)

ORIGEM EB/UFMG ECA/USP
Brasil 63.1 67.2
Outros Paises 30.8 29.5
Nao Identificados/Sem vinculo 6.0 3.3

Quanto as Escolas, consideradas separadamente, a diferenca é pequena, vari-
ando de cerca de 1 a 3%. A ECA/USP utiliza uma porcentagem ligeiramente maior
(67.2%) de literatura brasileira do que a EB/UFMG (63.1%).

Por outro lado, a TAB. 2 especifica mais a origem da literatura estrangeira. Es-
ses dados comprovam algo que ja se suspeitava, a forte influéncia anglo-saxénica na
biblioteconomia brasileira, comparativamente ao impacto da literatura de outros pai-

TABELA 2
Distribuicdo da literatura didatica utilizada na graduacgao de biblioteconomia, de acordo com o
pais das instituicoes dos autores (%)

Pais EB/UFMG ECA/USP
Brasil 63.1 67.2
EUA 15.5 6.5
Inglaterra 9.3 11.5
Outros Paises 6.0 11.5
Nao Identificados/Sem vinculo 6.0 3.3
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ses. As literaturas norte-americana e inglesa dominam essa bibliografia, embora com
menor impacto na USP, onde a bibliografia de outros paises (13%) é mais que o dobro
da UFMG (6%).

7.2 Formatos bibliograficos

A Tabela 3 mostra os formatos bibliograficos que predominam na literatura dida-
tica de biblioteconomia. O artigo de periddico e o livro sao, de longe, o material mais
citado, constituindo quase 90% dos itens. E um resultado que, de certa forma, confir-
ma a caréncia de textos didaticos na éarea, ja que o artigo de periédico ndo é um
formato tipico de material didatico mas sim de literatura primaria; € o grande veiculo de
divulgagcdo de relatérios originais de pesquisa. Na falta de livros, entretanto, recor-
rem os professores aos artigos de periddicos.

TABELA 3
Formato da bibliografia utilizada nos cursos de biblioteconomia
1. Artigo de periddico 43.9
2. Livro 42.3
3. Anais de Congresso 5.6
4. Capitulo de Livro 2.7
5. Apostila 1.6
6. Tese 1.3

7.3 Data de publicagao do material bibliografico
Uma andlise da data de publicagéo dos itens bibliograficos selecionados para
este estudo (TAB. 4) mostra que a maior parte do material data da década de 80

TABELA 4
Ano de publicacdo do material bibliografico (em %)
Sem Data 1.6
Até 1959 1.3
1960 - 1969 59
1970 - 19 32.9
1980 - 19 57.5
1990 8
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(57.5%) o que sugere uma atualizagdo boa do material utilizado. A medida que se
regride no tempo, menor € a quantidade de literatura. O item mais antigo € de 1904.

7.4 Lingua original

Procurou-se verificar a distribuicdo do material analisado, tanto em termos da
lingua original em que foi redigido quanto daquela em que aparece na bibliografia. No
que diz respeito a lingua original, a TAB. 5 mostra os dados.

TABELA 5
Lingua original do material citado nas bibliografias (em %)
1. Portugués 71.5
2. Inglés 21.3
3. Espanhol 2.7
4. Outras 2.7

E de certa forma surpreendente que a maioria do material tenha sido original-
mente redigido em lingua portuguesa, tendo em vista a reclamagao generalizada de
caréncia de textos na area. Entretanto, devemos considerar que o que pode estar
ocorrendo € uma utilizacao "adaptada" ou "improvisada" de textos ndo-didaticos, in-
clusive provenientes de outras areas do conhecimento.

Quanto a lingua dos textos constantes nas bibliografias dos cursos, os dados
sao os da TAB. 6.

TABELA 6
Lingua em que se encontra o material nas bibliografias de curso
1. Portugués 82.4
2. Inglés 15.7
3. Espanhol 1.9

4. Outras -

O portugués ¢é a lingua que predomina na bibliografia, o que é natural, tendo em
vista as limitacdes linglisticas dos alunos de graduagdo. Por isso mesmo, a per-
centagem de material em lingua inglesa parece surpreendente. E importante notar que
uma analise, ainda que superficial, mostra que esses textos em lingua inglesa nao se
constituem de material de referéncia, tais como bibliografias ou listagens terminolégi-
cas (thesauri, listagens de cabecgalhos de assunto), mas textos que realmente exigem
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um dominio da lingua muito maior do que o exige o simples material de referéncia.

Ao mesmo tempo, € também de se estranhar a baixa porcentagem de textos em
espanhol, considerando, aparentemente, a maior facilidade que os alunos sentem com
essa lingua, se comparada ao inglés. Esse pouco aproveitamento do texto espanhol é
tanto mais de estranhar quando se sabe que ha inclusive um nimero muito maior de
traducbes para o espanhol do que para o portugués, de um modo geral, sendo de
esperar que assim ocorra também na area de biblioteconomia e ciéncia da informacgéo.
Além disso, como bem observaram Schleyer & Colonelli, no trabalho anteriormente
mencionado?®, o espanhol é um dos idiomas oficiais de varios organismos
internacionais (UNESCO, OPAS, OEA, entre outros) que publicam muita literatura da
area.

8 Instituicdoes mais produtivas

Tendo em vista os objetivos da pesquisa, a TAB. 7 procura apresentar, de forma
especifica, as diversas instituicdes nacionais a que estéo ligados os autores citados
nos programs analisados.

De acordo com esses dados, a UFMG ¢é a instituicdo mais produtiva, responsa-
vel por 16,0% da literatura. Segue-se a USP, com 9.3%, e a UnB, com 7.7%. Se se
ignora os dois primeiros colocados, que naturalmente sao beneficiados pelo fato de os
cursos estudados serem os seus proprios cursos, € também o fato esperado de
instituicdes do eixo Rio-Sao Paulo terem papel de destaque em qualquer ranking aca-
démico nacional, é de se destacar, entre as nove instituicbes mais produtivas as uni-
cas duas instituicdes académicas que estdo fora desse esquema: a UnB, em terceiro
lugar, e a UFRGS, em sexto lugar.

Como era de se esperar, hd uma presenca marcante de instituicbes académi-
cas, tanto as que oferecem cursos na area de biblioteconomia quanto algumas que nao
o fazem. Ha também a presenca de instituicbes ndo-académicas, o que mostra algum
vigor produtivo daqueles dedicados a pratica profissional ndo docente.

Esta lista ndo apresenta grandes surpresas. Com efeito, todas as seis institui-
¢bes brasileiras com cursos de mestrado na area - PUCCAMP, UFMG, UFRJ, UFPB,
UnB e USP estao representadas, grupo de que fazem parte também as duas Unicas
instituicdes que oferecem doutorado na area, a UFRJ e a UnB. A notar apenas a ma
colocagdo da PUCCAMP, posicionada no grupamento de instituicbes que estdo no
ultimo lugar da lista.

Fazendo-se uma analise desses dados por Escola (TAB. 8), entretanto, percebe-
se a ocorréncia do conhecido fenbmeno da auto-citagdo, pois a UFMG continua,
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sim, ocupando a primeira posi¢ao, mas apenas na sua proépria lista; na da USP, igual-
mente, é a propria USP que vem em primeiro lugar. Por outro lado, € interessante notar
que parece haver uma espécie de "sindrome de rivalidade" funcionando em cada uma
das duas escolas em relagéo a outra, o que acaba por beneficiar a terceira colocada
geral - a UnB - que passa ao segundo lugar nas listas individuais por Escola, enquanto
a USP ocupa o terceiro lugar na lista UFMG e esta ocupa também o terceiro lugar na
lista USP.

Entretanto, os resultados mostrados nestas duas Ultimas tabelas combi-
nam, de forma muito harmoniosa, com a avaliagcado dos cursos de graduacgéo de biblio-
teconomia feita pelo Guia do Estudante, conforme se pode observar da TAB. 1. De
acordo com essa avaliagdo, e como observado acima, os cursos da UFMG e da USP
sdo os dois Unicos com quatro estrelas, 0 maximo de cotacdo do Guia para os cursos
da area. Combinam também, de forma muito coerente, com o outro tipo de avaliagéo
académica referida, a avaliacdo dos cursos de pés-graduacéo da area feita pela CA-
PES (Anexo 2). Os cursos da UFMG e da USP s&o também os primeiros colocados,

enquanto a UnB esta em segundo lugar. As discrepancias havidas sao analisadas a
seqguir.

TABELA 7
Instituic6es nacionais mais produtivas da literatura didatica de biblioteconomia
Instituicao % *

1. Universidade Federal de Minas Gerais 16.0
2. Universidade de Sao Paulo - USP 9.3
3. Universidade de Brasilia - UnB 7.7
4. Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia IBICT 1.9
5. Fundagéo Getulio Vargas - FGV 1.9
6. Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro - PUC/RJ 1.6

Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRG 1.6

Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ 1.6
9. Arquivo Nacional 1.1
10. Biblioteca Nacional 0.80

CAPES/MEC

Universidade Estadual Paulista

Universidade Federal da Paraiba

Universidade Santa Ursula
LRSI O ] o T OO URRT 0.5

Escola Brasileira de Administragcéo Publica
Fundacéo Escola de Sociologia e Politica de SP
Fundagao Jo&o Pinheiro

Instituto de Ensino Superior Senador Flaquer
Instituto Técnico de Aeronautica

SERPRO

Unicamp

Universidade Federal de Pernambuco - UFPE
Universidade Federal do Espirito Santo - UFES
Universidade Federal Fluminense - UFF
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26. Associagéo Paulista de BiblioteCarios............ccuueviiiiiiiiiiiiiiiiieee e 0.3
Biblioteca Estadual do Rio de Janeiro
CEBRAP
Centro Experimental de Educagéo Jean Piaget
CONDEPE
Departamento Nacional da Producdo Mineral - DNPM
Faculdade de Filosofia de Catanduva
Faculdade Integradas Teresa d'Avila/Lorena
Fundagéo Educacional de Sao Carlos
GFI Consultoria e Treinamento
Instituto de Pesquisas Antropolodgicas
IPEA
Instituto Mackenzie
Klabin Papéis S.A
Micro-Systems
Ministério da Ciéncia e Tecnologia
MEC
Petrobras
Prefeitura Municipal de Sdo Paulo
PUC/SP
PUCCAMP
SENAC
Senado Federal
Tribunal de Justiga de Sergipe
Universidade do Estado da Bahia
Universidade Estadual de Londrina
UFBA
UFF
UFPI
UFPR
UFRRJ
UFSC
Universidade Gama Filho

* As percentagens referem-se ao total da amostra, inclusive a literatura estrangeira

Uma visdo melhor da produtividade das instituicdes que oferecem cursos de
biblioteconomia € o que nos mostra a TAB. 9. Apenas 18* das 30 instituicdes bra-
sileiras que oferecem esses cursos se fazem presentes nessa tabela, o que significa
que apenas cerca de 2/3 dessas 30 instituicdes contribuiram para a bibliografia estu-
dada. Nao ha, certamente, garantia de que todos os autores estejam ligados especifi-
camente ao respectivo curso de biblioteconomia/ciéncia da informagéo, embora o mais
provavel & que o sejam.

Ha uma relagdo evidente entre cotagdo no Guia do Estudante e produtividade
como definida neste estudo. Do grupo com a cotagdo mais baixa no Guia - uma estrela
- ndo ha qualquer contribuicdo, enquanto todos os integrantes do grupo com

* A UFRJ nao oferece curso de graduagéo, apenas de mestrado. E incluida aqui para efeito de outras analises
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TABELA 8

Instituicdes nacionais mais produtivas da literatura didatica de biblioteconomia, por escola (em%*)

EB/UFMG ECA/USP
1.UFMG 16.8 1.USP 26.2
2. UNB 7.0 2.UNB 1.5
3.UsP 6.0 3.UFMG 9.8
4.IBICT 25 4.1BICT 4.9
5.FGV 1.9 5. Esc. Bras. Adm. Pub. 1.6
Petrobras

PUC/RJ SERPRO

UFRGS UFPI

UFRJ
9.Arquivo Nacional 1.3
10.Biblioteca Nacional 0.9
CAPES/MEC
Univ. Est. Paulista
UFPB
Outras Instituicoes 18.3

TABELA 9

Instituicdes académicas nacionais com cursos de biblioteconomia

Instituicéo %*
1. UFMG 16.0
2. USP 9.3
3. UnB 7.7
4. UFRGS 1.6
UFRJ
6. Unesp 0.8
UFPB
Universidade Santa Ursula
9. Fundacéo Escola de Sociologia e Politica de SP
UFPE
UFES
UFF
13. Faculdades integradas Tereza d’Avila/Lorena. 0.3

Fundagéo Educacional de Séao Carlos
PUCCAMP

Universidade Estadual de Londrina
UFBA

UFPR

UFSC

* As porcentagens referem-se ao total de literatura identificado, inclusive a literatura estrangeira.
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a cotagdo maxima - quatro estrelas - contribuiram para a bibliografia analisada. Os
outros dois grupos - duas e trés estrelas - comparecem com 50% e 89%, respecti-
vamente, o que sugere, fortemente, que quanto maior é a cotagdo no Guia maior a
probabilidade de que a instituicdo esteja presente na bibliografia. E hipotese a ser
testada com uma amostra maior de cursos.

A relagéo entre cotagcdo no Guia e posicdo no ranking estabelecido por este
estudo pode ser melhor visualizada na TAB. 10. E possivel formar um grupo, posicio-
nado no topo, constituido de cinco escolas - UFMG, USP, UnS, UFRGS e UNESP -
cuja avaliagao coincide perfeitamente nas duas fontes, ou seja, comega com as insti-
tuicdes com cotagéo de quatro estrelas no Guia (UFMG e USP) e continua com as de
trés estrelas (UnS, UFRGS e UNESP). A partir dai temos um grupo intermediario onde
a avaliacdo nao coincide, pois algumas instituicbes estdo melhor posicionadas num
ranking do que no outro.

TABELA 10
Relagao entre avaliagao deste estudo e cotagdo no Guia do Estudante

Ranking deste Estudo Cotacéo no Guia (em estrelas)

1. UFMG
2. USP
3.UnB

4. UFRGS
5. UNESP

UFPB

usu

8. FESP/S
UFES

UFF

UFPE

12. PUCCAMP
UEL

UFPR

UFSC

FITA/Lorena
UFBA
UFSC

N DN w w w @ N NN PN D] ww W
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TABELA 11
Relagédo entre avaliagdo deste estudo e avaliagdo da CAPES, para Cursos de
Pés-Graduagao em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao.

Ranking deste estudo Avaliagdo da CAPES
1. UFMG A
2. USP A
3.Un A-
4. UFRJ A-
5. UFPB B
6. PUCCAMP B+

E nesse grupo intermediario que ocorrem as discrepancias entre as duas
avaliagdes, sendo que merecem destaque: a UFPB e a USU estdo melhor avaliadas
neste estudo, ao passo que estao pior avaliados os cursos de Londrina, PUCCAMP,
UFPR e UFSC.

Finalmente, ha um terceiro e ultimo grupo - S&do Carlos, Teresa d'Avila e UFBA
- cuja avaliagdo também coincide nos dois rankings.

Por outro lado, tomando-se apenas os cursos de pos-graduacéao, as discrepa-
ncias sdo menores. Conforme se pode observar na TAB. 11, ha uma concordancia
quase geral entre o ranking deste estudo e a avaliacdo da CAPES. A unica diferenca
ocorre em relagdo aos cursos da UFPB e PUCCAMP, que inverteram as posi¢des. O
primeiro ficou melhor colocado que o segundo, neste estudo. Mas, como na avaliagao
da CAPES, aqui também os dois continuaram ocupando as duas ultimas posigdes.

9 Limitagoes

E bom lembrar que a pesquisa trabalhou com um nimero reduzido de cursos -
apenas dois - sendo certamente interessante ampliar-se este tipo de estudo com um
numero maior de cursos. Dessa forma, fendbmenos como a auto-citagdo poderiam ter
menor impacto no resultado final.

10 Conclusao

A literatura utilizada no ensino de graduagédo em biblioteconomia na EB/UFMG
e na ECA/USP é, em sua maioria, de autores brasileiros, embora com um bom per-
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centual de material de autores estrangeiros.

Um bom numero de instituigbes nacionais com cursos de biblioteconomia -
cerca de 60% - estdo representadas na bibliografia estudada. E ébvio que o ideal
seria que esse numero fosse muito maior, se aceitamos o pressuposto que a presen-
¢a nessa bibliografia significa que produziram e que essa producgéo teve um aprovei-
tamento didatico e que isso € indicador de alguma qualidade desse material.

Os dados indicam que ndo ha grandes divergéncias entre o ranking dos maio-
res produtores didaticos, obtido com este estudo, e os ranking baseados nas avalia-
¢bes académicas disponiveis; mas houve alguma discrepancia. Isto sugere que uma
avaliagdo com a metodologia aqui proposta, combinada com essas outras avaliagbes
existentes, pode oferecer um perfil melhor da produtividade dos cursos de biblioteco-
nomia. Além disso, tomada em separado, esse tipo de avaliacdo, com a conseqiiente
identificacdo de instituicbes e autores mais produtivos, pode significar uma recom-
pensa intelectual para aqueles que se dedicam a producgéo de textos. Com isso, es-
ses autores certamente se sentirdo estimulados a produzir mais nesse tipo de forma-
to, o que se entende ser um objetivo a perseguir, dada sua importancia e a caréncia
existente.

Agradecimentos

Gostariamos de agradecer as bibliotecarias Denise Maria Ribeiro Moreira e Ana
Marta Accoroni Gongalves que, alunas da EB/UFMG a época de realizacao desta
pesquisa, colaboram com o trabalho de levantamento e processamento dos dados.

Literature used in the library science undergraduate courses in Brazil: institutional productivity

Characteristics of the bibliography included in the sylabbi of library science undergraduate
courses of the Federal University of Minas Gerais and University of S§o Paulo. Identification
of the institutions and authors of this bibliography and establishment of the ranking of these
institutions on the basis of the number of authors of each one present in the bibliography.
There are differences between this ranking and two other rankings of academic excellence

of Brazilian universities which makes appropriate the establishment of the new ranking.

Perspect. Ci. Inf., Belo Horizonte, v. 1, n. 2, p.157 - 176, jul./dez. 1996



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. SUBRAMANYAN, K. Scientific and technical information resources. New York : M. Dekker, 1981.

2. ZIMAN, John. Information, communication, knowledge. In: SARACEVIC, Tefko (Ed.). Introduction to
Information science. New York : Bowker, 1970. p. 76.

3.id.

4. CRONIN, Blaise et al. Accounting for influence: acknowledgments in contemporary sociology. Journal
of the American Society for Information Science, V. 44, n.7, p. 406-412, Aug. 1993.

5. FIGUEIREDO, Nice M. de. Avaliagdo do uso de material didatico nos cursos de biblioteconomia/
ciéncia da informagao no pais, a nivel de graduagéo. Rio de Janeiro: CNPql IBICT, 1991.

6. FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Reflexdes em torno da formagédo e da educagéo continuada do
profissional bibliotecario. R. Esc. Bibliotecon. UFMG, v.20, n. 2, p. 161-175, jul./dez. 1991.

7. MACIEL, Alba Costa. Planejamento de bibliotecas: o diagnéstico. Niteroi : Universidade Federal
Fluminense, 1987.

8. OLIVEIRA, Nirlei Maria. Avaliagdo do planejamento das bibliotecas universitarias brasileiras. Cam-
pinas, 1993. Dissertacdo (Mestrado em educagéo) - PUCCAMP, 1993. 106p.

9. SCHLEYER, J. R, C.A Introdug&o. In: FIGUEIREDO, N. (Ed.). O ensino de biblioteconomia no Brasil.
Brasilia : CAPES, 1978. V. 3, p. 1-18.

10. id.

11. GOMES, Hagar E. O ensino de bibliografia. R. Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, v.5, n.1,
p.93-104, mar. 1976.

12. FIGUEIREDO, Nice M. de. Avaliagao do uso de material didatico nos cursos de biblioteconomial
ciéncia da informagao no pais, a nivel de graduagao. Rio de Janeiro: CNPq/ IBICT, 1991.

13. FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Reflexdes em torno da formagéo e da educagédo continuada do
profissional bibliotecario. R. Esc. Bibliotecon. UFMG, v.20, n.2, p. 161-175, jul. Idez. 1991.

14. id.
15. KRONICK, D. The literature of the life sciences. Philadelphia : ISI Press, 1985.

16. LIU, M. The complexities of citation practice: a review of citation sudies. Journal of Documentation,
v49, nA, p.370-408, Dec. 1993.

17. CLARK, K. E. Psychologists: a survey of a growing profession. Washington, D. C.: American Psycho-
logical Association, 1957. apud Liu, op. cit.

18. COLE, J., COLE, S. Measuring the qualiy of sociological research problems in the use of Science
Citation Index. American Sociologist, v.6, n.1, p. 23-29, 1971.

19. LAWANI, S. M., BAYE, A. E. Validity of citation criteria for assessing the influence of scientific publica-
tions: new evidence with peer assessment. Journal of the American Society for Information
Science, V. 34, n.1, p. 59-66, Jan. 1993.

20. GUIA do estudante 92/93, Sao Paulo: Abril, 1993.

21. AVALIACAO da p6s-graduacgao; sintese dos resultados. Brasilia: CAPES, 1993.
22.id.

23. SCHLEYER, J.R., COLONELLI, C.A. op. cit.

Perspect. Ci. Inf., Belo Horizonte, v. 1, n. 2, p.157 - 176, jul./dez. 1996



ANEXO |
Cursos de graduacao em biblioteconomia - ranking de acordo com
o guia do estudante

Posigéo/Universidade Cotagéo em estrelas
1. MG: UFMG* (1950)** 4
SP: USP (1967)
3. DF:UnB (1963) 3

PR: UEL/Londrina (1972)

UFPR (1952)

RJ: UNI-RIO (1910)

RS: UFRGS (1947)

SC: UFSC (1973)

SP: Fundacgéo Esc. Sociol. e Pol. (1940)
PUC/Campinas (1945)

UNESP/Marilia (1977)

12. AM: UA (1966) 2
BA: UFBA (1942)
CE: UFCE (1965)
ES: UFES (1974)
GO:UFG (1980)
MA:UFMA (1969)
PA: UFPA (1963)
PB: UFPB (1969)
PE: UFPE (1950)
RJ: UFF (1963)
USU (1957)
RS: FURG (1974)
SC: UDESC (1974)
SP: FITA/Lorena (1975)
FITA/Santo Andre (1976)
Fund. Educ. de Sao Carlos (1959)

28. MG: Fund. Educ. Comunitaria Formiguense (1967) 1
SE: Fac. Int. Tiradentes (1986)
SP: Fac. Teresa Martin (1981)

Fonte: Guia do Estudante, Editora Abril, 1993.
* O nome por extenso oorrespondente a estas siglas pode ser encontrado no Guia
** Ano do inicio do curso
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ANEXO I

Cursos de mestrado em ciéncia da informagao - ranking de acordo

com a avaliagdao da CAPES no periodo 1990/1991

Posicao/Universidade Conceito
1.UFMG (1977)* A
USP** (1972) A

2. UFRJ (1970 A-
UNB (1978) A-

4. PUC/ Camp (1977) B+
5. UFPB (1978) B

Fonte: Capes, 1993.
*Entre parenteses aparece o ano de inicio de cada um dos cursos de mestrado.
** Curso de Mestrado em Ciéncia da Comunicagéo, incluindo a especialidade Ciéncia da Informagao.

Perspect. Ci. Inf., Belo Horizonte, v. 1, n. 2, p.157 - 176, jul./dez. 1996




