Em busca de uma politica de
descarte nas bibliotecas
da UFMG

Pesquisa realizada nas bibliotecas da UFMG com o objetivo de verificar a existéncia de
politicas formais para recebimento de doagbées e para descarte de material
bibliografico/n&o-bibliogréfico. Verificou-se a inexisténcia de politicas formais mas, na
pratica, ha alguns critérios para aceitacdo de doagbes e para descarte. Os entrevistados
apresentaram sugestbes para o estabelecimento de uma politica de descarte e
recebimento de materiais.

1 Introducgao

questdo do descarte de materiais em bibliotecas contempla facetas
multiplas como obsolescéncia, frequéncia de uso das obras, incidéncia
de citacbes na literatura, administracdo de espacos, recebimento de
doacdes, manutengao de duplicatas, estado de conservagao, além do receio
sempre presente de expurgar algo que podera vir a ser util a alguém. Com o
advento da biblioteca virtual emergirdo algumas implicagdes no

desenvolvimento de colegcdes conforme prevé LINE (1993, p.678-679):

“A biblioteca virtual ira, é claro, afetar as aquisicbes das bibliotecas tanto quanto, se nao
mais, o descarte. Provavelmente ndo havera mais necessidade de se comprar grandes
quantidades de materiais, que precisariam ser selecionados, se qualquer material puder
ser obtido com custo-eficiéncia de fontes remotas e, se o material ndo for adquirido, a
questdo do seu descarte é irrelevante.

...Atualmente, muitos materiais ja podem ser obtidos assim; neste sentido a biblioteca
virtual j& é uma realidade e novos desenvolvimentos tecnolégicos e sua aplicagdo apenas
irdo acelerar o processo. Entretanto, as bibliotecas continuam a adquirir tudo o que podem,
apesar do custo-eficiéncia da alternativa para a maioria dos materiais. Se e quando mais
periédicos e outros materiais estiverem disponiveis apenas no formato eletrénico, nao
havera escolha, mas enquanto existir escolha, os bibllotecarios - e a maioria dos usuarios
- optardo por ter o material no local’.

Obsolescéncia uso anterior dos materiais e utilizacdo do espacgo de
uma biblioteca, continuardo a ser, por longo tempo, importantes fatores no
estabelecimento de uma politica de descarte, cujo objetivo serd sempre o de
incrementar a qualidade da colegao e sua acessibilidade.
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Obsolescéncia, termo aplicado a materiais de bibliotecas, segundo
LANCASTER (1993, p.109) refere-se ao declinio do uso desses materiais a
medida que se tornam velhos: as palavras envelhecimento e decadéncia tém
sido utilizadas como sindbnimos. O termo obsolescéncia € algumas vezes
usado como significando meia vida (BURTON & KEBLER, 1960). “A meia vida
de um item é aquele periodo de tempo durante o qual incide sobre ele a
metade de seus usos”. Entretanto, deve-se enfatizar que o interesse dos
bibliotecarios pelo estudo da obsolescéncia € mais pratico do que tedrico
(LANCASTER, 1993, p.110).

O descarte, por sua vez, exige uma avaliagdo constante dos materiais
bibliograficos/ndo bibliograficos. Porém, conforme demonstrado por LINE
(1993, p.675-676) em revisdo sobre estudos e critérios relativos a

obsolescéncia e uso de literatura,

‘ha pouca evidéncia de que os bibliotecarios tenham tentado usar qualquer abordagem
cientifica no descarte; ao contrario, eles tém empregado quaisquer métodos rudimentares
que possam ser utilizados rapidamente”.

Uma dificuldade observada é que ndo se pode estabelecer critérios
universais a respeito da questdo da obsolescéncia e consequente decadéncia
do uso de alguma obra. Conforme adverte LINE (1993, p.672-673),

“.. a decadéncia de uso variar4é de acordo com a biblioteca. Na realidade, variaréa
conforme a clientela, que ndo permanecera estatica em uma unica biblioteca; isto ngo
apenas toma perigosa a aplicagdo em uma biblioteca de dados obtidos em outra, como
também toma questionavel a aplicagdo de dados obtidos na mesma biblioteca alguns
anos antes. Por exemplo, a mudanga de direcdo de interesses em pesquisa de um
departamento, talvez como resultado da chegada de um novo professor, pode
rapidamente tomar parte do acervo obsoleto e levar outra parte, antes pouco utilizada, a
ser muito demandada’.

Varios autores enfatizam a necessidade da avaliagdo constante das
colegcbes das bibliotecas. Essa avaliagao consiste na analise e selegao de
seus documentos, com vistas a fixacao de prazos para sua manutengao ou
descarte. MAYRINK (1984, p.111) considera que ‘“uma sele¢do consciente e
planejada diminui o problema do expurgo e controla o crescimento da
colecdo”, evitando maiores preocupagdes em relagdo ao espago e ao
mobiliario. No entanto, outros aspectos devem ser considerados quando se
procura estabelecer uma politica de seleg¢do. LIMA & FIGUEIREDO (1984, p.
139) e ANDRADE (1992), consideram que a politica de selegao deve
considerar seus critérios, diretrizes, normas e instrumentos, visando
estabelecer agcbes que servirdo de parametros para a tomada de decisdes
sobre o desenvolvimento ou sele¢cao do acervo, de acordo com 0s objetivos
da instituicdo e o interesse do usuario. Nas bibliotecas universitarias a
comissao de selecdo deve ser constituida por bibliotecarios, professores e
alunos. Além disso, SHERA, conforme citado por LIMA & FIGUEIREDO (1984,
p. 138), afirma que “a aquisicdo requer conhecimento sobre: os campos de
conhecimentos envolvidos, a area e o comercio livreiro relevante”.
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O desenvolvimento de acervos consiste no estabelecimento de
politicas, com vistas ao aprimoramento da colecdo. A comissdo responsavel
pelo desenvolvimento da colecdo estabelecera os parametros a serem
adotados com relacdo a aquisicdo do material, seja através de compra,
recebimento de doagbes ou permuta. Assim sendo, o material a ser aceito
pelas bibliotecas deve merecer uma analise prévia, de modo a evitar o trabalho
posterior do bibliotecario de enviar para outras instituicbes o que nao for de
interesse, demandando tempo dos funcionarios, despesas postais ou de
transporte.

BARBOSA (1985, p. 56), ao analisar o problema das doagdes,

considera que a seleg¢ao devera ser feita antes de sua incorporagao ao acervo:

“As doacbes sdo de extrema importancia para o desenvolvimento da colegdo, porque
muitas ofertas sdo excelentes; no entanto, devem ser estabelecidos critérios para o seu
tratamento. A biblioteca deve aceitar todas as doagdes de livros, revistas ou de qualquer
outro material, mas sua incorporagdo a cole¢gdo nédo deve ser indiscriminada; somente
serao incorporados ao acervo os documentos que forem julgados uteis, sendo observados
os critérios ja existentes para a selecdo. Deve ficar claro que a biblioteca se reserva o
direito de dispor do material oferecido pela forma que lhe parega conveniente”.

Doacdes de livros e periddicos frequientemente duplicam o acervo de
uma biblioteca. Uma decisao tera de ser tomada em relacdo ao descarte de
materiais doados que séo considerados indesejaveis. As op¢des para descarte
sao discutidas por COOPER (1990), com base nas respostas obtidas de 150
bibliotecas da area de saude nos Estados Unidos. As op¢des sao a destruicao
de materiais em mas condigbdes fisicas, distribuicdo a profissionais ou a
bibliotecas do pais ou exterior, intercambio entre bibliotecas, venda, recusa de
aceitagao de doagdes ndo desejadas. A maioria dos bibliotecarios reclama dos
problemas causados pelas doacgdes indesejadas: falta de local para
armazenamento, despesas com pessoal para organizar o intercambio de
materiais com outras bibliotecas e até mesmo despesas com correio.
Entretanto, politicas de recebimento de doagdes foram encontradas apenas na
metade das bibliotecas incluidas no estudo e, mesmo essas, sao bastante
vagas, sugerindo geralmente o descarte a critério do bibliotecario.

Varios relatos bem sucedidos de experiéncias de descarte de obras
podem ser encontrados na literatura, sendo bons exemplos os de ROY (1990)
e de REED & ERICKSON (1993).

ROY (1990) descreve um experimento de descarte cooperativo de livros
realizado em quatro bibliotecas publicas rurais em lllinois (USA). Em cada
biblioteca foram removidos 10% das obras conforme critérios subjetivos
(qualidade) e objetivos (indice de circulagdo dos livros durante determinado
periodo). O descarte foi definido como “.. a identificagdo e remogé&o de livros
impopulares da cole¢do da biblioteca”. Verificou-se que o uso de um livro no
passado é o melhor prognéstico para seu uso no futuro. Portanto, o tempo que
um livro permaneceu parado na estante € um critério conveniente e pratico
para identificar com precisdo os livros sem interesse para o publico. Durante
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o experimento, nenhuma biblioteca sofreu diminuigdo do indice de circulacao
de livros e os inconvenientes para os usuarios foram minimos, comprovando-
se assim o acerto dos critérios adotados.

REED & ERICKSON (1993) apresentam uma abordagem sobre
descarte de materiais em uma biblioteca universitaria, que inclui o uso das
obras, verificagdo da inclusao dos titulos em listas e bibliografias, opiniao de
bibliotecarios e professores, existéncia e acessibilidade das obras em outras
bibliotecas. O modelo combina, portanto, critérios quantitativos e qualitativos,
evitando a énfase excessiva tanto nos indices de circulagado das obras, quanto
na opiniao de especialistas.

Praticamente todos os bibliotecarios gostam de comprar livros e,
quando é necessario fazer descarte, a maioria costuma ficar bastante
relutante. Essa reacao € exacerbada quando um bibliotecario se vé diante do
dilema de ter de expurgar da cole¢cao obras de referéncia. Este problema é
abordado por JOSWICK & STIERMAN (1993), na proposta de um modelo para
descarte sistematico de obras de referéncia, através do trabalho de uma
comissao permanente. O modelo prevé o estabelecimento de uma politica de
descarte eficaz e o desenvolvimento de uma cole¢cdo de referéncia menor,
mais atualizada e bem mais acessivel aos usuarios.

A questao do descarte e manutengao de colegdes de referéncia é de
tamanha importancia nas bibliotecas americanas que mereceu um numero
dedicado ao assunto em The Reference Librarian, editado por PIERCE (1990,

p.1). O problema apontado é que

“As bibliotecas, muitas vezes, negligenciam suas colegbes de referéncia até serem
confrontadas com crises de espaco ou de verba. Novas obras de referéncia sédo
adquiridas com entusiasmo, mas os bibliotecarios abordam com grande cautela a
avaliacdo e o descarte daquilo que ja se encontra nas estantes. Em conseqtiiéncia, obras
mais antigas permanecem na colegdo de referéncia indefinidamente, apesar do baixo
interesse dos usuarios e do contetido cada vez mais obsoleto”.

A principal dificuldade para se proceder ao descarte de obras de
referéncia é o fato de ndo existirem dados sobre seu uso passado, por nao
poderem ser emprestadas. BIGGS (1990) descreve diversos métodos que
poderdo ser utilizados pelos bibliotecarios para avaliar o uso de obras de
referéncia. ENGELDINGER (1990) descreve um estudo realizado na
Unversity of Wisconsin, que ilustra sua opinido de que a maioria das obras
colocadas no setor de referéncia ndo é suficientemente utilizada para justificar
sua localizagao.

Outros trés artigos podem ser recomendados por oferecerem guias
praticos para o expurgo das colegbes de referéncia: MATHEWS &
TYCKOSON (1990), VICENT (1990), HARLOE & BARBER (1990).

TRUETT (1990, p.67) analisou as politicas e praticas de avaliagao e de
descarte em colegdes de referéncia adotadas em catorze bibliotecas
universitarias e publicas americanas. Os resultados demonstraram a
necessidade de adocdo de diretrizes e que o descarte “¢ um processo
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dinamico, ciclico e continuo. Selecdo, avaliagcdo e descarte ndo podem ser
separados ou considerados isoladamente”.
VERGUEIRO (1989, p.76) ressalta que o descarte

‘representa uma deciséo final de analise da situagdo de cada item, a definicdo de
que o0 mesmo ja ndo preenche aquelas condigbes que justificaram sua aquisi¢éo,
seja porque as necessidades informacionais da comunidade se modificaram e as
que o item, originalmente, buscava atender deixaram de manifestar-se, seja
porque as informagbes por ele veiculadas, devido a cada vez mais rapida evolugdo
do conhecimento humano, ficaram desatualizadas e deixaram de apresentar
grande contribuicdo a comunidade que a colecdo busca servir ou devido ainda a
muitos outros fatores...”.

EVANS, citado por MAYRINK (1984, p.109) considera que o expurgo de
material bibliografico parte do processo de desenvolvimento de coleg¢do, ao
lado do estudo de usuario, selecao, aquisicdo e avaliagao da colecéo. Esses
trés fatores devem ser norteadores de qualquer processo de selecao.

Esse processo, tendo em vista o descarte, deve eliminar livros ou outros
materiais que nao apresentem interesse para o usuario. A selegdo, ao
pretender remanejar materiais para depdsito ou doacado, devera identificar
aqueles com menor demanda, decidindo-se por sua transferéncia ou
encaminhamento para outras instituicdbes. Se a opgao for pela transferéncia
para depésito, dever-se-a considerar os custos, o espaco fisico, a mudanga, o
transporte, a alteragao dos registros e a repercussao que representara para 0s
usuarios, uma vez que essa decisdo demandara em mais tempo para se obter
o item (FIGUEIREDO, 1985, p.26-27). Os titulos mais antigos e edi¢oes
ultrapassadas deverdao ser mantidos somente naquelas bibliotecas voltadas
para pesquisa.

Nem sempre as dificuldades em realizar descarte de obras sao apenas
técnicas ou profissionais. Conforme mostrado por MORRIS & KAZMIERCZAK
(1991), nas bibliotecas universitarias € essencial a cooperagdo do corpo
docente que, em algumas areas (principalmente nas ciéncias humanas), é
quase impossivel, pois os professores fazem questdo de guardar tudo. Ha
ainda casos em que, por falta de relacbes publicas adequadas, os
bibliotecarios enfrentam graves controvérsias. DRAKE (1992) relata uma
experiéncia deste tipo, ocorrida durante o trabalho de descarte na biblioteca da
Nebraska State Historical Society, onde a opinido publica mal informada quase
impediu sua realizagdo. Na sua opinido, antes de se iniciar o descarte é
necessario: a) estabelecer uma politica bem definida de desenvolvimento de
colegao; b) obter autorizagcéo estatutaria para realizar o descarte; e c) prever
0s grupos que poderao criticar o projeto e informa-los a respeito.

Segundo BARBOSA (1985, p.56) e FIGUEIREDO (1985, p.29) as razbes
para a realizagdo de descarte em bibliotecas podem ser resumidas nos
seguintes itens:

a) fornecer condi¢des a biblioteca para que ela mantenha uma coleg¢ao
de boa qualidade e de facil acesso ao usuario;
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b) utilizar, de forma mais eficiente, o espago da biblioteca e os recursos
financeiros;

c) doar ou intercambiar o material que ndo seja de seu interesse para
outras bibliotecas.

Entretanto, embora as razdes sejam evidentes, as decisdes a serem
enfrentadas esbarram em dois pontos:

a) qualquer que seja o documento, ele podera ser util a determinado
usuario, e

b) descartado determinado material, alguém podera procura-lo.

Além dessas razdes, FIGUEIREDO (1985, p.30-31) destaca barreiras
que podem contribuir para o adiamento da atividade:

a) psicolégicas (durante o curso de biblioteconomia é transmitida ao
estudante a nogao da importancia de se conservar a colecdo e que o material
podera ser solicitado por algum usuario);

b) politicas (eventualmente podera ndo ser conveniente ou oportuno o
desbastamento do acervo);

c) tempo (o descarte exige disponibilidade, de vez que é uma tarefa
minuciosa e trabalhosa);

d) legais (livros e revistas sdo considerados materiais permanentes,
nado podendo ser descartados em o&rgaos publicos, sem se proceder ao
processo de baixa);

e) status (ha uma tendéncia em se considerar o tamanho do acervo das
bibliotecas como sendo um fator de qualidade).

MOSTAFA (1981, p.179) em dissertacdo de mestrado submetida ao
IBICT, analisa o problema das colegcbes do ponto de vista de sua adequacao
aos usuarios. O modelo sugerido ndo difere dos citados anteriormente. E
baseado em perfis de interesse dos usuérios, tamanho da colegcéo e
intensidade de uso em relagao ao assunto.

Apesar de extensa e da qualidade dos trabalhos, a literatura sobre o
tema ndo apresenta solugdes, limitando-se geralmente a apenas apontar
problemas.

Considerando a importancia de todas as questdes citadas na literatura,
relativas ao desenvolvimento de cole¢cbes em uma era caracterizada pela
explosao bibliografica, o presente estudo pretende verificar a existéncia de uma
politica formal de descarte nas bibliotecas da UFMG, mostrar os principios
norteadores de sua pratica e oferecer sugestdes para a solugédo dos problemas
apontados.

2 Estudo nas bibliotecas da UFMG

E importante, inicialmente, apresentar algumas informacées para melhor
caracterizar o universo, o problema e os objetivos deste estudo.
O sistema de bibliotecas da UFMG, universo deste estudo, tem como
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responsaveis pela adogao de suas politicas o Conselho Diretor, integrado pelo
diretor e vice-diretor da Biblioteca Universitaria, quatro representantes dos
professores da UFMG, dois representantes do corpo discente (um dos cursos
de graduacgao e outro dos cursos de pos-graduagao) e um representante dos
funcionarios técnico-administrativos.

Compdem o sistema as bibliotecas das unidades académicas e 6rgaos
da administragdao da UFMG:

a) Unidades académicas: Escolas de Arquitetura, Belas Artes,
Biblioteconomia, Educacdo Fisica, Engenharia, Musica, Veterinaria;
Faculdades de Ciéncias Econdmicas (incluindo o acervo do Centro de Pds-
graduacao e Pesquisas em Administracdo - CEPEAD), Direito, Educacgao,
Farmacia, Filosofia e Ciéncias Humanas, Letras, Medicina, Odontologia;
Instituto de Ciéncias Bioldgicas, Instituto de Ciéncias Exatas (acervos de
ciéncia da computagao, estatistica e matematica), Departamento de Fisica,
Departamento de Quimica, e Instituto de Geociéncias;

b) Escolas de 1° e 2° graus: Centro Pedagdgico, Colégio Técnico,
Nucleo de Ciéncias Agrarias (em Montes Claros, MG) e Teatro Universitario;

c) Orgéos suplementares: Biblioteca Central e do Museu de Histdria
Natural,

d) Centro de Pesquisa: CEDEPLAR - Centro de Planejamento e
Desenvolvimento Regional;

e) Centro de Extensdo: Carro-biblioteca da Escola de Biblioteconomia.

A diregao da Biblioteca Universitaria da UFMG, no periodo de 1990 a
1994, tinha como uma de suas metas o estabelecimento de uma politica de
selecdo de material para o sistema. Nesse sentido foi realizado, em 1991, o
Seminario sobre Descarte de Material Bibliografico, tendo, entre outras
finalidades, o estabelecimento de uma politica escrita o que, infelizmente, nao
ocorreu.

Embora nao tenha sido possivel estabelecer essa politica e, tendo em
vista a necessidade de depurar as cole¢cdes e depdsitos existentes em
algumas bibliotecas, foram adotados alguns critérios, destinados a nortear o
descarte na UFMG. Foram verificados os seguintes aspectos:

a) duplicatas de material;

b) data de publicagdo da obra;

c) desatualizag&o da obra;

d) estado de conservagao.

As discussdes e tentativas de estabelecimento de critérios
demonstraram a necessidade de um estudo sobre politicas e praticas vigentes
na UFMG, em relacido ao descarte e recebimento de doagdes. Com essa
finalidade, o estudo foi realizado com a colaboracdo de alunos da disciplina
Avaliacdo de Servicos de Informacdo do Curso de Graduagao em
Biblioteconomia da UFMG, no segundo semestre de 1993 e pretende fornecer
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subsidios para o estabelecimento de critérios de descarte e recebimento de
doacoes.

Os objetivos especificos do estudo sao:

a) verificar a existéncia de politica/pratica de descarte de materiais nas
bibliotecas;

b) verificar a existéncia de politica/pratica de recebimento de doagbes
nas bibliotecas;

c) avaliar as opinides dos chefes das bibliotecas a respeito das politicas
ou praticas de descarte e recebimento de doagdes de materiais;

d) acatar sugestdes para estabelecimento de politicas de descarte e
recebimento de doacbes, como subsidios para uma futura politica de
consenso na Universidade.

Para o desenvolvimento da pesquisa foram entrevistados os trinta
chefes ou responsaveis pelas bibliotecas da UFMG, conforme o roteiro em
anexo.

3 A pratica do descarte

A entrevista com os chefes/responsaveis pelas bibliotecas da UFMG
iniciou-se com o questionamento sobre a existéncia de uma politica formal de
descarte de materiais na unidade. A totalidade dos entrevistados informou néo
existir politica formal nas suas bibliotecas. Mais da metade (53%) considera
eficaz a pratica do descarte na sua biblioteca; um tergo (30%) a considera
ineficaz e 17% néo se manifestou a respeito.

Os entrevistados informaram que a comissédo (bibliotecarios,
professores e especialistas) adota, na pratica, os seguintes procedimentos na
realizacdo da selecao e descarte de materiais:

a) selegao de material de interesse para o acervo;

b) confronto das obras a serem descartadas com as necessidades dos
usuarios;

c) selecao imediata apds o recebimento das doacoes;

d) possibilidade de constante avaliagao da colegao.

Informaram também que o enxugamento do acervo visa a otimizagao
do espago, com reducdo de informacdes ultrapassadas e de entulho. O
material a ser doado € acondicionado em caixas, aguardando destinagao.

Foram apontados como problemas na pratica do descarte:

a) inexisténcia de uma comissao de selegao (em algumas bibliotecas);

b) inseguranca do bibliotecario para desenvolver a atividade;

c) falta de disponibilidade de tempo para sua realizagao;

d) pouco envolvimento de outros segmentos da unidade;

e) inexisténcia de padrbes formais para sua realizagao;

f) demora na decisao de se realizar a atividade.
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O bibliotecario é o principal responsavel pela atividade de descarte em
22 bibliotecas, seguido por professores (em 17) e por chefes de
departamentos (em 4). Quatro entrevistados informaram ndo contar com a
colaboracgao de professores ou especialistas na realizacdo de descarte.

Na pratica, o descarte de material é viabilizado com a participacao de
uma comissao de trés professores nas diversas bibliotecas, os quais auxiliam
os bibliotecarios na selegcdo do material. Nas bibliotecas de departamentos,
comunica-se ao chefe a realizagdo do descarte. Em outras, é costume utilizar-
se a papeleta de empréstimo com o objetivo de se verificar a frequéncia de
uso, ou nao uso, da obra.

Sado descartados materiais dos quais existe grande numero de
duplicatas, que estejam danificados e sem condicbes de reparo,
desatualizados ou obsoletos; que n&o sejam da area ou considerados sem
importadncia para a biblioteca ou ainda em idiomas nao consultados pelos
usuarios (biblioteca de 1° grau). As categorias de materiais descartados sao
as duplicatas (9 bibliotecas), material sem uso (6), obsoletos (6), sem
condigdes fisicas de uso (5), desatualizados (4), sem interesse (3), material
sem registro (1), selecionados antes de dar entrada no acervo (2), periédicos
correntes (1) e material em outros idiomas (1). Duas bibliotecas informaram
que nao realizam descarte.

A pratica adotada em relagdo as duplicatas de material consiste em
fazer doagao (10 entrevistados), incluir as duplicatas no acervo (8), envia-las
diretamente a BICENGE - Central de duplicatas, em Itajuba, MG (4), manté-
las em depésito (3), separa-las para doagao (3), preparar listas de material a
ser doado a outras bibliotecas da UFMG, ou para outras universidades (2),
enviar material de interesse diretamente a Biblioteca Central (2). Um
entrevistado informou que sua biblioteca ndo possui duplicatas e dois
afirmaram que mantém duplicatas de periddicos para eventual reposicao.

Em outras bibliotecas, costuma-se ainda organizar o material por titulo
(1) e por tipo de material (1), considerar o numero de alunos em relagao ao
numero de exemplares, antes de decidir se se fara ou nado descarte (1). Trés
informantes ndo se pronunciaram a respeito.

Vinte e oito entrevistados (93%) afirmaram nao haver ocorrido caso de
descarte de material importante, que deveria ter sido mantido na colegédo. Um
chefe afirmou que, algum tempo depois, descobriu haver descartado material
util para a biblioteca. A atitude tomada para sanar o problema foi providenciar
nova aquisicdo da obra. Outro afirmou que o material retirado da colegao esta
organizado em um depdésito e que, atualmente, nédo se faz descarte porque, ha
mais tempo, houve problemas com obras descartadas, ndo especificando
quais.

Analisando os resultados, pode-se afirmar que a maioria dos
entrevistados esta insatisfeita com a falta de uma politica formal de descarte
de materiais. Em relacdo as praticas adotadas na realizacdo do descarte,
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treze entrevistados (44%) afirmaram que ha falhas no processo, dez (33%)
nada sabiam a respeito e apenas sete (23%) estavam satisfeitos.

Alguns informantes ainda fizeram os seguintes comentarios: o descarte
€ formal (2 entrevistados); o livro € material permanente (2); deve-se esperar
cinco anos antes de se proceder a baixa de material (1); e as normas sobre
descarte ndo foram respeitadas (1).

4 Critérios para aceitagao de doagoes

Uma das principais causas do acumulo de material sem interesse para
as bibliotecas e, consequentemente, o motivo para se fazer descarte dessas
obras, é o recebimento indiscriminado de doacgdes. Verificou-se que, mesmo
nao havendo ainda uma politica formal a respeito, pelo menos na pratica
alguns critérios comegam a se consolidar. Sdo os seguintes os critérios ou
praticas para aceitagdo de doagdes de materiais pelas bibliotecas da UFMG:

a) material relevante (12 entrevistados);

b) material da area (10);

c) material em boas condicdes fisicas (3);

d) material ja existente na biblioteca (2);

e) material recente (1);

f) material publicado apés 1980 (1);

g) material importado publicado antes de 1980 (1);

h) material nacional publicado antes de 1980 somente se for muito
usado (1);

i) recebimento de doagdes provenientes somente de professor e aluno
(1).

Seis bibliotecarios informaram que submetem as doacgdes a apreciacao
da comissao de selecado e descarte e um reserva-se o direito de descartar o
material que nao for de interesse para seus usuarios. Apenas trés bibliotecas
adotam a pratica de receber tudo que é doado.

Quando a biblioteca recebe materiais que ndo sao do interesse de seus
usuarios, sdo adotados procedimentos que, com algumas variagbes, séo
praticamente os mesmos. Os materiais que n&o serao utilizados na biblioteca
sao enviados para:

a) outras bibliotecas (9);

b) setor de intercambio da Biblioteca Universitaria da UFMG (8);

c) bibliotecas da UFMG (5);

d) bibliotecas de instituicdes federais (4);

e) bibliotecas da area (4);

f) bibliotecas de instituigdes estaduais (3);

g) bibliotecas particulares (3);

h) bibliotecas municipais (2);

i) alunos carentes (2);
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j) bibliotecas do interior (2);

k) BICENGE (1);

I) devolve e sugere outras bibliotecas (1);

m) devolve e agradece (1).

Dois chefes recebem material sem interesse para a biblioteca e outros
dois afirmam ndo haver material nas suas bibliotecas para doagao.

A procedéncia das doagdes de materiais para as bibliotecas pode ser
subdividida nas seguintes categorias:

a) Pessoais

* professores (23)

* alunos (15)

* pesquisadores/especialistas (6)

* professores aposentados (5)

* professores falecidos (2)

* funcionarios (2)

* pais (2)

* professores visitantes (1)

* profissionais da area (1)

* outros (3)

b) Institucionais

* 6érgaos governamentais (10)

* instituicdes (10)

* bibliotecas (5)

* editoras (5)

* consulados (1)

* embaixadas (1)

* laboratdrios (1)

* cooperativas (1)

c) Outras procedéncias, incluindo a substituicdo de pagamento de
multa por livro (2)

A metade dos entrevistados considerou que existem falhas na pratica
de recebimento de doagdes. Entretanto, 23% acreditam que ndo ha e 27%
nada sabem a respeito.

Foram apontados os seguintes problemas na politica/pratica de descarte
de material:

a) aguarda-se o prazo de cinco anos para se proceder a baixa do
material (1);

b) deveria haver uma central Unica de descarte (1);

c) deveria haver entrosamento entre as chefias das bibliotecas (1);

d) existiam normas que nao foram utilizadas (1);

e) a politica/pratica é ruim (1);

f) ndo souberam responder a questao (6);
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g) deixaram em branco a questao (2);

h) ndo souberam especificar (9).

Dois bibliotecarios afirmaram que a legislagdo, ao considerar o livro
como material permanente, dificulta o processo de descarte. Catorze
bibliotecarios afirmaram nao existir uma politica de descarte na UFMG.

A metade dos entrevistados informou que existem falhas na pratica de
recebimento de doagdes. Entretanto, 23% acreditam que ndo ha e 27% nada
sabem a respeito. Entre as falhas apontadas destacam-se:

a) recebem tudo que é doado (2), recebem tudo e depois avaliam (2),
recebem tudo, sendo as doagdes posteriormente analisadas pelo Conselho
(2);

b) ndo ha politica para recebimento de doagdes (12);

¢) ndo ha colaboracéo do professor na avaliagao do material (1);

d) ndo ha como evitar doagdes pessoais (1);

e) é dificil dizer que o material ndo serve (1);

f) a selecédo néo é feita no local de doagao do material (1);

g) os critérios sao informais (1);

h) geralmente o doador ndo assina o impresso de doagéao (1);

i) ha muita burocracia (1);

j) o inventario controlara os termos de doagdes para melhor avaliagao
do material (1);

k)constitui uma agressividade a biblioteca ndo aceitar material
relevante de instituicbes doadoras (1)

5 Sugestoes para estabelecimento de uma politica

Os entrevistados contribuiram com elevado numero de sugestdes para
o estabelecimento de uma politica de descarte e de recebimento de doagdes
de materiais para as bibliotecas da UFMG. Verifica-se claramente o desejo de
que seja concretizada, com urgéncia, uma politica formal de descarte na
Universidade. As sugestbes apresentadas podem ser classificadas nas
seguintes categorias:

a) comisséo coordenadora
Estabelecer uma comissao coordenadora da politica de descarte para o
sistema de bibliotecas da UFMG; instituir uma comissdo de bibliotecarios,
professores e especialistas para procederem a avaliacdo do material; instituir
uma comissao responsavel pela pratica do descarte e de recebimento de
doacdes em todas as bibliotecas; estabelecer um maior entrosamento entre os
professores e a biblioteca;

b) politica formal
Elaborar uma politica formal na qual sejam respeitadas as especificidades de
cada biblioteca; estabelecer uma politica de comum acordo com todas as
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bibliotecas; estabelecer a politica de descarte através da Biblioteca
Universitaria; determinar a politica com a participacao das bibliotecas setoriais;
estabelecer uma politica para os materiais danificados; determinar a politica
com a participagao das bibliotecas setoriais; considerar que a fusdo de
bibliotecas influira na questdo do descarte e no recebimento de doacdes;
estabelecer critérios definidos para evitar falhas futuras;

c) selecédo de materiais
Proceder a uma selecdo exaustiva quando do recebimento de doacgdes; rever
a selecgao feita pela unidade;

d) descarte de materiais
Estabelecer uma tabela de temporalidade; avaliar o uso da colegao; verificar o
valor histérico ou raro da obra; manter no acervo apenas o que sera utilizado;
verificar se o material € de interesse da area; descartar material obsoleto;
descartar material sem uso, em mau estado de conservagdo e duplicatas;
divulgar a politica de descarte para os usuarios, estabelecer maior
comunicacao entre as bibliotecas em relacdo ao descarte;

e) recebimento de doagbes
Determinar que a selegdo do material recebido seja realizada no local da
doacéo; priorizar os tipos e areas afins para enviar as duplicatas; proceder a
uma avaliagdo do material recebido por doagao; caso nao seja do interesse
das bibliotecas, devolvé-lo doador ou encaminha-lo a outras institui¢des,
mesmo incorrendo em perda de tempo e recursos financeiros para se
desfazer dele; exigir documento do doador autorizando descarte de material
sem interesse; receber doacdo de materiais relevantes para a colegao e, se
eles ja constarem do acervo, manter apenas aqueles muito consultados ou
que completem a colecado; listar o material a ser doado, de modo que a
biblioteca decida sobre o que vai lhe interessar; permitir que a biblioteca
recebedora dé o destino que |he convier aos materiais recebidos.

As demais sugestdes apresentadas fogem ao estabelecimento de uma
politica, inserindo-se mais nas rotinas a serem implantadas:

a) estabelecer local especial para armazenamento dos materiais para
descarte ou permuta;

b) comercializar o material inservivel, revertendo os recursos para as
bibliotecas;

c) considerar as dificuldades das bibliotecas de pequeno porte (falta de
pessoal para desenvolver a atividade);

d) envidar esforgos no sentido de alterar a legislacdo que considera o
livro como material permanente.

6 Conclusdes e recomendagoes

A analise dos resultados aponta para conclusdes previsiveis uma vez
que, informalmente, sabia-se que as bibliotecas da UFMG n&o possuem
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politicas formais para recebimento de doagdes e descarte de materiais. A
pesquisa confirmou a sua inexisténcia, chamando a ateng&o para os seguintes
pontos:

a) o descarte informal de materiais constitui uma atividade conjunta de
bibliotecarios, chefes de departamentos e professores;

b) a pratica informal do descarte de materiais envolve poucas a¢des dos
responsaveis e € desenvolvida considerando-se varios critérios, de modo a
torna-la uma atividade consciente. Os critérios mais citados com relacdo as
duplicatas foram obsolescéncia e as condi¢des fisicas do material,

Cc) a maioria dos informantes nunca descartou material que fosse
considerado importante para a biblioteca;

d) sdo desconhecidas as falhas na pratica do descarte visto que, na
falta de uma politica formal, cada biblioteca, informalmente, adota critérios que
julga adequados a sua realidade;

e) as doagdes advém, em sua maioria, de professores, alunos e
instituicdes;

f) o material aceito através de doacdes € submetido a diversas
avaliagdes, sendo a mais relevante a analise de seu conteudo;

g) a maioria das duplicatas sao incorporadas ao acervo; as demais sao
doadas ou descartadas;

h) o material recebido que ndo € de interesse das bibliotecas é
devolvido ao doador ou encaminhado a outras instituicbes, incorrendo em
perda de tempo e recursos financeiros para se desfazer dele;

i) parecem existir poucas falhas em relagdo ao recebimento de
doacgdes, embora sejam enfrentadas, as vezes, situagbes constrangedoras
quando sao ofertados materiais sem interesse para os usuarios;

j) percebe-se, pelo numero de sugestdes apresentadas, que a maioria
dos entrevistados aguarda uma politica formal para descarte e recebimento de
doacdes, de modo a possibilitar futuramente um desempenho mais eficaz.

Constatou-se que a pratica do descarte de materiais é eficaz e traz
vantagens. As desvantagens poderédo ser corrigidas com o estabelecimento
de uma politica formal de desenvolvimento de colegdes que privilegie
questdes fundamentais, como os critérios de avaliacdo de colegbes, de
obsolescéncia de obras e de recebimento de doagdes.

Considerando-se as solugcdes apontadas na literatura e as opinides dos
entrevistados neste estudo, é recomendavel:

a) a formacdo de uma comissdo em cada biblioteca, constituida por
bibliotecarios e especialistas da area, responsavel pela politica de
desenvolvimento do acervo;

b) apds a elaboracao da politica, o estabelecimento de vinculos com as
bibliotecas com relacdo ao descarte de seus acervos;

c) o respeito pela individualidade de cada biblioteca, deixando o poder
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de decisdo sobre o recebimento de doacgdes e descarte aos seus responsaveis;

d) o estabelecimento de critérios para o recebimento das doagdes que
deverdao ser acatados pelos doadores. Dentre eles destacam-se:
comprometimento, por parte dos doadores, em assinar o documento de
doacgado; encaminhamento de listagem dos materiais a serem doados para
uma selecao prévia e aceitacdo pela instituicdo. Cabera ao responsavel pela
biblioteca recebedora da doacdo decidir sobre o destino dos materiais
considerados sem interesse ou em duplicata;

e) a realizagao de estudo com o objetivo de verificar a obsolescéncia e
o estado de conservacao dos materiais das bibliotecas, visando ao descarte.

O problema do descarte de materiais nas bibliotecas da UFMG deve ser
considerado questdo prioritaria e ser enfrentado o mais rapido possivel.
Atualmente, verificam-se atitudes isoladas que dificultam as atividades dos
bibliotecarios e o0 desempenho das bibliotecas. Atrelado a idéia de que a
biblioteca tém que guardar todo o material de sua colegéo, o ato de descartar
torna-se uma tarefa delicada, mas que poderd ser minimizada com o
estabelecimento de uma politica no nivel do sistema de bibliotecas.

Essa politica, necessariamente, teria que ser o resultado de um
consenso entre os profissionais envolvidos, para poder ser efetivamente
implantada e respeitada. Espera-se que as sugestdes incluidas neste trabalho
abram as perspectivas para o inicio de um debate que ha muito vem sendo
protelado. O impedimento para o estabelecimento de uma politica, tanto na
UFMG quanto em qualquer outra instituicdo no Brasil ou no exterior, parece
ser algo mais sutil, pois esta € uma questdao obscura e movediga, onde os
bibliotecarios preferem ndo se comprometer diante das provaveis criticas dos
usuarios. Entretanto, conforme demonstrado na literatura, esse problema tera
de ser encarado algum dia, quando a colegao de itens inuteis tiver alcangado
uma proporg¢ao insuportavel para a biblioteca.

The quest for a library collection weeding policy at the Universidade
Federal de Minas Gerais

The objective of this study is to verify the existence of formal policies
for acceptance of donations and weeding of bibliographic and non-
bibliographic materials at UFMG. No formal library policies were
found but, in practice, there are some criteria for acceptance of
donations and for weeding. The respondents presented some
valuable suggestions for the establishment of library policies at the
University.
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ANEXO

BIBLIOTECA

INFORMANTE CARGO

1. Existe, de maneira formal, uma politica de descarte de materiais bibliograficos/nao-
bibliograficos nesta biblioteca ? (Caso afirmativo, solicitar uma copia)

2. Vocé acha que a politica/pratica de descarte de sua biblioteca é eficaz ? Indique as suas
vantagens e desvantagens.

3. Quem é o responsavel pelo descarte de materiais nesta biblioteca ?

4. Como é realizado na pratica o descarte de materiais nesta biblioteca ? Quais sdo os
critérios adotados ?

5 Qual ¢ a politica/pratica adotada em relagédo as duplicatas de material ?

6. Ja ocorreu algum caso de descarte de material importante para a biblioteca ? Qual a
atitude tomada ?

7. Quais séo os critérios para aceitagdo de doagdes de materiais nesta biblioteca ?

8. Qual é o destino dos materiais recebidos por doagbes que nao podem ser utilizados
nesta biblioteca ?

9. Qual é a procedéncia das doagdes de materiais nesta biblioteca ?

10. Existem falhas na politica/pratica de descarte de materiais nas bibliotecas da UFMG
? Quais séo ?

11. Existem falhas na politica/pratica de recebimento de doacdes nas bibliotecas da
UFMG ? Quais séo ?

12. Vocé tem sugestbes em relacdo a uma politica de descarte e de recebimento de
doagdes de materiais para as bibliotecas da UFMG ?
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