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O estudo teve por objetivo averiguar o uso da Webquest

para incentivar o gosto das criancas pela leitura, e foi
realizado junto a 5@ série de uma escola publica do Ensino
Fundamental. A metodologia adotada consistiu na
pesquisa-acao, em que foi elaborada e aplicada uma
Webguest com um grupo de dez alunos. Ao analisar a
Webguest desde a sua construcdo e aplicacdo até a
obtencdo dos resultados, procurou-se verificar se este
instrumento, que utiliza basicamente recursos da
Internet, apresenta algum beneficio ao desenvolvimento
do gosto pela leitura. Foi diagnosticada, através da
observacado participante, a eficiéncia do uso da Webguest
desenvolvida pelas pesquisadoras e explorada pelos
alunos em atividades de leitura.

Palavras-chave: Bibliotecario escolar; Internet na
educacdo; Incentivo a leitura; Metodologia Webgquest.

The school librarian encouraging
reading through webquest

The study aimed at verifying the use of the Webquest in
order to develop the reading interest of children in the 5"
grade of a Public Elementary School. The adopted
methodology was the research-action, and an Webquest -
which basically uses resources from the Internet - was
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elaborated and applied to a group of ten students.
Through the analysis of the Webquest, from its
elaboration and application until reaching the results, we
tried to verify whether it had any kind of benefit in terms
of developing the interest in reading. Through a
participative observation, it could be noticed that the use
of the Webquest developed by the researchers and
explored by the students in reading activities was very
effective.

Keywords: School librarian; Internet in the education;
Reading Encouraging; Webqguest Methodology
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1 Introducgao

E oportuno lembrar que vivemos na chamada sociedade da
informacgao, na qual a velocidade do desenvolvimento das tecnologias da
informacao tem afetado diversos campos do conhecimento e, em
particular, a educagao, causando mudancas continuas. Dessa forma, os
profissionais da educacdo, inclusive o bibliotecario escolar, confrontam-se
com novas perspectivas de ensino geradas pelo fenOmeno da Internet,
gue constitui um novo recurso didatico-pedagogico a ser utilizado no
processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita, principalmente
porque os educandos ja ndo se contentam mais com os tradicionais
métodos pedagdgicos utilizados nas praticas escolares.

Neste contexto, cabe ao bibliotecario intervir no processo de ensino-
aprendizagem da leitura e desenvolver atividades que estimulem e
motivem a busca do conhecimento, em especial o gosto pela leitura, e que
estimulem também o corpo docente e o corpo discente a se beneficiarem
das possibilidades oferecidas pela tecnologia disponivel. Esse profissional
assume, deste modo, papel importante como co-responsavel pela
superacao de dificuldades apresentadas por inumeros leitores que,
embora tenham aprendido a decodificar os codigos linglisticos, nao
conseguem interpretar o que Iéem, nem estabelecer relagdes com o
cotidiano, reproduzir o texto com suas proprias palavras, entre outros
problemas, principalmente quando se trata de um texto mais complexo.
Acerca desta questao, Minini (2004, p. 2), referindo-se aos resultados do
Programa Internacional de Avaliacao de Alunos (PISA), enfatiza que “[...]
o brasileiro decifra letras, 1é frases, mas nao compreende seus
significados, o que se deve principalmente ao baixo indice de leitura”.

Perante essa realidade, considerou-se importante a aplicacao da
metodologia Webqguest na Escola Carlos Pereira Barbosa, como um meio
de despertar o gosto pela leitura nos educandos e de contribuir no
processo de aprendizagem dos professores quanto a utilizacdo de
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metodologias diferenciadas para o ensino da leitura e da escrita em sala
de aula.

A metodologia Webquest é uma atividade de aprendizagem
instigante, pois permite ao aluno adquirir conhecimento através da
pesquisa pela Internet, como também utilizando outros meios
informacionais. De acordo com Dodge (1995, p.4), “as WebQuests tém a
virtude da simplicidade. Podem ser desenvolvidas para alunos da escola
elementar a pos-graduacao”. E o uso da tecnologia, em especial do
computador, da Internet, para a implantacao de novas formas de
disseminacao da informacao em prol do conhecimento.

Acredita-se que com esse recurso ampliam-se as possibilidades,
tanto do bibliotecario escolar quanto do professor, para incentivar o aluno
a ler mais, principalmente aquele que nao gosta das atividades de leitura
tradicionais. A leitura, por meio da Metodologia Webqguest, permite ao
aluno a realizagcdo orientada de pesquisas, o que impede que ele se perca
no universo da grande rede. Afinal, deve-se ter em mente que a leitura é
0 eixo de todo o processo ensino-aprendizagem.

2 A informatica na escola

A informatica tem se tornado cada vez mais indispensavel na vida
do individuo. Segundo Marques Neto (2006, p.52), além de “influenciar
algumas atividades elementares do cotidiano do sujeito contemporaneo, a
informatica também interfere na forma como ele lida com a informacao
necessaria a sobrevivéncia”. Ja ndao ha mais como esquivar-se desta
realidade tecnoldgica, e a educacao nao pode ficar para trds, pois tais
mudancgas influem também na aprendizagem ou nos modos de se
aprender, ja que a informacao necessaria ao aprendizado passa por meio
dos recursos dessa tecnologia. Ainda de acordo com Marques Neto (2006),
deve-se considerar que o sujeito contemporaneo passa grande parte de
sua existéncia dentro de uma unidade escolar. Deste modo, a escola
precisa se manifestar, ndao deixando de fora os seus educandos. Cabe a
ela fornecer os meios necessarios a busca de conhecimentos para a
construcao do saber, que tem influéncia direta nas relagdes sociais e
profissionais que o0s seres humanos estabelecem com o0 meio na
contemporaneidade.

Sobre a utilizacdo da informatica no processo de ensino e
aprendizagem, pode-se afirmar que o computador constitui um dos
elementos tecnoldgicos geradores de mudancas capazes de promover e
difundir novas idéias dentro da educacdo, visando a melhoria desta.
Conforme explica Valente (200-?, p.1), “[...] informatica na Educacao
significa a insercao do computador no processo de aprendizagem dos
conteudos curriculares de todos os niveis e modalidades de
educacdol...]”. Todavia, este autor considera pouco provavel que o
professor seja capaz de inserir adequadamente atividades tradicionais de
ensino-aprendizagem e/ou construir conhecimento através do uso do
computador se nao for capacitado para isso.
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Também se deve observar que o fato de a escola equipar-se com
computadores ndo garante que este recurso seja capaz de contribuir de
forma significativa para o processo de construcao do conhecimento. A
informatica, quando introduzida nas unidades escolares, precisa se
agregar ao espaco e a realidade dos alunos, nao apenas como uma
ferramenta, mas como um recurso para as atividades curriculares. Nesta
perspectiva, Corréa (2006, p.47) alerta que "“as tecnologias que
favorecem o acesso a informacao e aos canais de comunicagao nao sao,
por si mesmas, educativas [...]". Antes, porém, complementa a referida
autora, é preciso que os professores considerem a informatica na
educacdo como sendo apenas um apoio pedagdgico e ndao uma
metodologia de ensino; que eles percebam que o correto emprego da
informatica sé ira facilitar o seu papel de educador capaz de propiciar a
construcao do conhecimento.

Isto significa que os profissionais da educagao precisam redirecionar
sua formacgao pedagdgica, nao apenas aprendendo a utilizar novas
ferramentas, mas também, e sobretudo, mudando suas atitudes e
posturas diante do mundo, do conhecimento e do processo de ensino:
estando aberto as mudancas, readaptando o seu saber a nova realidade,
enfrentado desafios, atendendo a diversidade que o novo cenario
educacional exige deles.

Destacando a importancia da formagao docente nesta area, Valente
aponta que "“[...] o processo de formacao deve oferecer condicdes para o
professor construir conhecimento sobre as técnicas computacionais e
entender por que e como integrar o computador na sua pratica
pedagdgica”. Também para Seabra (1994, p.2) o “papel dos educadores
deve ser repensado e novas estratégias na formacao desses profissionais
devem ser previstas [...] a escola esta imobilizada na antiquada formacao
de ‘erudicao’ [...]”". Este mesmo autor lembra que a escola precisa
também cumprir seu papel de educar o aluno para esse novo cenario.
Assim sendo, a qualificacdo do professor e a compreensao do porqué e de
como integrar o computador na sua pratica pedagogica, bem como o
repensar sobre suas atitudes como docente, sdao fundamentais para sua
pratica, pois permitem o acompanhamento do ritmo da evolugao
tecnoldogica e a compreensao de que o computador pode ser uma
ferramenta determinante na busca de mudancas no processo educativo.

Por outro lado, Seabra (1994) lamenta o modo como o computador
tem sido utilizado nas escolas: na maioria das vezes para 0 ensino da
informatica. Acrescenta que apenas uma minoria direciona o uso do
computador para a pratica da educacao.

2.1 Algumas alternativas no incentivo da leitura

E fato conhecido que, em tempos remotos, era empregado o uso de
desenhos rupestres para a comunicacao. Fragoso e Duarte (2004)
afirmam que o homem sempre teve a preocupacao de preservar seu
conhecimento e que, ao longo do tempo, diversos suportes foram
utilizados com a finalidade de armazenar as idéias, desde a pedra, o
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pergaminho, o papel, até o computador. Mencionam ainda que, devido a
essas mudancas de suportes da escrita, facilitou-se cada vez mais a forma
da leitura, ampliando-se, assim, 0 acesso ao conhecimento.

Neste mesmo sentido, Zilberman (1988, p.14) comenta que...

[...] com a invencao da imprensa no século XV, a leitura
tornou-se uma atividade extremamente importante para o
homem civilizado, com multiplas finalidades, influenciando o
desenvolvimento da sociedade contemporénea e tornando-se
uma das grandes responsaveis pelas mudancas ocorridas na
evolucdao da humanidade.

Assim sendo, necessario se faz adotar a pratica da leitura desde
bem cedo, criar estratégias que contribuam para que o jovem possa
perceber que a leitura é capaz de modificar o meio e que, portanto, saber
ler € uma condicao indispensavel para a participacao ativa na sociedade.

Acerca deste tépico, Silva (1995, p. 49) salienta que ler “é possuir
elemento de combate a alienacdo e ignorancia [...] o ato de ler se
constitui num instrumento de luta contra a dominagao”. O processo da
leitura, como se pode ver, é notoriamente vital ao individuo e, também,
de extrema importancia para o desenvolvimento escolar. Entretanto, esta
nao € uma pratica facil de se exercitar; a educagao intelectual exige
pratica continua, de preferéncia ainda no colo maternal. Hillesheim e
Fachin (2003) alertam que a pratica da leitura deve ser instigada ainda
em idade pueril, em um primeiro momento no ambiente familiar e
posteriormente nos primeiros anos da vida escolar. A crianca que tiver
adquirido o gosto pelo livro desde a infancia desenvolvera o gosto pela
leitura, tornado-se, quando adulto, um leitor assiduo, com mais
criatividade, autoconfianca, senso critico e facilidade de captar a dinamica
do mundo que a cerca.

Costa (2006, p. 72) sugere exercicios de trabalho com as criancas
para o crescimento intelectual. Nesta visdo, ouvir e contar histérias é a
melhor maneira de “contribuir para o desenvolvimento de habilidades e
competéncias, tais como: atencdao, concentracdao, observagdao, memoria,
analise e sintese”.

Acerca desta atividade, ressalta-se com Kuhlthau (2002, p.50) que
“[...] as criancas devem escutar histérias, a fim de desenvolver o
interesse pelos livros e conscientizar-se da variedade de livros disponiveis.
Quando estao aprendendo a ler, a escuta de histoérias funciona como uma
influéncia modeladora para a leitura”.

Assim sendo, entende-se que a hora do conto, além de ser uma das
principais atividades da biblioteca escolar para promover a motivacao e
despertar a curiosidade e o interesse das criangas pela leitura, também
pode ser um valioso recurso pedagdgico-cultural, uma vez que elas
vivenciam o encantamento dos sentimentos contraidos através da leitura,
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0 que as ajuda a criar uma afinidade maior com o livro, propiciando
momentos agradaveis de contato com o mundo magico da literatura oral.

Todavia, é preciso também que se fique atento para outros meios de
propagacao da leitura, originados pelas novas tecnologias, que, da mesma
forma, devem ser trabalhados pela educacdo. Lévy (1999 apud BELMIRO,
2006, p.20) aponta para essa questdo quando menciona que “o excluido é
0 que se encontra desconectado, nao participa da densidade relacional e
cognitiva das comunidades virtuais e da inteligéncia coletiva”. Por isso, as
instituicoes de ensino nao podem mais omitir-se diante deste novo modo
de ler ocasionado pela informatica, em especial do uso da Internet como
um meio inovador de se estimular a leitura.

Também Moran (1997, p. 2) lembra que a Internet “[...] esta
explodindo na educacao. Universidades e escolas correm para tornar-se
visiveis, para nao ficar para tras. Uns colocam paginas padronizadas,
previsiveis, em que mostram a sua filosofia, as atividades administrativas
e pedagodgicas”.

Diante das constatagdes dos autores supracitados, comprova-se a
importancia da criagdo de técnicas inovadoras que apresentem a
aprendizagem de modo diferenciado, ou seja, a utilizacdo de diferentes
métodos. J4& nao hd mais como negar as mudancgas no cenario da leitura e
as responsabilidades da escola geradas pelas novas tecnologias.

3 Biblioteca escolar

A biblioteca da escola tem a funcdo de educar. E um centro ativo de
aprendizagem imprescindivel no processo educacional e no
desenvolvimento de aptiddoes de leitura e escrita, no uso da informacao,
no ensino e aprendizagem. De acordo com a IFLA/UNESCO (2000, p.4), a
“[...] biblioteca escolar desenvolve nos estudantes competéncias para a
aprendizagem ao longo da vida e estimula a imaginacao, permitindo-lhes
tornarem-se cidaddaos responsaveis”. Por isso € de fundamental
importancia o cumprimento correto da sua missao e de seus objetivos.

A missdo da biblioteca escolar, também segundo a IFLA/UNESCO
(2000), esta direcionada a todos os membros da comunidade escolar.
Nesse sentido, oferece servicos de apoio a aprendizagem (como livros e
outros recursos que viabilizem a informacdo), e idéias fundamentais para
o desenvolvimento bem sucedido dessa comunidade, propiciando a seus
integrantes que se tornem pensadores criticos e permanentes usuarios da
informacao (em todos os formatos e meios), e auxiliando os educandos no
processo de aprendizado, no desenvolvimento da reflexdo e no
enriquecimento de seu vocabulario. Cumprir seus objetivos e suas
funcdes, desenvolver politicas e servicos, selecionar e adquirir recursos,
prover acesso fisico e intelectual e adequadas fontes de informacao,
fornecer ferramentas e equipamentos educativos e se envolver no
treinamento de pessoal fazem parte da sua missao.

Para Costa e Hillesheim (2004), é no ambiente da biblioteca escolar
que criancas e jovens complementam sua aprendizagem e desenvolvem
criatividade, imaginacdo e senso critico, reconhecendo a complexidade do
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mundo que os rodeia e adquirindo novos conhecimentos. Antunes (1993,
p. 69) considera que “[...] as atividades culturais e recreativas devem ser
previstas. Além de aumentarem a bagagem de informacao dos alunos,
elas servem para atrair a biblioteca os usuarios potenciais, que, ao serem
estimulados, espera-se que passem a freqlienta-la com regularidade”.

Contudo, para cumprir bem sua missao a biblioteca precisa estar
totalmente integrada a pratica desenvolvida na escola. No Manifesto
IFLA/UNESCO (2000), consta que os bibliotecarios e professores, ao
trabalharem em conjunto, influenciam o desempenho dos estudantes.
Percebe-se, assim, a necessidade de haver uma cooperacao entre esses
profissionais, para uma melhor qualidade dos servicos prestados, em
beneficio do préprio educando. Porém, ndao se deve esquecer que, para
gue se atinja essa qualidade, outros elementos se tornam imprescindiveis,
como uma infra-estrutura adequada, um acervo compativel com as
necessidades dos usudrios, um espaco apropriado e um pessoal
capacitado.

Vé-se em Corréa et al. (2002, p.102) que “[...] a realidade das
bibliotecas escolares brasileiras (especialmente no que se refere as
escolas da rede publica de ensino) apresenta um quadro diferente
daquele que a teoria pretende demonstrar[...]”. Alids, ja na década de
90, Silva (1995), em seu livro Miséria da biblioteca escolar, retratou muito
bem o0 caos em que se encontra a maioria das bibliotecas do pais.
Segundo essa autora (1995, p.11), “[...] a biblioteca escolar brasileira
encontra-se sob o mais profundo siléncio: silenciam as autoridades,
ignoram-na os pesquisadores, calam-se os professores, omitem-se o0s
bibliotecarios”.

Com base nas reflexdes apresentadas acima, percebe-se que ainda
hoje as bibliotecas escolares brasileiras apresentam inUmeras deficiéncias
em seu funcionamento, de modo geral. Contudo, evidencia-se também
gue a biblioteca escolar nao pode mais ficar isolada, ela deve participar,
priorizando a satisfacao e a capacitacao da comunidade escolar.

Neste contexto, de acordo com Martucci (1999, p.34),

[...] volta-se a falar em biblioteca escolar de uma maneira
renovada frente as novas demandas da educacao e estas
consideragdes mundiais ja estao representadas no pais pelas
politicas publicas na area de educacdo. Pode-se exemplificar
esta assertiva pelos Parametros Curriculares Nacionais - PCN,
que propdoem orientacdes gerais sobre o basico a ser ensinado
e aprendido nas oito séries do ensino fundamental,
especialmente o de Lingua Portuguesa, que esta apoiado na
existéncia de uma biblioteca escolar para o desenvolvimento
da leitura.

Hoje em dia o bibliotecario pode atuar em bibliotecas (virtual,
digital, especializada, publica, universitaria ou escolar), museus, editoras,
centros de documentacdo, TV, centros culturais, arquivos, centros de
membdria, radio, empresas privadas e organizacoes de bases de dados
virtuais, cartérios, foruns, discotecas, agéncias de publicidade, entre
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outros lugares e espacos. Ele também pode atuar como consultor de
servicos de informacgao em geral, além de atuar na area docente do ensino
superior. Deste modo, pode-se observar que o profissional bibliotecario,
na atualidade, tem como principal objetivo promover o acesso a
informacao e auxiliar o usuario na busca e utilizagdo da mesma.

Porém, para que alcance o éxito no desenvolvimento de suas
atividades, ele deve levar em consideracdo algumas caracteristicas do
usuario final. No caso da biblioteca escolar, o bibliotecario precisa estar
ciente do seu papel de educador. Hillesheim e Fachin salientam que...

[...] cabe ao bibliotecario e somente a ele a funcao de priorizar
entre as tarefas do processamento técnico e as de
atendimento a comunidade escolar para buscar a satisfacao
dos usuarios; cabe a ele demonstrar a importancia de seu
trabalho como educador, como incentivador da leitura,
representando o real significado da biblioteca escolar
(HILLESHEIM; FACHIN, 2003, p. 38).

O bibliotecario deve promover atividades que desenvolvam os
conhecimentos de seus usuarios, procurando inclui-los em atividades
culturais. Diferentes recursos podem ser empregados (hora do conto,
dramatizacoes, teatro de fantoches, palestras e outros). E preciso fazer da
biblioteca um espaco atrativo para alunos e professores. Ainda de acordo
com Hillesheim e Fachin (2003), compete ao bibliotecario promover
também a sua propria inclusdao na comunidade escolar, participando de
reunides pedagdgicas, do planejamento anual e de todas as atividades da
sua instituicdo educacional, interagindo, estando e se fazendo presente na
escola. Também Kuhlthau (2002) ressalta a importancia de se integrar a
programacao da biblioteca escolar com as atividades desenvolvidas na
sala de aula, e afirma ser necessario o envolvimento de professores com
bibliotecarios, no sentido de assegurar o adequado andamento do
processo de ensino-aprendizagem. Com essas observacdes, percebe-se
gue o profissional bibliotecario atuante pode e deve desencadear um
processo de valorizagao profissional, sendo um agente ativo dentro do
processo educacional. Para que isto ocorra na biblioteca onde trabalha, ele
deve desempenhar todas as suas fungdoes, sendo uma ferramenta
catalisadora no processo de aprendizagem, pois do contrario a presteza
bibliotecaria passa a ser questionada. Entretanto, € necessario que o
bibliotecario se conscientize da sua funcao de educador e, principalmente,
seja capaz de convencer o corpo docente da escola dessa sua funcao,
sendo criativo, dinamico e participativo dentro e fora do ambiente da
biblioteca, mostrando toda a sua capacidade, tendo um bom desempenho
de mediador da informacao.

A esse respeito, Blattmann e Cipriano (1998, p. 8) enfatizam que “o
bibliotecario precisa agir para favorecer praticas de leitura de diferentes
fontes de informagao, propiciar espagos de leitura e minimizar a exclusao
social. Lembrando a importancia da aculturacao digital para todos”. E fato
gue os computadores estdao sendo incorporados a todos os setores da
sociedade em geral, de modo cada vez mais rapido, surgindo, assim, a
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necessidade de se adaptar a realidade imposta. Dodge (1995) defende
gue novas estratégias possam ser imaginadas para a aplicacdo da
Webguest a outras atividades, tais como a educacdo a distancia e ao
ambiente de bibliotecas. Desta forma, a Webquest como um recurso
pedagdgico pode ser de grande serventia no incentivo a leitura.

4 Webquest

O conceito de Webquest foi criado em 1995, por Bernie Dodge,
professor de Tecnologia Educacional da Universidade de Sao Diego
(Califérnia). No site Educarede (2001) ha a informacdo de que, segundo
Carlos Seabra, coordenador do projeto Webqguest da Escola do Futuro da
Universidade de Sao Paulo (USP), a “grande vantagem do WebQuest é dar
um outro enfoque a questdao da pesquisa na Internet. Os alunos entram
na rede buscando temas definidos, com tarefas especificas”. Vé-se, pois,
que a Webguest tem mostrado ser, efetivamente, uma metodologia de
pesquisa que aproveita adequadamente as informagdes encontradas na
web. Dodge (1995) afirma que um dos principais beneficios da Webquest
é o de orientar o discente no uso criativo da Internet, sem interferir nos
rumos da pesquisa.

Conforme Moran (2007, p.4), em geral, “uma Webgqguest é elaborada
pelo professor, para ser solucionada pelos alunos”. Apresenta um tema
gue indica uma tarefa a ser realizada, que deve ser solucionada através
de consulta a fontes de informacao provenientes de qualquer meio
informacional; porém, na maioria das vezes, as fontes sdo sites da
Internet especificamente selecionados pelo professor.

De acordo com o SENAC (2003), o planejamento de uma Webgqguest
integra alguns elementos basicos essenciais a sua formacgao estrutural,
tais como:

a) Introducdo: Aqui se apresentam o tema e as atividades que deverao
ser realizadas. Nesta fase, é dada alguma informacao preliminar que
deve fornecer dados basicos para despertar o interesse dos alunos
pela tarefa por meio de um texto curto, direto, instigante e
motivador;

b) Tarefa: E a parte principal de uma Webquest, por isso tem que ser
clara e executdavel. Deve determinar algo a ser realizado pelos
alunos que seja plausivel de ser desvendado e também capaz de
entusiasmar os estudantes, dando espagco para muita criatividade.
Sintetizando, a tarefa é o objetivo do trabalho;

c) Processo: Indica o caminho que o aluno tera de percorrer para
realizar a pesquisa. Deve indicar todos os passos de cada etapa.
Aqui também é preciso definir os grupos, se houver, o nimero de
integrantes, o papel de cada um no desenvolvimento das atividades
gue vém a seguir e os recursos a consultar. Deve indicar a direcdo
do desenvolvimento da tarefa, sem, no entanto, esquecer que a
autonomia e a criatividade na escolha da informacao selecionada
pertencem ao estudante. Em sintese, o processo é a metodologia;
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d) Recursos: Sao preferencialmente fontes disponiveis na Internet,
entretanto outras fontes, como informagoes obtidas em bibliotecas,
podem ser incluidas. Somente nao se pode esquecer a importancia
da qualidade e da quantidade de informacdes oferecidas no recurso:
quanto mais disponibilidades melhor;

e) Avaliacao: Informa sobre como o desempenho do estudante sera
avaliado e se esta avaliacdo serd individual ou em grupos. Os
métodos da mesma devem ser concretos e rigorosos, de modo que
cada aluno compreenda bem como vai ser avaliado o seu trabalho.
Recomenda-se o uso da rubrica;

f) Conclusao: Esta deve dar énfase a tudo que os alunos aprenderam
com a investigacdo e despertar a curiosidade para pesquisas
futuras, proporcionando, assim, mais sentido a aprendizagem;

g) Créditos: A secdo de Créditos é o espaco no qual sdo apresentadas
as fontes utilizadas e o0s agradecimentos a colaboradores da
elaboracao da Webgquest.

Dodge (1995) classifica a Webqguest como sendo de curta ou longa
duracao, o que implica considerar o grau de aprendizagem que se quer
atingir. A selecdao do conteudo, além de estar vinculada as exigéncias
curriculares, deve considerar a faixa etaria dos alunos, podendo ser
definida como de curto prazo (de um dia até uma semana), que abrange a
aquisicao e integragcao do conhecimento, ou de longo prazo (de uma
semana até um més ou mais), quando a finalidade é alargar e refinar o
conhecimento. A aplicacao desse instrumento tecnoldgico nas atividades
escolares podera motivar e agucar a curiosidade dos alunos, tornando-os
produtivos e construtores do préprio conhecimento.

No site do SENAC (2003) vé-se que, além de ser uma ferramenta de
facil utilizacdo, a Webguest ndo exige softwares especificos, além dos
utilizados comumente para navegar na rede e produzir paginas, textos e
imagens. Ela requer apenas algumas nogdes de informatica, as mesmas
empregadas normalmente ao se navegar na Internet.

Em contrapartida, Rhatto (2006) previne que, se ndao se souber o
fundamental sobre HTML, é praticamente impossivel que se possa criar e
publicar uma pagina na Internet. O despreparo de alguns professores em
relacdo ao manejo das tecnologias da informacdao e comunicacdo € uma
realidade preocupante, sobretudo diante da responsabilidade das
instituicdes publicas de ensino em inserir o computador no cotidiano do
educando.

Pensando exatamente nessas dificuldades, Barros (2005, p.8)
informa que pesquisadores da equipe do Portal EscolaBR criaram um site
para se pesquisar e divulgar, através de projetos educativos, ferramentas
on-line para utilizacdo gratuita de educadores de escolas publicas de todo
o Brasil.

Esses mesmos iniciaram, no final de 2001, uma investigacao sobre
um meio que pudesse facilitar a elaboracao da Webguest. Diante de
diversos softwares pesquisados e analisados, em julho de 2005, eles
encontraram um programa educativo desenvolvido pelo professor
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espanhol Antonio Temprano: o software livre PHPWebquest. Este possuia
um /ayout semelhante as sessdes do gabarito sugerido por Dodge (1995)
para a elaboracdao de uma Webqguest. O professor Eziquiel Menta traduziu
para o portugués o software livre PHPWebquest, que, com algumas
pequenas adaptacdes, foi disponibilizado a educadores de todo o Brasil
para a criacdo de Webquest, sem que para isto fosse necessario escrever
em cédigo html ou utilizar programas de edicdo de paginas na web. Os
educadores interessados em usar o PHPWebquest podem solicitar uma
conta, que é autorizada no site http:/livre.escolabr.com/ferramentas/wg/. Os
usuarios recebem uma senha através de e-mail, que lhes da acesso direto
a sua Webguest. Podem criar e editar, atualizar ou apagar as suas
atividades quando quiserem, bastando apenas que estejam conectados a
Internet. Suas producdes tém hospedagem gratuita no EscolaBR, desde
que sejam para fins educativos.

4.1 A Webquest como ferramenta educacional

Tem-se verificado que a pesquisa € uma pratica comum nas
instituicdes educacionais, do Ensino Fundamental a educacdo superior,
caracterizando-se como um modo de busca de informacao e de
conhecimento. De acordo com Hillebrand (2003) e Kuhlthau (1999), a
pesquisa é uma importante ferramenta na construcao do conhecimento,
pela qual o individuo pode ser capaz de raciocinar por si e posicionar-se
perante as informacdes que chegam até ele. Estes autores concordam que
0os questionamentos adquiridos através da pesquisa fazem com que o
aluno se torne um sujeito ativo, com desenvoltura para construir novas
informacdes e articula-las com conhecimentos anteriormente adquiridos.

Para Hillesheim e Fachin (2003, p.2), a “[...] escola nao pode mais
apresentar uns saberes estaticos, uniformes e Unicos, mas saberes
dinamicos, multiplos, variados e procedentes de muitas fontes”. Neste
contexto, a pesquisa torna-se um recurso propicio para o bom
desempenho da aprendizagem; e novas ferramentas podem ser
adicionadas para que o ato de pesquisar seja aprimorado, como a
Internet, por exemplo, que € um excelente recurso para se empregar na
pesquisa dentro do ensino, pois possibilita o acesso a um rico repositério
de informagdes. Neste sentido, Moro, Sabbadini e Estabel (2002, p. 8)
salientam que a "“presenca das tecnologias no dia-a-dia da escola,
propiciando a integracao da Internet aos sistemas educacionais, torna-se
mais um recurso € mais uma fonte de informagdao na promocao do ensino
e da aprendizagem [...]”. Percebe-se claramente a eficacia do uso da
Internet como um instrumento facilitador no processo educativo da busca
da informacado: além de promover a aquisicao de conhecimento, contribui
para o acesso a variadas fontes de informagoes atualizadas.

Também Santos (2003, p.3) observa que “[...] a Internet é cada vez
mais empregada como meio didatico, em todos os niveis de ensino”, mas,
por outro lado, questiona o uso que os educadores estao fazendo desta
ferramenta no uso educacional. A rede, sem dulvida alguma, é um
excelente meio didatico; entretanto, saber onde e como buscar as informagoes
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ali disponibilizadas se tornou um grande desafio. Navegar na Internet, mesmo
usando sites de busca, pode ser um processo complicado, devido a
desordem e ao excesso informacional, sem deixar de mencionar o grande
numero de informacdes de conteudo duvidoso disponiveis na grande rede.
Além disso, os educadores devem ter consciéncia de que

Ensinar utilizando a Internet exige uma forte dose de atencao
do professor. Diante de tantas possibilidades de busca, a
prépria navegacao se torna mais sedutora do que o necessario
trabalho de interpretacao. Os alunos tendem a dispersar-se
diante de tantas conexdes possiveis, de enderecos dentro de
outros enderecos, de imagens e textos que se sucedem
ininterruptamente. (MORAN, 1998, p. 127)

Tendo em vista 0 que se expds até este ponto, é possivel afirmar
gue a utilizacao da Webquest pode contribuir para a mudancga na forma de
ensinar proposta ha varias décadas. De acordo com Castro e Tavares
(2005, p.2), o emprego desse instrumento no ensino preenche lacunas e
fornece material didatico auxiliar, utilizando-se das fontes de informacao
disponiveis na Internet, além de ser um recurso inovador de apoio ao
ensino, pois fornece a aquisicao do conhecimento através da pesquisa,
estimulando a capacidade de raciocinio e também desenvolvendo o uso da
imaginacao e de outras habilidades.

Trata-se de um método que pode ser utilizado tanto para ensinar
como para aprender. Conforme salientam Carvalho e Dornelles (2007,
p.2), a "Webquest possibilita uma sintonia do processo educacional com o
mundo globalizado atual, viabilizada pelo acesso do aluno a informacdes
recentes e atualizadas [...]”. Ou seja, o educando pode ver mais
facilmente, por meio do emprego deste recurso, as relacdes entre o
conteudo aprendido e seu contexto sociocultural. Além disso, a sua
elaboracao e arquitetura em formato de desafio acabam por despertar a
motivacdo dos alunos enfadados com os métodos tradicionais de ensino.

Moran (2007, p.5) acrescenta que “resolver uma Webqguest é um
processo de aprendizagem interessante, porque envolve pesquisa e
leitura; interacao e colaboragao e criagdo de um novo produto a partir do
material e idéias obtidas”. Os professores precisam incentivar nos alunos
0 querer saber, estimulando mais a pesquisa e assim ajudando-os a
desenvolver um pensamento criativo e competitivo. Através da Internet é
possivel melhorar a qualidade do ensino, pois o autor salienta que a
Webguest propicia a socializacdo da informagao por estar disponivel em
rede. Assim, a escola atual deve acompanhar as novas tendéncias
informacionais, possibilitando ao educando novas formas de aquisicao do
conhecimento no processo de aprendizagem capazes de estimular a
criacdo de estratégias que favorecam o desenvolvimento pleno deste
individuo em relacao a informacao.

A respeito desta conjuntura, vemos em Seabra (1994, p. 2) a
importante observacao de que “[...] a educagdao ndo apenas tem que se
adaptar as novas necessidades como, principalmente, tem que assumir
um papel de ponta nesse processo”. E notério que as novas tecnologias da
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informagao encontram-se totalmente inseridas em todos os setores da
sociedade e que a escola também precisa se adaptar a essa nova
realidade, mas é preciso que haja um preparo para isso. De acordo com
Beskow (2006, p. 2), mesmo tendo sido “[...] aprovada em 1996, a Lei n°
9394/96, que torna obrigatéria a insercdo das novas tecnologias nas
instituicoes de ensino [...]”, a inclusao digital nas escolas ndo passa da
simples aquisicdao de computadores. Afirma a referida autora que as
instituicoes educacionais ndo estdao aptas a utilizar recursos tecnoldgicos
nas areas pedagdgicas. Adverte, ainda, que a formacdao de educadores
para as novas tecnologias € urgente e que a escola ndao pode mais ficar
inerte, ela precisa viabilizar o uso da tecnologia.

5 O processo metodolodgico

Para o desenvolvimento do presente estudo optou-se pela
pesquisa-acao, um método de conducdo de pesquisa baseado na
experiéncia. Thiollent (2000, p. 14) define tal método como sendo...

[...] um tipo de pesquisa com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associacdo com uma agao ou com a
resolucao de um problema coletivo e no qual os pesquisadores
e os participantes representativos da situacao ou do problema
estao envolvidos de modo cooperativo ou participativo

Com fundamentacdo no conceito do autor citado, vé-se que esse
tipo de pesquisa requer a participacao das pessoas envolvidas no
problema investigado.

A definicdo do campo desta investigacdao exigiu, a principio, uma
analise preliminar, j@ que o alvo era uma escola que contasse com um
laboratério de informatica com acesso a Internet. A populagao do estudo
se constituiu de dez alunos da 52 série do Ensino Fundamental, com idade
entre dez e quinze anos. Delimitou-se esse numero em fungdo das
possibilidades do laboratério da escola pesquisada. O desenvolvimento do
projeto de incentivo ao gosto pela leitura usando a metodologia Webquest
ocorreu durante os meses de agosto a dezembro do ano letivo de 2007.

Como instrumento para a coleta de informacgdes junto ao professor,
utilizou-se a entrevista semi-estruturada. Com os estudantes, além da
entrevista, utilizou-se também a observacao participante, que ocorreu
durante o desenvolvimento do projeto.

Para a aquisicao dos resultados, usou-se o0 software livre
PHPWebquest, baseado nos ensinamentos de Dodge (1995). Iniciou-se,
entdo, a elaboracdo de uma Webquest, “Magia da Leitura” com o
propdsito de estimular o gosto pela leitura, procurando analisar as
experiéncias e as opinides junto aos educandos sujeitos da pesquisa.

! Webquest esta disponivel no enderego:

<http://livre.escolabr.com/ferramentas/wa/webquest/soporte tablon w.php?id actividad=6089&id p
agina=1>. Acesso em: 06 mar. 2009.
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A coleta de dados por meio da observacao participante seguiu um
roteiro cuja elaboracgao visou a identificar possiveis dificuldades dos alunos
em relacao ao uso da Webguest.

Deve ser destacado o desempenho da bibliotecaria que fez parte do
grupo de pesquisa. Ela elaborou a Webgqguest utilizada, aplicou-a junto aos
alunos e orientou os mesmos, enquanto bibliotecaria na busca e obtencao
das informacgdes e na construcao de conhecimentos a partir destas novas
informacgdes. Este trabalho, que ajudou a despertar nas criangas o gosto
pelo recurso didatico empregado, pela leitura e pela pesquisa, comprovou
a importancia de um profissional bibliotecario nas bibliotecas escolares.

5.1 Descricao e analise dos resultados

Os resultados obtidos por meio deste estudo indicam que a
Webquest nao provocou para os alunos momentos de incompreensao, e
despertou o interesse dos mesmos pela leitura, sendo muito bem aceita
por eles. Assim, é possivel afirmar que o objetivo principal foi atingido,
confirmando que a leitura deve, sempre que possivel, ser realizada de
forma prazerosa, proporcionando a quem a realiza uma conquista de
novos horizontes e novas aprendizagens, cativando o leitor de forma
motivadora para essa atividade.

Para a analise dos resultados seguiram-se basicamente os roteiros
de observacao participante e os das entrevistas realizadas.

No decorrer do projeto, notou-se que houve mudanca na atitude dos
alunos quanto a esse novo recurso, uma vez que, embora no comego
tivessem achado o mesmo estranho, na entrevista eles foram unanimes
em afirmar que o consideraram facil e que gostaram, a ponto de
expressarem o desejo de terem outras aulas com a Webgquest. Além disso,
notou-se também uma evolugdo no interesse pela leitura em si e na
participacdao nas aulas, conforme declaracao de um docente entrevistado.

Também foi solicitado o parecer da Coordenadora Pedagdgica da
escola que acompanhou o desenvolvimento da pesquisa. Segundo ela, o
projeto de incentivo a leitura através da Webquest no laboratério de
informatica foi bem aceito por parte dos alunos e conseguiu,
efetivamente, despertar seu interesse. Considerou que o projeto foi bem
sucedido e que, se for possivel, dar continuidade a ele sera muito
oportuno para a unidade escolar em foco.

6 Consideracoes finais

Através deste trabalho pretendeu-se enfocar a importancia do
bibliotecario escolar dentro do processo ensino-aprendizagem, buscando
estimular o ato da leitura pelo envolvimento dos alunos em atividades
dinamicas e criativas; pois o caso da leitura, que se reflete no processo de
aprendizagem, é um caso a ser levado a sério. Ha quem culpe a escola
por isso, outros acusam os pais da nova geragcao que nao tém o gosto de
ler para os filhos, sem deixar de mencionar o numero de bibliotecas
escolares desativadas, entre outros fatores.
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E evidente que a leitura é extremamente importante para o
crescimento intelectual do ser humano, desde o nascimento até a velhice.
Portanto, ndo importa saber quem é o vildo da histéria, mas lembrar que
depende de nds, pais e educadores (professores e bibliotecarios), que se
proporcione as criangas o contato com a leitura, promovendo o
envolvimento necessario para isso. Desta forma, considera-se que a
leitura através da Internet pode ser aproveitada, sim, e que esta constitui
uma ferramenta envolvente, motivadora, diversificada, atualizada,
guestionadora e geradora de opiniao.

Nesta perspectiva, € licito afirmar que durante o desenvolvimento
do projeto houve uma conscientizacdo da importancia da leitura e uma
aprendizagem significativa por parte dos educandos.

Pode-se afirmar que os objetivos estabelecidos foram atingidos, pois
as criancas foram, efetivamente, envolvidas nas atividades de leitura.
Além disso, elas demonstraram prazer em participar da experiéncia e,
segundo um professor de Portugués entrevistado, houve uma boa
mudanca, pois elas comecaram a se oferecer para fazer a leitura de textos
e mudaram até mesmo no comportamento, participando mais das aulas.
Esse mesmo educador declarou que costuma ler para as criancas e que
solicita a leitura de textos de varios géneros; todavia, em relacao a
Webguest, confessou nunca ter ouvido falar antes sobre isso. No entanto,
percebeu efeitos positivos nos discentes que participaram do projeto.
Quanto a usar a Internet nas aulas, disse que a utilizava, mas, de acordo
com os alunos, isto sé acontecia com jogos educativos.

A atividade aplicada também despertou o interesse de outros
docentes da unidade escolar. Um fato a ser comprovado, visto que alguns
professores procuraram esta pesquisadora para confidenciar o seu
interesse ndo pelo projeto em si, mas pelo simples uso do computador,
solicitando ajuda para isso. Esses profissionais foram aconselhados a fazer
um curso basico de computagao. Ficou nitido o desconforto dos mesmos
guanto a sua “desatualizacdo”, que acaba por constituir um obstaculo no
desempenho de qualquer profissional.
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