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Gestão da Informação 
Conjunto de ações coordenadas de registro, 
tratamento, recuperação, interpretação e 
distribuição da informação relevante para o 
desenvolvimento de novos produtos e processos 
pela empresa. 

Gestão do Conhecimento 
Conjunto de ações coordenadas no sentido de criar 
e mobilizar o conhecimento interno e externo à 
empresa por meio da facilitação da comunicação – 
entre os atores envolvidos no desenvolvimento de 
novos produtos e processos – e do registro do 
conhecimento adquirido.  

Aprendizagem 
Processo social de combinação e 

compartilhamento de conhecimento e 
crenças que possibilita a compreensão do 

ambiente de atuação da empresa e a 
definição de novos comportamentos 

 

Inovação Tecnológica Empresarial 
Processo de aquisição e aplicação do conhecimento voltado para o desenvolvimento e 

comercialização de novos produtos e ou a introdução de novos processos produtivos na empresa. 

Sistema de Inovação: base ou arranjo institucional que busca consolidar um ambiente favorável à 
inovação tecnológica no âmbito nacional (ao referir-se ao conjunto de um país), regional ou local 
(sistemas regionais e locais de inovação), envolvendo empresas, o Estado e as agências 
governamentais, universidades e centros de pesquisa, articulados com o sistema educacional e de 
financiamento 
 

 

� P%IB���(�,� �����
������
�
��
&������
��
���#
��
��
&������
��
�
� 	
���	�����
���
������<
�����
�	
���:�
��
���
�
��
���	�
����	
�
� ������
��
��

� P
�������
��
�
�����4!E�>+--3?'�

�� -	
���	�
��
���
���
��	����
��

�	��	���
��
����
	�
����
�����
���	��������
��	�������.���	/��	��
���
	��	�����������

4� ������
�������
� ��� ��
� �
�
� 	�
���� ��� ����	
�
���� �����
,���
	
�
���
��
��#
� �
��
&��������
���������
�>���
��������
����
�
�?&���
����
� >7� 	��	
�
� ��� ������
�� ���	���5��� �� �
�$��	
�� ������ �
���?'�
!
�#
����
�������
��
	�
�>+--3?&�
����6
�
�����������
����	��������
�
�
����
����	
�	����
������
��
�
�	�
�����������	
�
������
���
����
�



��������	
��
�
���
�����
�
���������	
�
���������
�
��
�
��	�
����	
�������
��
���	
���������
�
��
������
���
�
���
�
�������
���������
��������
�
��
���	�
����	
��

����
��
��
�����
��
��
	�
���
 ��
���!������
�"�#�
���

�

������	���
�����!�$�	�
��
�%�#
��
��
&��'()&��'(&��'(*+,+-.&�/
�'0
��'�+--*� � �00�

��� ���
�6���	
�� >����	
�
���� ��	
���	��
�&� �
���
�
�� �� ����
�
�?� �
���
���
���7	
�
�'���

4� ���������� ���
� ������
��
� �
� 	�$�	�
� �� ��	�
�
��
� �
� ��7��	
�
A
���
��
�
��
��
�
��L-'�����:����$�	�
�� ��
��<
�
�&���#�����������	
�
�
	
�
&���������
�&����	
��6��
�&���	�������
��	
�������
�
��
���
6�����
�
�����
'�4������	
�
�������	�$�	�
�����	�
�
��
�>!WH?�
��
��������:���������
�
�� �
6���� �
���
,
����	
�
�� �
���
�,��&� ����	��
������&� �
��
���
�
�
��
�� �������
�� ���
� RP
�6��
� P�
�	
��S� ��� �
��
�� ��
��
	�������
�� �
�4��
��<
��
� �
�
� 
�!

���
��
� �� 
�"�����
�������
�
�	
�D��	
�>4!"�?��
�
�
�������
��
����!WH'�

������
��
&� 
� ���
	��
��
� 	
�� 
� ������
��
� �
� ��
�
��
�
��	�
����	
�7������
�����	����'�@
���7��	
�A
���
&�
���������
���
6����
�
��
��<
�����������
�������
�
��
�	
��	
������
��
	�
�
�&��
���
������
��
<
��
���7�  ��
����
�� (
���7� >!% ?&� 	
���<��
�� ���
� 4!"�� #
�
���
B����
�&� ��� (*.L�� !����&� ��� (**1&� !
�D���
� ��� (**L�� �� ��������
&�
�7:�	
���C���<���
&����(**2'�@�����	
���:�
&�
� ���	�
���
����	��
��
��
�
:��� ���
������������� ������
�������<�4�����7�$���
�
	��� >�%!JH?&����
(**1� 9� 
� �
����� �
� 
�
�
� �
� B@� !4� �� �
�  ��������
���� (�������
2

�����
�&��
�����
�
��B���
���
���7��	
�9���
������	
��
&����
�����&�
�
�=��
������!
	
��������
��
����+--(��#
�
�������
���� ���
��O�	�
�
�
�
� 
�� ��
	�������
�� ��� ������
��<
��
� ��� ����	
�
���� ��� ��
�
��
�
��	�
����	
�������
��
���
���7��	
�A
���
'����

!
�#
���� ��� ���������� ���  ��<� >(***?&� 
�� �������
�� �
	�
�
���
����
� ��
��<
�
�� ���
�
�� ��#
��
�5��� 
�����
��� �� �����
����� �
����
��
�
��
� ��	�
����	
&� �
���
��
� 
�� ���	���5��� �
���� 
� �
����<
� �� 
��
����	�#�	��
���� ������ ��
	���
� �
�� �	
�
��
�� �
���
,
����	
�
�'�
������
��
&�
�	
����
��
���
� ���������
��
���� ����	
�
������� ��
�
��
�
�
�
���������
����������
��#
�
��	
���
�����
���
����#�	���
��������
����<
�
	
�	����
�&� ���
�#
��
� ��� 	�
��<
���
��
�;�� 	
���
��
�� �
�� �
������������
����
�� ������
�
�&� ���� 	
�
� ���
�� 	
�$�	�
�� �� ��
����
�5��� �
��
������
�� ��� ��#
��
��
� �
� ���
� ��� !�$�	�
� �� H�	�
�
��
� �:���������
�
��������
6���'�

@
�	
�
��
�F�
���&�
���:����$�	�
���
����
�������
��
��������	
�
����
�����
�
��
���	�
����	
�������
��
����
����������
�
�����
�����	�
���
�����
��
�� ���������5����
����
	�
��
�@
	�
�
������������
&�"�����
�������
���
������
��
��
��������
��%�
�
�
�
��>�@��%?&���
�%FI�'���

4����#
��
����
����
��#
�
��������
����
�����
��@��%&�
��
��<
��
�
����
�
&� ���� �
� ���6
�
� (**+,+---� 	
�������� 
� RF
��� ��� %���	
�
����
������
��
��� ��� %�
�
��
� H�	�
����	
S&� �������
� ��#
��
�5��� 
��
���
�
���� ��
�
��
� ��	�
����	
� ��� ��� 	
�/���
� ��� ������
�'� 4� �
����� ���
������
������
���������
��@��%&�������
��
&���
��
��
���������
�
&����
�
Q����
�
�
�	
�����
���
�
��
�	
��
���������<���
��������
������
�
�
�
�
6�'����

"�
���� �
� 	���	����� ���
��
� ��� ��#
��
�5��� �
���� ��
�
��
�
��	�
����	
��
��
��
��<
�5���������
��
��&���	
������
��
,���
�������
�

��
��$�	�
� �
� �
��� ��� �
�
�� �
� �@��%&� 
� %FI�&� ����
� 
#�	�
�� ���
���
�6���	
�� �
�F�
���&� ��
��<
�� ����
&� �
� ���6
�
� (**.,+---&� 
� �������
�



��������	
��
�
���
�����
�
���������	
�
���������
�
��
�
��	�
����	
�������
��
���	
���������
�
��
������
���
�
���
�
�������
���������
��������
�
��
���	�
����	
��

����
��
��
�����
��
��
	�
���
 ��
���!������
�"�#�
���

�

������	���
�����!�$�	�
��
�%�#
��
��
&��'()&��'(&��'(*+,+-.&�/
�'0
��'�+--*� � �0��

�������
� %�������
�� %�
�
��
� H�	�
����	
� >�%@H�!?&� ��� ����
��	��
���
���
��
�'����
������&�
��������
���	
���
,��������
�������
������
&�����
����	
�
���#��$�	�
�
����6
�
�+--(,+--3'���

P
����Q��	
������#
��
�5������������	
�������
���
����
���
	���
����
��
�
��
���	�
����	
��
��������
����������
��&�	
��	
������
��
	�
�
�&�
�
�%@H�!���������
����
���
� ��������� �������
���� ��
�
��
���	�
����	
&���
���� 
�/����
� ���
�� 7� ��
��<��� �
�
�� �� ��#
��
�5��� ���
��
����� �
�
�
������
�
�&��������
�
������#
����
�
�����
��
�6��	
���������
�&�	����6#�	
���
��	�
����	
��
�F�
���'�

%�1��
�
�
�	��

����#��$�	�
�	
�	����
�������
�
����	
��
��%@H�!�7�
�,��
�=��
��>�
��
�
���� 	
��������� %
�� �
������
��� ���� �����������	� ���-�
�
	�����
���
����
������&������	
�
����
�4!"�����(**2'�4���
�
�&���#
��
�5�����
����	
�
�����
��������
�
��
������
������	���
���	���X���
������&�������
�
�������� ��
���
���
�� �� ��
����
���
�'� �� ����
��� ��� ��������
��
� 7� 
�
������
���������
��
���
&������
�������<�
���
�������

��
	��
�
�'��

4�� ���
��
����
�� �
� �%@H�!� 	
��5��� ��
� �
��� ��� �
�
�� ��

���
�� ��	���������&��
�Q����
� �������������+--L&�
� %FI�&�/���
������
	
��
�������7��
��
�!�$�	�
���H�	�
�
��
�>�!H?&�����
������<
��
���
�
���
�
�������
����
����
�
���
������5����
��
6�'��
��
��
&�
����	����
���
�
�
�
������
����
��
���
,���
�
����
���
�����
�&��
���
��
���	�
��
�
�6��	
��
��
�
�
�����
��
�
�����
��%@H�!�
���
���
�#
���:��
�
�
�
��
������
���#
����
����
�
�'��

4��Q���
����������
������
���������
��
�
���
��
6�����
����
�����
����5���7��
���
�
��
�I�YP'�('��

84.262

2.498

8.194

46.922

22.245

4.403

0 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000 80.000 90.000

Brasil

Norte

Nordeste

Sudeste

Sul 

C.Oeste

 

I�YP%!4�(�9��������
�%�������
��%�
�
��
�H�	�
����	
�,�+--3��@Q���
����
������
������
��������

P
������������
�%�������
��%�
�
��
�H�	�
����	
&��%@H�!�9�%FI�&�+--3'��



��������	
��
�
���
�����
�
���������	
�
���������
�
��
�
��	�
����	
�������
��
���	
���������
�
��
������
���
�
���
�
�������
���������
��������
�
��
���	�
����	
��

����
��
��
�����
��
��
	�
���
 ��
���!������
�"�#�
���

�

������	���
�����!�$�	�
��
�%�#
��
��
&��'()&��'(&��'(*+,+-.&�/
�'0
��'�+--*� � �0��

!
�
� ���
��
����
�� �
	�
�
��� ������
����� 

� �
� �%@H�!� ���
��
	
�� ��
����� �
������ ��� �
�
�� �� ��#
��
�5��&� 	
����:
�� ��
����	�
��<
�
�&� 
�� ��	
����
�� ��� 
������
� �� 	
����
� �
�� ��#
��
�5���
���������
���
�����
��
�
������������
�'�4�%FI��
������
����#
��
�5���
�
��%@H�!� 
��
�7�� ��� ���������
� 
�������
� ��
��<
�
� 	
�� ��
#����
�
�� �
�
������
� ������
���� �
� ������� ��� �������
� �� ������
�������
� >�W"?� 
��
	
��
��
��
��
����
������
����
���������
�'�

��� ���������
�� 
�������
�� ��
��<
�
�� �
�� ������
�� #
�
�� ��� ��
��
�
�
���
�����>
?�������	�
��&��
�
�
��������
��	
��1--�
���
�������

��

	��
�
�����
	
��<
�
���
�����
�
���
���
<
�
�&���
�

�&�F
��
&�!�
��&�
����
���	
&� ���6���
�  
��
&� ���
�� I��
��&� ��
� ��� Z
����
&�  �
� �
��
&�
�
�
��&���
�I�
�����
� ��&� 
��
�!
�
���
���I
�������>�?��
������#
��&��
��
���
���������
�������
���������
�����1--�����

��
	��
�
�'�@
�	
�
�
�
� �
�
���
��� ������	�
�&� �����<
�,��� 
� ����� �
�&� ���� ��	
��
�
�
� ���
������
� ��� ����
�
� ��� �
�
�'� Z�� 
�� ���������
�� ����#D��	
�� #
�
��

�������
���
��	
����
�
��>�
��
������������������-
�����������9&�!�H%?'���

���
������
��
��
�
��
�
�����
�
����
��<��
�����
��%@H�!&��:��
��,
������	
�/���
��������
��������	
�
����>����?��
�
����	����
�������
����
&�
����
�
�
�	
���	�������
��
���
�
��
���	�
����	
�������
��
���
�O����
�
�
�� ��#�������� ����5��� �
� F�
���&� �
� ���� ��<� �������
� 

�� ����������

���	�
�� ����	��
���� ��#
��
� ��� ��
�
��
� ����������
� ���
�� ������
�&�

��������� �� ��������
��� �
� ��
�
��
� ��	�
����	
� ��
��<
�
� ���
��
������
�&� �����<
��
� �
� ��	
����
� ��� ��
����
� �
� 	
���	�����
� �
��
���
� ��� �
������&� �� 
�
�
� �
����
����
�� ;�� ������
�� ���� 
��
�� �
��
��#������������5����
�F�
���'���

�����
��
��
������	
�
���&�
�����
�����������
���
������#�	
�
��
��
����	
�
���������
�
��
���	�
����	
��:��
6�
���
��%@H�!�+--3���	
���
�,
�������
��
��
�
�:
�>MB�"�4�(?'�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



��������	
��
�
���
�����
�
���������	
�
���������
�
��
�
��	�
����	
�������
��
���	
���������
�
��
������
���
�
���
�
�������
���������
��������
�
��
���	�
����	
��

����
��
��
�����
��
��
	�
���
 ��
���!������
�"�#�
���

�

������	���
�����!�$�	�
��
�%�#
��
��
&��'()&��'(&��'(*+,+-.&�/
�'0
��'�+--*� � �0��

MB�"�4�(,� %���	
�
���� ��� %�
�
��
� H�	�
����	
�  ���	�
�
�
�� �
�
�%@H�!�+--3�
Indicador Unid. Significado

1) Esforço Inovador % Mensura o valor do dispêndio das empresas em atividades inovativas em relação à
receita líquida de vendas. São consideradas atividades inovativas: desenvolvimento
interno de pesquisa e desenvolvimento (P&D), aquisição externa de P&D, aquisição de
máquinas e equipamentos, treinamento, introdução de inovações tecnológicas no
mercado e projeto industrial.

2) Intensidade Tecnológica % Valor dos dispêndios das empresas inovadoras com a atividade de pesquisa e
desenvolvimento (P&D), em relação à receita líquida de vendas. A atividade de P&D

compreende o trabalho criativo, empreendido de forma sistemática, com o objetivo de
aumentar o acervo de conhecimentos e o uso destes para desenvolver novas

aplicações, tais como produtos ou processos novos ou tecnologicamente aprimorados;
o desenho, a construção e o teste de protótipos e de instalações-piloto, além do

desenvolvimento de software, que envolva avanço tecnológico ou científico.  
3) Taxa de Inovação % Corresponde ao percentual do número de empresas que implementaram inovação de

produto ou processo em relação ao total de empresas respondentes.
4) Mecanismo de Patenteamento-Painel de Respondentes % Participação percentual do número de empresas com depósito de patente e patente em

vigor, em relação ao número total de empresas respondentes.
5) Uso do Mecanismo de Patenteamento-Empresas Inovadoras % Participação percentual do número de empresas inovadoras com depósito de patente e

patente em vigor, em relação ao número total de empresas inovadoras.
6) Suporte Governamental-Painel de Respondentes % Percentual do número de empresas que receberam suporte do governo para as

atividades inovadoras em relação ao número total de empresas respondentes.
7) Suporte Governamental-Empresas Inovadoras % Percentual do número de empresas que receberam suporte do governo para as

atividades inovadoras em relação ao número de empresas inovadoras.
Fonte: PINTEC 2003 e autor. �
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Especificação Unid. Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul C.Oeste

Taxa de Inovação % 33,27 34,91 32,38 31,38 37,72 31,71

Esforço Inovador % 2,46 2,63 2,88 2,40 2,59 1,61

Intensidade Tecnológica % 0,53 0,51 0,18 0,62 0,39 0,09

Importância Econômica da Inovação % 38,41 60,41 32,28 36,39 37,13 64,80

Uso do Mecanismo de Patentes-Painel de Respondentes % 3,70 1,76 1,57 3,87 4,78 1,54

Uso do Mecanismo de Patentes-Empresas Inovadoras % 11,13 5,05 4,86 12,33 12,67 4,87

Suporte Governamental-Painel de Respondentes % 6,21 7,97 7,04 5,17 7,76 6,90

Suporte Governamental-Empresas Inovadoras % 18,67 22,82 21,75 16,47 20,58 21,78

Fonte: Pesquisa Industrial Inovação Tecnológica, PINTEC 2003. IBGE.  
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