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O processo de globalizacao e a luta pela hegemonia
mundial e seus impactos sociais, relacionados ao dominio
do conhecimento, exigem das sociedades e seus cidaddos
dominio do aparato técnico das tecnologias de informacao
e de comunicacao (TICs), como um dos elementos
fundamentais a inclusdo dos paises na sociedade da
informacdo. A democratizacdo da informacdo, por meio
das TICs, contribui para diminuir a desigualdade e abre
novas possibilidades para o crescimento social, o que
passa a exigir o estabelecimento de politicas ou diretrizes
qgue orientem os cidadaos sobre o uso das redes e de seu
conteudo para obter conhecimento e desenvolver
competéncias. Diante desse cenario, esta pesquisa
escolheu descrever dois programas governamentais
considerados politicas nacionais de inclusdo digital dos
governos da Colémbia e do Brasil, com a intengcdo de
comparar seus objetivos, os aspectos de profundidade, as
semelhancas, forcas e debilidades das acoes
implementadas, e assim estabelecer, frente aos objetivos
e indicadores usados, um esboco de avaliacdo, pois se
evidenciam que a implementacao de programas e planos
sucessivos de inclusdo digital, exige analise sobre as
politicas de informacdo implementadas pelos Estados
desses paises.
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