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Objetiva-se a construcao de um sistema classificatério facetado para o
mapeamento quantitativo tematico da producdo cientifica da area de
comunicacgo. Sao discutidas as questoes tedricas gerais: a ciéncia e as tentativas
de classificacio do conhecimento cientffico; aspectos da teoria da classificacio,
da teoria da classificacdo facetada; a ¢ omunicagao como disciplina cientffica.
Foram utilizados trés métodos para a construcdo do sistema facetado: andlise
facetada com termos retirados de documentos da drea; estudo de obras e
classificagbes de referéncia gerais e especificos da area; andlise de manuais de
teoria da comunicagdo. Construiu-se o sistema com as definicbes das facetas e
dos focos. As facetas definidas sdo: modelo de fendmeno comunicativo;
abrangéncia ou ambito relacional; meios, suportes, veiculos ou midias; assuntos
das mensagens intercambiadas pelos interlocutores; disciplinas cientfficas com
as quais a comunicacao faz interface; habilitagbes profissionais. O teste foi
aplicado a um conjunto de 754 dissertacdes e teses, defendidas entre 1992 e
1996 nos programas de pds-graduacdo em comunicagao existentes no pafs,
comparando os resultados com dois outros estudos que fazem mapeamentos
tematicos utilizando o mesmo corpus, o estudo de Stumpf e Capparelli,
publicado em 2000, e o de Peruzzo, publicado em 2002. Os principais
resultados encontrados sao: a) o sistema facetado permite a identificagdo do
percentual de diferentes modelos de comunicagdo e a comparagao entre eles.
O foco sjgnificagaoatinge maior frequéncia (38,999%), seguido de efertos/funcoes
(18,299%), cultura(18,29%) e técnica(9,99%); b) a real dimensao dos estudos
sobre comunicagdo de massa aparece no sistema, com 60,78%, na medida
em que sao confrontados com aqueles que ndo sao, como comunicacao
institucional (22,319%) e comunicagao cormunitdria (12,779%); ) a construgao
de uma faceta especffica para os meios permite identificar os dois meios mais
estudados, jornal (15,47%) e /ivro (14,669%) de forma separada dos termos
Jornalismo e literatura, indicando sua real presenca nos estudos e permitindo
comparagao com outros meios. Os trés focos com maior freqiéncia, a segulir,
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sao: televisdo (13,05%), comunicagdo face a face (cuja inclusao foi possivel a
partir do sistema facetado, 8,03%) e cinema (5,62%); d) a identificacdo dos
assuntos externos a comunicagao mas que constituem assuntos das mensagens
presentes nos fendmenos comunicativos permite a comparagao entre termos
que guardam o mesmo tipo de relacido com a drea de comunicagao. As maiores
freqUéncias sdo: processos e grupos sociais (| 3,70%), educacdo(8,369%), politica
(7,409), artes recreativas e performaticas (incluindo esportes e programagao
de radio e TV, 6,039%) e econornia (incluindo questdes sindicais, 5,62%); €) o
sistema facetado permite ainda que sejam isoladas as freqUéncias relativas as
disciplinas com as guais a comunicagdo faz interface e os valores delas sejam
comparados apenas entre si. Os maiores valores encontrados sdo: senidtica
(28,46%), filosofia (1 1,269%), “Psicandlise” (10,67%) e “Semiclogia” (8,30%).
Os termos deste grupo ndo se confundem com os do grupo anterior, pois
guardam um tipo de relagdo diferente com a comunicagao; f) tem-se uma visao
geral sobre a incidéncia dos trabalhos relativos as habilitagdes profissionais,
permitindo que estudos sobre radialismo, cinema e editoracdo sejam
contabilizados. O foco jornalismo atinge maior valor, 43,68%, seguido de
relagdes publicas (15,06%) e publicidade e propaganda (14,46%). Por fim,
analisa-se o conjunto de resultados apontando os limites e as possibilidades
proporcionadas pela aplicagdo de um sistema facetado para © mapeamento
temdtico quantitativo de uma disciplina cientffica.
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