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RESUMO

Este artigo analisa o papel dos arquivos como ferramentas de construcdo social, justica e promogdo da
igualdade. A partir de uma abordagem qualitativa e revisdo bibliogrdfica, discute-se como os arquivos atuam
na preservacdo da memdaria coletiva, no combate a impunidade (em contextos de justica transicional) e na
democratizacdo do acesso a informacdo. Sdo examinados programas internacionais, como o Memdria do
Mundo (UNESCO) e normativas como os Principios de Acesso aos Arquivos (CIA), destacando desafios como
ainvisibilidade social dos arquivos e a necessidade de politicas publicas integradas. Conclui-se que os arquivos
sdo espacos de poder e resisténcia, capazes de fomentar sociedades mais justas, desde que geridos com
transparéncia e compromisso ético.
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SOCIETY AND ARCHIVE:
THE ARCHIVE AS A TOOL FOR SOCIAL CONSTRUCTION

ABSTRACT

This arficle examines the role of archives as fools for social construction, justice, and the promotion of equality.
Through a qualitative approach and literature review, it explores how archives contribute fo preserving
collective memory, combating impunity (in transitional justice contexts), and democratizing access to
information. International initiatives such as the Memory of the World (UNESCO) and guidelines like
the Principles of Access to Archives (ICA) are analyzed, highlighting challenges such as the social invisibility of
archives and the need for integrated public policies. The study concludes that archives are spaces of power
and resistance, capable of fostering fairer societies, provided they are managed with fransparency and ethical
commitment.
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1 INTRODUGAO

Cumprindo o desafio que é compreender os Arquivos como sendo ora
fruto, ora ferramenta, no processo de construcdo social, considera-se
fundamental tratar como os Arquivos tém atuado em diversos aspectos e
acontecimentos histéricos e sociais para a promocdo de igualdade e
democracia. O Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) afirma que os
arquivos publicos possuem uma funcdo social perante o cidaddo, com o
objetivo de aproximd-lo da cultura e do desenvolvimento cientifico, além de
ratificar o direito de acesso a informacdo (CONARQ, 2014). Quando se refere
aos arquivos publicos, estd englobada a referenciada diversidade de
instituicoes que, além de atenderem as necessidades administrativas, juridicas e
historicas, também possuem responsabilidade social com relacdo ¢ identidade,
insercdo e justica social (MacNeil, 2016). Pensar em uma prdatica informacional
nos arquivos leva-nos a uma reflexdo de que qudo importantes sGo (ou ao
menos deveriam ser observadas) todas as acdes possiveis a serem realizadas
por as referidas instituicdes para colaborar para a construcdo de uma
sociedade mais justa e igualitdria em todos os aspectos.

Sempre que se relacionam os termos Arquivos e Sociedade é recorrente
tratar sobre a invisibilidade social do Arquivo, do desconhecimento por parte
da sociedade, da falta de valorizacdo e de reconhecimento do frabalho do
arquivista. Para aprofundar esta discussdo, torna-se necessdrio apontar seu
objeto principal: o documento.

Desde a mais alta antiguidade, o homem demonstrou a necessidade de
conservar sua prépria “memaria”, inicialmente sob a forma oral, depois sob a
forma de grafite e desenhos e, enfim, gracas a um sistema codificado, a
memoria, assim registrada e conservada, constituiu e constitui ainda a base de
toda atividade humana: a existéncia de um grupo social seria impossivel sem o
registro da memaria, sem os arquivos (Merlo; Konrad, 2015)

O documento, portanto, € a memdria registrada. De acordo com o
Arquivo Nacional (2011), o fator determinante que confere a um documento @
sua condicdo de documento arquivistico € que ele faca parte de um conjunto
orgd@nico e cumpra uma determinada funcdo ao ser produzido; de tal forma,
qualguer acdo ou acontecimento que se deve comprovar precisa da

producdo de um documento. Indolfo (2016), por sua vez, destaca aimporténcia
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dos documentos e dos registros para a humanidade: o documento ou, ainda, a
informacdo registrada, sempre foi o instrumento de base do registro das acdes
de todas as administracdes, ao longo de sua producdo e utilizacdo, pelas mais
diversas sociedades e civilizacdes, épocas e regimes. Entretanto, basta
reconhecer que os documentos serviram e servem tanto para a comprovacdo
dos direitos e para o exercicio do poder, como para o registro da memoria
(Indolfo, 2007 apud Merlo; Konrad, 2015).

O documento de arquivo, produzido por uma instituicdo, ao longo de
suas atividades, €, portanto, reflexo de uma atividade humana, muitas vezes
involuntdria, decorrente de rotinas institucionais, buscando documentar acoes
que, quando ganham um valor informacional, permanecem sempre com valor
de prova. A dimensdo de “prova” também integra o processo de construcdo
da memdria coletiva. Pode-se, por exemplo, discutir as diversas interpretacoes
dos motivos de genocidios do passado (de indigenas, arménios, judeus etc.),
mas a referenciada diversidade de pontos de vista ndo implica em momento
algum na negacdo “factual” dos genocidios, e os documentos de arquivos
servem para provar isso. A partir da supracitada perspectiva, pode-se entender
gue cada fundo, em poder dos Arquivos PuUblicos, sdo registros de memorias,
capazes de reconstituir diversas facetas das praticas e dos valores individuais e
coletivos.

Sobre arelagcdo memdria e arquivos, pode-se dizer, ainda, que “visto que
os documentos s¢o uma forma de expressdo da memaria, entdo os arquivos
sdo os detentores da meméria individual e coletiva” (Pereira, 2011, p. 24 apud
Merlo; Konrad, 2015, p. 35). Diversos autores tentaram delimitar e diferenciar a
relacdo entre historia e memaria. Merlo e Konrad (2015, p. 32), por exemplo,
acreditam que:

A relacdo entre memodria e histéria, nunca é demais lembrar, ndo é uma
equacdo simples, na qual dois conjuntos bem delimitados de elementos
se tangenciam em pontos especificos. Embora ndo se confundam,
posto que memdria é, fundamentalmente, uma construcdo cultural
livre, enquanto a histéria é operacdo intelectual enquadrada em
convencodes cientificas, as duas frequentemente se embaralham. O
problema da ‘verdade’ que, em principio, poderia ser utilizado como o
delimitador entre histéria e memdria, tampouco é um demarcador de
fronteiras entre as duas. Nem a histéria € uma ponte direta para ‘aquilo
gue realmente aconteceu’ como sonhavam os pais fundadores da

disciplina no século XIX, nem a memdria &, necessariamente, uma
ficcdo imaginativa sem nenhum compromisso com o real.
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Entdo, seja para a construcdo de uma memdria colefiva ou para o
resgate de uma construcdo histérica, os arquivos se fazem presentes e essenciais
Nno processo. Marcar a presenca dos arquivos em acontecimentos sociais
importantes permite que seja vista a extensdo de suas acdes, que chegam hoje
a um nivel global.

A memodria, registrada, conservada e preservada, € fundamental para
todas as atividades humanas. Um grupo social ndo poderia existir sem as
memdarias registradas, ou seja, sem os arquivos (Lodolini, 1990). Essa memoria
coletiva, que vai além da soma das memoarias individuais, € essencial para a
identidade de grupos diversos — sejam eles definidos por geracdo, profissdo,
regido, nacdo ou ideologia (Frangois, 2010).

A memoria possui um cardter social, politico e cultural, funcionando
como uma ferramenta de construcdo tanto do individuo quanto da sociedade.
Ela reflete a relacdo entre o sujeito e o coletivo, evidenciando "[...] a eterna
tensdo e o eterno dilema da relagcdo entre individuo e sociedade" (Jelin, 2020,
p. 420, traducdo nossa). Nesse sentido, as instituicdes arquivisticas sdo espacos
fundamentais para a busca de informacdes de natureza social, histdrica,
cultural ou testemunhal, sendo os arquivos elementos centrais na construcdo
das memdrias de uma sociedade ou grupo. As memoarias sdo formadas a partir
das percepcodes individuais, mas sempre inseridas em contextos sociais
especificos:

Quem tem memodria e lembra sdo seres humanos, individuos, sempre
situados em grupos e contextos sociais especificos. Eimpossivel recordar
ou recriar o passado sem recorrer a estes contextos. [...] a questdo [...]

é o peso relativo do contexto social e do individuo nos processos de
memoria (Jelin, 2020, p. 421-422, fradug¢do nossal).

Além disso, o espaco e o tempo sdo elementos cruciais na percepcdo e
fixacdo da memdria. Como destaca Halbwachs (2006, p. 170), "[...] ndo hd
grupo nem género de atividade coletiva que ndo tenha alguma relacdo com
o lugar [...]". O tempo, por sua vez, atua como um agente duplo: pode tanto
facilitar a transmissdo da memadria quanto contribuir para o esquecimento. A

memdaria, enquanto construcdo social narrativa, também estd ligada arelacoes

de poder:
A memodria como construcdo social narrativa implica o estudo das
propriedades de quem narra, da instituicdo que Ihe concede ou nega
0 poder e o autoriza a pronunciar as palavras [...] (Jelin, 2020, p. 436,
fraducdo nossal).
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Os arquivos funcionam como repositérios de memdaria, guardando e
organizando documentos de modo a preservar sua autenticidade, integridade
e acessibilidade. Eles sGo essenciais para garantir transparéncia, prestacdo de
contas e preservacdo histérica. Sem eles, a memaria corre o risco de se perder
ou ser distorcida, o que teria graves consequéncias para a compreensdo do
passado e para a tomada de decisdes no presente.

Gondar (2008) reflete sobre como o passado pode ser relembrado e/ou
reinventado, gerando histérias com multiplos sentidos a partir de relagcdes
individuais e coletivas. Para a autora, essa caracteristica dindmica € a maior
riqueza da memoria. Gondar (2016) ainda ressalta que a memoria ndo pPossui
uma forma fixa, estando sempre em fransformacdo: acumula-se e perde-se,
reconstruindo-se constantemente a partir de fragmentos e percepcdoes em
constante mudanca.

A relacdo entre memodria e arquivo é fundamental na sociedade
contempordnea. Os arquivos sdo indissocidveis da memaria, pois preservam a
identidade e a histéria de um povo, servindo como documentos que mantém
a memoaria viva. Eles desempenham um papel crucial na construcdo de
memorias sociais, auxiliando na preservacdo da identidade cultural e na
producdo de conhecimento histérico.

E importante também destacar que, mesmo tendo programas e acdes
propostas em todo o globo, precisa-se reconhecer que as referidas acdes ainda
tém muito por fazer. Equilibrar condicdes de acesso e de politicas que permitam,
assim, tal acesso é o grande desafio. As grandes disparidades sociais, os conflitos
€ suas consequéncias, como a miséria e a pobreza, a desigualdade de géneros
€ O racismo, podem ser vistos em primeiro momento como imensas barreiras a
serem vencidas. Mas, de fato, o que serd demonstrado aqui & que essas
barreiras sGo os pontos para os quais 0s arquivos podem voltar suas acdes para
a diminuicdo das desigualdades no mundo.

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, fundamentada em
revisdo bibliogrdfica e andlise documental, com o objetivo de investigar o papel
dos arquivos como ferramenta de construcdo social, justica e promocdo de
igualdade. Foram analisados documentos normativos (Declaragdo Universal
sobre os Arquivos (CIA, 2011), Principios de Acesso do Conselho Internacional de

Arquivos (CIA)), publicacdes académicas (livros, artigos) e relatdrios de
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organismos internacionais (Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e CONARQ). Utilizaram-se como base conceitos
da Arquivologia, Ciéncia da Informacdo e Direitos Humanos, com énfase em
autores como Merlo e Konrad (2015), Quintana (2017) e Nazar (2017).

A abordagem qualitativa permitiu explorar as dimensdes simbdlicas e
politicas dos arquivos, enquanto a andlise documental garantiu base empirica
para discutir sua funcdo probatdria. A triangulacdo entre teoria, normativas e

casos concretos buscou equilibrar rigor académico e relevancia social.

2 JUSTICA E ARQUIVO

De acordo com Alberti, Alves e Heymann (2017), a conexdo entre
arquivos e direitos estd na base da propria nocdo de arquivos, j@ que
documentos arquivisticos funcionam como evidéncia, podendo ser acionados
em demandas individuais e coletivas visando a garantia de direitos, entre outras
circunst@ncias de natureza juridica. Os documentos de arquivo, como
subprodutos de atividades praticadas por instituicdes e individuos, no
cumprimento de suas funcdes, de acordo com os padrdes juridicos da
sociedade em que se inserem, j&@ nascem com estatuto probatdrio.

Dessa maneira, pode-se observar, pela propria natureza de prova
inerente ao documento arquivistico, que os arquivos sdo fundamentais ndo
apenas na preservacdo da memoaria, da histdéria e na construcdo de uma
identidade coletiva, mas também para o resgate de provas para a promog¢do
de justica. Para compreender melhor o papel do arquivo nos processos de
transicdo de governo para fortalecimento da democracia, € necessdrio que
alguns conceitos sejam apresentados e discutidos.

Muito se fala sobre o uso do documento de arquivo como forma de
promocdo de justica, principalmente em momentos delicados, em que 0s
paises estdo se reestruturando democraticamente. Dentro de tal escopo, nos
deparamos com o conceito de justica de transicdo, ou direito ¢ verdade, &
memdaria e a justica. De acordo com Nazar (2017, p. 25):

A justica de fransicdo é definida como ‘o conjunto de medidas judiciais
e politicas que vdrios paises usaram como reparacdes para as violagcoes
massivas de direitos humanos’. Neste conjunto, incluem-se as acdes
penais, comissdes da verdade, os programas de reparacdo, as

reformas institucionais, a justica de género e as comemoragdes. Para
que essas medidas sejam implementadas, € necessdrio, entre outras
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coisas, contar com meios de provas. No aludido contexto, as provas
documentais fornecidas pelos arquivos possuem valor extraordindrio.

Portanto, € fundamental que o acesso a esses registros seja garantido, e
que permitam de fato entender o que aconteceu para que a verdade ande
sempre ao lado da justica. Neste sentido, Nazar (2017) ainda nos apresentaq,
dentro do entendimento da verdade, justica e memdaria, quais os tipos de acdes
que podem/devem ser realizadas em cada contexto:

e Verdade: como direito individual e coletivo de saber o que
aconteceu;

e Justica: tanto para promover acdes contra a impunidade como
para acionamento de reparacdes materiais e simbdlicas para as
vitimas;

e Memodria: para garantir que os fatos ndo se repitam e para divulgar
e gerar uma consciéncia social que valorize o respeito aos direitos

humanos.

Quintana (2017) reafirma o potencial de agcdes que o0 arquivo possui para
o exercicio real da maioria dos direitos enunciados na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, principalmente no que diz respeito ao caso concreto do
direito a propriedade, considerando o registro civil e o registro de propriedade,
0s pais dos arquivos publicos contempordneos. Mas, sabemos que o lugar do
arquivo em processos de transicdo é potencialmente ampliado no contexto da
promocdo de justica. Para que todo o citado mecanismo funcione e o arquivo
seja capaz de atuar em tais esferas, &€ preciso, antes de tudo, haver a
compreensdo da politica de memédria e da politica arquivistica.

Esses dois conceitos, por vezes, confundem-se, de acordo com Quintana
(2017, p. 13):

Politicas de memdria ou, para ser mais preciso, politicas de gestdo do
passado ndo sdo o mesmo que politicas arquivisticas, ainda que as
vezes se confundam. As politicas publicas de memdria sdo sempre
conjunturais e de curto alcance, enquanto que, em geral, as politicas
arquivisticas se desenham em longo prazo e costumam ser muito
estdveis, garantindo assim a confianga nos arquivos como entes
testemunhais que baseiam sua credibilidade em sua permanéncia e
neutralidade. Porém, como ilustraremos, as segundas sdo necessdrias
para que as primeiras sejam eficazes. Assim, podemos afirmar que as
politicas arquivisticas sdo essenciais, e até determinantes das politicas
de gestdo do passado. Se excetuarmos o modelo amnésico da
paradigmdtica transicdo espanhola, em quase todos os demais
modelos de transicdo enconiramos medidas concretas de Justica
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Transicional. Entre elas, incluiriamos os julgamentos penais contra os
responsdveis pelas atrocidades cometidas no regime superado, tanto
em nivel nacional como em tribunais internacionais; a criacdo de
comissdes da verdade; o estabelecimento de mecanismos de
depuragdo das administracdes; e o desenvolvimento de medidas de
reabilitacdo das vitimas ou de reparacdo ou compensacdo por dano
infligindo a estas. Os arquivos sdo necessdrios para se colocar em
marcha, com garantia de éxito, tais medidas de justica transicional.

As politicas de memaria, portanto, sGdo acdes mais gerais que buscam,
por meio dos registros dos documentos de arquivo, garantir que tais fatos ndo
se repitam, promovendo agcdes de preservacdo e divulgacdo das informacoes.
As politicas arquivisticas sdo um conjunto de acdes mais pontuais e inerentes as
funcdes do arquivo, buscando, por meio dos conceitos bdsicos da disciplina
arquivistica, promover o acesso e garantir a integridade e a fidedignidade dos
documentos relacionados ¢ violagcdo de direitos.

Nazar (2017, p. 32) chama a atencdo da necessidade de se pensar o
lugar do arquivo na organizacdo das politicas publicas:

Dado que o nosso frabalho como arquivistas € o de garantir a
preservagdo € o acesso aos documentos de arquivo e que,
geralmente, quando se trata de politicas de memdria esses itens sGo
incluidos automaticamente; nos cabe refletir sobre como definir uma
politica de meméria; quais seriam as varidveis a se analisar e como se
poderia analisar a politica publica em matéria de Arquivos relacionado
ad membdria? Identificar o como analisar as politicas publicas de
memédria deveria integrar uma seccdo que fizesse referéncia ao lugar
que nelas ocupa o Arquivo. Seja o lugar retérico (se é que existe, se é
que aparece, se é que estd mencionado), seja o lugar efetivo em que
o Arquivo venha a cumprir em tais politicas. Nossa percepcdo é de que,
assim, tal lugar ndo é ‘dado’, nem é Unico. Para pensar e comparar
experiéncias é preciso ter claros os pontos que djudem a entender
qguando uma politica é ‘de governo’, ou se instala como politica
publica de Estado. O que, por sua vez, permitiria esclarecer acdes para

que as mudancas de conjuntura ndo nos obrigassem a ter uma politica
regressiva em matéria de direitos.

O papel do arquivo, portanto, € amplo, e cabe, principalmente aos
profissionais que nele atuam, estarem atentos para as acdes desenvolvidas e
apresentar acdes potenciais a serem implementadas. O lugar do arquivo esta
em que ele possa, a partir de seus fundamentos e de suas funcdoes, atuar ndo
apenas com o papel de guarda da histéria e da memadria, mas como érgdo
essencial nas politicas de transicdo. Nazar (2017) também alerta que o Estado,
ao desenvolver as politicas de memoaria, deveria incluir as politicas arquivisticas,
0 gque ndo ocorre ainda em todos os casos. O autor explica que a histérica
auséncia de uma politica integral em matéria de Arquivos, somada a (ou

formando parte de) a debilidade da disciplina arquivistica em nosso pais foi o
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cendrio em que tais politicas de memaria se desenvolveram e isto levou a que
NnAo houvesse uma adequada atencdo aos especiais requisitos que uma
politica arquivistica necessitava para ser eficiente.

O Cédigo de Etica do CIA, de 1996, a Declaracdo Universal sobre os
Arquivos (CIA, 2011), adotada pela UNESCO em 2011, e os Principios de Acesso
aos Arquivos (CIA, 2012), promulgados pelo ICA em 2012, sGo ferramentas que
tornam visivel o significado que os arquivos e o trabalho dos arquivistas podem
ter para todas as nagoes, jd que oferecem um marco geral em relacdo as
responsabilidades da profissdo (Nazar, 2017).

A arquivistica transicional também compde o escopo das acdes do
arquivo para a garantia de direitos aos cidaddos. Os documentos de arquivo
referentes ds violacdes de direitos ndo estdo submetidos ao mesmo tratamento
de outros conjuntos documentais. Os processos de transicGo exigem acoes
imediatas que, a priori, hdo de fornecer a informacdo necessdria para
desenvolver as politicas de gestdo do passado que a sociedade escolher
(Quintana, 2017).

O mesmo autor também destaca o que ele chama de “novos arquivos
independentes”, que sdo instituicdes arquivisticas criadas com um prazo
determinado de funcionamento, com o objetivo de administrar exclusivamente
arquivos repressivos no periodo de fransicdo politica. O primeiro exemplo de tal
tipo de iniciativa foi na Alemanha, com a criacdo do Comissariado Federal para
a Administracdo dos Arquivos da Stasi. A supracitada iniciativa serviu como
exemplo a ser seguido por paises da Europa Central e do Leste. Na América
Latina e na Africa os problemas ndo estavam apenas centrados na
administracdo dos arquivos, mas na localizacdo dos documentos repressivos

produzidos pelas policias politicas e militares.

3 ACOES E PROGRAMAS ENVOLVENDO OS ARQUIVOS NA PROMOCAO DE
IGUALDADE E CIDADANIA

A UNESCO, em 1992, instituiu o Programa Memdéria do Mundo visando a
proteger o patriménio cultural mundial. O impeto originou-se do aumento de
conscientizacdo sobre a condicdo lamentdvel de preservacdo e acesso ao
patrimdénio documental em vdrias partes do mundo. Guerras e conflitos sociais,

bem como a grande falta de recursos, fizeram com que piorassem os problemas

Perspectivas em Ciéncia da Informagado, Belo Horizonte, v. 31, Fluxo Continuo, 2026: e-59536 9 de 20



@ Gldaucia Aparecida Vaz

existentes ha vdrios séculos. Colecdes de grande importdncia ao redor do
mundo tém tido vdrios destinos, como: saques, dispersdo, trafico ilegal,
destruicdo, arquivamento e investimento inadequados. Muitas colecdes ja se
perderam para sempre, € muitas outras estdo ameacadas de extincdo, mas,
felizmente, alguns patriménios documentais s vezes sdo redescobertos.

Em 1993, um Comité Consultivo Internacional (International Advisory
Committee — IAC) foi formado e reuniu-se pela primeira vez em Pultusk, Polénia,
para produzir um plano de acdo que afiimou o papel da UNESCO como
coordenadora e catalisadora para sensibilizar governos, organizacdes e
fundacdes internacionais, além de promover parcerias para a implementacdo
de projetos (UNESCO, 1993). A partir dai foram formados subcomités técnicos e
de marketing, e a Federacdo Internacional de Associacdes de Bibliotecdrios e
Bibliotecas (IFLA) foi contratada para preparar diretrizes gerais para o Programa
e, em conjunto com o ICA, compilar listas de cole¢cdes de bibliotecas e de
acervos de arquivos danificados de forma irepardvel.

No mesmo ano, a UNESCO, por meio de suas Comissdes Nacionais,
preparou uma lista de acervos de bibliotecas e arquivos, bem como uma lista
mundial de patrimdnios cinematogrdficos nacionais. Além disso, deu-se inicio a
uma gama de projetos-piloto com emprego de tecnologia contempordnea
para reproduzir o patriménio documental original em outros meios (incluindo,
por exemplo, um Compact Disc Read-Only Memory (CD-ROM) das Crénicas de
Radzivill, do século Xlll, que traca as origens dos povos da Europa; e a Memdéria
da lbero-América, um projeto de microfimagem de jornais, envolvendo sete
paises latino-americanos). Esses projetos aumentaram o acesso a tal patrimdnio
documental e contribuiram com a sua preservacdo.

O Programa Meméria do Mundo buscou atingir seus objetivos ao
incentivar projetos e atividades, ndo somente de dmbito global, mas também
regional, nacional e local. Os comités regionais e nacionais da Memdria do
Mundo foram partes cruciais na estrutura do Programa, pois, quando
apropriado, eles eram encoragjados a implementar suas cinco estratégias
fundamentais (identificacdo de patrimdnio documental, conscientizacdo,
preservacdo, acesso, estruturas, status e relacdoes).

A visdo do Programa Memdédria do Mundo era a de que o patrimdnio

documental mundial pertence a todos e deve ser completamente preservado
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e protegido por todos, com o devido reconhecimento e respeito por hdbitos e
praticas culturais, devendo ser permanentemente acessivel a todos, sem
obstaculos.

Sua missdo consistia em facilitar a preservacdo, por meio das técnicas
mais apropriadas, do patriménio documental mundial. Obviamente, que para
que esse objetivo fosse alcancado, deveria ser feita uma assisténcia prdtica
direta, por meio de disseminacdo de aconselhamento e informacdo, e pelo
encoragjamento de freinamento, ou por patrocinios e apoios vinculados a
projetos adequados.

O Registro da Memdria do Mundo € o aspecto com maior visibilidade
publica do Programa Memdria do Mundo até entdo. Em 2004 o Brasil, aderiu ao
programa, criando o Comité Nacional do Brasil do Programa Memdria do
Mundo da UNESCO, com a finalidade de “assegurar a preservacdo das
colecdes documentais” para, entdo, “democratizar o seu acesso e criar a
consciéncia sobre sua importéncia e a necessidade de preservd-lo” (Pavez,
2010 apud Merlo; Konrad, 2015, p. 37).

Foi extinfo em 2019, mas no dia 18 de dezembro de 2024, durante
ceriménia no Paldcio Itamaraty, em Brasilia, os ministros Mauro Vieira (Relacdoes
Exteriores), Margareth Menezes (Cultura) e Esther Dweck (Gestdo e Inovacdo)
assinaram a Portaria conjunta Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servicos
PUblicos, Ministério da Cultura e Ministério das Relacdes Exteriores
(MGI/MINC/MRE, 2024) n° 119, oficializando a recriacdo do Comité Nacional do
Brasil para o Programa Meméria do Mundo da UNESCO.

Agora recriado, o Comité fterd a funcdo de selecionar documentos e
colecdes para gue sejam encaminhados aos registros do Programa Meméria
do Mundo em seus 1rés niveis: nacional, regional e mundial. O Comité ser&
composto por 19 representantes de érgdos do Executivo, Legislativo e Judicidrio,
além de governos estaduais, municipais e da sociedade civil. A secretaria-
executiva do Comité ficard a cargo do Arquivo Nacional do Ministério da
Gestdo e Inovacdo, atualmente sob direcdo da historiadora Ana Fldvia
Magalhdes Pintfo. A Comissédo Nacional do Brasil para a UNESCO também

integrard o Comité.
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A recriacdo do Comité Nacional consolida o compromisso do Governo
brasileiro com a agenda de preservacdo e valorizacdo do patrimdnio
documental brasileiro, garantindo sua transmissdo as futuras geracoes.

O Programa cainda apresenta um tdépico especifico, destacando a
importéncia das bibliotecas e dos arquivos para a consolidacdo de suas acoes.
O documento considera que as bibliotecas e os arquivos sGo componentes
essenciais para estratégias que visam a promover o acesso d informacdo, tanto
para o publico em geral quanto para grupos especializados. Desde sua criagdo,
a UNESCO apoia o fortalecimento de tais tipos de servico.

O desenvolvimento das tecnologias de informacdo, particularmente o
da internet, vem criando um ambiente completamente novo, que torna
necessdario haver uma ampla revisdo do papel dos servicos de informacdo
tradicionais. O potencial das redes, da cooperacdo e da digitalizacdo modifica
substancialmente as funcdes de adquirir, arquivar e disseminar a informacdo e
o conhecimento. Atencdo especial deve ser dedicada aos paises menos
desenvolvidos, para que ndo fiqguem excluidos nos avancos tecnoldgicos.

Com o decorrer do tempo, diante de novas demandas sociqis
apresentadas, a insercdo dos arquivos na promocdo dos direitos humanos foi
aprofundada, fazendo parte do debate de conferéncias internacionais.

A Declaracdo Universal sobre os Arquivos (CIA, 2011), adotada na 36¢
Sessdo da Conferéncia Geral da UNESCO, 42° International Conference of the
Round Table on Archives (CITRA), realizada em Oslo em 17 de setembro de 2010,
reconhece o papel essencial dos arquivos para o desenvolvimento social. A
descrita declaracdo reconhece que:

e 0O cardter singular dos arquivos como evidéncia auténtica das
atividades administrativas, culturais e intelectuais e, também,
como um reflexo da evolucdo das sociedades;

e 0 cardter fundamental dos arquivos no apoio ad conducdo
eficiente, responsdvel e transparente de negdcios, protecdo dos
direitos dos cidaddos, fundamentacdo da memdria individual e
coletiva, compreensdo do passado, documentacdo do presente
e orientacdo das acoes futuras;

e a diversidade dos arquivos ao registrarem todas as dreas da

atividade humana;
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¢ a multiplicidade de suportes e formatos em que os documentos
s@o produzidos, incluindo papel, audiovisual, digital e outros;

e O papel dos arquivistas, profissionais qualificados, com formacdo
apropriada e continua, que servem as suas sociedades, apoiando
a producdo, selecdo e conservacdo dos documentos, e os tornam
disponiveis para uso;

e a responsabilidade de todos, cidaddos, gestores e autoridades
publicas, proprietdrios ou detentores de arquivos publicos ou
privados, arquivistas e outros profissionais do campo da

informacdo, na gestdo de arquivos.

Tais pessoas citadas deveriam, assim, se comprometerem a trabalhar
juntas, para que:

e sejam adotadas e aplicadas nacionalmente politicas e legislacdo
arquivistica adequadas;

e O gestdo de arquivos seja valorizada e realizada com
competéncia por todos os organismos, publicos ou privados, que
produzem e usam documentos de arquivo na conducdo de seus
negdcios;

e sejam disponibilizados 0s recursos necessarios para apoiar a
adequada gestdo dos arquivos, inclusive a confratacdo de
profissionais capacitados;

e 0OS Arquivos sejam geridos e conservados de forma a garantir a sua
autenticidade, confiabilidade, integridade e uso;

e 0S5 Arquivos sejam acessiveis a todos, respeitando a legislacdo
pertinente e os direitos dos individuos, produtores, proprietdrios e
usudrios;

e 0s arquivos sejam utilizados de modo a contribuir para a promocdo

de uma cidadania responsdvel.

Os principios para acesso aos arquivos, entendem que acesso € a
disponibilidade de documentos para consulta como resultado tanto de
autorizacdo legal quanto da existéncia de instrumentos de pesquisa. Desde

1994, o CIA publicou quatro normas de descricdo arquivistica: Norma Geral
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Infernacional de Descricdo Arquivistica (ISAD(G)) em 1994, Norma Internacionall
de Registo de Autoridade Arquivistica para Pessoas Coletivas, Pessoas Singulares
e Familias (ISAAR(CPF)) em 1996, e em 2008 a Norma internacional para
descricdo de funcdes (ISDF) e a Norma internacional para descricdo de
instituicbes com acervo arquivistico (ISDIAH). Essas normas se referem aos
instrumentos de pesquisa (um dos dois elementos-chave de acesso aos
arquivos) e transformaram a pratica da descricdo. A descrita declaracdo de
principios centra-se no outro elemento do acesso: a autoridade legal para
consultar arquivos (CIA, 2012).

Em 2010, o Comité de Boas Pratficas e Normas solicitou a um pequeno
grupo de arquivistas que discutisse a possibilidade de desenvolver uma norma
de boas prdticas para o acesso publico a todos os arquivos, governamentais e
ndo governamentais. Os integrantes do Grupo de Trabalho representavam uma
variedade de tradicdes arquivisticas: Trudy Huskamp Peterson, Estados Unidos,
Section of Professional Associations, assumiu como presidente do grupo, que
teve como membros Sarah Choy, Hong Kong, Legislative Council Archives, East
Asian Regional Branch; Victoras Domarkas, diretor do Arquivo Nacional da
Litu@nia, European Regional Branch (EURBICA); Chido Houbraken, Holanda,
consultor em gestdo de documentos, EURBICA; Silvia Ninita de Moura, do
Arquivo Nacional do Brasil e da Associacdo Latino-Americana de Arquivos;
Helene Servant, Service interministerial des archives de France, EURBICA; Maggie
Shapley, Arquivo da Australian National University, Section on University Archives
and Research Institutions (SUV).

ApsGs uma reunido inicial em Paris, em maio de 2010, os membros do
grupo esbocaram dois documentos principais: uma declaracdo de Principios de
acesso aos arquivos (CIA, 2012) e um relatério técnico referente a
implementacdo dos Principios. Os Principios estiveram disponiveis para consulta
publica entre agosto de 2011 e inicio de fevereiro de 2012. Além da publicacdo
da versao preliminar no sife do CIA e de um e-mail enviado no més de janeiro
recordando aos membros que o periodo da consulta ainda estava aberto,
foram feitos convites para comentdrios a cerca de vinte e quatro organizacoes
profissionais da drea e associacdes de pesquisa (CIA, 2012).

Os Principios de acesso aos arquivos (CIA, 2012) tém como finalidade

oferecer aos arquivistas uma base de referéncia internacional para avaliacdo
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das praticas e politicas de acesso existentes e um quadro para uso quando do
desenvolvimento ou modificacdo de regras de acesso. E abrangem os direitos
de acesso pelo publico, e a responsabilidade dos arquivistas em propiciar o
acesso aos arquivos e as informacdes sobre eles (CIA, 2012). Os dez principios
apresentados sdo:

1 O publico tem o direito de acesso aos arquivos de érgdos publicos.
Entidades publicas e privadas devem abrir seus arquivos o mais
amplamente possivel;

2 Instituicdes custodiadoras de arquivos tornam publica a existéncia
dos arquivos, inclusive a de documentos fechados ao acesso, e
divulgam as restricdées que afetam os arquivos;

3 Instituicdes custodiadoras de arquivos adotam uma abordagem
proativa para acesso;

4 Instituicdes custodiadoras asseguram que restricdes de acesso
sejam claras e de duracdo determinada, baseadas em legislacdo
perfinente, reconhecem o direito de privacidade de acordo com
as normas culturais e respeitam os direitos dos proprietdrios de
documentos privados;

5 Arquivos sdo disponibilizados em condicdes de acesso igualitdrias
e justas;

6 Instituicoes custodiadoras de arquivos garantem que vitimas de
crimes graves, segundo as leis internacionais, tfenham acesso a
documentos que proporcionam a evidéncia necessdria d
afirmacdo de seus direitos humanos e a prova de sua violacdo,
mesmo se esses documentos estiverem fechados ao publico em
geral;

7 Usudrios tém o direito de apelar de uma negacdo de acesso;

8 Instituicdes custodiadoras de arquivos garantem que as restricoes
operacionais NGo iImpegcam O acesso Aaos arquivos;

9 Arquivistas tém acesso a todos os arquivos fechados e neles
realizam o trabalho arquivistico necessdrio;

10 Arquivistas participam do processo de tomada de decisdo sobre

acesso.
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Em linhas gerais, esses principios buscam destacar o papel dos Arquivos
e, principalmente, o papel dos arquivistas na promocdo de igualdade,
cidadania e democracia. Destacam também a necessidade de os usudrios
serem capazes de detectar quais instituicdes arquivisticas possuem o
documento de seu interesse, o que requer do profissional que frabalhe
afivamente para o desenvolvimento e implantacdo de servicos de difusdo e
acesso.

Destarte, ressalta a responsabilidade ética do arquivista no que diz
respeito a estar sempre atento & legislacdo vigente, buscando cumprir as
determinacodes legais quanto as restricdes, mas trabalhando sempre para a
divulgacdo da informacdo, promovendo o mais amplo acesso possivel. O
arquivista deve também participar de todo o processo de gestdo de tais
documentos e de todas as decisdes tomadas dentro das instituicdes
arquivisticas, pois &€ o profissional que possui maior autoridade em discutir e
avaliar as politicas arquivisticas e o processo de gestdo documental.

O documento Principios Bdsicos Sobre o Papel dos Arquivistas na Defesa
dos Direitos Humanos, desenvolvido pelo Grupo de Trabalho sobre Direitos
Humanos do CIA (Human Rights Working Group), tem como objetivos principais:
ajudar as instituicdes que preservam arquivos na sua tarefa de assegurar o papel
adequado dos arquivistas no apoio aos direitos humanos, fornecer diretrizes aos
arquivistas que, no decurso do seu trabalho didrio, devem tomar decisdes que
podem afetar a aplicacdo e a protecdo dos direitos humanos, dar apoio a
associacoes profissionais de arquivistas e ajudar os funciondrios de organismos
infernacionais que lidam com questdoes de direitos humanos a entender a
importéncia das questdes abrangidas pelos principios e a contribuicdo que os
arquivistas profissionais podem fornecer 4 protecdo dos direitos humanos
(Quintana, 2017).

Esses principios foram desenvolvidos baseados em tratados
infernacionais, acordos e opinides e material relativo a matéria para
fundamentd-los. SGo apresentados 25 principios que dialogam com a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, com o Conjunto Atualizado de
Principios para a Luta Contra a Impunidade, do Alto Comissariado das Nacoes
Unidas, com a Convencdo Internacional para a Protecdo de Todas as Pessoas

Contra os Desaparecimentos Forcados, com o Pacto Internacional Sobre
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Direitos Civis e Politicos, com o Cédigo de Etica do ICA e com os Principios de
Acesso aos Arquivos (CIA, 2012).

O didlogo entre todas essas resolucdes e principios visa, principalmente,
de alguma forma, garantir que o arquivista possa se associar com outros
profissionais, facilitando a troca de experiéncias e informacdes, e vem com a
missdo de alertar a cada um de tais profissionais sobre a sua obrigacdo de
proteger, preservar e respeitar o patriménio documental de cada pais. Além
disso, o arquivista deve estar apto a identificar documentos que possivelmente
tratem de violacdes de direitos humanos e deve, sempre que necessdrio,
comunicar qualquer tentativa de destruicdo de tais registros. Deve ater-se a
desenvolver o seu trabalho respeitando a privacidade do cidaddo e ndo expor
de forma publica, mesmo que se afaste do exercicio da profissdo, informacoes
adquiridas no exercicio de sua funcdo.

O Estado também tem sua grande parcela de confribuicdo neste
trabalho, fornecendo todas as ferramentas necessdrias para o seu
desenvolvimento e implantacdo, oferecendo uma formacdo continua cos
profissionais e recursos tecnoldgicos que ajudem no processo de preservacdo

do acervo e divulgacdo de informacdes.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise desenvolvida ao longo deste estudo permitiu compreender os
arquivos ndo apenas como repositérios de documentos, mas como instrumentos
din@micos de construcdo social, capazes de influenciar a memdaria coletiva, a
justica e a promocdo daigualdade. A partir darevisdo bibliografica e da andilise
de normativas internacionais, evidenciou-se que os arquivos desempenham um
duplo papel: sdo produtos das relacdes sociais e, simulfaneamente, ferramentas
que podem reforcar ou transformar essas mesmas relacoes.

Em primeiro lugar, confirmou-se que os arquivos sdo fundamentais para a
preservacdo da memdria e da identidade, servindo como testemunhos de
violagdes histéricas (como genocidios e regimes autoritdrios) e garantindo que
fatos ndo sejam apagados ou distorcidos. Contudo, sua eficdcia depende de
politicas arquivisticas sdlidas, que assegurem ndo apenas a guarda, mas
também o acesso democrdtico aos documentos. Programas como o Memoaria

do Mundo da UNESCO e os Principios de Acesso do Conselho Internacional de
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Arquivos (2012) demonstram avancos nessa direcdo, mas ainda hd desafios,
como a invisibilidade social dos arquivos e a falta de integracdo entre politicas
de memodria e politicas arquivisticas em muitos paises.

Além disso, a pesquisa destacou o papel probatdrio dos arquivos em
processos de justica transicional, como na Alemanha pds-Stasi e em paises da
América Latina. Os documentos arquivisticos, por sua natureza orgdnica e
auténtica, sGo evidéncias cruciais para combater a impunidade e reparar
vitimas de violagdes de direitos humanos. No entanto, para que cumpram esse
papel, & essencial que os arquivos sejam protegidos contra destruicdo,
manipulacdo ou sigilo excessivo — o que exige uma atuacdo ética e
comprometida dos arquivistas, conforme ressaltado no Cédigo de Etica do CIA.

Por fim, o estudo apontou que, embora os arquivos tfenham um potencial
transformador — seja na luta contra desigualdades, no reconhecimento de
identidades marginalizadas ou na consolidacdo democratica —, esse potencial
56 se concretiza com investimento em politicas publicas que integrem arquivos
a agendas de direitos humanos e justica social, com a sensibilizacdo da
sociedade sobre a importdncia dos arquivos, combatendo sua invisibilidade e
com uma formacdo critica de arquivistas, capazes de gerir documentos com

enfoque em fransparéncia e equidade.
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