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Resumo

Neste artigo, apresentamos a analise de discussdes em férum sobre projetos de trabalho
com uso das TIC, realizadas por alunos de um curso de licenciatura em Ciéncias
Biologicas na modalidade a distancia. Foram analisados registros de postagens feitas em
forum e blog, buscando caracterizar uma dindmica discursiva estabelecida nas
discussOes, a partir da abordagem comunicativa e formas de interacdo desenvolvidas
entre alunos e tutora. A andlise possibilitou verificar que a participacdo do aluno esta
mais orientada para responder questdes propostas pelo tutor do que para a troca de
ideias e construcdo de significados, havendo o predominio da abordagem comunicativa
ndo interativa/de autoridade com interacédo individual indireta. Verificamos que o uso do
blog em associacdo ao forum parece ampliar as possibilidades de interacdo. E
apontamos que a abordagem de tematicas nos foruns deve, necessariamente, trazer uma
perspectiva de maior interacdo entre os alunos, criando situacOes para elevar a troca de
ideias e o feedback entre pares e tutor.
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Abstract

This article presents the analysis of discussion forum on science projects and ICT,
performed by students in an undergraduate distance course for teachers in Biological
Sciences. Records from postings made by students were analyzed to characterize a
discursive dynamic established in the discussions, given communicative approach and
interactions developed by students and tutor. The analysis enabled us to verify that
the student's participation is more geared to answer questions posed by the tutor than
to exchange ideas and construct meaning, with predominance of non
interactive/authoritative communicative approach and individual indirect interaction.
We found that by using blog and forum together, students seem to expand the
possibilities of interaction. Also, we point out that approach of themes in forums
should necessarily bring opportunities of interaction among students, creating
situations to increase the exchange of ideas and feedback among classmates and tutor.

Keywords: science projects; discussion; forum; ICT; interaction.

Introducao

Neste artigo, apresentamos um olhar sobre a utilizagdo do férum de discussao por
alunos de um curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas a distancia quando estes
estudavam sobre projetos de trabalho e TIC. O nosso objetivo é analisar as interacdes
estabelecidas na discussdo em forum, e como elas podem contribuir para a
compreensao sobre a estratégia diddtica de projetos de trabalho, com a previsao de
uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC). A expectativa é de que isso
contribua para futuras aplicacbes em atividades de estagio supervisionado e/ou na
regéncia da sala de aula. As questGes que nortearam esta pesquisa emergiram no
desenvolvimento de uma dissertacdo de mestrado, que teve como objeto de estudo a
formacdo inicial de professores de biologia, na modalidade a distancia, buscando
verificar concep¢des dos licenciandos sobre TIC e a estratégia didatica projetos de
trabalho, e analisar como eles incluem recursos da tecnologia da informagao no
planejamento dessa estratégia didatica para o ensino, de forma a favorecer a
construcdo da sua pratica docente. Essas questdes foram: como as discussdes feitas
em um minicurso podem contribuir para a abordagem e inclusdo de estratégias
didaticas inovadoras no planejamento de ensino de futuros professores em um curso
de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas a distancia? E mais especificamente, como as
discussdes mediadas pelas TIC podem, efetivamente, contribuir para a
construcdo/aquisicdo do conhecimento? Neste trabalho, apresentaremos parte dessa
pesquisa mais ampla: a andlise da discussdo realizada nos féruns instituidos para
discussdo sobre projetos de trabalho e TIC.

O ensino na modalidade a distancia tem marcadamente a disponibilidade de varias
formas de comunicacdo como um dos elementos que pode qualificar um curso de
formacao académica. Entre outros, ressaltamos o fato de que a transposicdo didatica
dos conteudos pode ser realizada, na maioria das vezes, com alunos e professores em
ambientes e tempos distintos. O uso de ferramentas mididticas pode potencializar a
comunicacdo entre esses sujeitos para a abordagem dos conteldos no processo de
ensino-aprendizagem e também fazer parte do planejamento de futuros professores,
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gue desde a formacdo inicial tém contato com essas ferramentas. No ambiente virtual,
professores, tutores e colegas de curso, podem, segundo Sancho e Hernandez (2006)
citando Vygotski (1979), se engajar em um nivel de desenvolvimento potencial,
mediado pelo uso de ferramentas comunicacionais.

Nesse sentido, a ferramenta comunicacional denominada féorum, pode ser utilizada para
estabelecer um nivel de interacdo no ambiente virtual, com o intuito de reunir opinides
de uma dada comunidade discursiva (QUENTAL e RODRIGUES, 2006). O féorum pode ser
utilizado de forma assincrona, ampliando as possibilidades de seu uso, uma vez que o
usudrio ndo precisa estar no mesmo tempo e espaco para interagir. Frente a outras
ferramentas comunicacionais, o férum tem sido a base de discussado para diversos cursos
na modalidade a distancia. Porém, deve-se planejar bem a introducdo de tematicas e
formas de abordagem no férum para que o espaco de discussdo ndo seja usado apenas
para a postagem de respostas prontas e acabadas, nem sempre elaboradas pelos alunos,
a partir de perguntas lancadas, na maioria das vezes pelo professor e/ou tutor do curso.
Defendemos que na discussdo proposta para o forum sejam incentivadas interacdes
discursivas, fundamentais para a aprendizagem, a partir das quais possam ser dados
feedbacks, criando padrdes de interacdo em cadeia (SCOTT e MORTIMER, 2002;
AMARAL e MORTIMER, 2007), que possibilitem a construcdo de significados por parte
dos atores envolvidos no processo, adequando esta dinamica interativa ao fato de que
0s sujeitos se encontram em espacos e tempos diferentes.

Devido a flexibilidade do tempo e do espago que os cursos a distancia oferecem, ha
possibilidades de serem utilizados modelos de aprendizagem diversos, para suportar uma
construcdo coletiva do conhecimento atribuindo um papel mais ativo do aluno (TELES,
2009; FERREIRA, 2009; LUZZI, 2007). O aluno pode ser orientado a construir o seu
aprendizado, desenvolvendo autonomia e independéncia em relagdo ao professor, que o
orientara a “aprender a aprender” e “aprender a fazer”, preparando-o como um futuro
profissional que trabalhe com seus alunos de forma mais rica, moderna e dinamica
(NEVES, 2005). Espera-se, portanto, que ocorra uma aprendizagem potencializada pelo
uso das midias, em que atitudes de interagcdao em rede, cooperag¢ao e negociagdo propor-
cionem processos de assimilagdo/internalizagdo presentes na construcdo/reconstrucdo de
conhecimentos (PRADO E ALMEIDA, 2007). Nesse sentido, nesta pesquisa, procuramos
problematizar o uso das TIC para a discussdo da estratégia didatica, projetos de trabalho,
pautada em uma perspectiva de ensino que implica em maior participacdo dos alunos e
contextualizacdo dos temas a partir da mediac¢do do professor.

No Ensino de Ciéncias, os projetos de trabalhos configuram-se nas formagcdes como
uma intervencdo que vale a pena ser estudada, planejada e executada pelos
professores devido as possibilidades de interacdo entre as diversas areas do
conhecimento, a contextualizacdo do curriculo e a flexibilidade metodoldgica do
ensino (BRASIL, 1998). Assim, consideramos que as praticas de ensino relacionadas ao
desenvolvimento de projetos de trabalho ganham uma nova dimensdo quando
associadas aos recursos da Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo, sobretudo a
partir da web, que possibilita a participacdo e a cooperacdo dos aprendizes na
construcdo do conhecimento (PRADO, 2005; CAMPOS, ROQUE e AMARAL, 2007). Essa
perspectiva sugere um redimensionamento do ensino, requerendo uma postura
pedagédgica inovadora, dinamica, tornando-se quase que um desafio das institui¢cdes
formativas, haja vista o cardter reestruturador que a proposta encerra. No nosso caso,
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a escolha por essa estratégia fundamenta-se na ideia de que, na formacdo inicial, as
atividades devem favorecer a integragdao dos conteudos abordados e promover a
reflexdo dos futuros docentes sobre suas atuacdes nos processos de ensino e
aprendizagem (JORDAO, 2005).

Ao fazer essas conexdes no contexto de um curso de formacao inicial de professores
de Ciéncias Bioldgicas, na modalidade a distancia, estamos tentando contribuir com o
estabelecimento de uma nova dinamica formativa no momento em que muitos
segmentos da sociedade, incluindo os sistemas educacionais, vivem em um contexto
de acesso crescente e sem precedentes as mais diversas informagdes.

Projetos de Trabalhos e uso das TIC no ensino

Estudos realizados sobre projetos didaticos no processo de ensino aprendizagem
apontam para a necessidade de promover mudangas na educagdo, no planejamento
escolar e na postura do professor que trabalha com a informacdo (HERNANDEZ E
VENTURA, 1998; MORESCO; PRADO, 2005), no sentido de criar situagdes adequadas
aos tempos, espacos, conteudos, métodos e as formas das relages interpessoais
presentes nas instituicdes (ARAUJO, 2003). Embora na literatura o termo projetos
tenha suas variantes quanto a denominacao, todas as abordagens pressupdem um
envolvimento efetivo dos atores no contexto em que se encontram a partir de
trabalhos em grupo, articulagdo de conteldos por meio de temas, valorizagdo dos
saberes prévios e uma atuacdo ativa na construcdo do saber.

Neste artigo, usamos a denominacdo projetos de trabalho, proposta por Herndndez e
Ventura (1998), por acharmos que o termo amplia a visdo e o tratamento dado ao
conhecimento nos processos de ensino-aprendizagem. Quental e Rodrigues (2006)
tracam consideracdes no sentido de que ainda é um desafio para o professor o
trabalho com projetos, mas hd diversas experiéncias exitosas em projetos realizados,
sobretudo com o uso das midias. No entanto, planejar atividades de ensino voltadas
para a estratégia diddtica projetos de trabalho perpassa pela apropriacdo sobre os
fundamentos que suportam esse tipo de estratégia, do que consiste e que vantagens e
desafios ela traz para professores e alunos.

Compreendemos que o uso de projetos, na escola, pode trazer mudancas na forma de
ensinar, pois “o aluno aprende no processo de produzir, levantar duvidas, pesquisar e
criar relacbes que incentivem novas buscas, descobertas, compreensdes e
reconstrucoes de conhecimentos” (PRADO, 2005, p.13). A adocdo dessa estratégia é
importante para enfatizar abordagens de carater interdisciplinar, ndo linear, que
incluem aspectos relacionados ao cotidiano do aluno ou da comunidade, buscando
proporcionar a construcao de significados aos conteudos estudados. Sendo assim,
vivenciar situacdes de ensino por projetos no periodo de formacgdo inicial pode
reforcar a ideia da homologia dos processos, segundo a qual o educador tende a
reproduzir, na sua pratica, as situacdes com as quais manteve contato em sua
formacao (NEVES, 2005).

Nesse sentido, a aplicacdo de estratégias didaticas com uso de projetos de trabalhos
pode ser ampliada se a discussdo sobre este tema for introduzida nas diversas
modalidades de ensino. Quando a formacdo se da no ambito da EAD, ela toma parte
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de “um amplo e continuo processo de mudanca, que inclui ndo sé a democratizacdo do
acesso a niveis crescentes de escolaridade e atualizagdo permanente como também a
adocdo de novos paradigmas educacionais” (idem, 2005, p.137). A democratiza¢do do
acesso envolve o uso das tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC) no ensino.
Existem varios relatos de boas experiéncias com o uso das TIC em salas de aula do
Ensino Fundamental e/ou Médio (BAIRRAL, 2008; GIORDAN, 2008; BARBOSA E
SANTOS, 2005; VASCONCELOS, 2005; LIMA E JOFIL, 2008; BARTOLOME, 1999;
ALMEIDA, 2005). Essas experiéncias sdo divulgadas e discutidas também a partir de
vivéncias em cursos na modalidade a distancia, que, ao fazer um uso mais
sistematizado dessas ferramentas no processo formativo, vém contribuindo para a
reflexdo e planejamento da aplicacao de TIC a educacao.

A visdo de que a pratica pedagdgica e a integracdo das midias ndo é algo simples e facil
de realizar, é discutida por Abranches (2003), quando o autor comenta que “a relacdo
entre informatica e educacdo vai muito além da simples distingdo das nomenclaturas
utilizadas, pois estas encobrem ndo sé o tipo de utilizacdo feita, mas as concepc¢des e
os principios inerentes ao seu uso” (pp.74-75). Nessa mesma direcdo, Valente (2005)
considera que ha dois aspectos que devem ser observados na inclusdo das tecnologias
na educacdo: o dominio técnico e o dominio pedagdgico, assinalando que ambos
devem ocorrer concomitantemente, para que um demande novas ideias do outro.

A nossa abordagem em relacdo ao uso das TIC estd situada em um contexto de
aplicacdo integrada com a estratégia didatica projetos de trabalho, que implica de
certa forma no dominio técnico e pedagdgico. Consideramos que aqui existe a
proposta de estabelecer uma relagdo estreita entre os objetivos de uso das TIC e uma
estratégia didatica especifica, que é aberta a realidade do aluno, incluindo situagdes
advindas do seu contexto, no sentido de investigar possiveis respostas a inquieta¢des
surgidas. Para a emergéncia de tais inquietacdes sao sugeridos, no processo de ensino
aprendizagem, momentos nos quais os alunos devem coletar informacdes, trata-las e
divulga-las, e, nesse aspecto, as TIC favorecem uma busca mais ampla de informacdes,
em formatos varidaveis, mobilizando o pensamento criativo, sentimentos e
representa¢des, contribuindo para a aprendizagem e o desenvolvimento de
produgdes, a comunicagao e a interagdo entre as pessoas e objetos de conhecimento
(ALMEIDA, 2005, p.40). Aqui, pretendemos analisar interacGes estabelecidas a partir
do uso das TIC, em um curso a distancia.

Interagdes discursivas no ensino aprendizagem

Mortimer e Scott (2002, 2003) afirmam que a partir da dindmica interativa em sala de
aula o discurso irrompe, aflora, produzindo significados e processando a identificacdo
dos sujeitos. Os autores propdem uma estrutura para a caracterizacdo das formas
como professores interagem com alunos no processo de construcdo de significados,
focando o uso da linguagem e de outros modos de comunicacdio (AMARAL e
MORTIMER, 2007). Nessa estrutura, Mortimer e Scott (2002) apontam para trés
dimensdes implicadas nas interagdes desenvolvidas em sala de aula - o foco de ensino,
a abordagem comunicativa e as a¢des — a partir das quais os autores, tomando por
base a perspectiva sociocultural de Vigotski, buscam analisar o desenvolvimento dos
significados em contextos sociais.
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A andlise das interacdes discursivas entre os atores envolvidos em sala de aula
(professor- alunos / alunos- alunos) busca identificar o género de discurso e as formas
por meio das quais o professor sustenta o desenvolvimento da linguagem social
(BAKTHIN, 2000, MORTIMER; SCOTT, 2002, AMARAL; MORTIMER, 2007). Para este
trabalho, buscamos fazer uma adaptacdo das categorias propostas por Mortimer e
Scott, 2003, que se referem a abordagem comunicativa e o estabelecimento de
padrdes de interacdo, para o caso de intera¢des ocorridas no ambiente virtual de
ensino aprendizagem.

Esses autores descrevem duas dimensdes para a abordagem comunicativa: a
interatividade — relativa a participacao dos sujeitos na discussdo em sala de aula - e a
dialogia — que se refere a inclusdo (ou nao) de diferentes ideias no discurso do
professor e dos alunos. Com relacdo a dimensdo de dialogia estabelecida ou ndo na
abordagem comunicativa que se constituiu entre os licenciandos e entre estes e o
tutor, consideramos as categorias propostas por Mortimer e Scott (2002) quando
definem o discurso dialdgico e o discurso de autoridade. Para os autores, estes sao
casos extremos da abordagem comunicativa, que em geral se apresenta como um
continuo, no qual elementos de um e outro tipo de discursos estdo presentes. Para
caracterizar o discurso dialégico, os autores enfatizam que nele as ideias diferentes
sdao colocadas em contato para serem exploradas e trabalhadas, enquanto que no
discurso de autoridade, um Unico ponto de vista é considerado, e visGes diferentes sao
descartadas no processo de discussao entre os sujeitos (AMARAL; MORTIMER, 2007).

No cruzamento e combinac¢do dessas duas dimensdes, consideradas em um continuo, os
autores propdem quatro tipos de abordagens caracteristicas da comunicacao professor x
aluno: interativa e dialdgica (1/D) - professores e alunos participam da comunica¢do, na
qual diferentes ideias sdao trabalhadas, exploradas e postas em contato; interativa e de
autoridade (I/A) - mais de uma pessoa participa da comunicacdo, porém sé um ponto de
vista é considerado (normalmente o conhecimento cientifico); ndo-interativa e dialégica
(NI/D) - somente uma pessoa realiza a agdo comunicativa, porém diferentes ideias sdo
consideradas; ndo interativa e de autoridade (NI/A) - uma pessoa e um Unico ponto de
vista sdo considerados na comunicagao.

Com relacdo aos padroes de interacdo, na analise feita por Amaral e Mortimer (2007),
sdo apontadas intera¢des que vao além do padrdo triadico I-R-A (Iniciacdo—Resposta-
Avaliagdo), os mais comuns na sala de aula, apresentando e caracterizando cadeias de
interacdo, nas quais o professor tem um papel crucial de manter os alunos engajados na
discussdo a partir de a¢des que dao prosseguimento a questdes levantadas pelos mes-
mos. Essas categorias foram propostas para o contexto da sala de aula, no qual o fluxo
de interagGes é continuo e sincrono e nds a adotamos levando em conta um contexto
assincrono, buscando identificar como o professor/tutor e alunos tentam sobrepor as
limitacOes relativas ao tempo e espaco fisico para manter um fluxo de discussdo sobre o
tema estudado. Essa adequacdo foi feita incluindo uma andlise da forma como as
interacdes se constituiram ao longo do processo tomando por base os estudos de Peters
(2007), que sdo voltados para ambiente virtuais de ensino e aprendizagem. Este autor
propGe categorias para as interacGes ocorridas entre os sujeitos: individual (direta ou
indireta) ou coletiva — nas quais “os estudantes podem ser atendidos pela tutoria
individualmente ou em grupos”; e a interagao de troca de ideias e experiéncias, quando
“as vezes se estabelecem conversas pessoais (...) ou conversas informais” entre os
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sujeitos (PETERS, 2007, p.109). As diferentes formas de interacdo sugeridas por Peters
(2007) foram complementares ao quadro de categorias na andlise dos nossos dados,
obtidos em um contexto de ensino aprendizagem que mesclou momentos de interacao
face a face e na interface do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Metodologia da Pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida no ambito do primeiro Curso de Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas a distancia, ofertado pelo Nucleo de Estudos em Educa¢do a Distancia
(NEAD) da Universidade de Pernambuco. O |6cus de pesquisa e a constru¢ao dos dados
ocorreram predominantemente no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle,
no qual estd estruturada a plataforma do curso, que possibilita o uso de ferramentas
comunicacionais disponiveis: mensagem, blog, e-mail e férum. Neste artigo, iremos
apresentar a andlise feita para dados coletados em quatro (04) féruns, assim
classificados: I, Il, lll e 1V, vivenciados no minicurso ministrado pela pesquisadora para
alunos dos 42 e 62 periodos do curso, no ano de 2008. Para a andlise dos féruns
recorremos também a registros ocorridos no blog do ambiente Moodle, ferramenta
disponivel e ainda pouco acessada e/ou utilizada pelos alunos do curso, considerando
que algum tipo de discussdao sobre a temdtica e anotac¢Oes paralelas poderiam ser
feitos no blog, antes da postagem no férum.

O minicurso denominado Projetos de Trabalho e Integracdo as TIC: uma teia de
saberes, teve carga horaria de 30 h, e os alunos foram certificados pela coordenagao
do curso por participacdo em Atividade Académica Cientifica (AAC). Dos 86 alunos
frequentadores do curso de licenciatura em foco, 21 participaram do minicurso e
foram considerados como sujeitos da nossa pesquisa. Durante o minicurso, a
pesquisadora esteve em contato com esses licenciandos no polo de apoio presencial
da cidade de Tabira, haja vista a maioria dos participantes ser constituida de
moradores dessa cidade. Dessa forma, as intervencdes feitas ao longo do minicurso
podem ser consideradas em uma modalidade semipresencial. No minicurso foi
disponibilizado material didatico impresso e digital (CD-ROM) para discussdes de
bases tedricas sobre o tema projetos de trabalho e sobre o uso de ferramentas
digitais em aulas de Ciéncias e Biologia, planejadas a partir da estratégia didatica
projetos de trabalhos.

A analise apresentada neste artigo se refere a participacdo de quatro alunas (A1, A2,
A3 e A4) nos 04 féruns, sobre as quais detivemos o nosso olhar. A selecdo dessas
alunas foi feita considerando a participacdo das mesmas em todas as etapas do
minicurso. Essas 04 alunas ndo sO interagiram entre si, como também em todo
processo realizaram parte das atividades propostas, sé deixando de fazé-las em tempo
habil, quando ndo havia disponibilidade de acessar o ambiente do minicurso. Os
demais participantes, por razdes diversas, ndao apresentaram continuidade nos
trabalhos propostos mesmo comparecendo a um encontro geral, sobre a proposta do
minicurso e autorizando a coleta das suas trajetdrias. Muitos colocaram como razao a
falta de tempo para ler os textos e planejar estruturas e temas do projeto,
ausentando-se das discussoes e, portanto, tendo interagdo minima ou nula nos féruns.
O perfil das alunas selecionadas é representativo da heterogeneidade dos
participantes do curso: Al e A3 sdo alunas egressas do Curso Normal Médio e atuam
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na Educacdo Basica como professoras das séries iniciais e/ou como alunas estagiarias
das redes estadual e municipal; e as alunas A2 e A4 tém formag¢dao no ensino médio
regular e desenvolvem atividades profissionais como comerciarias.

Para os quatro (04) féruns analisados, neste artigo, apresentaremos a analise do
Férum 1l com mais detalhes para ilustrar a forma como os dados foram
organizados e analisados no conjunto de dados (os féruns I, I, lll e IV). No material
didatico usado como suporte para os foruns, buscamos apresentar situacdes nas
quais projetos de trabalhos foram propostos, e detalhar como eles foram
organizados no contexto de ensino aprendizagem. Ao longo do minicurso, a
discussao intermediada pela tecnologia buscou evidenciar que as TIC podem ser
usadas como ferramentas que colaboraram na construcdao do conhecimento.

Um dltimo ponto a ressaltar é que, para a discussdo e postagem no férum, havia
uma solicitacdo de participacdo também via blog, por meio do qual os
participantes poderiam discutir em grupo, formar consenso e depois postar suas
consideracoes no férum. O blog no ambiente Moodle é uma ferramenta disponivel
para que cada aluno possa criar sua pagina de registros pessoais, caracteristica
comum a qualquer blog. Nele, o usudrio pode deixar disponivel para que outras
pessoas pertencentes ao grupo tenham acesso ou ndo aos seus registros. No caso
dos registros referentes as discussdes do minicurso, solicitou-se que deixassem
marcada a opg¢do todos podem visualizar, no sentido de promover troca de
informacgdes sobre alguns topicos, aumentando a possibilidade de intera¢Ges entre
os licenciandos. Assim, na andlise do texto postado do férum, em alguns
momentos sdo também inseridas postagens realizadas no blog para sustentar e/ou
fortalecer alguns desses registros.

Andlise dos dados

Diferentes aportes tedricos foram usados para a andlise dos féruns, considerando
os distintos objetivos de cada um deles no minicurso. Em resumo podemos colocar
gue o Férum | teve o objetivo de levantar conhecimentos prévios dos licenciandos
com relacdo ao ser professor, nos Féruns Il e Ill, visamos investigar as interacdes
possiveis entre os participantes do minicurso em torno de assuntos distintos, e por
meio do Forum |V, seriam avaliados os projetos propostos pelos participantes,
como atividade final do minicurso.

Para a analise do Férum |, utilizamos aspectos da analise retérica critica, descrito
por Nascimento e Martins (2005), a partir de categorias propostas por Gill e Whedbee
(1997). As autoras consideram que a composicdo do texto estd relacionada com
relacGes conceituais estabelecidas entre leitores e autores, e entre estes e o
conhecimento cientifico e o seu ensino na escola. Para as autoras, essas categorias
buscam “uma melhor compreensao acerca das distintas formas de engajamento de
diferentes sujeitos com o texto e as consequentes diferentes possibilidades de
entendimento” (NASCIMENTO; MARTINS, 2005, p.261). Elas estdo dispostas e
enunciadas conforme a Tabela 1.

Tabela 1: Categorias de analise retdrica critica.
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Categorias de Descrigao
Analise criticas
Exigéncias Identificagdo dos eventos histéricos e das questdes sociais que

influenciam o autor e tornam-se determinantes na selegdo de aspectos
composicionais do texto retorico. O texto passa a ser compreendido na
medida em que identificamos os eventos aos quais ele se dirige ou

responde.
Audiéncia Busca identificar por meio de marcas textuais a audiéncia real atingida
Audiéncia real pelo texto.
Audiéncia Difere da audiéncia real por ndo ser declarada como sendo publico-alvo
implicita do autor. A audiéncia implicita é criada pelo autor com base na imagem

que ele possui de sua audiéncia, existindo somente no mundo simbdlico
do texto. Portanto, trata-se da identificagdo da imagem que o autor
constrdi de sua audiéncia.

Credibilidade A credibilidade das informagGes apresentadas no texto retérico pode
Autoria estar baseada em fatores distintos: na figura do autor, em resultados
consolidados do campo de conhecimento (Ciéncia); em fontes conceituais
(jornal, livro, revistas) na figura de cientistas e instituigdes de pesquisa e

ensino.
Persona A persona retdrica, diferente do verdadeiro autor, consiste numa
retérica representacdo de sua imagem que é criada no mundo simbdlico do texto.

Busca-se identificar a forma com que a figura do autor é colocada ou
ausentada do texto.

Auséncias Busca-se identificar o que esta ausente ou o que é silenciado pelo texto,
discutindo-se as escolhas feitas pelo autor durante a elaboragdo do texto
retérico.

Fonte: Gill e Whedbee, 1997 apud Nascimento e Martins, 2005

Neste trabalho, foram usadas as categorias de andlise relacionadas as exigéncias, a
autoria e as auséncias. Com relacdo as exigéncias, segundo as autoras, elas estdao
diretamente relacionadas com as condi¢des de producdo dos textos, influenciadas pela
comunicacao entre educa¢ao e comunicacdo, tendo as ferramentas digitais como
divulgadora das produgdes textuais nas mais diferentes formatos, dando condigdes de
atualiza¢gdes de conhecimentos. Em relacdo a autoria, a credibilidade das informacdes
fornecidas é percebida a partir de quais fatores contextuais o aluno/autor se baseia
para elaborar um texto que tenha impacto e que seja ao mesmo tempo convincente
para a audiéncia (NASCIMENTO; MARTINS, 2005, p.271). Ainda em relacdo a autoria,
consideramos a persona retodrica, considerando a presenga ou auséncia do autor no
texto, ou seja, quando na producao do seu texto, o aluno se faz presente ou ausente
naquele processo - a figura do autor pode estar explicita, pelo o que ele se declara ser,
ou implicita, ausentando-se do texto. Finalmente, quando nos referimos as auséncias,
elas foram analisadas sob a dtica da linguagem em relacdo ao que foi privilegiado ou
negado e silenciado nos textos analisados (ibidem, p.19).

Para os Foruns Il e lll, buscamos caracterizar as formas de interacdo estabelecidas
ao longo da discussdo, na parceria entre tutor e licenciandos usando as categorias
propostas por Peters (2007). Foram usadas as seguintes categorias: interacdo
individual - o tutor interage com o aluno individualmente, e esse atendimento
pode ser classificado como uma interacdo direta, quando o feedback é dirigido do
tutor ao aluno, ou indireta, quando o feedback ocorre a partir da iniciativa do
aluno; interacdo coletiva - o tutor interage com os alunos coletivamente; e
interacdo de troca - os alunos ou tutor expGem suas ideias ou experiéncias
préprias que podem ser compartilhadas pelo grupo. Para investigar qualitativa-
mente as intera¢Oes ocorridas entre tutor e alunos, usamos categorias propostas
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por Mortimer e Scott (2002) para a abordagem comunicativa - interacdes dialégica
ou de autoridade. A interacdo dialdgica se refere aquela na qual nas suas
colocagbes os sujeitos fazem referéncia a ideias de outros participantes, e a
interacdo de autoridade é aquela na qual um sujeito apresenta apenas uma ideia
ou um ponto de vista sobre o assunto em discussdo. A analise das interagdes foi
utilizada para mapear momentos nos quais identificamos evidéncias de que os
alunos construiram significados ao tema proposto na discussao.

Finalmente, buscamos identificar padrdes de interacdes estabelecidos entre os atores
do processo, no sentido de analisar que fluxo de discurso é estabelecido no processo
de construcdo de significados pelos alunos no ambiente virtual, ao longo da discussado
no férum. Por exemplo, buscamos verificar a possibilidade de que os alunos
desenvolvam alguma interacdo em cadeia, a despeito da natureza assincrona da
comunicacdo. Ao analisarmos a comunicacdo estabelecida entre os participantes,
consideramos como referéncia comunicacional, o texto sugerido para leitura e os
exemplos de projetos de ciéncias que foram disponibilizados para analise. Nesse
sentido, consideramos que um processo de construcdo de significados devera se
constituir a partir de uma boa dinamica interativa na qual os participantes sejam
levados a refletir sobre diferentes pontos de vista em relagdo ao tema em foco.

Resultados e Discussao

A andlise dos 04 féruns foi feita separadamente, levando em consideragado
aspectos especificos e objetivos para cada um deles. Considerando as limitacdes
de tamanho para este texto, apresentaremos a analise dos féruns I, Ill, IV em
resumo e a analise do férum Il em maiores detalhes, de forma que possamos fazer
uma discussdo e sintese compreensivel da andlise ao final do artigo.

a) Andlise do Férum |

O Férum | marcou o inicio do minicurso com a abordagem de uma tematica sobre o ser
professor no mundo atual utilizando textos disponibilizados aos participantes em CD-
ROM. Com isso, buscamos fazer um levantamento dos conhecimentos prévios dos
alunos, e uma andlise das concepg¢des encontradas neste forum foi publicada nos
trabalhos do VII ENPEC (LIMA; AMARAL, 2009), no VI Congresso de Ensino Superior a
Distancia (LIMA et al., 2009) e no | Encontro Internacional Universidade Aberta do
Brasil (LIMA, FONSECA e SOARES, 2009). No curso, esse forum ficou disponivel no
periodo de 29 de agosto a 16 de setembro de 2008 e 18 postagens foram registradas.
Neste férum, as alunas Al, A2, A3 e A4 ja se destacavam nas suas participacdes e por
esta razao detivemos de forma mais detalhada o nosso olhar em seus percursos neste
férum e nos outros féruns, I, 1l e V.

De uma forma geral, verificamos uma predominancia da categoria persona retoérica
nos registros do Férum | das quatro alunas, quando elas explicitaram situac¢des
simbdlicas acerca da atuacdo do professor no mundo atual. Elas apresentaram uma
representacdo sobre o ser professor partindo da leitura do texto, e escreveram
caracteristicas desejaveis para a acdo docente tentando também caracterizar as
mudancas de postura que os professores devem ter ao vivenciarem situacdes de
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interdisciplinaridade. Em seguida, verificamos que algumas postagens também
apresentavam a caracteristica autoral de credibilidade, quando identificamos citagdes
de vdrias fontes, além do texto indicado para esse férum, em referéncia aos processos
de ensino aprendizagem.

Ao registrarem as suas primeiras postagens no Férum |, o texto das alunas apresenta
elementos implicitos e convincentes que tomam por base informacdes textuais, como
ponto de partida para a participacdo no férum. No entanto, encontramos muitos
elementos que parecem advir do conhecimento prévio das alunas, promovendo a
emergéncia de concepcdes acerca da estratégia didatica projetos de trabalho e o uso
das TIC, que vao sendo gradualmente explicitadas ao longo do férum. Nesse sentido,
entendemos que as alunas tentam atender as exigéncias da formacao proposta pelo
curso e ndo somente para o minicurso em foco e, dessa forma, no primeiro momento,
parece haver a tentativa de articulacdo, ndo necessariamente consciente, entre
conhecimentos prévios (simbolismo pessoal) e conhecimentos disciplinares (uso de
fontes externas ao minicurso), ndo havendo categorizacdo de auséncias no texto das
alunas. Consideramos que neste primeiro momento houve uma participagao mais
individual das alunas e pouca interagdo foi observada entre as mesmas.

b) Analise do Forum Il

O Férum Il foi intitulado “Teia de Saberes”, e as questGes de base para a discussao
foram: definicdao sobre o que sao projetos de trabalho; tipos de projetos e os projetos
de trabalho como estratégia didatica em sala de aula. Com isso, pretendiamos que os
alunos pudessem discorrer sobre a estratégia didatica proposta na abordagem do
minicurso; confrontar possiveis conhecimentos prévios com discussdes feitas na
literatura; relatar algumas vivéncias com a realizagdo de projetos; reconhecer tipos de
projetos e caracteristicas que lhes s3ao inerentes a partir da leitura das referéncias
propostas no ambito do minicurso.

FORUM II: TEIA DE SABERES
por Tutora Livia Lima - segunda, 8 setembro 2008, 21:58

Ol4 pessoal !!! ( minicurso - polo Tabira - PE)

No nosso encontro, que foi tdo rdpido, decidimos que este férum ird até a proxima segunda-feira (15/09/2008 ).
Eu fico no aguardo da postagem acerca das discussGes que vocés irdo desenvolver no blog tendo como base o
texto: Pratica e formacdo de professores na integracdo de midias. Pratica pedagégica e formacgdo de professores
com projetos: articulagdo entre conhecimentos, tecnologias e midias. Livro Salto para o Futuro, autoria Prof2 Dr2
Maria Elizabeth Bianconcini de AlImeida. Vamos testar esta possibilidade de interagdo pelo blog e depois, postando
as considerag8es aqui neste forum. Boas argumentagdes!

Abracgos,

Figura 1 Enunciado do forum Il “Teia de Saberes”

Esta analise serd apresentada e ilustrada a partir da reproducdo de algumas
postagens retiradas do férum |IlI, tais como: o enunciado colocado pela
tutora/pesquisadora e trechos da comunicacdo estabelecida entre os
participantes. Aqui sdo destacados registros, tipos de interacdo e reflexdes de
quatro alunas - A1, A2, A3 e A4. Primeiramente, apresentamos uma imagem com o
enunciado da iniciacdo do férum Il feito pela tutora (figura 1) que lembrou o
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encontro presencial no qual ela buscou incentivar e engajar os alunos na
discussao, levando-os a trabalhar com questdes sobre a formagao de professores,
a aplicacdo de projetos e a articulacao entre conhecimento, tecnologias e midias, a
partir da leitura sugerida para aquele momento do minicurso.

Em resposta a este enunciado as alunas expressaram algumas ideias, reproduzidas
no quadro 1, dispostas cronologicamente conforme postagens feitas por Al, A2,
A3 e A4 no ambiente do forum Il e do blog. Foram indicadas data e hora da
postagem de forma a possibilitar a visualizacdo do tempo corrido entre a
participacdo das 04 alunas, buscando avaliar um possivel fluxo do discurso
construido e troca de ideias que possa ter ocorrido entre as alunas.

Quadro 1- Férum |l e Blog: postagens feitas entre 04 alunas.

P | PARTICIPANTE TEXTO POSTADO FORMA DA
DIA/HORA INTERAGAO
TEMPO LOGADO ABORDAGEM

COMUNICATIVA

1 A4 BLOG Individual/

A utilizacdo de tecnologias na escola e na sala de aula | indireta
Terca-feira, impulsiona a abertura desses espagos ao mundo e ao | Discurso de
9 de setembro contexto, permitindo articular as situa¢des global e | Autoridade
2008, 22h54min | local sem, contudo, abandonar o universo de
1h 44 min. conhecimentos acumulados ao longo do

desenvolvimento da humanidade ndo é o professor

guem planeja para os alunos executarem; ambos sao

parceiros e sujeitos do processo de conhecimento,

cada um atuando segundo seu papel e nivel de

desenvolvimento.

2 | A3 BLOG Individual/

Projeto se caracteriza pela busca de atingir algo no | indireta
Quarta-feira, futuro. Diante disso, é necessdrio executar para | Discurso de
10 de transformar e construir a situagdo desejada. Ha trés | Autoridade
setembro aspectos importantes na realizagdo de um projeto:
2008,19h57min | - Explicitar o que deseja atingir e as agles que
7 min. pretendem realizar;

-Integracdo das tecnologias e midias;

-Relacionar as diversas areas de conhecimento.
A4 BLOG Individual/
Quarta-feira, O professor também ¢é desafiado a assumir uma | indireta
10 setembro postura de aprendiz ativo, critico e criativo, | Discurso de
2008, 22h10min | articulador do ensino com a pesquisa, constante | Autoridade
13 min. investigador sobre o aluno, sobre seu nivel de

desenvolvimento cognitivo, social e afetivo, sobre sua

forma de linguagem, expectativas e necessidades,

sobre seu estilo de escrita, sobre seu contexto e sua

cultura. O professor é um artista que busca projetar

as bases de um curriculo, motivador para o aluno

tornar-se leitor e escritor.

Ndo é o professor quem planeja para os alunos

executarem, ambos sdo parceiros e sujeitos do
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PARTICIPANTE
DIA/HORA
TEMPO LOGADO

TEXTO POSTADO

FORMA DA
INTERAGAO
ABORDAGEM
COMUNICATIVA

processo de conhecimento, cada um atuando
segundo seu papel e nivel de desenvolvimento.

A2

Domingo,

14 setembro
2008,15h55min
48 min.

BLOG

A integracdo de projetos de trabalho a situagdes
escolares permite a participacdo dos educandos em
problemas locais e mundial, bem como a construcdo
de conhecimentos através de pesquisas e estratégias
adequadas. As midias formam o alicerce para essa
integragao, utilizando radios, videos, Internet, TV,
etc.; que podem ser utilizadas na elaboragao e pratica
de projetos escolares. A tecnologia integrada a escola
cria um aluno capacitado para enfrentar os avangos
do mundo atual e futuro.

Coletiva/
Dialdgica

A aluna discutiu
com outros
colegas em
outros momentos
(Troca)

A3
Segunda-feira,
15 setembro
2008, 17:08

3 min.

FORUM

O projeto se caracteriza pela busca de atingir algo no
futuro, uma construgdo a fim de transformar uma
situacdo problema ou produzir novos conhecimentos.
Diante disso, é necessdrio executar para transformar e
construir a situacdo desejada, explicitando o que se
almeja atingir e as a¢des que pretendem realizar (...) essa
pratica pedagogica é uma forma de conceber a educagdo
que envolve o aluno, o professor, as tecnologias
disponiveis, a escola e seu ambiente, denominado
ambiente de aprendizagem. Tudo isso implica um
processo de investigacdo, representacdo, descoberta e
construgdo do Conhecimento.

Individual/
indireta

Discurso de
Autoridade

A2
Segunda-feira,
15 setembro
2008, 20:57

15 min.

FORUM

A integracdo de projetos de trabalho a situagdes
escolares permite a participacdo dos educandos em
problemas locais e mundial, bem como a construcdo
de conhecimentos através de pesquisas e estratégias
adequadas. As midias formam o alicerce para essa
integracdo, utilizando radios, videos, Internet, TV,
etc.; que podem ser utilizadas na elaboracdo e pratica
de projetos escolares. A tecnologia integrada a escola
cria um aluno capacitado para enfrentar os avancos
do mundo atual e futuro (...) é fundamental que o
professor tenha clareza da sua intencionalidade
pedagdgica para saber intervir no processo de
aprendizagem do aluno, garantindo que os conceitos
utilizados intuitivamente ou ndo na realizacdo do

Individual/direta
Coletiva/
Dialégica
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P PARTICIPANTE TEXTO POSTADO FORMA DA
DIA/HORA INTERACAO
TEMPO LOGADO ABORDAGEM

COMUNICATIVA

projeto sejam compreendidos, sistematizados e
formalizados pelo aluno.

7 | Al BLOG Individual
Quarta-feira, Ao desenvolver projetos em sala de aula, é | indireta/
17 setembro importante levantar problematicas relacionadas com | Dialégica
2008, 18:39 a realidade do aluno, buscando organizar informacgdes
9 min. e utilizar diferentes formas de representagdo e
informacdo propiciadas pelas tecnologias disponiveis
na escola.

No férum Il, intitulado “Teia de Saberes”, a participacdo dos alunos ocorreu a
partir da solicitacdo de leitura de um texto que versa sobre a formagdao de
professores, os projetos de trabalhos e a integracdo de midias no ensino. O texto
esta disponivel no Portal do Ministério da Educacao e Cultura, como material livre
para ser utilizado na formacdo docente e foi escolhido pela pertinéncia e
contribuicdo que trouxe a nossa pesquisa. Como pode ser verificado na figura 1, o
convite a participacdo no férum incluiu a sugestdao de uso concomitante do blog.
Aos licenciandos foi solicitado ler o texto e discuti-lo entre os pares, via blog, e em
seguida, postarem as considera¢des no férum Il. Logo apds o convite, apenas duas
das alunas fizeram postagens sobre o texto, utilizando o espago do blog, e como
outros alunos participantes ainda ndo tinham colocado seus comentarios, no dia
12 de setembro de 2008, as 19:55h, a tutora enviou um lembrete a todos sobre a
atividade a ser desenvolvida e o forum ficou aberto de 08 a 17 de setembro de
2008. Mesmo com o lembrete, consideramos que houve uma pequena
participacdo na discussao do féorum Il.

Podemos verificar no quadro 1 que a sugestdo de uso das duas ferramentas — blog
e forum - visando ampliar as possibilidades de interacdo resultou no uso
indiscriminado das mesmas sem que houvesse uma divisdo explicita dos objetivos
proposto para cada uma delas no comando da atividade (figura 1). Isso fica
evidenciado, por exemplo, na postagem de A3, quando ela reproduz no blog e no
férum (postagem 2) recortes do texto disponibilizado para citar as caracteristicas
sobre projetos. Classificamos este tipo de postagem como de interacdo individual
indireta, pois aparentemente ndo houve interagao da aluna com os demais
participantes, e ela, apenas, responde ao comando do tutor. Além disso, na sua
postagem ndo hd registro da sua construcdo interpretativa acerca do texto
proposto, o que caracteriza uma interagdo de autoridade da aluna com o texto, ou
seja, as informacdes do texto sdo reproduzidas como visdo Unica sobre o tema.

Podemos verificar que houve uma predominancia da abordagem comunicativa
com interagdo individual/indireta e de autoridade, que pode ser caracterizada
também nas postagens 1 e 3 feitas por A4, no blog e no férum, quando essa aluna,
ao expressar suas ideias sobre a tematica abordada no texto, faz isso a partir das
suas interpretacdes individuais e expondo um unico ponto de vista.

Uma mudanca no tipo de abordagem comunicativa foi percebida na participacao
de A2, ainda que de forma timida, quando identificamos que, nas suas postagens 4
e 6, respectivamente no blog e férum, faz referéncia aos projetos de trabalho. A
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aluna parece expor o resultado de reflexdes feitas sobre a importancia dos
projetos e o que deve ser valorizado para o desenvolvimento dos mesmos
(postagem 4). Isso ocorreu devido a troca de informa¢des com uma colega, no
espaco do blog, o que parece ter favorecido a organizacdo das ideias que foram
transcritas e complementadas na postagem do férum Il (postagem 6). Com isso,
podemos caracterizar uma interacdo coletiva e do tipo dialégica, Neste caso,
verificamos que o uso do blog parece ter ampliado a discussdo das ideias,
possibilitando a incorporacado de diferentes visGes na postagem do férum.

Em um determinado momento, a aluna A2 trocou ideias via blog com outra
participante do minicurso, no que classificamos como uma interacdo de troca. Na
interacdo, A2 compartilha uma experiéncia e ideias quando solicita a colega que
consulte determinado projeto (disponibilizado para anélise pela tutora): “A5%, dd uma
olhada no projeto Foto Escola também achei interessante, pois envolve o uso de
tecnologias como mdquinas fotogrdficas e com*.*dor (computador), podem ser
fotografadas imagens como o meio ambiente, por exemplo, e depois cria-se um

jornal contendo imagens e informagées” 2.

Com relagdo a aluna Al, verificamos que a sua participacao foi feita no final do prazo
dado para a discussdo no forum (postagem 7), e ela apresentou uma postura interativa
individual indireta, ndo trocando informac¢des com outros colegas e dialdgica, pelo
fato de ter expressado ideias que vdo além do que foi apresentado no texto. Por
exemplo, quando registra a importancia de que, na abordagem por projetos, a
problematica a ser trabalhada envolva a realidade do aluno.

Na analise do férum Il em articulagdo com recortes do blog, a abordagem individual
prevalece. De forma incipiente, podemos verificar indicios timidos de outros tipos de
interacdo e abordagem no processo de discussdao da tematica, vindo a contribuir para
uma construcao coletiva do conhecimento. Um primeiro ponto que destacamos é que,
no férum Il, percebemos uma modificacdo na forma de utilizagdo do ambiente virtual
de aprendizagem (AVA), quando eles fizeram a discussdao no férum associada ao uso
do blog em paralelo, diferentemente da forma como trabalharam em féruns de outras
disciplinas do curso de Ciéncias Bioldgicas.

Ressaltamos que o uso conjunto do férum e blog, neste formato, foi proposto pela
primeira vez e pudemos constatar que houve uma limitada participacdo dos
alunos, em termos de buscar colaboracdo dos colegas para a execucdo das
atividades. Esperdvamos que o uso do blog em carater informal incentivasse mais
as trocas de ideias entre os alunos. No entanto, temos relatos de alunas colocando
gue pela primeira vez estavam usando ou abrindo a aba blog, que estda sempre
presente em todos os perfis no Ambiente Virtual.

Dessa forma, consideramos que ha a necessidade de alocar mais tempo para o
desenvolvimento de habilidades para o uso das TIC, buscando entender
concepgdes e principios para a construcdo dos dominios técnico e pedagdégico em
situacbes de ensino-aprendizagem, na modalidade a distancia (BELLONI, 2001;
ABRANCHES, 2003; VALENTE, 2005), porgue o férum ndo foi percebido como um

' 0 nome da aluna foi substituido por A5, aluna participante do minicurso, mas que ndo esta inserida na
analise apresentada neste artigo.
® Recorte extraido na integra do blog da aluna A2.
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local de construcdes e sim como um local para postagens prontas, bem feitas, bem
acabadas, importando apenas se a resposta/participacdo esta correta para receber
a pontuacdo mdaxima prevista. Em relacdo a ferramenta Blog no AVA Moodle,
parece-nos que € uma ferramenta pouco atrativa e usual, mesmo para a sua
funcdo precipua: o de notas textuais abertas (para todos os participantes) ou
rascunho (individual).

E relevante destacar o reconhecimento das alunas acerca da estratégia didatica
projetos de trabalho como orientacdo de ensino, e ainda a percepc¢ao de que eles
podem e devem ser planejados para as aulas de ciéncias. O exercicio pratico em
torno dessa estratégia podera contribuir para um maior envolvimento do aluno no
seu processo de aprendizagem.

c¢) Andlise do Férum lll:

Neste férum, o tema trabalhado foi Conhecendo os fios de construcdo da Teia,
com a intencdo de identificar como os licenciandos poderiam estabelecer relagao
entre temdticas da area de ciéncias e o uso das TIC, a partir da leitura e analise de
projetos propostos na literatura e executados na escola. Esses projetos foram
sugeridos para estudo, considerando que ao final do minicurso, os alunos
deveriam planejar os seus proprios projetos (Férum IV). No intervalo entre os
Féruns Il e Ill, houve um encontro presencial no qual a tutora teceu comentdrios,
orientou e ouviu os alunos quanto a realiza¢do de atividades até aquele momento.
Nesta fase, alguns alunos desistiram do minicurso usando principalmente a
justificativa de “falta de tempo para dar conta das atividades propostas”. Porém,
as alunas Al, A2, A3 e A4 mantiveram-se assiduas e atentas aos propdsitos do
minicurso.

O Férum IIl teve uma durag¢dao maior do que os outros: teve inicio no dia 17 de
setembro com previsdao de término para 09 de outubro, mas se estendeu até o dia
29 de outubro de 2008. Da mesma forma que para o Férum |l, a iniciagdo ao forum
Il foi feita com uma enuncia¢ao da tutora, solicitando que os alunos registrassem
aspectos importantes para a elaboracdo de projetos de trabalho e a inclusdo do
uso das TIC na abordagem de temas da area de ciéncias e biologia. Ao longo deste
periodo, houve varias intervencbes por parte da tutora, solicitando uma maior
participacdo dos alunos. Com isso, alguns alunos menos participativos retomaram as
suas postagens.

Analogo ao Férum Il, os registros do Férum IIl foram analisados, considerando a
dindmica discursiva estabelecida entre alunos e tutora, usando as mesmas
categorias aplicadas ao FOrum Il. No Férum Ill, também foi proposto o uso
concomitante do blog para a ampliacdo das discussdes, e os resultados apontaram um
guadro semelhante aquele encontrado para o Forum Il — os alunos parecem
apresentar uma relacdo forte com as formas tradicionais e lineares de lidar com as
informacgdes e o conhecimento, muitas vezes perdendo-se na rede virtual, quando sdo
solicitados a mobilizar ferramentas digitais variadas, visando estabelecer outros canais
de comunicac¢do na busca de informacdes.

As postagens no Férum Ill mostraram maior interacdo entre alunos e tutora, o que
foi identificado quando algumas alunas buscavam saber se estavam respondendo
corretamente as solicitacdes da tutora ou para se atualizar quanto ao ritmo das
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discussOes, ndo havendo uma preocupacdo explicita em refletir a tematica. As
discussdes foram predominantemente orientadas no sentido de fazer
esclarecimentos sobre a importancia de abordar ou ndo o tema deste ou daquele
projeto, distanciando-se do que havia sido proposto para esta etapa do minicurso.
Por exemplo, ndo foram apontadas etapas de desenvolvimento do projeto ou
como as TIC estavam sendo usadas.

Nas ultimas postagens, foram identificadas discussdes sobre as tematicas dos
projetos, nas quais as alunas buscavam estabelecer rela¢gdes desta com a atuacao
do professor, a participacdo do aluno, o uso de meios digitais. Com isso,
consideramos que inicialmente o aumento de participacdo dos alunos pode ser
caracterizado por intera¢des individuais diretas e de autoridade nas quais a
tutora respondeu as iniciacdes das alunas, orientando o desenvolvimento das
atividades. Uma discussdo sobre o conteddo em estudo somente emergiu no final
do férum, com algumas interacoes coletiva e de troca, estabelecidas em uma
dimensdo dialdgica

As interacdes entre as alunas e a tutora sobre as atividades possibilitaram feedback
mais frequente da tutora com relagdo as postagens, e contribuiram para motivar os
alunos a retomar as discussdes propostas, evidenciando a importancia da media¢do do
tutor nos processos de ensino a distancia. A maior frequéncia de feedback contribui
para que os alunos nao se sintam isolados e sem suporte para as atividades propostas,
considerando que “a motivacdo do estudante a aprendizagem decorre, de forma
significativa, do vinculo estabelecido entre docente e aprendiz” (CAMPQOS, 2008, p. 94).
Reconhecemos que a intervencdo do professor nao se configura como o Unico fator de
motivacdo, outros fatores sdo importantes, no entanto, como Campos (2008),
entendemos que o estabelecimento de interacdes é uma estratégia que visa produzir
sentidos e proporcionar o envolvimento do estudante em seu processo de
aprendizagem.

d) Andlise do Férum IV

Como forma de avaliacdo e fechamento do minicurso, as discussdes realizadas nos 03
féruns deveriam culminar na proposicao de projetos de trabalhos prevendo o uso das
TIC a partir de temas de ciéncias e foram planejados e estruturados tendo como
suporte o atendimento ao Férum IV. Assim, essas quatro (04) alunas propuseram os
seguintes projetos: Alimentagdo sauddvel (Al); Eu rimo ciéncia com poesia (A2); Feira
livre? (A3) e Ciéncias na feira: higiene no acougue publico (A4). A escolha da tematica
de alguma forma é resultante das discussGes ja realizadas ao longo dos féruns
anteriores e na estruturacdo dos projetos, que também foram entregues na forma
impressa. Na andlise dos projetos, é percebida a influéncia das concepcoes
identificadas no Férum I, e das ideias e conceitos discutidos no decorrer do minicurso.
Dessa forma, verificamos que o conjunto de intera¢Oes estabelecidas até aquele
momento marcou o planejamento desses projetos.

De uma forma geral, nos projetos encontramos solicita¢cdes de uso das TIC, que foram
citadas, mais como recurso didatico para ilustracdo da aula do que como instrumento
mediador do processo de construcdo de novos significados, promovendo a
aprendizagem. Para Kenski (2004), o envolvimento dos individuos e a pratica de uso

Revista Brasileira de Pesquisa em Educagdo em Ciéncias 189
Vol. 13, N°3, 2013



Andlise da discussdo em féorum sobre a estratégia...

das ferramentas préprias da nova sociedade digital demandam novas concepc¢des para
as abordagens disciplinares, novas metodologias e novas perspectivas para a agao
docente (p.45). Sendo assim, fica evidente que essa aproximacdo entre docente e
recurso tecnolégico deve ser realizada o quanto antes, segundo a autora, o “inicio
desse processo, de preferéncia, deve ocorrer nas licenciaturas e nos cursos de
pedagogia” (idem, p.80).

Neste trabalho, verificamos que a atividade de planejamento dos projetos de trabalho
remeteu os alunos a discussdo de modelos propostos pelos autores que embasam
teoricamente essa abordagem de ensino. Isso estd claro nos projetos das alunas A1, A2
e A4, cuja organizacdo do projeto se assemelha aquela proposta por Filho, Nuiez e
Ramalho (2004), tendo em comum os seguintes tépicos: titulo, objetivos, justificativa e
metodologia. No caso dos projetos das alunas Al, A3 e A4, elas fazem previsdo do uso
das TIC, mas as evidéncias das contribuicdes desses recursos ndo sdao declaradas.
Entdo, para a analise apresentada neste artigo, podemos verificar apenas que na
estruturagdo dos projetos, sdo encontrados aspectos que foram mobilizados pelos
licenciandos nos féruns.

Ao longo das discussdes nos féruns, verificamos que os padrdes de interacdao foram
predominantemente de iniciacdo (pelo tutor) e resposta (pelo aluno), o que Giordan
(2008) chamou de triade incompleta (IR). Vale ressaltar que, neste trabalho, algumas
triades (I-R-A) ou cadeias foram observadas na interacdo entre alunos, com a
associacao do blog ao forum e, no Férum llI, verificamos algumas cadeias de interagao
na troca de informacgGes sobre a realizacdo da atividade proposta entre a tutora e
alunas. Na analise de um episddio entre uma tutora e uma aluna usudria do site da
Sociedade Brasileira de Quimica (SBQ), Giordan (2008) encontrou que no primeiro
didlogo realizado entre ambas, houve a ocorréncia de oito IRF completas e trés IR(F)
incompletas, sendo que nem sempre a iniciacdo ocorria de forma classica pela tutora;
por vezes, essa iniciacdo dava-se pela aluna. Dessa forma, o autor a classificou como
triade invertida, ressaltando a importancia de considerar essas triades na continuidade
da interacdo e como elas sustentam a elaboragdo de significados (idem, p.253).

Esses resultados parecem nos colocar o desafio de melhorar o uso de ferramentas nos
ambientes virtuais de ensino-aprendizagem de forma a promover maior interatividade
entre os participantes, vencendo as limitacdes que o modo assincrono pode trazer
para o desencadeamento de cadeias de interacdo. Atualmente, outras ferramentas sao
usadas para fins educativos, por exemplo, é crescente o uso de redes sociais para
comunicagdes com finalidades formativas no contexto da educagdao formal e nao
formal. No momento em que o minicurso aqui analisado foi ministrado, a realidade
ainda ndo era essa. O uso de outras ferramentas pode oportunizar novas formas de
interacdo e padrGes interativos entre os sujeitos.

Consideracgoes Finais

Neste trabalho, a analise dos dados teve como foco a caracterizacdo da dindmica
discursiva sobre a estratégia diddatica projetos de trabalho e uso das TIC, estabelecida
nos foruns de um minicurso semipresencial tendo como participantes licenciandos de
Ciéncias Bioldgicas. Tomando por base pressupostos tedricos encontrados na literatura
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especifica, alguns dos nossos achados, no contexto do minicurso, podem ser
sintetizados abaixo:

a) O estabelecimento de interagles significativas em cursos a distancia ou
semipresencial é uma questdo desafiante para as pesquisas nesta area. Neste
trabalho encontramos uma predominancia de interacdbes em que os alunos
buscam responder aos comandos dos tutores/professores com padrdo interativo
de baixa frequéncia de feedback ou avaliacdo por parte destes ultimos. Com isso,
muitos alunos acabam por reproduzir de forma irrefletida ideias disponibilizadas
ao longo dos estudos nos cursos e a tendéncia é de que essas ideias tenham pouco
significado e aplicabilidade limitada na vida profissional desses alunos.

b) Em consequéncia do que foi colocado no item a, ha uma predominancia do
discurso de autoridade, ou seja, apenas um ponto de vista é apresentado e
discutido, geralmente aquele veiculado pelo material didatico. A baixa
interatividade ndo favorece um discurso dialégico, no qual o aluno tem a
oportunidade de expor suas ideias ou pontos de vistas diferentes daquele
apresentado pelo tutor, proporcionando a construcdo de significados para os
conteudos estudados. Nesse sentido, consideramos que é crucial a mediagao
constante do tutor, orientando a discussao, resgatando ideias e sugerindo novas
guestdes no sentido de incentivar a participagao de todos e manter o interesse
dos alunos. A emergéncia de um discurso dialdgico é uma evidéncia de que os
participantes do férum podem interagir efetivamente dando atencdao as ideias
colocadas pelos colegas.

c) A proposta de uso de blog, como um espaco de discussdo informal entre os alunos,
apontou, mesmo que de forma timida, para uma possibilidade de expansdo do espaco
interativo no ambiente virtual. No blog, foi verificada a emergéncia de algumas
interagdes de troca, a partir de ideias e experiéncias compartilhadas. Havendo um
direcionamento planejado no AVA, com orientacgdes referentes a potencialidade
desta ferramenta, acreditamos que pode desencadear um fluxo de discurso mais
dinamico do que aquele que geralmente é estabelecido em comunica¢des
assincronas e a distancia. Devemos refor¢car que pela primeira vez, naquele
contexto, essa ferramenta estava sendo utilizada no ambiente do NEAD/UPE.

d) Finalmente, além da forma de atuacdo do tutor/professor, verificamos que a
natureza das atividades propostas no ambiente virtual, pode ou ndo desencadear
uma dindmica discursiva mais ou menos interativa. Neste trabalho, a atividade de
andlise de projetos de trabalho para a discussdo em forum foi um elemento
motivador para maior participacdo e interacdo no Forum lll. Dessa forma, o design
das atividades tem grande importancia no engajamento dos alunos em processos
de ensino-aprendizagem a distancia.

A analise aqui apresentada pretende apontar para a importancia da reflexdo continua
sobre as abordagens de ensino e as oportunidades de aprendizagem criadas em cursos
ministrados na modalidade a distancia e semipresencial. A atencdo dispensada para
esses aspectos deverdo trazer contribuicdo para a qualidade da trajetdria profissional,
principalmente em cursos de formacado de professores, levando o licenciando a refletir
sobre a pratica e acdo docente que estdo sendo construidas. Neste estudo,
percebemos que a vivéncia de uma dinamica de interacdes dialdgicas em ambientes
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virtuais pode contribuir para que ndo se reproduzam modelos tradicionais de ensino
em qualquer que seja o contexto de formagao.
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