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Uma forma de polui¢ao muito discutida atualmente ¢ a denominada poluigao eletronica,
caracterizada por residuos eletronicos dados por intteis, supérfluos e sem valor, gerados
pela atividade humana. A difusdo de aparelhos tecnoldgicos abrange grande parte da
populacdo mundial sendo criancas e adolescentes uma parcela desses usudrios. A
utilizagao de aparelhos eletronicos por esses usudrios ¢ um fato, mas a consciéncia sobre
esta posse e as implicagdes sociais da existéncia deste novo consumidor ainda devem ser
discutidas. Assim, surgem questionamentos em relagdo a maneira e ao conhecimento
com que as crianc¢as e adolescentes lidam e interpretam as diversas etapas do consumo
e descarte desses residuos. O presente trabalho constitui uma pesquisa interventiva
acerca da tematica ambiental dos residuos eletronicos, sendo caracterizado como
uma pesquisa quali-quantitativa com 110 estudantes de uma escola publica de ensino
fundamental. Utilizando os paradigmas da pesquisa-a¢do e as bases nos referenciais
do movimento Ciéncia-Tecnologia-Sociedade (CTS), procuramos intervir em uma
realidade, na tentativa de transformar as concep¢des iniciais dos estudantes e almejando
promover educagdo ambiental. Neste trabalho, buscamos também provocar uma reflexao
em relacdo ao uso inconsciente de produtos eletronicos e suas formas de descarte,
associados aos possiveis impactos ao meio ambiente. Como resultados, evidenciamos
esta tematica como uma excelente ferramenta de sensibilizacdo dos estudantes para
questdes ambientais, facilitando a exposi¢do e a assimilacao de diversos conceitos e
promovendo uma interdisciplinaridade de contetidos; e observamos mudangas nas
concepgoes dos estudantes, despertando a necessidade de adquirir consciéncia sobre
residuos eletronicos, e reconhecé-los como um material em potencial para diversos usos
e aplicagdes, ajudando na formagdo de cidadaos ecologicamente responsaveis.

Palavras-chave: Ciéncia-Tecnologia-Sociedade; Residuos eletronicos; Pesquisa-agao;
Educac¢ao ambiental.
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Nowadays electronic pollution is a broadly discussed problem, characterized by
electronic devices produce by human activities viewed as superfluous and worthless
ones. Children and teenagers are owners and users of technological devices. Thus,
the possession of electronic devices is a fact, but relation about social implication of
ownership and existence of this new consumer still needs to be further discussed.
So, questions arise about how children and teenagers are engaged and interpret the
different steps of consumption and disposal of electronic waste, considering they are
immersed in a consumer society and continually confronted with many environmental
problems. This paper reports an interventional research about electronic waste and its
environmental implications by presenting a qualitative and quantitative study with 110
students of a public elementary school. By applying paradigms of action-research and
bases of Science-Technology-Society movement, we made an intervention aiming at
transforming students’ initial conceptions and promote environmental education. We
aimed at stimulating reflections about uses of electronic devices, disposal process and its
environmental impacts. In conclusion, we show that electronic waste is a notable subject
for sensitization about environmental concerns by promoting assimilation of diverse
concepts and allowing interdisciplinarity of contents. Finally, we also observed effective
changes in students’ conceptions about electronic waste towards its recognition as a
potential material for several uses and applications, which contributes to the education
of environmentally responsible citizens.

Keywords:  Science-Technology-Society;  Electronic ~ waste;  Action-research;
Environmental education.

Introducao

E inegavel os beneficios que a tecnologia propiciou para a humanidade. Os
produtos industrializados estdo presentes no dia a dia em praticamente tudo de que se
necessita para viver, desde alimentagao, abrigo e vestimenta, medicamentos, transporte
até mesmo ensino e lazer (VALLE; LAGE, 2003). Em contrapartida, o uso inconsciente
de produtos industrializados e suas formas de descarte podem causar sérios impactos ao
meio ambiente (FERREIRA; FERREIRA, 2008).

Atualmente, a polui¢do gerada por produtos eletronicos tém sido muito
discutida, provavelmente decorrente da corrida tecnoldgica e consumo humano, sendo
comumente denominada poluigao eletronica, lixo eletronico, sucata eletronica ou ainda
e-lixo. Estes residuos ou sao considerados aparelhos/materiais eletronicos que sao dados
por indteis, supérfluos e sem valor, gerados pela atividade humana. O lixo eletrénico
origina-se da fixagdo do homem pelos avangos tecnoldgicos, pela lei da oferta e da
procura, pela competitividade capitalista, pelo consumo elevado e o ritmo rapido da
inovagao tecnoldgica dos equipamentos eletronicos, sendo convertido em sucatas numa
velocidade assustadora (FERREIRA; FERREIRA, 2008).
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O lixo eletronico geralmente contém substancias toxicas, que em contato com o
meio ambiente e/ou ao serem encaminhados para os grandes lixdes a céu aberto, podem
causar danos a saude afetando espécies de animais e de plantas (ALMEIDA et al., 2009).
Conforme sinaliza Moi et al.(2011), as contaminagdes destes residuos podem ocorrer
por contato direto, por exemplo, a partir da manipulacido das placas eletronicas e seus
componentes ou de forma acidental com aparelhos que sdo encaminhados para aterros
sanitarios, existindo assim, uma grande possibilidade de que os componentes toxicos
contaminem o solo chegando aos lengdis freaticos e consequentemente, afetando a agua
para consumo humano e de outros animais.

Segundo Calvao et al. (2009), as recorrentes discussdes sobre o assunto lixo
eletronico permitiu entender que apenas cuidar da reciclagem nao soluciona o problema.
E necessdrio um esforco da sociedade no sentido “de educar para reciclar com a finalidade
de preservar”. O modelo de sociedade que faz do cidadao um consumidor de produtos,
apenas se justifica para criar a escassez que alimenta a rede financeira como geradora das
diferencas sociais. Os autores acrescentam que para que se adquira uma nova percep¢ao
de mundo, é preciso percebé-lo por meio de uma visao processual e sistémica e, para
tanto, impde-se uma mudanca estrutural de valores e consequentemente um estilo de
vida direcionado para o bem comum dos individuos e para a sustentabilidade.

Diante do cenario apresentado, é importante compreender como adolescentes e
jovens imersos em uma sociedade consumista lidam e interpretam esta tltima etapa do
processo de consumo: o descarte (FABRIS; STEINER NETO; TOALDO, 2010), e, mais
especificamente, a separagao do lixo eletronico para fins ecologicamente corretos.

Dessa forma, este trabalho parte da premissa de que as agdes que buscam produzir
conhecimentos e sensibilizar a respeito de praticas ecologicamente corretas podem causar
impactos no processo de decisdo dos individuos, no sentido de influenciar a compra e
o descarte do lixo eletrénico. Assim, cada adolescente ou jovem pode interferir neste
processo, contribuindo com a difusao do conhecimento e atuando como disseminadores
de informagao a respeito do descarte ecologicamente correto do lixo eletrénico. A partir
desses elementos, e considerando dentro desse universo escolar as diversas questdes
sociais, educacionais e controvérsias ambientais referentes ao tema, o presente estudo
objetivou identificar as concepgdes dos estudantes sobre lixo eletronico, os seus usos e
as suas formas de descarte.

Para atender a esse objetivo foram levantadas as concep¢des prévias de
estudantes do ensino fundamental sobre o tema. A partir desse levantamento uma
intervencdo educacional foi planejada e desenvolvida com a intencao de problematizar
e refletir sobre lixo eletronico e suas formas de descarte. Diante desse contexto, nos
aproximamos do discurso da perspectiva da pesquisa-agao estratégica (FRANCO, 2005)
ao identificarmos uma situagao social concreta e, por meio de uma intervengao real, nos
propormos a produzir mudangas nas concepg¢des previamente formadas pelos sujeitos,
caracterizando-se como uma pesquisa de transformagao, participativa e de processos
formativos.
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Movimento ciéncia, tecnologia e sociedade e o ensino de
ciéncias

A tendéncia em se aproximar o ensino dos contetdos cientificos a realidade
sociocultural dos individuos acabou por se constituir em diversas propostas de inova¢ao
curricular e de métodos de ensino. Dentre as propostas desenvolvidas, as que estruturam
com enfoque na abordagem Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) tém se destacado,
e estdo constantemente presentes em discussdes acerca dos novos rumos para o Ensino
de Ciéncias (DE VRIES, 2005; SANTOS; MORTIMER, 2009). Com essa argumentagao
inicial, estamos assumindo que a tematica deste estudo - lixo eletronico - constitui
um tema de relevancia social e, portanto, se enquadra nessa perspectiva da educa¢ido
cientifica com enfoque CTS.

Santos (2007, p.482), ao tratar do enfoque CTS no ensino das ciéncias, diz que:

O objetivo central desse ensino na educa¢ao basica é promover a
educacdo cientifica e tecnoldgica dos cidadaos, auxiliando o aluno
a construir conhecimentos, habilidades e valores necessarios para
tomar decisdes responsaveis sobre questoes de ciéncia e tecnologia na
sociedade e atuar na solu¢ao de tais questoes.

Dessa forma, as questdes sociocientificas exigem a formacgao de cidaddos dotados
de conhecimentos e capacidades para avaliar responsavelmente problemas cientificos e
tecnolégicos na sociedade atual. E necessario que os cidaddos possuam conhecimentos
basicos da Ciéncia (estruturas conceituais e metodoldgicas), além de estruturar critérios
de julgamento moral e ético para avaliacdo publica das controvérsias cientificas e
tecnoldgicas que se apresentam na sociedade atual. E a partir deste julgamento que os
estudantes poderao fazer escolhas de acordo com seus interesses, direitos e deveres,
exercendo papéis de cidadania (MARTINEZ PEREZ; CARVALHO, 2011).

A abordagem CTS apresenta um sentido de (re)significagdo da fun¢ao social do
ensino de ciéncias, com o objetivo de desenvolver atitudes e valores em uma perspectiva
humanistica, partindo do pressuposto de que a educagdo deveria ir muito além da
repeticao, se constituindo em um instrumento de libertacgao, de superagao das condigoes
sociais vigentes. Essa mediatizagdo ocorre por meio de uma educagao problematizadora,
de carater reflexivo, de desvelamento da realidade, na qual o didlogo comegaria a partir
da reflexdo das contradi¢oes basicas da situacao existencial (SANTOS; MORTIMER,
2009).

Este tipo de abordagem reflexiva é abordada e incentivada nos documentos
oficiais da educacao basica brasileira, onde encontra-se a defini¢ao:

[...] Ciéncias Naturais promove a educag¢ao ambiental, em todos os
eixos tematicos. Reconhece o ser humano como parte integrante
da natureza e relaciona sua acdo as mudancgas nas relacdes entre os
seres vivos e a alteracdo dos recursos e ciclos naturais. Ao abordar os
limites desses recursos e as alteracdes nos ecossistemas, aponta para
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o futuro do planeta, da vida e para a necessidade de planejamento a
longo prazo. Reconhecendo que os desgastes ambientais estao ligados
ao desenvolvimento econdmico, e que estes estao relacionados a
fatores politicos e sociais, discute as bases para um desenvolvimento
sustentavel, analisando solugdes tecnoldgicas possiveis na agricultura,
no manejo florestal, na diminui¢io do lixo, na reciclagem de
materiais, na ampliagio do saneamento basico ou no controle de
poluicao (BRASIL, 1998, p.51, grifos nossos).

Nesse contexto, a educagdo cientifica e tecnologica humanistica busca incorporar
ao curriculo discussoes de valores e reflexdes criticas que possibilitem desvelar a condi¢ao
humana. Nao se trata de fazer uma educagdo contra ou a favor do uso da tecnologia, mas
de uma educagdo em que os alunos possam refletir sobre a sua condicdo no mundo
frente aos desafios postos pela ciéncia e tecnologia (SANTOS, 2007).

Para que o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico seja menos excludente, é
necessario que se levem em conta os reais problemas da populagéo, os riscos técnico-
produtivos e a mudanga social. Por isso, faz-se necessario ter uma visao interativa e
contextualizada das relagdes entre ciéncia, tecnologia, inovagao e sociedade (SILVEIRA;
BAZZO, 2009).

Abordando este assunto, os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN’s) destacam
que:

E necessario discutir as alternativas regionais e globais de
administracao dos problemas de poluicdo e producao de lixo, por
serem alguns dos mais graves provocados pela acdo do ser humano no
meio ambiente (BRASIL, 1998, p. 223).

O papel do aluno, neste contexto, também ¢é evidenciado por:

Na escola, podem-se criar formas adequadas de coleta e destino do lixo,
reciclagem e reaproveitamento de materiais. E possivel também discutir
comportamentos responsaveis de “produgdo” e “acondicionamento”
em casa, e nos espagos de uso comum; o tipo de embalagens utilizado
nos produtos industrializados e as diversas formas de desperdicio;
o prejuizo causado por produtos descartaveis nao-biodegradaveis;
formas de pressionar os produtores para mudangas no sistema de
produgao e materiais empregado. Deve-se, também, propiciar contato
com estratégias de destinacgdo utilizadas por outras localidades, numa
perspectiva de busca de solugdes (BRASIL, 1998, p. 224, grifos dos
autores).

Desta forma, discutir, problematizar e intervir para provocar mudangas de
habitos em rela¢do ao descarte de lixo, consiste em um dos papéis da escola em uma
dimensao da educagdo cientifica para formagdo para cidadania. Para que isso aconteca,
é necessario que haja uma (auto)identificacao do papel social de cada aluno e que ocorra

a percepg¢ao do ambiente em que vive, gerando uma postura acerca do meio ambiente.
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Delineamento metodologico

Planejamento da intervencao

O presente trabalho foi desenvolvido em uma escola publica de ensino
fundamental, situada em um bairro de classe média na cidade de Vitéria-ES. A pesquisa
abrangeu estudantes do sexto ao nono ano do ensino fundamental, com idades entre 11
e 16 anos. A maioria dos estudantes possuia contato com aparelhos eletronicos, sendo
constatado que quase a totalidade deles possuiam computadores e celulares proprios e
ja trocaram de aparelho pelo menos uma vez.

Procedimento de coleta de dados

A pesquisa foi realizada com 110 estudantes durante o periodo de marco a
junho de 2013 e consistiu em trés momentos distintos. No primeiro momento, foram
levantadas as concepgdes prévias dos estudantes a respeito da tematica que se pretendia
abordar, no segundo foi realizada a intervencao e no terceiro momento a avaliacao desta
intervencao.

Para iniciar a pesquisa foram elaborados formularios de consentimento com o
intuito de obtermos a autorizacao dos estudantes, dos seus pais e da dire¢ao da escola
para iniciarmos o estudo. Em seguida, foi elaborado um instrumento objetivando
abordar as nocoes de lixo eletronico, formas de descarte e no¢oes ambientais. Para esse
fim, foi proposto um questionario com perguntas abertas e de multipla escolha conforme
apresentado na Figura 1.

Questiondrio I - Lixo Eletrénico

Série: Turma: Idade:

1 - Vocé sabe o que é lixo eletronico?

() Sim,
() Nao.

2 - Marque abaixo o que vocé considera lixo eletronico.

() Plastico () Baterias

(1) Papel () Metais

() Celulares sem uso () Restos alimentares
() Pilhas () Geladeiras sem uso

3 - Onde sdo descartados pilhas, baterias e aparelhos eletronicos da sua casa?

() Nio sei.

() Lixo comum.

() Sdo separados dos outros residuos e depositados em locais de coleta especificos.

4 - Vocé sabe quais sdo os danos causados pelo descarte inadequado de pilhas, baterias e aparelhos eletronicos?

5 - Vocé possui alguma sugestao para reduzir o descarte incorreto de lixo eletronico?

Figura 1. Questiondrio aplicado antes da intervengdo para levantamento das concepgoes prévias dos

estudantes.
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O segundo momento consistiu na intervencao escolar. Os dados deste momento
foram estruturados a partir das descri¢des informais e das atitudes e questionamentos
dos estudantes sobre os assuntos compartilhados e a pratica vivenciada. E no terceiro
momento, foi elaborado um novo questiondrio, com perguntas abertas (conforme a
Figura 2), a fim de analisar os efeitos da interven¢do no que tange o entendimento do
que seja lixo eletrénico e no desenvolvimento de discursos dos estudantes com enfoque
em atitudes de responsabilidade social sobre o uso e descarte desses residuos.

Metodologia de analise dos dados

Os dados foram organizados para a realizagdo de analises qualitativas e
quantitativas das respostas dos estudantes. A analise do primeiro questionario consistiu
em categorizar as respostas dadas as perguntas abertas em trés niveis de resposta:
resposta correta (quando o estudante demonstrou conhecimento do assunto e que
poderiam sinalizar para um discurso ecologicamente correto), resposta parcialmente
correta (quando o estudante apresentou conhecimento parcial sobre o tema) e resposta
incorreta (quando o estudante demonstrou falta de conhecimento sobre o assunto ou
apresentou um discurso muito genérico ou ndo respondeu a questdo). Esta analise
seguiu os argumentos de validade, exaustividade, homogeneidade, exclusividade
e objetividade proposto por Moraes (1999) e foi realizada para as perguntas 1 e 4 do
primeiro questionario.

Moraes (1999) evidencia que na interpretacao de textos devem ser considerados
fatores objetivos e subjetivos do contetido, bem como questdes chaves como: 1) Quem
fala? 2) Para dizer o que? 3) A quem? 4) De que modo? 5) Com que finalidade? 6) Com
que resultados? Assim, fundamenta a utilizagdo da metodologia de analise de contetudo
para descrever e interpretar o conteido de toda classe de documentos e textos:

Essa analise, conduzindo a descrigdes sistematicas, qualitativas ou
quantitativas, ajuda a reinterpretar as mensagens e a atingir uma
compreensao de seus significados num nivel que vai além de uma leitura
comum. Essa metodologia de pesquisa faz parte de uma busca teérica e
pratica, com um significado especial no campo das investigagdes sociais.
Como método de investigagdo, a andlise de conteido compreende
procedimentos especiais para o processamento de dados cientificos.
E uma ferramenta, um guia pratico para a a¢do, sempre renovada
em funcdo dos problemas cada vez mais diversificados que se propoe
a investigar. Pode-se considerd-la como um tunico instrumento, mas
marcado por uma grande variedade de formas e adaptavel a um campo
de aplicagcao muito vasto [...] (MORAES, 1999, p. 2).

As perguntas 2 e 3 do primeiro questiondrio foram avaliadas conforme a
frequéncia de respostas dadas, ja que consistiam em perguntas fechadas e de multipla
escolha. E a analise da questdo 5 foi realizada para uma avaliagao inicial das diferentes
visdes sobre o tema.
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Para o segundo questiondrio, as perguntas 1 e 2 foram avaliadas nos trés niveis
ja descritos (resposta correta, parcialmente correta e resposta incorreta), enquanto
para as perguntas 4, 5 e 6 as respostas foram categorizadas a fim de se realizar uma
avaliacdo final da concepgdo dos estudantes, das mudancas nos discursos em dire¢do ao
desenvolvimento de atitudes ecologicamente corretas.

Questionério II - Lixo eletronico

Turma: Idade:

1. Para vocé, o que € lixo eletronico? Dé exemplos.

2. Explique a importéncia do descarte correto dos residuos eletronicos.

3. Cite uma forma de descarte ecologicamente correta dos residuos eletronicos.

4. Qual a sua opinido sobre a quantidade de residuos eletronicos gerados e consumidos no mundo atualmente?

5. As informagdes que vocé recebeu sobre lixo eletronico promoveram alguma mudanga de habito no descarte desses
residuos? Quais?

6. As informagdes que vocé recebeu sobre lixo eletronico promoveram alguma conversa sobre o assunto em seu ambiente
familiar? (Se a resposta foi sim, fale sobre o que conversaram).

() Sim,
() Nao.

Figura 2. Questiondrio aplicado apos a intervengao para levantamento das concepgdes e
avaliagdo da intervengao.

Concepgoes iniciais dos estudantes sobre residuos eletrénicos

Definicao de residuos eletronicos

A grande difusdo de aparelhos tecnologicos no mundo atual abrange grande parte
da populagdo mundial e uma parcela destes usudrios sdo as criangas e adolescentes, que
iniciam o contato direto com tecnologias em idades muito precoces (aproximadamente
6 anos). As criangas e adolescentes hoje constituem um mercado consumidor e muitas
vezes influenciam diretamente a compra de aparelhos eletronicos em seu ambiente
familiar. Essas atitudes estdo associadas as mudancas sociais sobre o atual modelo de
infancia e evidencia a crescente autonomia e a influéncia desta classe no processo de
compra (CLARO; MENCONI; LORETO, 2013).

Neste estudo, ao investigar se os estudantes do sexto ao nono ano do ensino
fundamental conceituavam corretamente “lixo eletrénico” aproximadamente 30% deles
souberam definir este tipo de residuo. Vejamos a resposta de um estudante que foi
categorizada como correta:

Sim, aparelhos eletronicos sem uso ou pegas eletronicas (Estudante do
8° ano).

Outra parcela, cerca de 40%, entendia algo sobre a tematica, mas nao souberam
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definir efetivamente o significado do termo. E o caso da resposta dada pelo estudante:
Sim, é tudo que tenha pilha, baterias (Estudante do 8° ano).

E os outros 30% nao responderam ou apresentaram respostas muito genéricas sobre o
assunto, como foi o caso dos estudantes do oitavo e nono ano em suas respostas:

Sim, é tudo que contém energia armazenada (Estudante do 8° ano).

Sim, ¢ tudo aquilo que um dia usamos e ndo tem mais valor ou esta
estragado (Estudante do 9° ano).

Identificacao de residuos eletronicos

A segunda parte do questionario consistiu em verificar se os estudantes possufam
conhecimento para identificar os tipos de residuos eletronicos. Para isso, foi elaborada
uma lista, na qual eles deveriam marcar o que eles consideravam como lixo eletronico.

Analisando osresultados e comparando com os dados apresentados anteriormente
para a primeira pergunta percebemos que o entendimento do que seja lixo eletrénico
varia entre os estudantes das diferentes séries do Ensino Fundamental, de forma que
estudantes do nono ano demonstraram maior conhecimento tedrico do assunto (Figura
3, Grafico A). Outra ponderagdo que deve ser feita é que este conhecimento tedrico nao
estd relacionado ao conhecimento pratico destes estudantes, pois em todas as turmas
analisadas notamos que mesmo definindo corretamente ou parcialmente lixo eletréonico
(70% dos estudantes), metade dos participantes da pesquisa ndo conseguiram identificar
esse tipo de residuo (Figura 3, Grafico B).

Ao observar a frequéncia das respostas corretas, a média entre os acertos aumenta
de acordo com os anos de escolaridade. Isso pode indicar que ao avangar nas séries
os estudantes parecem ter mais conscientizagdo sobre o que de fato seja um residuo
eletronico (Figura 3, Grafico C). Esses dados permitem identificar o entendimento
basico que os estudantes do ensino fundamental possuem sobre residuos eletronicos,
sendo que a maioria apresenta problemas na conceituagdo do tema. Isso revela que
existe a necessidade de se trabalhar temas sociais como do lixo eletronico em salas de
aula e levanta o questionamento sobre as abordagens do tema no ensino fundamental.
No ambito da educa¢do ambiental, reflete-se sobre a maneira com que os adolescentes
lidam com estes tipos de residuos, sendo estes portadores e responsaveis por diversos
objetos eletronicos, e a0 mesmo tempo, desprovidos de conhecimentos que os direcione
para o descarte correto dos mesmos.

Descarte de residuos eletronicos

A terceira questdo do questionario I estd associada ao descarte correto de residuos
eletronicos. Nesta questao, apenas 50% dos estudantes responderam que estes residuos
sdo separados e descartados em locais de coleta especificos (Figura 3, Grafico E), porém
quando questionados informalmente onde eram estes locais, os estudantes nao sabiam
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responder. Estes dados podem sinalizar para um problema de politicas publicas de
divulgacao dos pontos de coleta de residuos eletronicos ou no aumento numérico destes
locais na cidade de Vitoéria.

Outra parcela de estudantes, aproximadamente 20% deles, respondeu que deposita
no lixo comum. Este resultado também foi verificado por Oliveira; Gomes; Afonso (2010)
em uma pesquisa com 600 estudantes do nono ano do ensino fundamental e as trés séries
do ensino médio de escolas do Rio de Janeiro. Nesse estudo, os autores identificaram
que 40% dos estudantes participantes responderam descartar o lixo eletrénico junto
com os residuos domiciliares. Esses resultados espelham bem um grande problema a
cerca desta tematica, ou seja, a falta de conhecimento da popula¢do quanto a maneira
adequada de usar e descartar o lixo eletronico. Outra explicacao seria a falta de politicas
publicas para promover maior conscientizacao da populacao em rela¢do a importancia
de se descartar corretamente este residuo.

Vocé sabe o que é lixo eletrénico? A Marque abaixo o que vocé considera B

lixo eletrénico
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Figura 3. Respostas em percentuais de estudantes referente as perguntas do questionario aplicado
antes da intervencgao.

326 | RBPEC v. 16. n. 2. pp. 317-338. agosto 2016



Lixo Eletronico “Uso e Descarte”: uma proposta de intervencao ...

Nocoes ambientais sobre residuos eletronicos

Os estudantes foram questionados a respeito dos danos ocasionados pelo
descarte inadequado de lixo eletrdnico. Apenas dois estudantes do nono ano, 6,9% das
respostas, definiram corretamente os problemas acarretados pelo descarte incorreto
destes residuos (Figura 3, Grafico D). As respostas justificadas abrangeram os conceitos
de “poluicao ambiental” e “riscos a saude™

Podem poluir o meio ambiente e trazer problemas para a saide, cancer
e problemas no sistema nervoso central (Estudante do 9° ano).

Problemas de satide e problemas para o meio ambiente (Estudante do
9° ano).

Estes resultados apontam que, mesmo existindo uma parcela de estudantes
que exibem conhecimento conceitual e pratico sobre os residuos eletronicos (Figura
3, Gréficos A e B), os mesmos nao apresentaram conhecimentos para descrever os
problemas que o descarte inadequado destes residuos pode ocasionar. Esses resultados
podem sinalizar para uma possivel relacio entre o desconhecimento dos riscos
causados ao meio ambiente e a negligéncia em relagdo ao descarte correto, ja que com
o desconhecimento a respeito dos danos ao meio ambiente esses residuos podem ser
vistos sem importancia e tratados como residuos comuns, sem necessidade de cuidados
ou descarte especiais.

Oliveira; Gomes; Afonso (2010, p.243) relatam que:

Praticamente todos os alunos (cerca de 600) que participaram das
palestras e das oficinas ndo tinham consciéncia alguma sobre o custo
ambiental da fabricagdo de um equipamento eletroeletronico e os danos
que podem causar ao meio-ambiente se descartados de forma incorreta.

Isso demonstra que os resultados obtidos nesta pesquisa ndo sdo isolados e
que o desconhecimento sobre os efeitos a0 meio ambiente ocasionados pelos residuos
eletronicos expressa um cendrio comum entre estudantes do ensino fundamental e
ensino médio, como apresentado por Oliveira; Gomes; Afonso (2010).

Analisando as respostas, os estudantes associam de forma majoritaria o descarte
incorreto de residuos eletronicos com a polui¢do. Esse fato pode ser relacionado a
abordagem usual dada a problematica do lixo doméstico comum, sendo que a associagao
entre o descarte incorreto destes residuos e os riscos a saude foram pouco explorados.

Foram solicitadas sugestdes aos estudantes para reducdo do descarte incorreto de
lixo eletrénico. A maioria respondeu a esta questdo, sendo que os estudantes do nono
ano apresentaram o maior numero de sugestdes. Essas respostas foram organizadas em
categorias conforme a Tabela 1.

Analisando a Tabela 1, podemos notar que a maioria dos estudantes propde
que para reduzir o descarte incorreto de residuos eletronicos devemos depositar estes
materiais em locais especificos de coleta, ou seja, descartar corretamente. Medidas
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socioeducativas e alteracdes na cultura do descarte pela populacio por meio da
“educagao ambiental”, “reducao do consumo” e “doacao” foram citadas por apenas 14%
dos estudantes.

Tabela 1. Frequéncia de sugestoes relativas a redugdo do descarte incorreto do lixo.

Percentual

Classificacao das respostas -
§ P de sugestoes

Depésito em locais especificos

Respostas sobre o depdsito dos residuos em locais de coleta especificos e separados 31,63%
do lixo comum.

Separacao dos residuos

0,
Respostas relatando a separagio dos residuos eletronicos do lixo comum. 8,16%
Educac¢io ambiental
Respostas relacionadas ao descarte incorreto decorrentes das acdes da populacéo. 7 14%
Foram sugeridas, palestras, reunides e aulas como medidas socioeducativas para ’
alterar esta pratica.
Aumento dos pontos de coleta 6.12%
Respostas relacionadas ao aumento nos pontos de coleta destes residuos pela cidade. ’
Reciclagem
. . . . 4,08%

Respostas apontando a reciclagem como maneira de reduzir o descarte incorreto.
Doagdo / Reutiliza¢ao
Respostas relacionadas a doacdo como forma de reduzir o descarte de residuos 4,08%
eletronicos.
Reducao do consumo
Respostas que associam a redu¢do no consumo como fator de reducgdo descarte destes 3,06%
residuos.
Coleta domiciliar deste residuo
Respostas relatando que a coleta domiciliar destes residuos pode ser uma forma de 3,06%
reduzir o descarte incorreto.
Fabricar produtos mais resistentes

. . 1,02%
Respostas relacionadas a durabilidade dos produtos.
Depositar no lixo comum

. 1,02%

Respostas relatando o descarte em lixo comum.
Sem sugestdes ou em branco 30,61%
TOTAL 100%

A intervencao escolar

A interagdo com os participantes do estudo iniciou com a entrega do primeiro
questionario, no qual foram observados a receptividade e o interesse dos estudantes em
relacdo ao tema. Neste momento, alguns falavam abertamente que nao sabiam do assunto
e argumentaram sobre quando iriam aprender. A aplicagao do primeiro questionario foi
na primeira semana do més de margo de 2013 e durou em média 25 minutos.

A partir da analise das respostas adquiridas com o primeiro questionario
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foi planejada a intervengao, levando em considera¢ao as principais concepgdes dos
estudantes e contamos com o auxilio da técnica de informatica da escola, das professoras
de matematica, ciéncias, inglés e geografia e do professor de histéria. A intervenc¢ao foi
pensada em forma de semindrios e os encontros com os estudantes aconteciam a cada
15 dias no laboratorio de informatica em um horario comum para os estudantes do
sexto ao nono ano. Todos os profissionais demonstraram interesse sobre a tematica e
avaliaram a intervencao positivamente. Foram discutidos ao longo de seis encontros as
defini¢des de lixo eletronico, as consequéncias da disposi¢ao incorreta destes residuos,
as diferencas entre o lixo eletrdnico, lixo virtual e o lixo comum, a composicao dos
aparelhos eletronicos, as formas de reciclagem e as a¢des socioambientais referentes a
esta tematica.

As escolhas dos assuntos foram fundamentas nas concepg¢des iniciais dos
estudantes, e isso foi fundamental para o planejamento da intervenc¢do, ja que ao se
basear nas concepg¢des apresentadas por cada série foi possivel aprofundar alguns
assuntos que eram de pouca compreensao por parte dos estudantes. As principais
discussdes realizadas tiveram como base diferencgas entre os conceitos de lixo eletronico
e lixo virtual, as problematicas do descarte incorreto dos residuos eletrénicos e sobre
a quantidade desses residuos produzidos no mundo. Nessa experiéncia, os professores
colaboradores relataram que ja tinham se deparado com esta problematica em suas
proprias casas, e que realmente nao sabiam da melhor decisao a ser tomada em relagdo
ao lixo eletrdnico.

Apos a realizagdo da intervencao foi elaborado um novo questionario (Figura 2),
com a finalidade de avaliar os efeitos desta interven¢ao sobre o conhecimento teérico
e pratico dos estudantes. Além disso, buscamos indicios de mudancas no discurso
dos participantes relacionadas ao descarte responsavel dos residuos eletronicos. Esse
segundo questionario foi aplicado na ultima semana de junho de 2013 e o tempo médio
de preenchimento foi de 20 minutos.

Concepcoes sobre o tema ap6s a intervencao educacional

Definicao de residuos eletronicos

A primeira questdo do segundo questionario aborda os conceitos referentes ao
lixo ou residuo eletronico. Para a exibicao deste resultado foram consideradas respostas
corretas, aquelas que os estudantes mostraram conhecimentos teodricos e praticos,
definindo lixo eletrénico e citando exemplos. Respostas parcialmente corretas, aquelas
nas quais os estudantes apenas definiram ou citaram exemplos praticos e respostas
incorretas, aquelas que apresentaram confusdes conceituais ou auséncia de resposta.

Com base nos resultados (Figura 4, Grafico A), podemos observar que ocorreu um
aumento na quantidade de respostas corretas dos estudantes, (aproximadamente 47%,
analisando todas as séries) e uma redu¢do das respostas incorretas (aproximadamente
5%) que ao serem contrastados com as respostas dadas ao questionario anterior
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representam um expressivo aumento (Figura 3, Grafico A). Sendo que, no primeiro
questionario a frequéncia de respostas corretas e incorretas representavam 30% e 29%,
respectivamente. Estes resultados sinalizam para o fato de que a intervengdo propiciou
aos estudantes um melhor entendimento sobre o lixo eletronico.

Descarte de residuos eletronicos

A segunda pergunta refere-se a importancia do descarte correto de residuos
eletronicos. Apds a intervencao notamos que aproximadamente 75% dos estudantes
(analisando todas as séries) responderam corretamente sobre a importancia do descarte
correto dos residuos eletronicos (Figura 4, Grafico B). Apresentamos exemplos de
respostas, nas quais os estudantes demonstram entendimento sobre os cuidados
necessarios para o descarte dos residuos eletronicos:

Com o descarte errado esse lixo pode trazer problemas para o solo e

também trazer doengas para os seres humanos (Estudante do 9° ano).

Por terem materiais prejudiciais a saide e se jogarmos em lixo comum
eles podem prejudicar alguém (Estudante do 8° ano)

Para que suas partes quimicas ndo contaminem a terra e a agua
(Estudante do 7° ano).

Porque se vocé jogar em lugar errado vocé pode poluir a natureza
(Estudante do 6° ano).

Para vocé, o que é lixo eletrénico? Dé A Explique a importancia do descarte correto g
exemplos. de residuos eletrdnicos.
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Figura 4. Respostas em percentuais dos estudantes as perguntas do questiondrio aplicado apos
a intervencao.
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Estes resultados podem ser comparados a pergunta nimero quatro do primeiro
questionario, demonstrado no Grafico D da Figura 3, (“Quais sdo os danos causados
pelo descarte inadequado de pilhas, baterias e aparelhos eletronicos? ”), nesta, 35%
dos estudantes apresentaram respostas afirmativas sobre conhecer os problemas
ocasionados pelo descarte inadequado dos residuos eletronicos. Assim, novamente
pode ser observado a assimilaciao dos conceitos compartilhados durante a intervencgao.

Realizando um recorte das repostas por série, verificamos que em relagdo as turmas
do sexto, sétimo e oitavo ano houve um aumento de 68%, 63% e 85%, respectivamente,
no numero de respostas corretas, sendo que no nono ano este aumento foi de 81% do
total de respostas dos estudantes. Dentre as respostas corretas, os principais topicos
estdo descritos na Tabela 2.

Tabela 2. Categorizagao das respostas referentes a segunda questao do questionario aplicado
apos a intervengao.

Classificacao das respostas Percentual
Polui¢io 40,91%
Respostas referentes a poluicdo do meio ambiente e necessidade de descarte correto. ’
Doengas

Respostas relatando que a exposicéo indevida de pessoas e animais ao lixo eletronico pode 11,82%

causar doengas.
Liberagio de substancias toxicas

. - A e . 10%
Respostas sobre a liberacdo de substincias toxicas e necessidade de descarte correto. ?
Liberacao de substéincias toxicas e doengas o
NP . . 6,36%

Respostas referentes aos dois topicos acima descritos.
Polui¢ido e doengas o

. - . 4,55%
Respostas referentes a poluicdo e doencas de forma conjunta.
Reutiliza¢ao 0.91%
Respostas relatando que o descarte de forma incorreta impossibilita a reutilizacdo. 7
Resposta incorreta ou em branco 25,45%
TOTAL 100%

Assim, é evidente a associacdo entre as respostas dos estudantes e os temas
ambientais, sanitarios e sociais que envolvem o descarte de residuos eletronicos. Com
isso, temos indicios de que as praticas e reflexdes propiciadas com o desenvolvimento
da interven¢do estimularam a sensibiliza¢do dos estudantes sobre a importancia de se
descartar corretamente os residuos eletronicos.

Nocoes ambientais sobre o descarte de residuos eletronicos

A terceira questdo do segundo questiondrio evocou o conhecimento dos estudantes
sobre as formas ecologicamente corretas de descarte de residuos eletronicos. Esta questao
foi avaliada e categorizada conforme as respostas dos estudantes, sendo os resultados
apresentados na Tabela 3.
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Tabela 3. Categorizagdo das respostas relativas a terceira pergunta do questionario aplicado
apos a intervencao.

Classificacido das respostas Percentual
Deposito em locais especificos

Respostas relacionadas ao descarte desse tipo de residuo em locais especificos de coleta. >7:27%
Reaproveitamento

Respostas sobre como o reaproveitamento pode constituir uma forma ecologicamente 5,45%
correta de descarte para esses materiais.

Devolver para os produtores

Relacionaram o descarte correto dos residuos eletronicos com a devolugao para os 5,45%
fabricantes

Reciclagem 3.64%
Respostas sobre a reciclagem como uma forma ecologicamente correta de descarte. ’
Respostas incorretas ou em branco 28,18%
TOTAL 100%

Estes resultados evidenciam que aproximadamente 70% dos estudantes
identificaram uma forma de descarte para os residuos eletronicos, e evidencia
também a assimilacdo de conhecimentos compartilhados durante a intervengao pelos
participantes. Dessa forma, entendemos que uma possivel sensibilizacao dos estudantes
foi alcancada, porém o desenvolvimento de uma consciéncia ecologica e habitos de
descarte corretos ainda nao podem ser deduzidos, pois consiste em uma mudanca que
s6 pode ser confirmada perante uma investigacao mais criteriosa realizada durante um
maior periodo de tempo.

Opiniao sobre a quantidade de residuos eletrénicos gerados e
consumidos no mundo atualmente

Neste contexto, Santos (2007) define que a educagdo cientifica e tecnoldgica
humanistica busca incorporar ao curriculo discussoes de valores e reflexdes criticas que
possibilitem desvelar a condicao humana. Isso significa pensar em uma educagdo em
que os estudantes possam refletir sobre a sua condi¢do no mundo frente aos desafios
postos pela ciéncia e tecnologia.

Nesse sentido, realizamos um questionamento referente a opiniao dos estudantes
sobre a quantidade de residuos eletronicos gerados no mundo atualmente, objetivando
observar as visdes criticas dos mesmos sobre esta problematica. Na Tabela 4 estdo
expostas as frequéncias das respostas observadas.

Ao final da pesquisa os estudantes emitiram opinides concretas relacionadas
ao tema e demonstraram diferentes pontos de vista sobre o assunto. Questionamentos
sobre posturas e habitos sociais e ambientais foram bem evidenciados nas respostas,
exibindo as diferentes visoes apresentadas pelos estudantes.
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Tabela 4. Categorizagao das respostas relativas a quarta pergunta do questionario aplicado
apos a intervencao.

Classificacao das respostas Percentual
Produgao elevada de residuos 31.82%
Respostas relacionadas a quantidade de residuos produzidos no mundo atualmente. ’
Consumo exagerado

Respostas relacionadas aos habitos exagerados de consumo e a cultura de consumo 30%
atual.

Poluigao . ‘ N , o 9.09%
Respostas relacionadas a polui¢do que os residuos eletronicos podem causar.

Outras op.1n.1~oes 2.73%
Outras opinides sobre o tema.

Em branco 26,36%
TOTAL 100%

Mudancas nos habitos de descarte do lixo eletronico

Para verificar os efeitos da intervencdo em relagdo ao discurso dos estudantes
sobre os habitos de descarte de residuos eletronicos, foi elaborada a quinta questio.
Nesta questdo, 81% dos estudantes responderam que mudaram os habitos de descarte
desses residuos (Figura 4, Grafico C). Na Tabela 5, apresentamos as principais categorias
construidas para analisar o conteudo das respostas dos estudantes sobre o descarte do
lixo eletrdnico.

Tabela 5. Categorizagao das respostas relativas a quinta pergunta do questionario aplicado
apos a intervengao.

Classificagao das respostas Percentual
Descarte correto

Respostas relatando que ap6s a intervengao descobriram como realizar o descarte 68,42%
correto destes residuos

Separacgio

Respostas relatando que aprenderam que os residuos eletronicos diferem do lixo 13,16%

comum e devem ser separados no descarte.
Repensar uso

, , n 10,53%
Respostas relatando que mudaram a maneira de pensar sobre os residuos eletronicos.

Nova utilidade

Respostas relatando que a partir da intervengdo buscam dar outra utilidade para o 2,63%
eletronico antes de descartar.

Outras respostas

Apresentaram outras opinides sobre o tema.

TOTAL 100%

5,26%

Estes resultados sinalizam para as potencialidades envolvidas nas interven¢oes
educacionais no desafio promover a mudanga de valores, posturas e atitudes.
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Extrapolando as discussoes do contexto escolar para o ambiente familiar

Para compreender se as informagdes que os estudantes adquiriram na escola
transcenderam este espaco e alcangaram também os ambientes familiares, foi elaborada
a sexta questao do questionario aplicado apds a intervencao. Das respostas obtidas, 40%
dos estudantes afirmaram que estabeleceram conversas com seus familiares sobre os
temas abordados na escola (Figura 4, Grafico D). Na Tabela 6 é apresentado os principais
assuntos comentados pelos estudantes.

Tabela 6. Categorizagdo das respostas relativas a sexta pergunta do questionario aplicado apos
a intervencao.

Categorizacdo das respostas Percentual
Descarte correto 64.29%
Respostas relatando conversas sobre o descarte correto destes residuos. ’
Separacgdo

Respostas relatando conversas sobre como os residuos eletronicos devem ser separados 11,90%
do lixo comum no descarte

Nova utilidade

Respostas relatando conversas sobre as novas utilidades que podem ser dadas aos 7,14%

residuos eletrénicos
Preservagiao ambiental

~ . . . 4,36%
Respostas relatando conversas sobre a preserva¢ao do meio ambiente com os pais.
Consumo
A 2,38%
Respostas relatando conversas sobre o uso exagerado de aparelhos eletronicos.
Doacgao
s a . 2,38%
Respostas relatando conversas sobre possibilidade de doagdes.
Mudangas de habito
1 2,38%
Respostas relatando conversas sobre mudangas de habito.
Apenas conversou
P 4,36%
Respostas relatando conversas sobre o que aprendeu na escola.
TOTAL 100%

Por meio destes dados, percebemos que alguns estudantes levaram as discussoes
sobre o lixo eletrdnico e as suas implicacdes ambientais para o ambiente familiar. Este
acontecimento constitui um dos objetivos da educagao ambiental, que almeja extrapolar
o contexto escolar e sensibilizar e despertar a consciéncia critica das diferentes esferas
sociais (CERATI; LAZARINI, 2009). A educagdo ambiental é primordial para uma
mudanga de atitude, sendo que criancgas e jovens sao particularmente decisivos para criar
uma nova cultura comprometida com o meio ambiente. Eles tém efeito multiplicador
na familia e nas pessoas de seu convivio. Assim, a escola e os educadores sao parte
fundamental nesse esforco (OLIVEIRA; GOMES; AFONSO, 2010).

Por outro lado, uma outra face destes resultados é que 52% dos estudantes
afirmaram que os conhecimentos compartilhados no contexto escolar ndo promoveram
nenhuma conversa em seus nucleos familiares (Figura 4, Grafico D). Essa frequéncia
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alta de respostas pode estar relacionada a diversos fatores: a auséncia de dialogo entre
pais e os estudantes sobre os conteidos escolares, a falta de interesse dos estudantes
sobre o tema, a falta de interesse da familia sobre o tema, a auséncia de oportunidades
de conversa, dentre outros.

Estes resultados permitem inferéncias sobre importancia da participacao da
familia nestes processos de intervenc¢ao. Casarin e Ramos (2007) afirmam que é na familia
que as transformagoes individuais e coletivas sdo maturadas e podem se desenvolver
nos padrdes da sociedade em que se vive, mas isso demanda tempo de convivio. A
reorganizagdo das pessoas em grupo é um processo constante, pois é por meio dela que
acontece a evolugdo pessoal e a estrutura necessaria a formacgao de novas bases.

Um ponto que deve ser enfatizado é¢ que mesmo nao atingindo todos os ambientes
familiares, nenhuma inferéncia pode ser realizada a respeito dos habitos de descarte deste
nucleo. Isso se deve a abrangéncia da pergunta realizada e ao fato de que mesmo alguns
estudantes nao terem compartilhado conhecimentos adquiridos durante a intervencao,
os familiares podem sim apresentar atitudes responséveis sobre o descarte dos residuos
eletronicos.

Consideracoes finais

Na analise inicial sobre as concep¢des dos estudantes sobre lixo eletronico foi
verificado pouca rela¢do entre o tema em questdo e suas implicagdes ambientais. Isso
motivou a elaboracdo de uma pesquisa interventiva que objetivou problematizar o
assunto em questao, almejando promover a sensibilizagdo dos participantes do estudo e
contribuir para uma alteragdo dos habitos de descarte desses residuos.

Em nossos resultados, foram observados que, apods a intervengdo, a maioria
dos estudantes conseguiam conceituar lixo eletrénico e caracterizar os exemplos deste
residuo de forma correta. Além disso, 75% entenderam a importincia do descarte
ecologicamente correto e passaram a assumir em seus discursos atitudes socialmente
responsaveis com relagdo ao descarte do residuo eletronico. Adicionalmente, 81% dos
participantes afirmaram ter mudangas de habito no descarte de residuos eletrénicos e
40% atestaram que este resultado atingiu também o seu ambiente familiar.

O modelo de sociedade que faz do cidadao um consumidor de produtos e, a
manutenc¢ao desse modelo, promove diferencas sociais e vem causando graves prejuizos
para a sociedade como um todo. Para que os estudantes ou qualquer cidadao adquira
uma nova percepcdo de mundo ¢é preciso que ele seja entendido através de uma visao
processual e sistémica, impondo uma mudanca estrutural de valores e consequentemente
um estilo de vida direcionado para o bem comum dos individuos e para o meio ambiente
(CALVAO et al.,, 2009).

A consciéncia da popula¢ao para um consumo consciente é um desafio tao forte
quanto o desenvolvimento tecnoldgico de solugdes para o lixo eletronico (OLIVEIRA;
GOMES; AFONSO, 2010). O consumo consciente é promovido por meio de habitos
repensados. No entanto, precisamos alterar nossas acdes, de formaa preservar oambiente,

RBPEC v. 16. n. 2. pp. 317-338. agosto 2016 | 335



Morozesk & Coelho

delegando responsabilidades e assumindo consequéncias criadas por nossos atos. Neste
contexto, o papel da escola é imprescindivel, no sentido de problematizar e despertar
em criangas, adolescentes e jovens nog¢des sobre o meio ambiente e a importancia da sua
preservacao.

A tematica do lixo eletrénico é uma realidade mundial, que a escola deve
perceber em sua totalidade. Neste cenario, o meio ambiente deve ser protegido por
processos de gestdo ambiental, assumindo a educa¢ao ambiental como fundamento
para a internalizagdo dessa problematica. Assim, é evidente a responsabilidade de todos
perante o problema ambiental, pois lixo impde problemas a comunidade e ao meio
ambiente, face o ritmo imposto por um processo produtivo que valoriza, apenas o ponto
de vista econdmico, a produtividade e o consumo (SILVA et al., 2010).

Como professores de ciéncias, os principais ganhos com este trabalho foram de
despertar nos estudantes — que também sao consumidores — a necessidade de desenvolver
uma maior consciéncia sobre residuos eletronicos e suas consequéncias em relagao ao
meio ambiente sem desistir do direito de dispd-los. A pesquisa aponta para uma caréncia
de uma abordagem problematizadora da tematica dos residuos eletrénicos e propoe a
inser¢do nos processos de formagido de professores. Nessa perspectiva, apontamos para
a necessidade de se pensar na abordagem desse assunto para cada segmento escolar.
Considerando os resultados desse estudo, seria interessante que para os alunos do
ensino fundamental, os professores de ciéncias pudessem focar as discussdes sobre os
materiais e propriedades dos dispositivos eletronicos, bem como os seus componentes e
dimensionando as controvérsias ambientais associadas a esses materiais.

As evidéncias desenvolvidas nesse estudo nos permite concordar com Oliveira;
Gomes; Afonso (2010) quando afirmam que abordagem do tema lixo eletronico no
contexto escolar pode se constituir uma excelente ferramenta de sensibilizagcdo dos
estudantes, tanto para questdes ambientais quanto na concepg¢ao dos produtos de nossa
vida moderna. Esta tematica pode despertar a curiosidade dos estudantes e facilita a
exposicao e a assimilacdo de diversos conceitos, promovendo a interdisciplinaridade de
conteudos.
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