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A pesquisa teve como objetivo avaliar os pilares de resiliéncia de professores de um curso de
Medicina de uma universidade do estado de S3o Paulo. Participaram do estudo 68 docentes
que responderam a Escala dos Pilares da Resiliéncia. Dentre as médias da amostra, a mais
alta foi encontrada no pilar Autoeficacia (M = 72,6) e a mais baixa no pilar Aceitacdo Positiva
de Mudanca (M = 17,4). A analise em funcdo do sexo revelou que apenas no pilar
Sociabilidade houve diferencas estatisticamente significativas entre homens e mulheres.
Quanto as correlagdes entre os pilares, apenas tiveram maior magnitude entre Bom Humor
e Controle Emocional. Novas investigacdes s3ao sugeridas nos cursos de Medicina, que
permitam a verificacdo de associacdes entre a resiliéncia docente e as mudancas a ser
implementadas que exigem do professor flexibilidade e utilizagdo de estratégias de
enfrentamento.
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Desafios da docéncia em um curso de Medicina: analises dos pilares de resiliéncia

Celeste Corral Tacaci Neves Baptista, Camélia Santina Murgo, Celeste Simdbes, Bdrbara Cristina Soares Sena

La investigacion tuvo como objetivo evaluar los pilares de la resiliencia de los docentes de
un grupo de la carrera de Medicina en una universidad del estado de S3o Paulo. 68 maestros
participaron en el estudio y respondieron a la Escala del Pilar de Resiliencia. Las medias
muestrales fueron mas altas en el pilar de Autoeficacia (M = 72.6) y mas bajas en el pilar de
Aceptacion Positiva de Cambio (M = 17.4). El analisis segun el sexo reveld que solo en el pilar
de la Sociabilidad habia diferencias estadisticamente significativas entre hombres y mujeres.
En cuanto a las correlaciones entre los pilares, solo hubo una mayor magnitud entre el Buen
Humor y el Control Emocional. Se sugieren nuevas investigaciones en los cursos de Medicina
qgue permiten la verificacién de las asociaciones entre la resistencia del maestro y los
cambios implementados que exigen del maestro, flexibilidad y uso de estrategias de
afrontamiento.

Palabras clave: Resiliencia. Ensefianza superior. Educacién médica.

The objective of this research was to evaluate the pillars of resilience of teachers of a
Medical course at a university in the state of Sdo Paulo. 68 teachers participated in the study
and answered to the Resilience Pillar Scale. Among the sample means, the highest was found
in the Self-efficacy pillar (M = 72.6) and lowest in the Positive Acceptance of Change pillar (M
= 17.4). The analysis by gender revealed that only in the Sociability pillar there were
statistically significant differences between men and women. As for the correlations
between the pillars, there was only greater magnitude between Good Humor and Emotional
Control. New investigations are suggested in Medical courses that allow the verification of
associations between teacher resilience and the changes to be implemented that require
flexibility and use of coping strategies from the teacher.

Keywords: Resilience. Higher education. Medical education.
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A resiliéncia é compreendida como um processo dinamico no qual as influéncias do
ambiente e do individuo tém uma relacdo reciproca que, apesar da adversidade, permite a
pessoa se adaptar a diferentes situacdes (YUNES, 2006; MASTEN, 2018). Ou seja, é vista
como a capacidade do individuo de lidar, de forma positiva, com as dificuldades, assim como
a propensao da comunidade para possibilitar recursos protetivos diante de ocorréncias
traumaticas ou que ameacem o bem-estar das pessoas (PESSOA; COIMBRA; NOLTEMEYER;
BOTTRELL, 2017). Quando se relaciona a resiliéncia a educacdo, pode-se descrever esse
ambiente (instituicdes formais de ensino) como uma fonte significativa de apoio social, pois
sdo locais de empoderamento dos jovens e oferecem oportunidades a eles de perseguir seus
interesses (OLIVEIRA JUNIOR, 2018; THERON; LIEBENBERG; MALINIDI, 2014).

Cabe frisar que, no contexto da educacao, a resiliéncia vem sendo estudada com foco maior
direcionado a compreensdo de como seu processo ocorre, relacionada as vivéncias
académicas dos estudantes. A esse respeito Fajardo, Minayo e Moreira (2010) realizaram um
estudo em que investigaram a literatura internacional referente ao tema. Os achados dos
autores foram organizados em duas unidades tematicas, sendo a primeira sobre resiliéncia e
estrutura educacional e a segunda sobre estrutura da politica educacional e resiliéncia na
pratica docente. A partir da compilagdo dos dados, foi possivel observar que existe uma
lacuna no que se refere a estudos sobre resiliéncia docente, sendo a maioria encontrada de
carater preliminar ou insuficiente.

Quanto a resiliéncia e a estrutura educacional, os autores supracitados localizaram estudos
que destacam a visdao adaptativa de uma pessoa frente aos desafios e as circunstancias
adversas e identificaram que para isso é essencial o apoio dos professores. Vinculos
significativos de confianca podem ser criados entre docentes e alunos, favorecendo os
processos de resiliéncia de ambos (FAJARDO; MINAYO; MOREIRA, 2010). Nesta direcao,
Antunes (2003) também salienta que o professor pode assumir o papel daquele que desvela
a curiosidade, o autoconhecimento e a automotivacdo do estudante, auxiliando no processo
de resiliéncia. Entretanto, também se faz necessario analisar as variaveis que interferem na
resiliéncia desse docente, tais como a estrutura da politica educacional, a gestdo, as
condicGes de trabalho, a valorizacdo profissional, entre outras (SOUSA; EXTREMERA, 2016).

Na mesma direcdo, Sakotani (2016) apresentou os resultados de um levantamento
bibliografico de artigos cientificos, teses, dissertacdes e livros sobre resiliéncia e educacao,
publicados no periodo de 2000 a 2013, em lingua portuguesa. Com base nos materiais
recolhidos, a autora organizou categorias de andlise referentes a Resiliéncia e Educacao,
Resiliéncia e Escola, Resiliéncia e Professor, Resiliéncia e Familia, Resiliéncia e Pares. Ela
encontrou a maior concentracdo de publicacGes na tematica Resiliéncia e Educacdo. As
conclusdes apontaram a importancia da qualidade das relagdes na promocao de resiliéncia
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dos alunos, sendo os mais investigados os adolescentes. Os professores foram reconhecidos
como fundamentais para a promocao da resiliéncia, embora possam também, a partir de
suas condutas, representar um fator de risco para os estudantes. O estudo de Sakotani
(2016) indica, mais uma vez, a necessidade de pesquisas que tratem, com prioridade, da
resiliéncia dos docentes, que, em grande parte dos estudos, aparecem como contribuintes
da resiliéncia dos alunos, mas ndo tém a si mesmos como foco de investigagao.

Também com a intencdo de discutir a resiliéncia na educacdo, Yunes, Fernandes e
Weschenfelder (2018) apresentaram uma pesquisa que objetivou contribuir para a
compreensdao do papel dos educadores que desenvolvem intervengdes psicoeducacionais
positivas em contextos educativos de vulnerabilidade. Referem-se a interveng¢des positivas
como aquelas que encontram fundamentacao na Psicologia Positiva e tém a resiliéncia como
aspecto central. Trata-se de uma das poucas referéncias encontradas na literatura que se
debruca sobre o entendimento da figura do educador e ndo dos estudantes apenas. Os
autores defendem que condutas apreciativas de educadores cujos processos de resiliéncia
sdao mais positivos incitam o desenvolvimento de criangas e adolescentes.

Debrugados também sobre a compreensao da resiliéncia na profissdo docente, Silva e Motta
(2017) discutem a criatividade nos processos de resiliéncia de professores do ensino
superior. Investigaram se a criatividade poderia estar ligada a um maior repertério de
comportamentos do docente do ensino superior para reagir de forma criativa as situacoes
adversas com as quais se depara no contexto universitdrio. Puderam perceber que diversas
caracteristicas de criatividade estao associadas a tragos de resiliéncia. Sugerem, a partir dos
seus achados, a criacdo de espacos de formacao de professores nos quais estes possam
dialogar e encontrar suporte afetivo e cognitivo para fortalecer suas potencialidades
relacionadas a criatividade e resiliéncia e com isso obter melhor condigdo de enfrentamento
de situacoes de estresse.

Especificamente em relagdo a docéncia no ensino superior em cursos de Medicina, a
producao cientifica mostra-se incipiente. Cabe, no entanto, mencionar que um movimento
de profundas transformacdes tem ocorrido no Brasil. Essas mudancas na escola médica,
determinadas por forca de lei, precisaram ser absorvidas e implementadas, exigindo
esforcos e empenho redobrado dos docentes tanto quanto ao uso de novas metodologias
como quanto a quebra de paradigmas ha muito tempo vigentes. A preparacdao do corpo
docente para a utilizacdo dessas novas metodologias de ensino-aprendizagem tem sido o
grande desafio para os professores de cursos da drea da saude, em especifico para o curso
de Medicina (ALMEIDA JUNIOR; MIRANDA; OLIVEIRA; CARDOSO, 2019; MOIA; SOUSA;
SOUZA; FONSECA, 2017).

O uso de metodologias ativas de ensino-aprendizagem é uma das principais mudancas
contemporaneas. Entre essas metodologias tem-se o PBL (Problem Based Learning) ou ABP
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(Aprendizagem Baseada em Problemas), bem como a utilizacdo de cenarios de simulagdo,
mais precisamente do OSCE (Objetctive Structured Clinical Examination). No entanto, sabe-
se que, apesar do reconhecimento da necessidade de mudancgas no ensino médico, a pratica
docente tem permanecido resistente as modificacdes. A desvalorizacdo das atividades de
ensino e a supremacia da pesquisa, a falta de identidade profissional, a inadequagdo na
formacao pedagdgica do professor de Medicina, a resisténcia docente as mudangas e o
individualismo dos professores universitarios contribuem para essa reacdo (ALMEIDA et al.,
2019; COSTA, 2007).

Dessa forma, a cada dia surgem novas exigéncias no contexto do ensino médico, alterando a
convivéncia humana e levando muitas vezes a sentimentos de incertezas e de
provisoriedade. O presente estudo foi inspirado pelo cendrio da especificidade do ensino
médico, bem como pelos multiplos aspectos dos contextos escolares que podem gerar
inquietagOes e ansiedades entre os professores. Assim, definiu-se como objetivo avaliar os
pilares de resiliéncia de professores de um curso de Medicina de uma universidade
brasileira. Adicionalmente, o estudo buscou verificar possiveis correlagdes entre os pilares e
o efeito de varidveis sociodemograficas como idade, sexo e drea de formagao académica.

Participaram desta pesquisa 68 docentes do curso de Medicina de uma universidade
particular do interior do estado de S3o Paulo, sendo 44 do sexo feminino (64,7%) e 24 do
sexo masculino (35,3%), com idades variando entre 28 e 77 anos (M = 46,79; DP = 10,05) e
com tempo de docéncia variando entre 1 e 36 anos (M = 14,96; DP = 9,53). Em relacdo a
titulagao, a maior parte da amostra foi composta por docentes que cursaram até o mestrado
(n=27;39,7%), seguidos por especialistas (n = 21; 30,9%), doutores (n = 19; 27,9%) e apenas
uma pessoa tinha a graduacdo como titulacdo maxima (1,5%). Sobre o curso de graduacao
dos participantes, 48,5% (n = 33) declararam ser formados em Medicina, 16,2% (n = 11) em
Enfermagem, 11,8% (n = 8) em Farmacia, 10,3% (n = 7) em Ciéncias Bioldgicas, 7,4% (n = 5)
em Odontologia, 2,9% (n = 2) em Fisioterapia, 1,5% (n = 1) em Ciéncias da Computagao e
1,5% (n = 1) em Pedagogia.

Também se buscou caracterizar os participantes em funcdo do periodo formativo em que
lecionam no curso de Medicina. A maioria (52,9%; n = 36) declarou lecionar na etapa Basica
(12 ao 89 semestre), seguidos por aqueles que lecionam na etapa Bésica e no periodo de
Internato (92 ao 122 semestre), sendo 29,4% dos participantes (n = 20). A minoria declarou
lecionar apenas para o Internato (17,6%; n = 12).

Quanto a localizagdo geografica, a pesquisa foi realizada em uma cidade de médio porte, na
regido oeste do estado de S3o Paulo. O municipio tem uma populacdo de,
aproximadamente, 207 mil habitantes e um indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de
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0,846, considerado elevado em relagdo ao estado. A cidade é apontada como um centro
universitario na regido, por ter ao menos quatro grandes instituicdes (publicas e privadas) de
ensino superior e ja foi estimada como uma das trinta melhores cidades do pais para
construir carreira.

O instrumento utilizado foi a Escala de Pilares de Resiliéncia (EPR) (CARDOSO; MARTINS,
2014). Esse instrumento estd constituido por 11 fatores que reuniram 90 itens
fundamentados em atributos pessoais da resiliéncia. Apds Andlise Fatorial, a distribuicdo de
itens por fatores ficou estabelecida da seguinte forma: 4 itens para o pilar Aceitacdo Positiva
de Mudancga (APM), 13 itens para Autoconfianca (AC), 18 itens para o pilar Autoeficacia (AE),
5 itens para Bom Humor (BH), 14 itens para Controle Emocional (CE), 4 itens para Empatia
(EMP), 4 itens para o pilar Independéncia (IND), 11 itens para Orientacdo Positiva para o
Futuro (OPF), 7 itens para Reflexdo (R), 4 itens para Sociabilidade (S) e 6 itens para o pilar
Valores Positivos (VP). A escala é autoaplicavel. Os itens foram avaliados por meio da
utilizacdo de uma escala Likert de 5 pontos, sendo: 1 — Discordo Totalmente; 2 — Discordo; 3
— Neutro; 4 — Concordo; 5 — Concordo Totalmente.

Cabe esclarecer que a denominagdo “pilares de resiliéncia” foi, portanto, inspirada na
definicdo de atributos pessoais de resiliéncia. Os atributos sdao potencialidades e recursos
pessoais que favorecem o enfrentamento de situacdes adversas. Acerca da denominacao
desses atributos como pilares, podem ser mencionados os trabalhos de Melillo e Ojeda
(2007) e Melillo (2008), que descreveram nove pilares de resiliéncia, a saber, introspeccao,
independéncia, capacidade de se relacionar, iniciativa, humor, criatividade, moralidade,
autoestima e capacidade de pensamento critico.

Apds a revisdo da literatura sobre atributos pessoais, ficaram descritos os pilares da EPR
como 11 capacidades: 1 — Aceitacdo Positiva de Mudanca, que é o reconhecimento de que
situacOes dificeis e mudancas podem favorecer o crescimento; 2 — Autoconfianca, refere-se
a portar-se de forma eficaz e assertiva frente a uma situacao adversa; 3 — Autoeficdacia, que
diz respeito a cren¢a do individuo sobre suas capacidades de obter sucesso no
enfrentamento de situacdes diversas; 4 — Bom humor, refere-se a manter-se bem-humorado
na resolucdo de problemas, buscando formas otimistas de interpreta-los; 5 — Controle
Emocional, significa evitar comportamentos de ira ou agressividade em situacGes
desafiadoras; 6 — Empatia, é colocar-se no lugar do outro percebendo seus sentimentos e
comportamentos; 7 — Independéncia, diz respeito a manter distancia emocional de outras
pessoas sem isolar-se e sem comprometer as relagdes interpessoais; 8 — Orientacao Positiva
para o Futuro, refere-se a manter pensamentos positivos em relagdo a acontecimentos
futuros, planejar o que se deseja alcancar e estabelecer metas de realizacdo; 9 — Reflexao,
gue revela a capacidade de analisar uma situacao para resolver problemas de forma racional
e critica; 10 — Sociabilidade, refere-se a criar vinculos significativos com outras pessoas para
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satisfazer necessidades de afeto; 11 — Valores Positivos, que é a qualidade de comprometer-
se com valores que promovam o bem-estar do coletivo além de desejar uma vida pessoal
satisfatéria (CARDOSO, 2013; GUMS, 2015).

Apds a aprovacdo do projeto pelo Comité de Etica (CAAE 65157817.9.0000.5515), iniciou-se
o procedimento de recolha dos dados. Os dados foram coletados no primeiro semestre de
2018 e os participantes foram convidados individualmente a responder a escala, situagdo na
qual foram informados sobre os objetivos do estudo e convidados a assinar o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A sele¢do dos participantes foi aleatdria, buscando
contemplar docentes de todos os periodos do curso, incluindo o Internato, com tempo de
docéncia variado e de diferentes graduac¢des universitarias.

Em relacdo aos procedimentos de andlise, cabe esclarecer que os dados foram analisados
por meio do software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) v. 21, com estatisticas
descritivas para caracterizacdo da amostra e das médias dos participantes nos_instrumentos.
Posteriormente, ocorreram as estatisticas inferenciais com teste t de Student, ANOVA, Prova
de Tukey e Correlacdo de Pearson entre os fatores dos instrumentos e as varidveis
sociodemograficas. Para interpretacdo dos dados de correlagdes, foram utilizados os
parametros de Dancey e Reidy (2006), segundo os quais coeficientes de correlacdo com
valor 0 sdo considerados nulos, entre 0,10 e 0,30 sdo fracos, a partir de 0,40 e até 0,60 sao
moderados, de 0,70 a 0,90 sao fortes e correlagdes de 1 sdo perfeitas.

Para verificar o efeito das varidveis sociodemograficas, sexo, idade e formacgao, nos pilares
de resiliéncia, realizou-se um conjunto de andlises de variancia para trés fatores (uma
analise para cada um dos onze pilares de resiliéncia). Para a realizacdo dessas andlises,
recodificaram-se as varidveis idade e formacdo. A variavel idade foi recodificada em duas
categorias: Grupo 1 — sujeitos com menos de 50 anos (54,4%; Min = 28 anos, Max = 48 anos;
M = 39,46; DP = 5,75) e Grupo 2 — sujeitos com 50 anos ou mais (45,6%; Min = 50 anos, Max
= 77 anos; M = 55,55 DP = 6,38). A varidvel formacdo foi também recodificada em duas
categorias: Grupo 1 — médicos (35,5%) e Grupo 2 — outros profissionais (64,5%).

Inicialmente serdo apresentadas as estatisticas descritivas das pontuacdes dos participantes
no instrumento EPR.
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Pilares N Minimo Maximo Média DP
Aceitagao Positiva de Mudanga 68 10 55 17,40 5,085
Autoconfianca 68 41 61 51,26 5,054
Autoeficacia 68 48 87 72,62 6,943
Bom Humor 68 11 23 17,94 3,012
Controle Emocional 68 32 62 47,65 6,902
Empatia 68 11 20 16,01 2,175
Independéncia 68 9 19 15,06 2,574
Orientagdo Positiva para o Futuro 68 15 55 47,12 6,107
Reflexdo 68 22 35 30,12 2,847
Sociabilidade 68 10 20 17,65 2,050
Valores Positivos 68 23 30 28,41 1,797

Tabela 1 — Estatistica descritiva das pontuagdes nos fatores da Escala de Pilares de Resiliéncia
Fonte: dados da pesquisa, 2018.

A maior média foi encontrada no pilar Autoeficidcia (M = 72,62), indicando que estes
docentes acreditam em suas préprias capacidades. Segundo Bandura (2008) o individuo
pode ser agente de seu autodesenvolvimento, de sua adaptacdo e mudanca, influenciando o
proprio funcionamento e as circunstancias de vida de modo intencional. Esse autor afirma
que o homem pode autoativar suas reagées a estimulos, ndo sendo totalmente influenciado
pelo meio.

A autoeficacia percebida é definida como as crencas das pessoas quanto a sua capacidade de
alcangar niveis de desempenho que exercem influéncia sobre eventos que afetam suas
vidas. Tais crengas produzem esses efeitos por meio de quatro processos principais:
cognitivos, motivacionais, afetivos e seletivos (BANDURA, 1994). Um forte senso de eficacia
aumenta a realizacdo humana e o bem-estar pessoal. Assim, sujeitos com maiores escores
neste pilar acreditam em sua capacidade de colocar os planos em prética e solucionar
problemas e desafios de forma criativa, o que pode também fortalecer a resiliéncia.

Seguindo o pilar Autoeficdcia, obtiveram pontuac¢des mais altas os pilares Autoconfianca (M
= 51,26), Controle Emocional (M = 47,65) e Orientacdo Positiva para o Futuro (M = 47,12).
Segundo Cardoso e Martins (2014), escores médios de autoconfianca estdo relacionados a
individuos que assumem responsabilidades e cumprem tarefas, mas sem muita convic¢ao
nas propostas. Em relagao ao pilar Controle Emocional, um escore médio indica que esses
individuos na maioria das vezes demonstram controle sobre suas emocdes e que, nos
momentos em que ficam vulnerdveis, esforcam-se para contornar a situacdo. Cardoso e
Martins (2014) descrevem o pilar Orientacdo Positiva para o Futuro referindo-se a pessoa
gue pensa positivamente em relagcdo aos acontecimentos de sua vida, demonstrando ter
objetivos claros, e que luta para concretiza-los por acreditar em sua conquista. Escores
médios neste pilar indicam que esses individuos se mantém mais otimistas em algumas
situacdes do que em outras, podendo perder a crenga em resultados positivos se a
adversidade for demasiada.
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Os pilares com médias inferiores foram Aceitacdao Positiva de Mudanc¢a (M = 17,4), Bom
Humor (M = 17,94) e Sociabilidade (M = 17,65). O pilar Aceitacdo Positiva de Mudanca
refere-se a pessoa que julga os acontecimentos como oportunidades de crescimento em sua
vida e considera que as adversidades enfrentadas trazem essa possibilidade (MARTINS;
SIQUEIRA; EMILIO, 2010 apud CARDOSO; MARTINS, 2014). Médias rebaixadas podem indicar
uma resisténcia a situagdes novas, dificultando a adaptagdo a mudangas, principalmente em
situacbes adversas que podem alterar sua rotina (CARDOSO; MARTINS, 2014). Encarar
mudancas e dificuldades como oportunidades é o que pode ser identificado como aceitacdo
positiva de mudanca. Os individuos desta pesquisa podem ter dificuldades para se adaptar
ao novo, ao desconhecido, por dificuldades de aceitagdo. Costa (2005), em sua pesquisa
etnografica sobre a formagdo e a pratica do professor de Medicina, relata que, apesar do
discurso de aceita¢do e envolvimento com as mudancas pedagdgicas, o uso de metodologias
que se afastem do modelo tradicional ainda estd pouco presente, evidenciando um
envolvimento parcial nas mudangas.

J4& o pilar Bom Humor tem sido descrito por alguns pesquisadores: Canelas (2004), Ojeda
(2002) e Rodriguez (2002). O humor proporciona uma descarga emocional que permite ao
individuo enxergar a vida de forma otimista. Possibilita aceitar o que ndo se pode mudar
(SILVEIRA; MAHFOUD, 2008). Ojeda (2002) o descreve como a possibilidade de se distanciar
do problema, liberando o pensamento critico para encontrar respostas originais. A
criatividade envolvida no humor contribui para o desenvolvimento da resiliéncia
(RODRIGUEZ, 2002).

O pilar Sociabilidade, por sua vez, esta ligado ao bom relacionamento interpessoal. Quem
tem essa caracteristica consegue criar vinculos com as outras pessoas. Quem desenvolve a
sociabilidade apoia a equipe e é apoiado por ela. O trabalho médico envolve cotidianamente
o trabalho interdisciplinar e de equipe, sendo assim, o pilar de Sociabilidade se mostra
importante para os profissionais da drea. No caso dos docentes do curso de Medicina, a
sociabilidade pode contribuir aumentando a resiliéncia em casos de exposi¢cdo a trabalhos
em grupos e suporte aos estudantes em formagao.

Nunes (2007), em seu trabalho, afirma que a socializacdo é um componente da
personalidade que descreve a qualidade das relacdes interpessoais dos individuos. Esse fator
relaciona-se aos tipos de interacbes que uma pessoa apresenta ao longo de um continuo
gue se estende da compaixdo ao antagonismo. Pessoas com altos escores em socializacdo
tendem a ser generosas, bondosas, afaveis, prestativas e altruistas. Individuos com baixos
escores em socializacdo tendem a ser pessoas cinicas, ndo cooperativas e irritaveis, podendo
também ser pessoas manipuladoras e vingativas (NUNES, 2007). Em relacdo a demanda que
os professores da Medicina tém durante o acompanhamento dos estudantes, pode-se
considerar a importancia de se promover este pilar da resiliéncia. Ao fomentar o altruismo e
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a prestatividade, a sociabilidade pode tornar o trabalho docente dentro da Medicina mais
construtivo, pois auxilia nas situacdes mais complexas, bem como estimula o mesmo
comportamento nos seus estudantes.

Por fim, foram realizadas Correlacdes de Pearson entre os pilares de resiliéncia, tal como
mostrado na Tabela 2.

APM  AC AE BH CE EMP IND  OPF REF SOC VP
APM | 1

AC | 0,22 1

AE | 0,16 0,26 1

BH | 0,04 0,14 0,29 1

CE | 005 0,38 025 0,60 1

EMP | 0,10 0,13 009 0,07 0,08 1

IND | 007 019 0,07 0,09 0,12 0,18 1

OPF | 0,15 0,21 0,30 -000 0,16 029 0,27 1

REF | 0,20 0,11 0,32 020 0,31 027 025 0,19 1

soc | 0,18 008 036 036 030 011 0,06 012 051 1

VP | 0,25 0,13 0,33 006 014 024 030 051 046 033 1

Tabela 2 — CorrelagGes entre os pilares de resiliéncia
Nota.*p < 0,05; **p < 0,01; APM = Aceitacdo Positiva de Mudanca; AC = Autoconfianca; AE =
Autoeficacia; BH = Bom Humor; CE = Controle Emocional; EMP = Empatia; IND = Independéncia; OPF
= Orientacdo Positiva para o Futuro; REF = Reflexdo; SOC = Sociabilidade; VP = Valores Positivos
Fonte: dados da pesquisa, 2018.

A maioria das correlagdes obtidas ndo apresentou relevancia estatistica, porém, entre as que
obtiveram coeficientes de correlagdes significativos, os valores foram em sentido positivo e
com magnitude variando de fraca a moderada. Os pilares que obtiveram o menor valor de
correlagdo foram Valores Positivos e Empatia, ou seja, quem tem menos valores positivos
tem menos empatia e quem tem menos empatia tem menos valores positivos. Ja os pilares
gue tiveram maior magnitude de correlagcdo foram Bom Humor e Controle Emocional, ou
seja, quem tem melhor humor tem mais controle emocional e vice-versa. De modo geral, ha
relacdes entre praticamente todos os pilares, indicando que as facetas do construto
resiliéncia estao inter-relacionadas.

Nascimento et al. (2018) apontam que, na area médica, as habilidades emocionais, como
empatia, possibilitam uma melhor identificacdo e compreensdo dos sentimentos do
paciente. O desenvolvimento dessas habilidades no profissional pode promover um
aumento da confianca e uma relacdo mais respeitosa com o paciente, de modo que deveria
ser trabalhado de forma precoce, desde a graduacdo. Da mesma forma, pode-se inferir que
os profissionais com essas caracteristicas no exercicio docente podem apresentar maior
envolvimento com a demanda dos estudantes, considerando sua capacidade de se colocar
no lugar do aprendiz.
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No conjunto das analises realizadas, ndo foram encontrados efeitos significativos das
varidveis sociodemograficas, nem interacdes entre estas, em oito dos onze pilares em
estudo, mais especificamente nos pilares Aceitacdo Positiva de Mudanca, Autoeficacia, Bom
Humor, Controle Emocional, Empatia, Independéncia, Reflexdo e Valores Positivos. Nos
restantes trés pilares, Autoconfianga, Orientacdo Positiva para o Futuro e Sociabilidade,
verificaram-se efeitos e/ou interagdes significativas das varidveis em estudo.

A andlise conduzida para o pilar Autoconfianca mostrou um efeito significativo da formacao
[F(1, 67) = 6,38; p < 0,05], sendo este de tamanho médio (n” = 0,10). O efeito da formagio
mostra que existem diferencas na autoconfianca em fung¢do do grupo profissional: o grupo
dos médicos apresenta valores mais elevados de autoconfianga (M = 52,85; DP = 0,88)
comparativamente com os outros profissionais (M = 49,63; DP = 0,92). A autoconfianca se
refere a capacidade de alguém em se colocar diante de qualquer situacdo de forma segura e
eficaz (CARDOSO, 2013). O profissional da Medicina enfrenta, cotidianamente, diversas
dificuldades no seu contexto de atuacdo. O nivel de pressdo e de exigéncia faz com que
precise demonstrar altos indices de competéncia e desempenho (MARQUES; HONORIO;
MARQUES, 2020), o que pode afetar essa percepcdo de autoconfianca. Além disso, a
Medicina tem um significativo reconhecimento social, fator que também pode interferir na
autoconfianca dos docentes que sdo formados nessa area.

Os efeitos do sexo [F(1, 67) = 0,82; p = 0,37] e da idade [F(1, 67) = 0,04; p = 0,85] ndo se
revelaram significativos. Esta andlise revelou ainda uma interacdo significativa de efeito
médio (r]2 =0,13) entre dois dos fatores em estudo: o sexo e a idade [F(1, 67 =9,29; p < 0,01]
(GRAFICO 1). Essa interacdo revela que as mulheres com menos de 50 anos apresentam
niveis mais baixos de autoconfianca (M = 50,00; DP = 0,99) comparativamente aos homens
com menos de 50 anos (M = 52,73; DP = 1,40). No entanto, as mulheres mais velhas
apresentam niveis de autoconfianca mais elevados (M = 53,63; DP = 1,14) em comparacgao
com os homens mais velhos (M = 48,60; DP = 1,50).

O fato de as mulheres mais velhas apresentarem mais autoconfianca pode estar relacionado
ao ganho de experiéncias na darea. Por atuar hd mais tempo, podem ter desenvolvido
habilidades e competéncias, além de mais formacdes, que fortaleceram sua percepcao de
confianga no préprio trabalho. Com relagao a diferenga entre géneros, mesmo em idades
parecidas, a autoconfianca pode ser maior em mulheres devido aos niveis de formacao.
Dados nacionais indicam que as mulheres tém sido maioria nos cursos de pds-graduacao e
acumulam mais anos de estudos do que os homens (BRASIL, 2017). Uma trajetéria maior de
formacdo pode aumentar a percepcao de autoconfianca das mulheres mais velhas,
fortalecendo também a resiliéncia frente aos desafios impostos pela docéncia médica.
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As interagGes entre sexo e formacao [F(1, 67) = 0,04;, p = 0,85], idade e formacgado [F(1, 67) =
0,82;, p = 0,37] e sexo, idade e formacdo [F(1, 67) = 0,10;, p = 0,92] ndo se revelaram
significativas.

53.63

50 50 — Mulheres
—Homens

Autoconfianga

48.6

47

46
Menos de 50 anos 50 anos ou mais

Idade

Grafico 1 - Pilar Autoconfianca: interacdo entre sexo e idade
Fonte: elaborado pelas autoras, 2018.

No pilar Orientacdo Positiva para o Futuro, a andlise conduzida ndo revelou efeitos
significativos das varidveis em estudo: sexo [F(1, 67) = 1,01; p = 0,32], idade [F(1, 67) = 4,02;
p = 0,05] e formacgdo [F(1, 67) = 0,25; p = 0,62]. Verificou-se, no entanto, uma interacao
significativa de efeito médio (n? = 0,10) entre dois dos fatores em estudo: o sexo e a
formacdo [F(1, 67 = 6,59; p < 0,05] (GRAFICO 2). Essa interacdo mostra que as médicas (M =
45,38; DP = 1,47) apresentam niveis mais baixos de Orientacdo Positiva para o Futuro
comparativamente com as outras profissionais (M = 48,65; DP = 1,17), enquanto os médicos
(M = 47,85, DP = 161) apresentam uma orientacdo de futuro mais positiva
comparativamente com os outros profissionais (M = 43,00; DP = 1,97). As intera¢Ges entre
sexo e idade [F(1, 67) = 0,19; p = 0,67], idade e formacao [F(1, 67) = 0,21; p = 0,65] e sexo,
idade e formacado [F(1, 67) = 0,31; p = 0,58] nao se revelaram significativas.
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Grafico 2 — Pilar Orientacdo Positiva para o Futuro: interagdo entre sexo e formagao
Fonte: elaborado pelas autoras, 2018.

No pilar Sociabilidade, a analise variancia revelou um efeito significativo do sexo, [F(1, 67) =
14,35; p < 0,001], de tamanho grande (n” = 0,19). Esse efeito mostra que existem diferencas
na sociabilidade em fungdo dessa varidvel: as mulheres apresentam valores mais elevados
(M = 18,33; DP = 0,30) comparativamente com os homens (M = 16,40; DP = 0,41). Os efeitos
daidade [F(1, 67) = 0,44; p = 0,51] e da formacao [F(1, 67) = 0,71; p = 0,40] ndo se revelaram
significativos. Essa andlise ndo apontou também interacdes significativas entre o sexo e a
idade [F(1, 67) =0,27; p = 0,61], entre sexo e formacdo [F(1, 67) =0,11; p = 0,74], entre idade
e formacdo [F(1, 67) = 0,01; p = 0,94], nem entre sexo, idade e formacao [F(1, 67) =0,51; p =
0,48].

E importante ressaltar que essas diferencas com relagio ao género podem ter influéncias
socioculturais. Fiske et al. (2002) indicam os esteredtipos que envolvem as dimensdes de
sociabilidade. Esse fator, muitas vezes, pode estar relacionado com expressividade e
afetividade e, ao mesmo tempo, estar associado, erroneamente, com baixa competéncia.
Geralmente, associa-se as mulheres uma menor competéncia que precisa ser compensada
com uma posi¢cao mais socidvel. Os homens, em contraponto, sdo culturalmente vinculados
a competéncia, o que ndo impde a necessidade do desenvolvimento de uma sociabilidade
mais alta.

Para além das andlises com cada um dos pilares, foi ainda realizada uma analise com o
somatdrio obtido a partir dos escores individuais dos onze pilares. Nessa analise foi
encontrado um efeito significativo da formacdo [F(1, 67) = 4,23; p < 0,05], de tamanho
médio (r]2 = 0,07). Esse efeito mostra que existem diferencas no total dos pilares da
resiliéncia em funcdo da formacdo: os médicos (M = 412,73; DP = 5,10) apresentam valores
mais elevados no valor total dos pilares de resiliéncia comparativamente com os outros
profissionais (M = 397,51; DP = 5,36). Os efeitos do sexo [F(1, 67) = 2,62; p = 0,11] e da idade
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[F(1, 67) = 0,85; p = 0,36] ndo se revelaram significativos. Essa andlise ndo indicou também
interacdes significativas entre o sexo e a idade [F(1, 67) = 3,72; p = 0,06], entre sexo e
formacao [F(1, 67) = 2,38; p = 0,13], entre idade e formacdo [F(1, 67) = 0,01; p = 0,93] ou
entre sexo, idade e formacao [F(1, 67) =0,18; p = 0,68].

Como ja citado, a realidade dos profissionais da Medicina é permeada por desafios, visto que
sua atuacgao envolve o contato direto com aspectos estressantes, como doengas e mortes de
pacientes. Desse modo, as habilidades e competéncias que a area exige do profissional
podem auxiliar, concomitantemente, no desenvolvimento dos fatores que os deixam mais
resilientes frente as dificuldades da profissao. O fortalecimento dos pilares de resiliéncia
pode auxiliar o profissional a lidar com seu cotidiano complexo de trabalho, prevenindo o
aparecimento, por exemplo, de esgotamento e estresse (RODRIGUES; BARBOSA; CHIAVONE,
2013).

Sendo assim, retomando os objetivos propostos por esta pesquisa, foram identificados os
niveis de resiliéncia no corpo docente por meio da aplicacdo da EPR. Os dados indicaram
uma relacdo mais forte entre alguns pilares de resiliéncia, entre eles Autoconfianca,
Sociabilidade e Autoeficacia. Esses aspectos demonstraram variagbes com relagdo as
variaveis sociodemograficas, como formacdo, idade e sexo dos participantes. Essas relacdes
encontradas podem estar associadas tanto a fatores individuais quanto a aspectos culturais
do pais em que a pesquisa foi realizada.

Os pilares de resiliéncia que apresentaram os maiores escores podem ser um indicativo
sobre os fatores que ajudam a fortalecer o profissional docente dos cursos de Medicina.
Sabe-se que a area médica, muitas vezes, é permeada por um cotidiano estressante e os
profissionais atuam, constantemente, sob pressao. O mesmo cendrio é vivenciado no papel
docente, em que os professores lidam com uma complexidade de aspectos educacionais das
instituicoes e dos estudantes, gerando uma alta cobranca. Dessa forma, a potencializacdo de
fatores como os citados acima podem tornar o profissional mais resiliente frente a sua
realidade de trabalho.

Com relagdo aos pilares que apresentaram baixa pontuagao, destaca-se que seu
desenvolvimento pode auxiliar ainda mais no fortalecimento do profissional. Aspectos como
controle emocional, bom-humor e empatia podem ser importantes pensando no contexto
de atuacdo da docéncia na area médica. Como indicado nas discussdes, a empatia, por
exemplo, é um fator significativo para o estabelecimento de uma relacdo respeitosa e
colaborativa com o outro. Portanto, o desenvolvimento de habilidades emocionais pode
ajudar os profissionais a lidar de forma mais adequada com as demandas médicas e
docentes.

Rev. Docéncia Ens. Sup., Belo Horizonte, v. 11, e024175, 2021

14



Desafios da docéncia em um curso de Medicina: analises dos pilares de resiliéncia

Celeste Corral Tacaci Neves Baptista, Camélia Santina Murgo, Celeste Simdbes, Bdrbara Cristina Soares Sena

Com os resultados deste estudo, foi possivel identificar que os docentes apresentam um
nivel de resiliéncia apoiado em pilares que podem fortalecer os profissionais para lidar com
a complexa demanda envolvida na formac¢do médica. Ja as fragilidades encontradas podem
servir para reflexao e como futuro alvo de um trabalho institucional para o desenvolvimento
docente, visto que estudos sobre resiliéncia em instituicdes educacionais e de salde buscam
compreender quais caracteristicas (individuais e contextuais) sdo passiveis de altera¢do para
que os individuos consigam criar estratégias eficazes de enfrentamento de situacdes
complexas.

Como indicac¢des para estudos futuros, ressalta-se a importancia de se avaliar as mudancas
de paradigma do papel docente no processo de ensino-aprendizagem e suas consequéncias
na docéncia da escola médica. E desejavel que novas pesquisas possam ampliar o olhar
sobre este assunto e estimular agcdes que contribuam para o desenvolvimento da resiliéncia
no exercicio da docéncia. Estudos de abordagem qualitativa poderiam permitir que os
professores expressassem as consequéncias das mudancas de método para sua atuacdo
como docente. Por fim, cabe enaltecer os professores, que em sua caminhada na construgao
do trabalho docente, influenciado por acdes humanas conflituosas e ao mesmo tempo
sinalizadoras de potencialidades, dao a sua contribuicdo significativa no caminho das
mudancas.
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