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Este trabalho possui como objetivo relatar a experiéncia obtida a partir da realizagdo de uma
oficina de ensino da Lingua Brasileira de Sinais e descrever como esta possibilitou a educacao
acerca da comunidade surda e promoveu praticas que buscavam favorecer a inclusdo e
acessibilidade destes individuos. As aulas da oficina foram realizadas para alunos de diferentes
cursos da area da saude de uma universidade publica, e estavam relacionadas ao atendimento
da saude do individuo surdo. Videos educativos sobre o tema foram produzidos e divulgados
nas midias sociais da Universidade, visando maior disseminacdo das informacdes. Foi
observado que muitas barreiras ainda precisam ser transpostas no que diz respeito a
assisténcia a comunidade surda. Entretanto, atividades como essas podem facilitar a
democratizacdo de conhecimento sobre o assunto e promover a conscientizacdo sobre a
necessidade de comunicacdo através da lingua de sinais para um atendimento qualificado e
humanizado de sujeitos surdos.
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A democratizacdo do ensino da Libras para estudantes da drea da salde: relato de
experiéncia

Diego André Resende Assis et al.

Este trabajo tiene como objetivo relatar una experiencia basada en la realizacion de un taller
de ensefianza de la Lengua de Signos Brasilefia y describir como posibilitd acercarse a la
comunidad sorda y promover practicas que buscan la inclusion y la accesibilidad de estas
personas. Las clases del taller se realizaron para estudiantes de diferentes carreras del area
de la salud de una universidad publica y que asisten la persona sorda. Se difundieron videos
educativos sobre el tema en las redes sociales de la Universidad, para la mayor difusion de
informacién. Se observé que todavia es necesario superar muchas barreras en términos de
asistencia a la comunidad sorda. Sin embargo, actividades como estas pueden facilitar la
democratizacidn del conocimiento sobre el temay promocidn de la conciencia de la necesidad
de la comunicacidn a través de la Lengua de Signos Brasilefia para una atencién calificada y
humanizada a los sujetos sordos.

Palabras clave: Lengua de Signos Brasilefia; deficiencia auditiva; ciencias de la salud;
accesibilidad; educacién superior.

This article aims to report the experience obtained from the realization of a Brazilian Sign
Language teaching workshop and to describe how it enabled education about the deaf
community and promoted practices that sought to favor the inclusion and accessibility of
these people. The workshop classes were held for students from different courses in health
area of a public university and were related to the health care of the deaf people. Educational
videos on the subject were produced and disseminated on the University social networks,
aiming at a greater dissemination of information. It was observed that many barriers still need
to be overcome in terms of assistance of the deaf community. However, activities such as
these can facilitate the democratization of knowledge on the subject and promote awareness
of the need for communication through the Brazilian Sign Language for a qualified and
humanized service for deaf people.

Keywords: Brazilian Sign Language; hearing impairments; health science; accessibility; higher
education.
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Segundo a Lei 10.436, a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) constitui um sistema linguistico de
transmissao de ideias e fatos das comunidades de pessoas surdas do Brasil, sendo essa uma
forma de comunicacdo e expressdo de natureza visual-motora, com estrutura gramatical
propria. Essa lei, oficializada em 24 de abril de 2002, assegura a comunidade surda o
reconhecimento da Lingua Brasileira de Sinais como lingua oficial, salientando a importancia
da Libras para essa populagao. Todavia, para que a Lei 10.436 fosse regulamentada, a
comunidade surda necessitou vencer barreiras significativas, dentre elas o pensamento
intrinseco por parte dos ouvintes da sociedade de que a lingua oral é superior a lingua de
sinais e as crengas infinddveis de que os surdos sdo menos capazes ou menos inteligentes
(SILVA, 2015).

Apds o século XVIII, visando a inclusao dos surdos na sociedade, alguns educadores
comecaram a defender o método oralista como abordagem mais adequada de ensino-
aprendizado para individuos surdos (SILVA, 2015). Vale destacar que, em 1880, o Congresso
de Milao definiu esse método como o mais adequado para o ensino nas escolas de surdos
(STROBEL, 2009), proibindo oficialmente esse grupo de sinalizar (FERREIRA; NASCIMENTO;
PITANGA, 2014).

O Oralismo consiste em estratégias que levam em consideracdo a linguistica e a cultura oral
dos ouvintes, de modo que o surdo pudesse aprender a falar e a escrever com a Lingua Oral,
e o ensino do método oralista era focado no treino de leitura labial para o desenvolvimento
da linguagem oral por essa comunidade (ALMEIDA; SILVA; TEOTONIO, 2021). Com o objetivo
de reconhecer a lingua de sinais como a primeira lingua dos surdos, uma abordagem
alternativa surgiu alguns anos depois no Brasil: o Bilinguismo. O Bilinguismo exp6e uma
abordagem que lida com duas linguas de modalidades diferentes, unindo a Libras (lingua
espaco-visual) e a lingua portuguesa (lingua oral-auditiva) (VIEIRA; MOLINA, 2018). Os
objetivos de ambas as metodologias de educacdo eram melhorar a qualidade de vida dessa
populacdo e facilitar a integracdo desses individuos no meio social, entretanto, o método
oralista excluia o uso da lingua de sinais (SILVA, 2015).

A chegada da lingua de sinais no Brasil se deu no ano de 1857, quando o professor surdo
francés, Ernest Huet, fundou a primeira escola especializada para surdos, hoje conhecida
como Instituto Nacional de Surdos (INES). Devido a sua nacionalidade, Huet ensinava a lingua
francesa de sinais, o que ocasionou em uma forte influéncia desta na criacdo e
desenvolvimento da Libras. Entretanto, Huet foi proibido de sinalizar apds a decisdo do
Congresso de Mildo, impedindo a continuacdo de seu trabalho como educador (FERREIRA;
NASCIMENTO; PITANGA, 2014).
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Apenas em 1981, apds a criacdo do Ano Internacional da Pessoa Portadora de Deficiéncia pela
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), a lingua de sinais ganhou destague novamente na
aprendizagem dos surdos (SILVA, 2015). Esse acontecimento buscou desenvolver atividades
que incluissem a lingua de sinais, além de divulgacao e fortalecimento da visibilidade da
cultura surda para possibilitar novas perspectivas que favorecessem a integragdo social e
realizacdo pessoal de forma plena de individuos surdos (BRASIL, 1981).

Assim, considerando a visibilidade que a lingua de sinais ganhou apds o estabelecimento do
Ano Internacional da Pessoa Portadora de Deficiéncia, foi criada a Federacdo Nacional de
Educacdo e Integracao dos Surdos (FENEIS) em 1987, que propaga a Libras como um meio
natural de comunicac¢do das pessoas surdas e fomenta a inclusdo dos profissionais surdos no
mercado de trabalho (SILVA; CAMPOQS, 2017).

Atualmente, existem algumas leis no Brasil que visam assegurar e promover o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais das pessoas com deficiéncia, almejando pela cidadania
e pela inclusdo social. No que diz respeito aos individuos com algum grau de surdez, o Decreto
n2 6.949 de 25 de agosto de 2009 definiu como “lingua” as linguas faladas e de sinais,
assegurando aos surdos maior garantia oficial de sua comunicacdo. Decretou-se, ainda, que
qgualquer discriminagcdo por motivo de deficiéncia que resultasse em exclusdo, no
impedimento do exercicio ou do reconhecimento de direitos ou na redugao das
oportunidades em nivel cultural, social, civil ou econémico, ndo seria tolerada. A busca, assim,
seria sempre alcangar, em territério nacional, o respeito pela dignidade inerente e pela
autonomia individual, além da garantia a igualdade de oportunidades e a acessibilidade das
pessoas com deficiéncia. Outrossim, o decreto determina como responsabilidade do Estado a
promocdo e a garantia do pleno exercicio dos direitos humanos dos sujeitos com deficiéncia,
permitindo a participacdo destes na vida publica.

Ja a Lei 13.146, homologada em seis de julho de 2015, aborda, em seu capitulo relacionado
ao direito a educacdo, a importancia da ampliacdo da comunicacdo e a necessidade de oferta
de educacdo bilingue para sujeitos surdos nos sistemas de ensino inclusivos e bilingues,
considerando, nestes ambientes, a Libras como primeira lingua e a modalidade escrita da
lingua portuguesa como segunda. Além disso, decreta também a obrigatoriedade de formacao
e de disponibilizacdo de tradutores e intérpretes da Libras nas salas de aula, que possam dar
apoio aos alunos que necessitam, aumentando a participacdo e autonomia destes. Essa lei
garante ainda a atuacdo dos intérpretes e tradutores em cursos de graduacdo e pds-
graduacdo, assegurando que os surdos tenham direito a formacdo em diferentes niveis e
ambientes educacionais.

Outrossim, o Decreto n2 5.626 regulamenta a lei supracitada no que se refere a inclusdo da
Libras como disciplina curricular no ensino superior. De acordo com o Artigo 39, a Libras é
componente curricular obrigatério nos cursos de nivel médio e superior em formagdo de
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professores para exercicio do magistério, incluindo todos os cursos de licenciatura e
bacharelado em Fonoaudiologia. Ademais, a Libras deve constituir disciplina curricular
optativa nos demais cursos de graduacao.

Mesmo considerando todo contexto arduo que perpassa a histéria dos individuos surdos e a
importancia da lingua de sinais para estes, a sociedade ainda aborda a lingua oral como
imperativa nos dias atuais, considerando qualquer outra forma de comunicacdo como inferior,
reduzindo a importancia da Libras e retirando os surdos ndo oralizados do processo de
integracdo social (DIZEU; CAPORALI, 2005).

Diante disso, torna-se evidente que a propagacdao do uso da Lingua Brasileira de Sinais é
imprescindivel para inser¢ao do individuo surdo nos mais diversos ambitos da sociedade.
Ademais, o uso da Libras possui um papel expressivo na vida de pessoas com surdez,
promovendo o desenvolvimento cognitivo, a construcdo de uma identidade surda (pelo
contato com outros individuos surdos usuarios de lingua de sinais) e proporcionando a
comunicac¢do do surdo com a familia, amigos e com a sociedade em geral (ALVES; FRASSETTO,
2015).

Nota-se, perante o exposto, a necessidade de propagar a Lingua Brasileira de Sinais entre os
profissionais da drea da saude, com o objetivo de garantir o direito do individuo surdo de ter
acesso a saude (SILVA, 2015). Diante disso, um projeto de extensdo foi desenvolvido em uma
universidade publica, contando com a participacdao de discentes de diferentes cursos de
graduacgdo. Dentre as acdes deste projeto, foi realizada uma oficina de ensino em Libras, que
visava possibilitar a educacdao acerca da comunidade surda e promover praticas que
favorecessem a inclusao e a acessibilidade destes individuos.

Este artigo apresenta a experiéncia de alunos da area da saude participantes destas oficinas
de ensino em Libras e explora questdes relacionadas as barreiras existentes para a inclusdo
dos surdos na sociedade. Além disso, o trabalho pretende demonstrar como praticas de
ensino deste carater, realizadas dentro das universidades, podem influenciar na formacao de
profissionais que buscam realizar atendimentos de saude que sejam resolutivos, inclusivos e
humanizados.

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, que apresenta o
desenvolvimento das oficinas de ensino de Libras realizadas como parte das a¢des de um
projeto de extensdo universitaria de uma instituicdo publica brasileira de ensino superior.

No primeiro momento foram definidos os tutores: os membros do projeto de extensdo se
reuniram no segundo semestre do ano de 2020 e os definiram como aqueles que possuiam
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fluéncia em Libras. Esses tutores também tiveram importante papel de suporte nas aulas,
potencializando assim o aprendizado dos participantes e coordenando alguns encontros com
grupos menores de alunos para revisao e discussdo de temas ja estudados na oficina. Para a
coordenac¢do e ministragdao das aulas oferecidas quinzenalmente no projeto, foi convidada
uma fonoaudidloga, tradutora e intérprete de Libras/Portugués, que era aluna do programa
de mestrado da instituicdo. A preparacao dos temas a serem desenvolvidos nas oficinas seguiu
a proposta de metodologias ativas de ensino e aprendizagem, com o objetivo de promover
vivéncias de pratica linguistica. Os temas escolhidos para serem abordados durante as aulas
foram: “Conceito de Libras”, “Cultura surda e o sujeito surdo”, “Parametros”, “Alfabeto
manual”, “Verbos”, “Advérbios de tempo”, “Adjetivos”, “Apresentacdo e saudagdes”, “O
calendario”, “Familia”, “Alimentacdo e bebidas”, “Profissdes”, “Meios de transporte”,
“Sentimentos”, “Localidades”, “Sexualidades”, “Corpo humano”, “Sintomas gerais”, “Doencas
comuns”, “Vocabuldrio hospitalar” e “Atendimento ao surdo”. Estes temas visavam aproximar
o académico da utilizagdo da Libras no atendimento em salude, associando seu uso a situagdes
e cenarios que necessitavam da sinalizagdo de vocabuldrio coerente, sendo o objetivo final da
oficina a capacitacdo dos académicos para atender o paciente surdo nos ambulatérios dos
cursos da saude.

Na etapa seguinte foram planejadas as atividades do projeto, que seguiram a seguinte
organizagao: em uma semana a intérprete responsavel deveria ministrar uma aula para todos
os participantes da oficina sobre um tema previamente estabelecido; na semana seguinte,
divididos em grupos de quatro ou cinco, os discentes deveriam se reunir com 0s seus
respectivos tutores para revisar o conteudo visto na aula da semana anterior e treinar a
conversacdo em Libras sobre assuntos relacionados a esse tema.

A divulgacdo da oficina foi realizada por meio das plataformas digitais mais utilizadas pelos
discentes envolvidos no projeto em questao, destacando a importancia do aprendizado da
Libras para a realizacdao de atendimentos em saude e para o aumento da acessibilidade e da
inclusdo.

A selecdo dos discentes que participaram das oficinas foi realizada por meio de um formulario
eletrénico divulgado nas midias sociais da Universidade. Os alunos da drea da saude
interessados em desenvolver competéncias relacionadas ao uso da Libras e suas atribuicdes
linguisticas puderam se inscrever no projeto informando dados pessoais e relacionados a sua
vida académica, como curso de origem, periodo e disponibilidade de horarios. Devido a alta
procura pela oficina e tendo em vista a necessidade de supervisdao intensa na producao
adequada de cada sinal para ocorréncia de aprendizado e comunicagdo efetivos na Libras, fez-
se necessaria a realizacdo de um processo seletivo constituido de duas etapas para a escolha
dos estudantes.
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Na primeira fase da selecdo, os discentes interessados deveriam enviar uma carta de intencao
de no maximo uma lauda, destacando a sua motivacao, valorizagdo, comprometimento e
interesse pelo assunto. A partir dai, foram selecionados cinquenta alunos para a segunda fase,
que se baseou na construgao de um texto de uma lauda que destacasse uma personalidade
referéncia para a comunidade surda, com o objetivo de que os alunos pudessem conhecer
melhor esse grupo social e sua cultura. A selecdo dessa personalidade ficou a critério do aluno
e 0s 27 alunos com a melhor pontuacdo foram selecionados para a participacdo nas oficinas
de Libras.

As oficinas foram realizadas semanalmente na modalidade remota e sincrona, por meio da
plataforma Google Meet, contendo atividades praticas e interagdes durante toda a exposicao.
As aulas contaram com a participacdo dos discentes de graduacao selecionados, além dos
cinco tutores e da intérprete. No total, foram realizadas oito aulas com a intérprete
responsavel, com duracdo média de duas horas e trinta minutos cada, além de nove encontros
com os respectivos tutores, com duracdao média de uma hora cada. A oficina teve quatro
meses de duragao no total.

Duas aulas no decorrer da oficina contaram com a participa¢do de um individuo surdo fluente
na Lingua Brasileira de Sinais, em que foram realizadas simula¢des de atendimentos em saude
com este surdo, que interpretou situacdes diversas, incluindo condi¢des cronicas e agudas,
como dores, acidentes, uso indevido de medicamentos ou sofrimento por ter um familiar em
condicdo vulneravel de salde.

Por terem sido possibilitados a inser¢cdo dentro da cultura e da comunidade surda, ao final da
oficina foi proposto aos discentes a elaboracdo de videos educativos para divulgacdo em redes
sociais, com o intuito de democratizar informacdes relacionadas a Libras.

Foram selecionados 27 alunos dos cursos de graduacao de Fonoaudiologia (N=3), Medicina
(N=23) e Nutricdo (N=1). As aulas de ensino em Libras ocorreram entre janeiro e maio de 2021.

O contato com o individuo surdo fluente em Libras proporcionou aos alunos o maior contato
com a lingua, uma vez que a Libras caracterizou-se como o Unico meio de comunicacdo entre
o convidado e os alunos da oficina. Além disso, as simulacdes de atendimentos em saude
fizeram com que os participantes pudessem vivenciar a dificuldade em comunicar-se com
individuos nao oralizados e conscientizar-se sobre a importancia em saber a lingua de sinais
para uma boa comunicac¢do, necessdria para que o profissional de saude seja capaz de
compreender as queixas do paciente, solucionar as suas necessidades em saude e oferecer
um atendimento integral e resolutivo.
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Os videos produzidos pelos discentes tiveram como publico-alvo estudantes e profissionais da
area da saude e seguiram as tematicas estudadas em aulas. Eles visavam a conscientizacdo
acerca da cultura surda, da lingua de sinais e dos tipos de perda auditiva, assim como a
promocao de inclusdo e acessibilidade de individuos surdos a partir de conteddos produzidos
dentro da Universidade, de forma a destacar a necessidade de dominio da Libras para
promover o bom atendimento da comunidade surda na area da saude.

No total, foram produzidos dez videos educativos. Todos caracterizaram-se como dinamicos
e interativos e contaram com a participacdo dos alunos envolvidos na oficina. A producao
desses videos foi supervisionada pela intérprete e pelos tutores responsaveis, de modo a
oferecer um conteudo de qualidade e atingir o publico-alvo da Universidade, além de outros
profissionais formados.

Trés videos possuiam curta duracdo (menor que trinta segundos) e visavam a conscientizacdo
e conhecimento da cultura surda de forma dindmica, sendo nomeados “Mitos e verdades
sobre a Libras” e “Desmistificando a Lingua Brasileira de Sinais” (partes um e dois).

O video “Mitos e verdades sobre a Libras” abordou nomenclaturas e fatos importantes sobre
a lingua de sinais e sobre surdez. Neste video, foram citadas as terminologias adequadas para
o tema: “Libras”, quando se diz respeito a lingua, e “surdos”, quando refere-se aos individuos
com perda auditiva, ressaltando ainda que a Lingua Brasileira de Sinais trata-se de uma lingua
(ndo de uma linguagem). Além disso, o video buscou disseminar as seguintes informacdes: 1)
cada pais tem sua lingua de sinais; 2) a lingua de sinais é capaz de expressar ideias complexas
e existem diferentes tipos de surdez.

J4 no video nomeado “Desmistificando a Lingua Brasileira de Sinais — parte 1”, foi explicado
gue a lingua de sinais é a lingua natural dos surdos e que o uso desta lingua nado dificulta a
oralizagdo. Ademais, salientou-se que a Libras nao é inferior a lingua portuguesa e que nem
todo surdo opta por ser oralizado, portanto, é preciso respeitar. Ja o video “Desmistificando
a Lingua Brasileira de Sinais — parte 2” compartilhou as informac¢des subsequentes: muitos
surdos ndo fazem leitura labial; ndo sdo todos os surdos que sabem a lingua portuguesa,
portanto, escrever n3o é suficiente; muitos surdos ndo se sentem a vontade com intérpretes
para discutir assuntos intimos com profissionais da drea da saude e é necessario saber Libras
para promover a inclusdo da comunidade surda.

Posteriormente, foram divulgados videos com duracdo entre um e trés minutos cada,
relacionados aos tipos de surdez e simulacdes de atendimentos com individuos surdos,
contando com aspectos da anamnese, além de elementos de identificacdo, histéria social e
familiar, termos da area da saude, medicamentos, exames e especialidades de cada area
médica. Os Graficos 1 e 2 descrevem os resultados obtidos cinco meses apds a finalizacado das
postagens dos videos nas midias sociais da instituicao para levantamento acerca do numero
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de visualizacdes de cada um dos videos e quantidade de pessoas que tiveram acesso ao
conteudo (alcance):

B Visualizages [l Alcance
5000

4000
3000
2000

1000

Mitos e verdades Desmistificando a Desmistificando a
sobre a Libras  Lingua de Sinais - Lingua de Sihais -
Parte 1 Parte 2

Grafico 1 — NUmero de visualizagGes na plataforma digital Instagram cinco meses apés a divulgacdo
de videos curtos e de carater educativo relacionados a Libras.

B visualizagdes [l Alcance

2500
2000
1500
1000

500

Grafico 2 — NUmero de visualizagGes na plataforma digital Instagram cinco meses apds a divulgacdo
de videos em Libras relacionados a assuntos gerais presentes em atendimentos na area da saude.

Os resultados obtidos cinco meses depois da divulgacdo nas midias digitais do ultimo video
educativo produzido pelos discentes participantes das oficinas demonstram que, no total,
estes foram vistos cerca de 18.310 vezes e que estas informagdes alcangaram
aproximadamente 24.033 pessoas, o que pode ser considerado um resultado expressivo no
gue diz respeito a disseminac¢do de informacdes inclusivas relacionadas a surdez e a Libras.

DISCUSSAO

Sabe-se que a Libras é a principal forma de comunica¢cdo da comunidade surda brasileira e,
por isso, o conhecimento e dominio desta lingua pela populagdo possibilita a inclusdo social e
a acessibilidade do individuo surdo na sociedade. Da mesma forma, o conhecimento da Libras
por profissionais de saude viabiliza a comunicagdo profissional-paciente e assegura um
atendimento em salde adequado as pessoas surdas (LOPES et al., 2021).
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O Capitulo 1l, denominado “Da Igualdade e Nao Discriminagao”, da Lei n2 13.146, garante em
seu Art. 82 que é dever do Estado, da sociedade e da familia assegurar a pessoa com
deficiéncia, com prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a
acessibilidade, a informagdao, a comunicagdo, a dignidade e ao respeito, entre outros.
Entretanto, a determinagdao nao estd em consonancia com o cenario de saude publica
brasileiro atual, no que tange as necessidades dos surdos (GOMES et al., 2017). Segundo Lopes
et al. (2021), cerca de 99% dos médicos ndo se comunicam em Libras, o que acarreta em
prejuizos no acesso a salde pelos surdos e aumenta os riscos da ocorréncia de diagndsticos
equivocados, insatisfagcdo do paciente, constrangimentos, falta de adesdo ao tratamento, nao
compreensdo da intervencdo médica por parte do paciente ou das queixas do surdo pelo
profissional da saude, entre outros.

Apesar de envolver questées como confidencialidade, sigilo e necessidade de conhecimento
de termos técnicos especificos das especialidades da drea da salde, a presenca de um
intérprete nos atendimentos oferecidos pelo Sistema Unico de Saude (SUS) poderia minimizar
tais dificuldades na comunica¢do, mas isso ainda é um cendrio distante do que realmente
acontece no Brasil (GOMES et al., 2017). Entretanto, deve-se mencionar que, com a presenca
de intérpretes, muitos surdos ndo se sentem a vontade para discutir assuntos intimos com os
profissionais da drea da saude (NASCIMENTO; FORTES; KESSLER, 2015; GOMES et al., 2017), o
gue pode ocasionar em um bloqueio durante os atendimentos e fazer com que o servico
prestado ndo seja resolutivo. Diante deste contexto, o fato de os profissionais saberem Libras
representa a estratégia mais assertiva para o atendimento, favorecendo a promocgdo da
inclusdo da comunidade surda nesses ambientes (MACIEL; BORGES, 2019).

Uma vez que a comunicacdo entre o profissional e o surdo ndo se dd de maneira eficiente,
torna-se impraticdvel o cumprimento dos trés pilares do Sistema Unico de Saude:
universalidade, equidade e integralidade (LOPES et al., 2021). Isso ocorre porque, de acordo
com o principio da universalidade, todos tém direito a salde, independentemente de género,
idade, etnia, presenca ou auséncia de deficiéncia, etc. Levando em conta que o atendimento
doindividuo surdo ndo se da, em muitas das vezes, de maneira qualificada e eficiente, o direito
de universalidade esta sendo violado (LOPES et al., 2021).

Ademais, a inexisténcia da qualificacdo basica em Libras, uma lingua brasileira legalmente
reconhecida como meio de comunicacdo e expressao, por profissionais de saude, faz com que
a diferenca entre surdos e ouvintes ndao seja considerada, descumprindo o principio da
equidade (LOPES et al., 2021).

Por fim, de acordo com o pilar da integralidade, deve-se conhecer seu paciente de forma
holistica, contemplando seu bem-estar fisico e social e seu contexto sociocultural, o que nao
ocorre quando o profissional ndo consegue se comunicar de forma efetiva com o sujeito surdo
(LOPES et al., 2021).
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Pensando nisso, as atividades de ensino promovidas pela Oficina de Libras que sdo enfoque
deste estudo demonstraram um papel importante na disseminacdo da informacdo em relacao
as deficiéncias auditivas e da importancia da Lingua Brasileira de Sinais, assim como na
acessibilidade e inclusdo do individuo surdo com o ensinamento de sinais tanto para a
comunica¢do basica quanto aqueles relacionados aos termos técnicos utilizados no
atendimento a saude. Isso se deu por meio das aulas ministradas para um grupo seleto de
alunos e, em maior dimensao, na divulgacdo de videos por meio de redes sociais visando
alcancar os alunos da Universidade e outros profissionais ja graduados. Ao permitir que o
conteldo torne-se mais popular entre os académicos e seja acessivel a todos de forma
gratuita, falamos em democratiza¢do do ensino como uma forma de minimizar as barreiras e
preconceitos acerca da Libras e despertar o interesse da sociedade sobre o assunto.

Os temas mais basicos abordados, como “O que é Libras”, “Cultura surda e sujeito surdo”,
“Alfabeto manual” (datilologia), “Apresentacdo e saudacdo”, entre outros, foram escolhidos
pois, para abordar vocabuldrios mais aprofundados em rela¢do aos atendimentos em salde,
é necessdrio, primeiramente, promover o conhecimento acerca do sujeito surdo e sua cultura,
além de praticar formas de iniciar e manter uma interagao na lingua de sinais.

Posteriormente, temas como “Doengas comuns”, “Vocabuldrio hospitalar e atendimento ao
surdo”, “Sintomas gerais” e “Corpo humano” foram ministrados, a fim de capacitar os
académicos a realizar um atendimento em salde de forma direta, sem comunicacao
intermediada integralmente por intérprete, considerando as limitagcdes citadas
anteriormente.

Por fim, os temas de “Sentimentos”, “Sexualidade”, “Familia”, e “Meios de Transporte” foram
incluidos com o objetivo de promover um atendimento em saude integral, capaz de
compreender diferentes aspectos biopsicossociais da vida do paciente.

Para mais, os numeros expressivos obtidos a partir da divulgacdo dos videos contendo
materiais educativos em midias digitais (18.310 visualiza¢cdes e 24.033 pessoas alcanc¢adas)
demonstraram que este meio pode ser considerado um importante aliado no processo de
ensino e na democratizacdo de informacdes ao restante da populacdo (FERREIRA et al., 2021).
Os materiais de midias digitais permitem que o conhecimento chegue a uma maior parcela da
sociedade, transpondo barreiras importantes relacionadas a inclusdo e acessibilidade de
pessoas surdas em diferentes ambientes e favorecendo a mudanca de habitos por parte dos
profissionais em suas atividades clinicas.

A promocao destas atividades de ensino e o conhecimento adquirido a respeito da
comunidade surda puderam levantar discussdes importantes entre os participantes,
relacionadas a mitos que envolvem o uso e aprendizado da Libras por profissionais da area da
saude. Na pratica clinica, a literatura revela que estes trabalhadores percebem que a lingua
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oral ndo é suficiente para estabelecer o vinculo entre profissional-paciente, considerando o
fato de que muitos individuos surdos ndao fazem leitura labial ou ndo sabem a lingua
portuguesa (CHAVEIRO et al., 2010), de modo que muitas vezes a escrita tampouco é
suficiente para a comunicagao entre os envolvidos. Além disso, o uso de gestos ndao permite a
expressao de intensidade e entonagdao das frases, nem segue critérios linguisticos pré-
estabelecidos (CHAVEIRO et al., 2010), impossibilitando a totalidade da troca de informacdes
entre o profissional e o surdo. A comunidade como um todo, incluindo os profissionais de
saude, deve entender que a lingua de sinais é capaz de expressar ideias complexas e que o
seu uso nado dificulta a oralizagdo do surdo (MACIEL; BORGES, 2019). Os profissionais devem,
ainda, distinguir que nem todo surdo opta por ser oralizado, sendo importante respeitar as
vontades e desejos de cada individuo.

A presenca dessas praticas de ensino dentro da universidade permite que os futuros
profissionais tenham um senso critico para respeitar e entender a realidade do sujeito surdo,
resultando em atendimentos mais inclusivos, acessiveis e humanizados, e que sejam capazes
de solucionar as necessidades em saude de cada sujeito.

As atividades realizadas pela Oficina de Libras na universidade publica em questdo
contribuiram positivamente para a democratizacdo da informacdo e do ensino em relagdo a
surdez e a Lingua Brasileira de Sinais, além de proporcionar a minimizacdo de estigmas,
garantindo-se como um primeiro passo a sensibilizacao de profissionais de saude quanto a
importancia em conhecé-la para que, ao receber pacientes surdos em seus atendimentos,
sejam capazes de oferecer uma assisténcia mais humanizada e acolhedora.

A realizacdo das aulas da oficina contribuiu para que os discentes se sentissem mais
preparados para o atendimento em saude da pessoa surda, uma vez que relataram dominar
os termos mais importantes em lingua de sinais, além de compreenderem a importancia da
inclusdo para a realizacao de assisténcias resolutivas, o que desperta o interesse para maiores
aproximagdes com a comunidade surda e, consequentemente, garante fluéncia na lingua por
um periodo prolongado.

Entretanto, foi observado que muitas barreiras ainda precisam ser transpostas no que diz
respeito a assisténcia da comunidade surda. Por isso, atividades como essas devem ser
difundidas e promovidas de forma crescente em outros ambientes, a fim de alcancar um maior
numero de profissionais e promover a conscientizacdo acerca da necessidade da comunicagao
em Libras para um atendimento qualificado e humanizado.
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