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O artigo analisa as percepcbes de estudantes de licenciatura sobre o uso da inteligéncia
artificial generativa no ensino superior, a partir de uma oficina formativa desenvolvida com
estudantes de Educacdo Fisica, Letras/Portugués, Letras/Inglés e Pedagogia, em fase final da
graduagdao, em uma universidade comunitaria localizada em area urbana densamente
povoada na regido Sul do Brasil. A investigacdo baseia-se em uma abordagem qualitativa, de
carater exploratdrio, com coleta de dados realizada no segundo semestre de 2024, por meio
de questiondrio aplicado ao final da atividade. O referencial tedrico considera debates
contemporaneos sobre ética, autoria, criatividade e formagdo docente em tempos de
inteligéncia artificial. Os resultados indicam que os estudantes ja utilizam ferramentas como
o ChatGPT em suas praticas académicas, principalmente para planejar aulas, criar atividades
e organizar ideias. Apesar do uso recorrente, a maioria relata auséncia de discussoes
estruturadas sobre o tema na formacdo inicial. Entre os principais beneficios percebidos,
destacam-se o dinamismo, a acessibilidade e o estimulo a criatividade. Por outro lado, os
participantes expressam receios quanto ao comodismo intelectual, a padronizacdo de
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produgdes e a fragilizagdo da autoria. A oficina foi avaliada como uma experiéncia formativa
relevante ao articular pratica e reflexao critica sobre o uso pedagégico da IA. Conclui-se que
é urgente incorporar o debate sobre inteligéncia artificial nos curriculos de licenciatura, de
forma transversal, critica e situada, reconhecendo desafios e possibilidades que a tecnologia
impde a formacgao docente contemporanea.

Palavras-chave: inteligéncia artificial generativa; formacdo docente; ensino superior;
licenciatura; tecnologias educacionais.

El articulo analiza las percepciones de estudiantes de licenciatura sobre el uso de la
inteligencia artificial generativa en la educacién superior, a partir de un taller formativo
desarrollado con estudiantes de Educacion Fisica, Letras/Portugués, Letras/Inglés y
Pedagogia, en la etapa final de su formacion, en una universidad comunitaria ubicada en una
zona urbana densamente poblada del sur de Brasil. La investigacion se basa en un enfoque
cualitativo de caracter exploratorio, con recoleccion de datos realizada en el segundo
semestre de 2024, mediante un cuestionario aplicado al final de la actividad. El marco
tedrico considera los debates contemporaneos sobre ética, autoria, creatividad y formacion
docente en tiempos de inteligencia artificial. Los resultados indican que los estudiantes ya
utilizan herramientas como ChatGPT en sus practicas académicas, principalmente para
planificar clases, crear actividades y organizar ideas. A pesar del uso frecuente, la mayoria
sefiala ausencia de discusiones estructuradas sobre el tema en su formacion inicial. Entre los
principales beneficios percibidos se destacan el dinamismo, la accesibilidad y el estimulo a la
creatividad; mientras que los riesgos mencionados se relacionan con el conformismo
intelectual, la estandarizacién de las producciones y la fragilizacidn de la autoria. El taller fue
evaluado como una experiencia formativa significativa al articular practica y reflexion critica
sobre el uso pedagdgico de la IA. Se concluye que es urgente incorporar el debate sobre la
inteligencia artificial en los curriculos de formacién docente, de manera transversal, critica y
situada, reconociendo desafios y posibilidades que la tecnologia impone a la educacién
contemporanea.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa; formacién docente; educacién superior;
licenciatura; tecnologias educativas.

The article analyzes the perceptions of undergraduate teacher education students regarding
the use of generative artificial intelligence in higher education, based on a formative
workshop conducted with students from the Physical Education, Portuguese Language,
English Language, and Pedagogy programs, in the final stage of their degrees, at a
community university located in a densely populated urban area in southern Brazil. The
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study adopts a qualitative and exploratory approach, with data collected in the second
semester of 2024 through a questionnaire administered at the end of the activity. The
theoretical framework draws on contemporary debates on ethics, authorship, creativity, and
teacher education in the age of artificial intelligence. The results indicate that students
already use tools such as ChatGPT in their academic and teaching practices, mainly to plan
lessons, design activities, and organize ideas. Despite this frequent use, most participants
report a lack of structured discussions on the topic during their undergraduate training. The
main benefits identified include dynamism, accessibility, and creative stimulation, whereas
the main concerns relate to intellectual complacency, standardization of productions, and
weakened authorship. The workshop was evaluated as a meaningful formative experience,
as it integrated practice and critical reflection on the pedagogical use of Al. It is concluded
that there is an urgent need to incorporate discussions on artificial intelligence into teacher
education curricula in a transversal, critical, and contextualized manner, recognizing both
the challenges and opportunities that technology brings to contemporary teacher education.

Keywords: generative artificial intelligence; teacher education; higher education;
undergraduate studies; educational technologies.

Em tempos de acelerada transformacao tecnolégica, a educacao superior se vé desafiada a
acompanhar um cendario em que a presenca da inteligéncia artificial generativa (IA)* deixou
de ser uma previsdo futurista para se tornar uma realidade cotidiana. Se antes se
guestionava o impacto da internet na sala de aula, agora surge um novo horizonte: o da
colaboragdao com sistemas capazes de redigir textos, gerar imagens, construir avaliagdes e
até sugerir planos de aula em questao de segundos. A emergéncia de ferramentas como o
ChatGPT, Midjourney, Copilot e Gemini ndo apenas ampliou as possibilidades da criacdo de
conteudos educacionais, como também tensionou as fronteiras do que se entende por
autoria, ética e formacao critica no contexto universitario.

O uso da IA generativa no ensino superior tem provocado inquieta¢des que vao muito além
da simples operacionalizacdo de tarefas. O que esta em jogo, neste momento, é a prépria
natureza do ensino e da aprendizagem. O que deve ser ensinado quando had maquinas
capazes de produzir redacdes coesas e argumentos convincentes? Qual é o papel do
professor quando a mediacdo entre saberes pode ser, ao menos em aparéncia,
automatizada? E como posicionar os estudantes diante de uma tecnologia que ora fascina,
ora preocupa, mas que inevitavelmente ja integra seu cotidiano académico? Como observa
Mollick (2024, p. 152, traducdo dos autores), “estamos, sem duvida, em um ponto de

* Embora exista uma distincdo técnica entre inteligéncia artificial (IA) enquanto campo amplo da ciéncia da
computacdo, e inteligéncia artificial generativa (IAG) voltada especificamente a criagdo de novos contetdos
(textos, imagens, codigos etc.), neste artigo adotamos o termo IA de forma simplificada para nos referirmos as
ferramentas generativas em uso no contexto educacional.
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inflexdo em que a IA remodelard como ensinamos e aprendemos, tanto nas escolas como
fora delas.” Essa perspectiva refor¢a que o impacto da IA no campo educacional vai além da
automatizacdo de tarefas, colocando em jogo a prdpria reconfiguracdo das relacdes entre
docéncia, aprendizagem e humanidade.

Partindo dessas questdes, o presente artigo tem como objetivo analisar as percep¢des de
estudantes de cursos de licenciatura a respeito do uso da IA generativa no contexto do
ensino superior. Os dados analisados foram coletados por meio de um questionario aplicado
durante uma oficina formativa sobre o tema, realizada em uma instituicio de ensino
superior comunitaria localizada em area urbana da regido Sul do pais. A proposta da oficina
— em continuidade a experiéncias desenvolvidas em etapas anteriores da pesquisa4 — nao
se restringiu a apresentacao da tecnologia, mas buscou provocar uma reflexdo critica sobre
seus usos, limites e implicacdes ético-pedagdgicas.

Diferentemente de abordagens centradas exclusivamente na figura do docente, este estudo
desloca o foco para a escuta qualificada dos discentes. Como futuros professores, suas
percep¢des importam ndo apenas por expressarem experiéncias vividas, mas por apontarem
caminhos possiveis para a formagao docente em tempos de IA. Ao privilegiar a analise de
suas vozes — duvidas, entusiasmos e receios —, pretende-se compreender de que forma a
IA tem sido apropriada, questionada e reinterpretada no cotidiano académico. O objetivo,
portanto, é contribuir com o debate emergente sobre o lugar da IA na universidade,
valorizando a perspectiva de quem esta, simultaneamente, aprendendo e se formando para
ensinar.

A inteligéncia artificial generativa tem emergido como um fenémeno transformador na
educacdo superior, suscitando debates sobre seu potencial e os desafios éticos e
pedagégicos que apresenta. Conforme destacado por Padilla (2019), a integracdo da IA
generativa nos processos educacionais tradicionais estda promovendo uma reinvenc¢do das
praticas de ensino e aprendizagem, impulsionada pela capacidade operacional dessas
ferramentas. Entretanto, essa transformac¢do nao ocorre sem tensdes, especialmente no que
tange a redefinicdo do papel docente e a necessidade de uma formacdo critica e reflexiva
para lidar com tais tecnologias.

Autores como Pierre Lévy (2010, 2011) e José Moran (2017) contribuem para essa reflexdo
ao apontar que o avancgo tecnoldgico reconfigura ndo apenas os modos de aprender, mas
também as formas de producdo e circulagdo do conhecimento. Lévy (2011) observa que a
inteligéncia coletiva emerge das interacdes mediadas por tecnologias, enquanto Moran

4 . . . P . . T

A pesquisa aqui apresentada faz parte de um projeto de pds-doutorado que investiga as potencialidades e os
desafios da IA na educacgdo, com especial atencdo as suas aplicagdes em sala de aula, implicagGes éticas e seu
impacto na formacgao de professores.
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(2017) enfatiza a importancia de uma pedagogia ativa e hibrida, centrada na autonomia
discente — dimensdes diretamente tensionadas pela presenga da |IA generativa.

O Papa Francisco, em sua interven¢cdo no Férum Intergovernamental do G7 em 2024,
enfatizou que a IA é simultaneamente fascinante e perigosa, ressaltando a importancia de
seu uso ser guiado por uma ética voltada para a dignidade humana e o bem comum
(Vaticano, 2024). Essa perspectiva ecoa as preocupac¢des de organismos internacionais,
como a Unesco, que, no Consenso de Beijing (Unesco, 2019) e em documentos mais
recentes, como o Guia para a IA Generativa na Educagdo e na Pesquisa (Unesco, 2024) e o
Marco referencial de competéncias em IA para professores (Unesco, 2025), propdem
recomendagdes para o uso equitativo e inclusivo da IA na educa¢dao, sublinhando a
necessidade de garantir transparéncia, seguranca e responsabilidade algoritmica no uso
educacional dessas tecnologias (Unesco, 2023, 2024, 2025).

Santaella (2023) complementa esse debate ao propor uma leitura critica dos limites do
ChatGPT como tecnologia discursiva, destacando seus impactos sobre o pensamento e a
linguagem. A autora adverte que o uso irrefletido da IA pode promover uma padronizagao
cognitiva, o que reforga a urgéncia de uma media¢do docente capaz de promover a autoria e
o discernimento ético.

No contexto brasileiro, estudos recentes tém explorado as percepcbes de estudantes
universitdrios sobre a IA. Silva, La Marca e Lopes (2024) conduziram uma pesquisa que
revelou que 92,7% dos estudantes utilizaram ferramentas de IAG, como o ChatGPT,
reconhecendo beneficios como economia de tempo, mas também apontando desafios
relacionados a verificacdo de informacgdes e a ética académica. Esses achados ressaltam a
necessidade de uma formacdo que capacite os discentes a utilizar criticamente essas
tecnologias, promovendo uma aprendizagem significativa e ética.

De modo convergente, Chan e Hu (2023) destacam que as percepcbes dos alunos
influenciam significativamente suas abordagens de aprendizagem e resultados educacionais,
sugerindo que a compreensdao dessas percep¢des pode informar politicas e praticas
pedagdgicas sensiveis as necessidades e preocupacdes dos discentes. Ethan Mollick (2024)
reforca esse entendimento ao propor o conceito de cointeligéncia, no qual humanos e
maquinas colaboram de maneira criativa e ética. Essa nocdo indica que a IA pode
potencializar o pensamento docente e discente, desde que acompanhada por
intencionalidade pedagdgica e letramento digital critico (Mollick, 2024).

Diante desse cendrio, este estudo propde-se a analisar as percep¢des de estudantes de
cursos de licenciatura sobre o uso da IA no ensino superior, com o objetivo de compreender
como futuros docentes estdo se posicionando frente a essa tecnologia emergente. Ao dar
voz aos discentes, pretende-se identificar as potencialidades e os desafios percebidos na
integracdo da IAG na pratica pedagégica, contribuindo para o debate sobre formacao
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docente em tempos de IA e para o desenvolvimento de estratégias formativas que
promovam o uso critico, criativo e ético dessas ferramentas na educagao.

A construcao do presente artigo alicerca-se em uma abordagem qualitativa de natureza
exploratdria, cuja centralidade esta na escuta atenta dos sujeitos envolvidos em uma oficina
formativa sobre o uso da inteligéncia artificial generativa no ensino. Mais do que apenas um
momento instrucional, a oficina foi concebida como um espaco dialdgico em que estudantes
de cursos de licenciatura puderam experimentar, refletir e discutir os impactos, usos e
desafios da IA no contexto da formacdao docente e da pratica pedagogica. Com duracao
aproximada de quatro horas, a oficina propds aos participantes uma série de provocacdes —
por meio de perguntas orientadoras, atividades com prompts5 e discussbes éticas — com o
intuito de mapear percepcdes e estimular a critica sobre o papel da IA no ensino superior6.

by

Durante o encontro, as discussGes ndo se restringiram a exploracdo instrumental da
tecnologia, mas incluiram problematizacdes tedricas inspiradas em autores que abordam
criticamente o uso da IA na educacdo. As reflexdes de Ethan Mollick (2024) sobre a
cointeligéncia humana e algoritmica, de José Moran (2017) acerca da autonomia discente
nas metodologias ativas, e de Pierre Lévy (2011) sobre a inteligéncia coletiva foram
apresentadas como referéncias para pensar o papel docente em tempos de colaboragdo
homem-maquina. Também foram discutidas as adverténcias éticas de Lucia Santaella (2023)
guanto aos limites cognitivos e linguisticos do ChatGPT, bem como os principios de uso
seguro, equitativo e transparente da IA descritos nos documentos da Unesco (2019, 2023,
2024, 2025). Esse conjunto de referéncias tedricas serviu como base para a analise critica
das experiéncias vividas na oficina, permitindo aos participantes relacionar a pratica
pedagdgica a um horizonte ético e epistemolégico mais amplo.

Ao final da oficina, foi aplicado um questionario com questdes abertas e fechadas, o qual foi
respondido pelos estudantes participantes. O instrumento foi estruturado com o intuito de
captar, de maneira sensivel e direta, as experiéncias e opinides dos participantes sobre o uso
de ferramentas como o ChatGPT. As perguntas abordaram desde a frequéncia de uso da IA
até percepcoes sobre a confiabilidade das respostas, receios quanto a possiveis

> No contexto da inteligéncia artificial generativa, o termo prompt refere-se a qualquer comando, pergunta ou
instrucdo fornecida pelo usuario para guiar a resposta do modelo de IA. A qualidade e a clareza do prompt
influenciam diretamente a pertinéncia e precisdo da resposta gerada.

® A oficina foi construida no contexto da pesquisa de pds-doutorado atualmente em desenvolvimento. Sua
estrutura também se fundamenta em dois estudos anteriores (Silva; Kampff, 2023; 2025).
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"aIucinag(”)es"7 dos modelos, e posicionamentos sobre proibi¢des, regulamentagdes e
impactos éticos da IA na educagao.

Os dados analisados neste estudo foram construidos a partir das respostas de seis
estudantes de licenciatura, provenientes de diferentes cursos da area da educacdo:
Educagdo Fisica, Letras/Portugués, Letras/Inglés e Pedagogia. Todos os participantes
estavam cursando os semestres finais de suas respectivas formagdes, em um momento em
gue a aproximacao com os estdgios curriculares e a pratica docente se tornam mais intensos
e concretos. A coleta dos dados ocorreu ao final do segundo semestre de 2024, apds a
realizacdo da oficina formativa sobre inteligéncia artificial generativa no contexto
educacional. A oficina foi realizada em uma universidade comunitaria de drea urbana
densamente povoada no sul do Brasil. Os licenciandos, em sua maioria, participam de
programas nacionais, estaduais ou da proépria universidade que oferecem bolsas de estudos,
em funcdo das condicdes de vulnerabilidade socioeconémica.

Embora o nimero de participantes seja relativamente pequeno, a diversidade de cursos
representados oferece uma amostra rica e significativa para os objetivos desta pesquisa. O
cruzamento de percepgdes de licenciandos de diferentes areas do conhecimento possibilita
compreender nuances sobre como a inteligéncia artificial é percebida, questionada e
apropriada no processo formativo docente. Trata-se, portanto, de uma escuta qualificada
gue, mesmo em escala reduzida, revela tendéncias, tensGes e potencialidades que
atravessam a experiéncia universitaria em tempos de transformacado tecnoldgica acelerada.

A analise dos dados seguiu os principios da analise de contelddo (Bardin, 2016), a partir da
categorizacdo das respostas em eixos tematicos emergentes. Essa abordagem tem se
mostrado especialmente adequada em investigacdes no campo da educagdo por permitir a
interpretacdo de sentidos atribuidos pelos sujeitos em contextos formativos (Dalla Valle;
Ferreira, 2025). Buscou-se, nesse processo, respeitar a singularidade de cada resposta e, ao
mesmo tempo, identificar recorréncias, tensdes e sentidos compartilhados entre os
participantes. A oficina, nesse contexto, ndo foi apenas o ambiente da coleta, mas também
espaco de aprendizagem e producdo de sentido: entre a provocacdo e o questionamento, o
uso e a incerteza, o encanto diante da inovacdo e o exercicio ético da critica.

Vale destacar que todas as etapas do processo respeitaram os principios éticos da pesquisa
com seres humanos, incluindo o consentimento informado dos participantes e o
compromisso com o anonimato das informagdes coletadas. Nenhum dado pessoal foi
vinculado as respostas, e os estudantes foram informados de que poderiam desistir da
participagdo a qualquer momento, sem qualquer prejuizo.

7 . ~ . . A . afe e . . ~

As chamadas alucinag¢des na inteligéncia artificial generativa ocorrem quando o modelo produz informagdes
falsas, incoerentes ou imprecisas, apresentadas como se fossem corretas, muitas vezes com alto grau de
confiancga linguistica.
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Ao se valer de uma oficina como dispositivo formativo e investigativo, a metodologia aqui
adotada aposta na poténcia da escuta qualificada como via para compreender ndo apenas o
gue os estudantes pensam sobre a IA, mas de que modo a experimentam e a problematizam
em seus percursos formativos. E, portanto, no entrelacamento entre préatica, reflexdo e
escuta que se estrutura o percurso metodolégico deste trabalho.

Ao iniciar a andlise das respostas dos estudantes, uma constatacdo salta aos olhos: todos os
participantes da oficina ja utilizaram, em algum momento, ferramentas de inteligéncia
artificial generativa em suas rotinas académicas ou profissionais. A unanimidade dessa
resposta ndao apenas sinaliza o grau de inser¢cdao dessas tecnologias no cotidiano
universitario, mas também aponta para o surgimento de um novo repertdério de praticas
entre os licenciandos. O dado obtido na oficina corrobora o panorama apresentado na
introducdo deste estudo: a |IA generativa ja estd presente no cotidiano universitdrio,
integrando-se as rotinas académicas de maneira quase natural. Como destacam Silva, La
Marca e Lopes (2024, p. 3), a pesquisa que realizaram “revelou que 92,7% dos participantes
utilizaram ferramentas de IAG por lazer ou curiosidade, e 83,7% também as usaram para fins
académicos ou profissionais”, o que reforca a percepcao de que o uso da IA generativa ja
constitui uma pratica consolidada, ainda que nem sempre acompanhada de reflexao critica
sobre suas implicacdes pedagdgicas e éticas. Mesmo sem formacao institucional consolidada
sobre o tema — como serd discutido nos préximos tépicos —, as ferramentas de IA ja
ocupam lugar no fazer docente em formacao.

A ferramenta mais mencionada foi o ChatGPT, citado explicitamente em quase todas as
respostas. Para além da simples curiosidade, os usos relatados revelam finalidades praticas e
alinhadas ao contexto da formacdo inicial: planejamento de aulas, criacdo de projetos
pedagdgicos, organizacdo de ideias para trabalhos académicos e formulacdo de atividades
foram alguns dos exemplos destacados pelos respondentes. Um dos participantes afirma:
“[Uso] ChatGPT para fazer plano de aula e projeto”, enquanto outro relata: “Utilizei o
chatgpt.com para ajudar a criar planos de aula”. Esse protagonismo da ferramenta entre os
licenciandos reflete um fendmeno mais amplo, relacionado a sua rapida incorporacdo as
rotinas cognitivas e produtivas no campo educacional. Como observa Santaella (2023, p. 2),
a explosdo que o ChatGPT esta provocando é impressionante, visivel no “volume exacerbado
de artigos, entrevistas, colunas, blogs e noticias sobre o ChatGPT que esquentam as revistas,
os jornais e as redes a cada minuto”, o que evidencia o alcance cultural e simbdlico da IA
generativa, cuja presenca ja redefine praticas de estudo, escrita e criacdo também no
ambiente universitario.
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Esses relatos indicam que, para os estudantes de licenciatura, a inteligéncia artificial ja
constitui uma tecnologia de apoio pedagdgico incorporada de modo pragmatico, voltada a
resolucdao de demandas cotidianas da docéncia em formacdo — como planejar, adaptar e
elaborar atividades. A aproximagao com a IA ocorre de maneira espontanea, motivada pelas
exigéncias concretas do estagio supervisionado e pelas praticas académicas vinculadas a
docéncia. Tal uso espontaneo reforca o que Mollick (2024) descreve como um movimento
de cointeligéncia, em que a interacdo entre humanos e sistemas algoritmicos amplia as
possibilidades criativas do trabalho.

Apesar dessa incorporacdo natural, o uso da IA ndo é isento de tensdes e preocupacodes. Os
estudantes, embora recorram as ferramentas para facilitar suas praticas, também
demonstram consciéncia sobre os limites e riscos envolvidos. Essa realidade evidencia a
necessidade de que os cursos de formagdo docente ndao apenas reconhegam o uso crescente
da IA, mas também assumam o compromisso de oferecer espacos formativos que
promovam uma apropriacdo critica, ética e consciente dessas tecnologias no ambito
educacional. Como destacam Laipelt e Marques (2023, p. 133), a capacidade do modelo em
inventar “informacdes e narrativas falsas de forma credivel e sem custo em escala jamais
vista é uma das principais preocupacdes atuais entre a comunidade cientifica e entidades
governamentais”, o que reforca a urgéncia de uma formacdo docente capaz de enfrentar os
desafios da desinformacdo e da manipulacdo algoritmica no contexto educacional.

Quando questionados sobre o grau de familiaridade com ferramentas de inteligéncia
artificial, os estudantes demonstraram uma confianca de moderada a alta no uso dessas
tecnologias. Em uma escala de 1 a 5, predominam as avaliagdes média (3) e alta (4), com
algumas mencdes a muito alta (5), o que evidencia uma familiaridade crescente com a IA,
ainda que marcada por um certo empirismo. Essa constatagao dialoga com o que apontam
Silva e Kampff (2023, p. 103), ao destacarem que “as mudancas que estdo ocorrendo em
nossas salas de aula tém o potencial de impulsionar o crescimento e a aprendizagem, mas
exigem um olhar critico e ético sobre o papel do educador diante da IA”. Tal percepgdo
enfatiza que essa familiaridade, embora crescente, ainda se baseia mais na experimentacdo
pratica do que na compreensdo conceitual ou critica sobre o funcionamento, os limites e as
implicacdes dessas ferramentas.

Esse dado ganha contornos ainda mais significativos quando confrontado com as respostas a
pergunta sobre a abordagem da temdtica nos cursos de formacgao docente. Em sua maioria,
os participantes apontam auséncia ou superficialidade no trato da IA durante a graduacdo.
Um dos estudantes afirma de forma direta: “Particularmente, ndo tive absolutamente nada
sobre o tema”, enquanto outro avalia: “Mais ou menos, digamos que uma nota 8 é ok”.
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Ainda que alguns tenham relatado experiéncias pontuais — como disciplinas optativas,
palestras ou mencdes breves ao tema —, o sentimento geral é de que a universidade ainda
ndo incorporou de forma sistematica e critica o debate sobre a IA. Isso é particularmente
preocupante, considerando que os proprios estudantes ja se veem diante da necessidade de
lidar com esses recursos em estagios, projetos e praticas pedagdgicas.

Essa dissociacdo entre a experiéncia pratica e a formagdo tedrica pode ser lida como um
vazio formativo, em que o saber-fazer se antecipa a reflexdo sobre o fazer. Em outras
palavras, os estudantes aprendem a usar a IA, mas n3o aprendem sobre a IA. Falta-lhes,
muitas vezes, a mediacdo pedagdgica que poderia contextualizar esses usos, discutir seus
limites éticos e epistemoldgicos, e oferecer critérios para sua aplicagdo critica.

Como enfatiza um dos respondentes: “Acredito que seja uma ferramenta que é muito
importante, e os cursos deveriam trazer mais sobre como usar, mas também sobre os riscos”.
Tal percepcdo aponta para a urgéncia de que os cursos de licenciatura superem uma visdo
meramente instrumental da IA, incorporando discussdes que contemplem seus aspectos
éticos, politicos e pedagdgicos. Afinal, se a tecnologia ja estd no cotidiano dos estudantes,
cabe a formacgdo oferecer caminhos para que ela ndo apenas seja usada, mas também
compreendida, questionada e reconfigurada no interior da pratica educativa. Nesse
contexto, é essencial que a formacdao docente promova uma cultura de discernimento ético
e critico sobre o uso das tecnologias, pois, como afirmam Silva e Kampff (2025, p. 1), “a IA
pode tanto promover novas possibilidades de aprendizagem quanto consolidar modelos
pedagdgicos desumanizantes, guiados por légicas de eficiéncia algoritmica”.

Se por um lado os estudantes indicam lacunas na formacdo institucional sobre o uso da IA
generativa, por outro, reconhecem com clareza as multiplas potencialidades pedagdgicas
gue essa tecnologia pode oferecer. A partir das respostas ao questionario, é possivel
identificar um imagindrio mobilizado por ideias de dinamismo, inovacdo, acessibilidade e
apoio criativo — elementos que, para os futuros professores, podem transformar
positivamente a pratica docente.

Muitos participantes ressaltaram a capacidade da IA em agilizar a criacdo de conteudos,
sugerir abordagens diferenciadas para as aulas e fomentar o uso de estratégias mais
atrativas para os estudantes da educacao bdsica. Um dos respondentes afirmou: “Acredito
que as aulas possam ser mais dindmicas e diferentes, com atividades que fujam do padréo e
estimulem a participagdo”. Essa percepcdo aparece também no desejo de promover
experiéncias de aprendizagem mais criativas, como ilustra a resposta de outra participante:
“Vejo possibilidades prdticas, como a elaboragdo de projetos, jogos e sequéncias diddticas
mais rdpidas e criativas”.
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A associacdo entre IA e melhoria da pratica pedagdgica aparece de forma recorrente. Para
alguns, a ferramenta auxilia na organizacdo de ideias, no refinamento de propostas didaticas
e até na propria elaboracdo de avaliacBes. E interessante observar que essa leitura n3o se
limita a visdo da IA como simples produtora de textos prontos: hd, nas respostas, indicios de
uma apropriagdao que reconhece o papel do docente como curador e recontextualizador do
conteudo gerado, ainda que isso nem sempre esteja plenamente formulado.

A oficina, nesse sentido, parece ter contribuido para ampliar essas compreensdes. Um dos
participantes escreve: “Foi interessante utilizar a ferramenta de IA para criar atividades
reais, que posso adaptar para meus estdgios e futuras aulas”. Outro aspecto relevante é a
ideia de acessibilidade da ferramenta, apontada por alguns estudantes como uma forma de
“facilitar o inicio de planejamentos” que, muitas vezes, enfrentam bloqueios criativos ou
falta de tempo. Como observa um respondente: “A IA ajuda a pensar a estrutura do que
quero fazer, dd ideias quando estou sem saber por onde comec¢ar”.

Essas respostas sinalizam um movimento importante: a IA ndo substitui o planejamento,
mas colabora com ele ao oferecer repertério, linguagem e sugestdes que podem ser
refinadas pelo olhar do educador. A generatividade da IA, nesse caso, nao reside na
automatizagdo do processo, mas na possibilidade de ampliagao das alternativas.

Esses dados revelam que os estudantes reconhecem a IA como uma ferramenta de apoio a
criatividade docente que pode contribuir para tornar o processo de ensino-aprendizagem
mais instigante, colaborativo e sensivel as especificidades de cada turma. O desafio,
entretanto, continua a ser o de equilibrar essa poténcia com os riscos do uso acritico — uma
tensdo que sera aprofundada no tépico seguinte.

Se a inteligéncia artificial generativa foi vista por muitos estudantes como um catalisador de
criatividade e dinamismo, ndo menos significativa foi a manifestacdo de preocupacdes éticas
e pedagdgicas sobre seu uso em sala de aula. Em um gesto reflexivo que merece destaque,
diversos participantes apontaram riscos concretos ligados ao uso acritico da IA por parte dos
préprios alunos — e, por vezes, dos docentes.

Entre os receios mais recorrentes, destaca-se o comodismo intelectual, expresso com
contundéncia nas palavras de uma participante: “A ‘preguica’ de pensar. A comodidade que
pode vir com a ferramenta e a limita¢do da criatividade”. Essa observacdo revela uma
inquietacdo legitima: até que ponto o uso da IA pode substituir o pensamento préprio por
solucdes prontas e impessoais? A critica, portanto, ndo se dirige a ferramenta em si, mas ao
risco de sua utilizacdo descomprometida, como se a presenca da IA no processo de
aprendizagem pudesse dispensar o esforco de reflexdo, andlise e reelaboracdo do estudante.
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Essa tensdao encontra eco na analise de Mollick (2024, p. 66, tradugdao dos autores), para
quem

a medida que a IA adquire maior capacidade para realizar tarefas antes
consideradas exclusivamente humanas, precisaremos enfrentar o choque
emocional e a fascinacdo de viver com cointeligéncias ndo humanas cada
vez mais poderosas, assim como a ansiedade e a sensacdo de perda que
também experimentaremos.

As falas dos estudantes evidenciam justamente essa ambivaléncia entre o encantamento e o
temor, entre a poténcia criativa e a ameaca a autoria, que marcam o desafio
contemporaneo de pensar com — e ndo apenas por meio de — inteligéncias artificiais.

Outros respondentes apontaram um segundo desafio: a homogeneizacdo das producgdes
académicas, especialmente em contextos avaliativos. Um estudante observa: “Os trabalhos
dos alunos serem todos feitos pela IA”, ao passo que outro completa: “O maior desafio estd
associado ao uso da IA pelo aluno: como saber se ele realmente aprendeu ou apenas
copiou?”.

Essas respostas tocam em um ponto sensivel: o equilibrio entre uso produtivo e uso
dissimulado da IA. A questdao da autoria, embora nem sempre formulada com esse termo,
permeia os relatos — afinal, se um texto é gerado por uma ferramenta, ainda é expressao de
guem o submete? O que significa produzir, em tempos de IA? Como lidar com o risco da
dependéncia cognitiva que pode minar a autonomia intelectual dos estudantes?

E interessante notar que as preocupagdes nio se limitam ao outro (o aluno, o colega, o
professor ausente), mas emergem também como dilemas pessoais, como no caso de quem
afirma: “Tenho medo de o ChatGPT acabar matando minha criatividade”. Essa autocritica
abre espaco para um entendimento mais sofisticado da relagdo com a tecnologia: ndo se
trata de aceitar ou recusar a IA, mas de negociar permanentemente os termos de sua
integracdo na pratica pedagodgica, atentos as armadilhas da automatizacdo e a diluicdo dos
processos formativos.

Essas preocupacgdes dialogam diretamente com os debates contemporaneos sobre ética da
IA, especialmente no campo educacional. A literatura aponta que ferramentas como o
ChatGPT, ao serem empregadas de forma descontextualizada, podem reforcar vieses,
simplificar respostas complexas e induzir a erros conceituais com aparéncia de precisdo
(Santaella, 2023; Laipelt; Marques, 2023). O risco de “alucinacées” da IA — respostas
convincentes, porém equivocadas — ainda nao foi plenamente assimilado pelos usudrios
iniciantes, o que reforca a urgéncia de processos formativos que trabalhem esse aspecto.

Em sintese, os dados mostram que os estudantes ndo romantizam a IA. Ao contrdério,
reconhecem que, sem intencionalidade pedagogica, ela pode mais atrapalhar do que ajudar.
A experiéncia da oficina, nesse contexto, abriu espagco para que esses receios fossem

Rev. Docéncia Ens. Sup., Belo Horizonte, v. 15, e058845, 2025 12



Licenciatura em tempos de inteligéncia artificial: desafios formativos e percepc¢des discentes

Diego Scherer da Silva; Adriana Justin Cerveira Kampff

nomeados, refletidos e debatidos, afastando a ideia de que a IA é neutra ou inevitavelmente
positiva. A critica, aqui, emerge como sinal de maturidade formativa.

Uma das perguntas mais provocativas do questiondrio solicitava aos estudantes que
indicassem em que momento da formagao docente a discussao sobre a inteligéncia artificial
deveria ser aprofundada. A maioria das respostas revelou uma percepgao abrangente: a IA
ndo deve ser um tema episédico ou tratado em momentos isolados do curso, mas discutida
ao longo de toda a formacdo, com atencdo especial para as disciplinas pedagdgicas, os
estagios e os seminarios integradores.

Um dos respondentes sintetiza bem essa ideia: “Acredito que em todos os momentos do
curso. A IA estd presente no nosso dia a dia e precisamos entender seus impactos desde
cedo”. Outros participantes, embora reconhecendo a importancia do tema ao longo da
graduacdo, defenderam que o debate ganhe profundidade nos semestres finais, quando a
formacdo ja permite maior articulacdo entre teoria e pratica.

Para esses estudantes, o ideal seria que a IA fosse tratada em conexao direta com as
vivéncias nos estagios supervisionados, permitindo uma reflexao situada e contextualizada.
Como observa uma estudante: “Junto ao estdgio, de maneira que seja discutido como usd-la
em sala de aula, com propdsito pedagdgico”.

Esse tipo de resposta demonstra que os estudantes ndo buscam apenas conhecer as
ferramentas, mas desejam compreender seu uso pedagdgico de forma critica, articulando os
recursos tecnolégicos a intencionalidade educativa. O desejo por um debate mais profundo
revela ndo apenas curiosidade, mas consciéncia da complexidade envolvida na integracdo da
IA ao contexto escolar.

Por outro lado, algumas respostas denunciam a auséncia quase total do tema nos cursos de
licenciatura. Uma estudante aponta com franqueza: “Particularmente, ndo tive
absolutamente nada sobre o tema até agora”. Esse dado dialoga com as andlises anteriores:
embora os estudantes utilizem |IA com relativa frequéncia, fazem-no sem que esse uso esteja
respaldado por discussoes sistematicas na formacao inicial. A lacuna entre o uso pratico e a
formacao tedrica persiste — e preocupa. Afinal, ao deixar de debater as implicacbes da IA, a
formacao docente corre o risco de naturalizar sua presenca, sem considerar seus impactos
sobre a autoria, o planejamento, a avaliacdo e, sobretudo, a ética profissional.

A oficina, nesse cendrio, foi percebida como uma primeira experiéncia formativa
significativa. Muitos participantes destacaram a importancia de acdes como essa para suprir
uma demanda que ja se apresenta nos cotidianos formativos e nos campos de estagio. Como
destacou um estudante: “[A oficina] foi essencial para entender melhor o que a IA pode
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fazer, mas principalmente para saber como eu posso usd-la sem perder meu papel como
educador”.

O que os dados revelam, portanto, é a urgéncia de uma formacado docente que nado delegue
a tecnologia o protagonismo, mas que, ao contrdrio, reforce a centralidade da mediacao
pedagdgica e da consciéncia critica diante dos desafios emergentes. A IA pode (e deve) fazer
parte da formagdo, mas é a docéncia — compreendida como pratica reflexiva e ética — que
precisa permanecer no centro da cena.

Ao final do questionario, os estudantes foram convidados a avaliar a oficina de inteligéncia
artificial generativa quanto a sua relevancia para a formacdo docente e aos resultados
praticos percebidos. A avaliacdo foi amplamente positiva: a maioria dos participantes
classificou a oficina como muito relevante, destacando a oportunidade de compreender a IA
em uma perspectiva critica, aplicada e pedagdgica.

7

Para além dos elogios a conducdo da atividade, o que se evidencia nas respostas é a
percepg¢ao de que a oficina preencheu uma lacuna existente nos cursos de licenciatura. Em
um dos comentdrios, uma estudante escreveu: “Achei extremamente vdlida para
entendermos melhor como usar a IA de forma correta e sem medo”. Outro participante
reforca: “Foi interessante utilizar a ferramenta de IA para criar atividades reais, que posso
adaptar para meus estdgios e futuras aulas”.

Essas falas apontam para dois movimentos simultaneos: a oficina foi vivenciada como
espaco de formacgdo técnica na medida em que apresentou ferramentas e possibilidades
concretas de uso, e como espa¢o de formagdo ética ao abordar dilemas sobre autoria,
confiabilidade e mediacdo. A IA, nesse contexto, ndo foi apresentada como solugdo pronta,
mas como ferramenta que requer intencionalidade pedagdgica e criticidade no uso.

Quando perguntados sobre os resultados praticos da oficina, os estudantes mencionaram: a
elaboracdao de projetos com maior agilidade; a criacdo de atividades mais ludicas; o
aprendizado sobre elaboracdo de prompts; o ganho de repertério para orientar estudantes
em suas proéprias buscas. Como sintetizou uma participante: “Com certeza, aprendi a forma
correta de pesquisar no ChatGPT”.

Essas respostas revelam que mais do que apresentar ferramentas, a oficina provocou
mudancas de atitude frente a IA ao estimular uma relagdo mais consciente e estratégica com
os recursos. Os relatos sugerem que os estudantes passaram a enxergar a IA ndo como
substituta do pensamento pedagdgico, mas como parceira potencial na criacdo de praticas
mais criativas e reflexivas, desde que ancoradas por intencionalidade e criticidade.
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Nesse sentido, as manifesta¢des coletadas indicam ndao apenas um interesse pontual, mas
um desejo genuino de continuidade e aprofundamento, sinalizando que ha espaco — e,
sobretudo, necessidade concreta — de integrar propostas como essa a formacdo
institucional de maneira sistematica. Em sintese, os dados reforcam o valor das oficinas
enquanto espagos formativos criticos, ativos e contextualizados, capazes de entrelagar
pratica e teoria, inquietagdo e intencionalidade, tecnologia e pedagogia. Frente a caréncia de
abordagens estruturadas sobre IA nos cursos de licenciatura, iniciativas como esta se
configuram como territérios de experimentacdo e escuta, em que o futuro da docéncia é
ensaiado a partir do didlogo com os desafios do presente.

A escuta dos estudantes de licenciatura revelou um cendrio em que a inteligéncia artificial
generativa ja se faz presente, mesmo quando a formacgdo institucional ainda ndo a
reconhece como pauta urgente. Utilizada de forma espontanea e pragmatica, especialmente
por meio de ferramentas como o ChatGPT, a IA tem sido incorporada as praticas cotidianas
de estudantes que atuam — ou se preparam para atuar — em contextos escolares diversos.
Esse uso, no entanto, ocorre majoritariamente sem mediacdo critica, sem fundamentos
éticos e sem o devido acompanhamento pedagdgico.

Essa constatacdo evidencia que o desafio central ndo se restringe ao dominio técnico das
ferramentas, mas envolve também a compreensdo de seus efeitos cognitivos e
epistemoldgicos sobre o processo de ensinar e aprender. Como alerta Santaella (2023),
antes de se discutir as aplicagbdes e as mudancgas epistemoldgicas trazidas pelos chats de IA,

os educadores devem pensar em que medida eles transformam as proprias
nogdes de educac¢do que cultivamos desde o lluminismo. Mais longe ainda:
é preciso se perguntar que sujeito humano é esse que estd emergindo em
suas simbioses com a IA. E a ontologia do humano que estd em quest3o.
Isso precisa ser repensado sem demora (Santaella, 2023, p. 10).

Tal reflexdo reforca que o desafio da formacdo docente na era da inteligéncia artificial
ultrapassa a dimens3ao técnica e demanda uma reconstrucao critica das bases humanas,
éticas e epistemolégicas do ensinar e do aprender.

Ao longo deste artigo, buscou-se compreender ndo apenas o que os estudantes pensam
sobre a IA, mas como pensam: como a experimentam, a adaptam, a temem ou a celebram.
O gue emerge dessa analise € um conjunto de percepg¢des marcadas por ambivaléncia —
entre fascinio e receio, poténcia e risco, criatividade e comodismo. Os participantes
reconhecem na IA uma aliada para o planejamento de aulas, para a criagdo de materiais
didaticos, para a organizacdo do pensamento pedagdgico, mas também alertam para os
perigos decorrentes de seu uso descomprometido: a substituicdo da autoria, a padronizacao
das respostas e o enfraquecimento do esforco reflexivo.
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As respostas ao questiondrio indicam que os estudantes ndo esperam receitas prontas nem
demonizacdes da tecnologia. O que demandam é uma formacdo qualificada, com tempo
para discutir, espaco para experimentar e mediacdo para compreender. Ndo se trata,
portanto, de defender ou condenar a IA, mas de construir um repertdrio formativo que
permita lidar com ela de forma ética, critica e pedagdgica. Como destacam Chan e Hu (2023,
p. 10, traducdo dos autores), “as instituicées devem fornecer politicas claras e orientagdes
pedagdgicas para garantir o uso responsdvel e ético da inteligéncia artificial generativa no
ensino e na aprendizagem”. A formacdo docente, portanto, precisa resgatar o protagonismo
humano, a autonomia intelectual e a dimensao ética da pratica educativa.

Nesse sentido, a oficina aqui analisada mostrou-se um dispositivo potente: abriu espaco
para a experimentac¢do pratica da IA, provocou reflexdes éticas, ampliou os horizontes dos
usos pedagodgicos possiveis. Mais do que uma atividade pontual, ela foi percebida como
experiéncia formativa — e, talvez mais importante, como sinal de algo que falta: uma
abordagem estruturada e continua sobre IA nos cursos de formacdo docente.

Diante disso, propde-se que a discussao sobre IA seja incorporada de forma transversal nos
curriculos de licenciatura, com atencdo especial para os estagios, as disciplinas pedagdgicas
e os componentes interdisciplinares. E urgente reconhecer que os futuros professores ja
estdo usando IA, e que a universidade precisa acompanha-los — ndo apenas oferecendo
ferramentas, mas promovendo condicdes para que reflitam sobre elas.

Por fim, reafirma-se que a docéncia, em tempos de inteligéncia artificial, segue sendo uma
pratica insubstituivel. Ndo pela resisténcia ao novo, mas pelo compromisso com o que a IA
ndo entrega: a escuta sensivel, a mediacdo humana, a criacdo coletiva do conhecimento.
Que o desafio contemporaneo nao seja competir com a maquina, mas aprender a pensar
com ela — e, sobretudo, além dela.
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