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Relatorio e recomendacdes

Relatério final do Seminéario para Estudo
dos Problemas de Administracdo e Funciona-
mento das Bibliotecas Universitarias. Recomen-
dacdes .

Reunindo 64 (sessenta e quatro) participantes na
Universidade de Brasilia, entre os quais figuravam di-
rigentes e planejadores universitarios, diretores de bi-
bliotecas e bibliotecarios, o Seminario para Estudo
dos Problemas de Administragdo e Funcionamento das
Bibliotecas Universitarias, promovido pelo Conselho de
Reitores das Universidades Brasileiras, estendeu-se de
8 a 11 de julho de 1974, num clima de interesse e tra-
balho produtivo.

PARTICIPANTES

Trinta e uma (31) instituicdes universitarias fize-
ram-se representar no encontro, a saber: Universidade
Federal de Alagoas, Universidade do Amazonas, Uni-
versidade Federal da Bahia, Universidade de Brasilia,
Centro de Ensino Unificado de Brasilia, Universidade
Federal do Cearda, Universidade de Fortaleza, Univer-
sidade Federal de Goiads, Universidade Catodlica de
Goias, Universidade do Estado da Guanabara, Associa-
¢do Universitaria Santa Ursula, Universidade Federal
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de Minas Gerais, Universidade Catélica de Minas Ge-
rais, Universidade Federal de Ouro Preto, Universida-
de de Uberlandia, Faculdades Integradas de Uberaba,
Universidade Estadual de Londrina, Universidade Es-
tadual de Ponta Grossa, Universidade Federal de Per-
nambuco, Universidade Federal Rural de Pernambuco,
Universidade Federal do Piaui, Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, Pontificia Universidade Cato6lica
do Rio Grande do Sul, Universidade Federal Rural do
Rio de Janeiro, Universidade Federal Fluminense, Uni-
versidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa
Catarina, Universidade de Sao Paulo, Universidade Es-
tadual de Campinas, Fundac¢do Educacional de Bauru,
Universidade Federal de Sdo Carlos e Faculdade Cato-
lica de Brasilia.

Compareceram também ao conclave delegados da
Organizacdo Pan-Americana da Saude — Biblioteca
Regional de Medicina, Instituto Brasileiro de Biblio-
grafia e Documentagcdo e do Departamento de Assun-
tos Universitarios do Ministério da Educacdo e Cultura.

Convidados especiais, os Professores Bert R.
Boyce, da Universidade de Missouri e David Spiller, do
Conselho Britanico, atuaram como expositor (0 Pro-
fessor Bert R. Boyce, no tema 4) e comentaristas,
dando uma valiosa contribui¢cdo, com a transmissdo de
experiéncias de outros paises no campo da Bibliote-
conomia .

TEMAS

Quatro (4) temas foram propostos ao plenario
para estudos e debates:

TEMA 1 — A Biblioteca como Instrumento da Tec-
nologia Educacional — Professor Samuel
Pfromm Netto, USP.
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TEMA 2 — A Posicdo da Biblioteca na Organizacao
Operacional da Universidade — Profes-
sores Antdnio Agenor Briquet de Lemos
e Vera Améalia Amarante Macedo — UnB.

TEMA 3 — Recursos Materiais e Humanos de uma
Biblioteca Universitaria — Professoras
Jandira Batista Assunc¢&o, Ruth Versiani
Tavares e Jussara Pereira Santos —
UFMG.

TEMA 4 — A Participacdo da Biblioteca Universita-
ria no Sistema Nacional de Informacéo
Cientifica e Tecnoldgica e em Outros Sis-
temas de Informacdes — Professora Ha-
gar Espanha Gomes — IBBD; Professo-
res Paulo Py Cordeiro — UFF e Bert R.
Boyce — Universidade de Missouri.

Apresentado pelo relator respectivo, o tema do
dia era, a seguir, alvo de comentarios por parte dos
Professores Bert R. Boyce e David Spiller. No caso
do tema 4, no lugar do Professor Bert R. Boyce —
gue foi um dos expositores — falou o Dr. Amador
Neghme, Diretor da Biblioteca Regional de Medicina
da Organizagcdo Pan-Americana da Saude, na quali-
dade de comentarista.

DINAMICA DOS TRABALHOS

Uma vez exposto o tema programado, tecidas con-
sideracfes pelos comentaristas, ouvidas e respondidas
as eventuais intervencfes, ficava a matéria sujeita as
reflexdes e debates dos Grupos de Trabalho, em nu-
mero de trés, que elaboravam suas conclusdes parciais,
comunicadas ao final de cada dia ao plenario, reunido
para delas tomar conhecimento.
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Compostos pelos participantes do Seminario, o0s
Grupos congregavam-se em recintos isolados, para le-
varem a cabo sua tarefa em condi¢des propicias.

Assim, realizaram-se seis sessdes plenarias. Na
ultima, foram divulgadas as recomendacdes finais so-
bre cada tema, revelando as mesmas o consenso dos
Grupos.

RECOMENDAGOES

TEMA 1 — A BIBLIOTECA COMO INSTRUMENTO
DA TECNOLOGIA EDUCACIONAL —
Professor Samuel Pfromm Netto — USP.

Trabalho de autoria do Professor Samuel Pfromm
Netto, do Instituto de Psicologia e da Comissédo de
Tecnologia da Educacédo da Universidade de Sao Paulo,
examinou a biblioteca universitaria numa perspectiva
de futuro, como «centro dindmico de armazenagem e
recuperacdo da informacdo», nudcleo do processo de
aprendizagem, dentro de uma linha de modernizagbes
que impde o uso de novos meios de comunicacdo e 0O
emprego de computadores.

Enfatizou o expositor o papel relevante que de-
sempenha a Biblioteca Universitaria na pesquisa, que
exige sua transformacdo em «central de informacdes
cientificas e tecnoldgicas», «colecionando-as, classifi-
cando-as e armazenando-as com o maximo de rapidez».

O Tema 1 suscitou as seguintes recomendacdes
elaboradas a partir de quatro itens que serviram de
roteiro as discussoes:

Item 1.1. Definicdo da participagcdo da biblioteca nos

processos de ensino, pesquisa e extensao
das universidades:
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RECOMENDAGAO

E de maxima importancia que se reconheca o pa-
pel essencial que a biblioteca deve desempenhar nos
processos de ensino, pesquisa e extensao universitaria.
A funcdo fundamental da moderna Biblioteca Univer-
sitaria, como centro de informacado, é de instrumento
vital quer para a aprendizagem do aluno, quer para a
informacédo imediata, rapida, precisa e fidedigna do
professor, do pesquisador e de todos quantos a
procuram.

Recomenda-se que os bibliotecarios participem ati-
vamente de um processo mais agressivo de divulgacao,
orientacdo e conquista de apoio para a Biblioteca Uni-
versitaria, envolvendo primariamente neste processo
os professores e pesquisadores e buscando com estes o
estabelecimento de formas eficazes de interagéo.

Recomenda-se também que alunos, professores e
pesquisadores recebam preparacdo adequada sobre a
utilizacdo dos servigcos da biblioteca, de modo a se fa-
zer com que estes servigcos sejam usados mais freqlen-
temente e com mais eficiéncia.

E importante que se estabeleca para os cursos de
graduacao, uma disciplina de carater obrigatério —
conferindo crédito ao aluno que a completar — que
ensine o aluno a conhecer e utilizar a biblioteca.

Item 1.2. Estdo as bibliotecas aparelhadas para ser-
vir aos objetivos da Universidade ?

RECOMENDACAO

Foi reconhecido pelos grupos que, de modo geral,
as bibliotecas ndo estdo aparelhadas para servir aos
objetivos da Universidade.
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Recomenda-se que cada instituicdo de ensino su-
perior adote medidas resolutas e substantivas para
eliminar ou, pelo menos, atenuar as deficiéncias comu-
mente observadas em matéria de recursos humanos, de
instalacbes e equipamento e de acervo de publicacdes
e de materiais ndo impressos.

Item 1.3. Que medidas podem contribuir para fazer
da biblioteca um instrumento da moderna
tecnologia educacional ?

Recomenda-se que haja apoio direto da alta admi-
nistracdo de cada Universidade no sentido de prover a
biblioteca de recursos indispenséaveis ao cumprimento de
suas finalidades; que medidas de carater pedagoégico-
-didatico sejam tomadas a fim de que os usuarios pos-
sam efetivamente utilizar a biblioteca como centro
permanente de informacédo e aprendizagem; que o Con-
selho de Reitores constitua grupo de trabalho espe-
cializado para estudar as medidas de natureza admi-
nistrativa e didatico-pedagdgica para que a biblioteca
cumpra com suas finalidades e, que sejam os resulta-
dos deste trabalho divulgados.

Item 1.4. Poderdo as tecnologias educacionais, tais
como: leitura prévia obrigatéria (REA-
DING ASSIGNMENT) emprego de recur-
sos audiovisuais, eletronicos e outros, con-
tribuir para a melhor integracdo da biblio-
teca na implantacdo da reforma universita-
ria brasileira ?

Recomenda-se: a biblioteca deve, necessariamente,
representar um papel fundamental na eficiéncia e ra-
cionalidade do ensino preconizadas pela reforma uni-
versitaria, pois, € componente indispensavel de qual-
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quer solucdo metodolégica ou de tecnologia educacio-
nal proposta para este fim.

Recomenda-se ainda que sejam intensificados os
empenhos no sentido de dotar as universidades de
meios ndo impressos (recursos audiovisuais, eletrb-
nicos e outros) a servico do ensino, cabendo a Biblio-
teca Central ou entidade equivalente a tarefa da coor-
denacdo da selecdo, da aquisicdo e do uso destes re-
CUrsos.

Item 1.5. Quais as perspectivas, no Brasil da auto-
macdo de servicos de bibliotecas universi-
tarias ? E da disseminacdo da informacéao?

Ainda que se reconheca a realidade da automacao
— ja tendo havido casos pioneiros — no momento
atual seria prematura a generalizacdo da automacéao
dos servicos da Biblioteca Universitaria.

TEMA 2 — A POSICAO DA BIBLIOTECA NA ORGA-
NIZACAO OPERACIONAL DA UNIVER-
SIDADE — Professores Anténio Agenor
Briguet de Lemos e Vera Amalia Ama-
rante Macedo, do Departamento de Biblio-
teconomia da Universidade de Brasilia.

Tracando inicialmente o historico da biblioteca uni-
versitaria no Brasil, os Professores Anténio Agenor
Briquet de Lemos e Vera Amalia Amarante Macedo
assim resumiram seu trabalho: «As diferentes formas
de organizacdo das Bibliotecas Universitarias Brasilei-
ras refletem o processo de formacao das universidades
do Pais, caracterizados pela aglomeracédo, até certo pon-
to inorganica, de escolas isoladas. E necessario reor-
ganizar essas bibliotecas, dentro das linhas fixadas pela
Reforma Universitaria, de modo a se evitar a duplica-
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cado de meios para fins idénticos. A biblioteca deve
integrar-se no planejamento e funcionamento global
da universidade e para isso devera situar-se em nivel
hierarquico de suficiente autonomia e de participacao
nas fases de decisdo da politica universitaria». Obede-
cendo a ordem dos itens do roteiro estabelecido pre-
viamente para orientacdo dos estudos, os Grupos de
Trabalho formularam as recomendagdes que repro-

duzimos :

Item 2.1. A provisdo de servicos de informacdo, em
seu sentido mais amplo, no contexto uni-
versitario, deverd basear-se numa aborda-
gem sistémica, em que 0 empirismo e a
improvisacao déem lugar a uma colocacao
técnica e objetiva dos variados e comple-
X0s aspectos decorrentes da integracdo da
biblioteca universitaria no sistema geral da
universidade e no sistema ainda mais am-
plo da informacédo cientifica em &ambito
nacional e internacional.

Recomenda-se que a provisao de servigcos de infor-
macado, em seu sentido mais amplo, no contexto uni-
versitario, seja baseada numa abordagem sistémica,
em que 0 empirismo e a improvisacdo déem lugar a
uma colocacdo técnica e objetiva dos variados e com-
plexos aspectos decorrentes da integracao da biblioteca
universitaria no sistema geral da universidade e no
sistema ainda mais amplo da informacado cientifica
em ambito nacional e internacional.

Item 2.2. A fim de se evitar a onerosa duplicagdo
de meios para fins idénticos, devera haver,
em elevado grau, um mecanismo de coor-
denacdo da rede de bibliotecas da universi-
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dade, quando nao for possivel, absoluta-
mente, a concentracdo de todos o0s servi-
¢cos bibliotecarios e de informacdo numa
Unica biblioteca central.

Recomenda-se que, a fim de se evitar a onerosa
duplicacdo de meios para fins idénticos, haja um 6rgao
central coordenador da rede de bibliotecas da univer-
sidade, quando nédo for possivel a concentracdo de todos
0s servigos bibliotecarios e de informacdo numa Unica
biblioteca central.

Item 2.3. A biblioteca central, seja Unica ou seja
uma unidade de coordenacdo de uma rede
de Dbibliotecas da universidade, devera
ocupar posicao administrativa em nivel
mais elevado possivel na hierarquia, dire-
tamente subordinada ao reitor ou ao vice-
reitor .

Recomenda-se que a Biblioteca Central, seja Unica
ou seja uma unidade de coordenacdo de uma rede de
bibliotecas da universidade, ocupe posicdo administra-
tiva em nivel mais elevado possivel na hierarquia, dire-
tamente subordinada ao reitor ou ao vice-reitor.

Item 2.4. A biblioteca universitaria central deve ser
a responsavel pelo controle da aplicacdo
dos recursos orcamentarios destinados a
material bibliografico, mesmo quando tais
recursos sejam provenientes de fundos es-
peciais, doacbes de terceiros ou convénios
estabelecidos por outras unidades.

Recomenda-se que a Biblioteca Universitaria Cen-
tral ou 6rgdo central coordenador da rede de bibliote-
cas da universidade, seja o responsavel pelo planeja-
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mento de servigos e pelo controle da aplicagdo dos re-
cursos orcamentérios destinados a material bibliogréa-
fico, mesmo quando tais recursos forem provenientes
de fundos especiais, doacfes ou convénios.

Item 2.5. Para melhor integracdo dos planos da bi-
blioteca com o planejamento e funciona-
mento global da universidade, o biblioteca-
rio da universidade, isto é, o diretor da bi-
blioteca, terd& STATUS académico e parti-
cipara dos orgaos colegiados.

Recomenda-se que, para haver melhor integracao
da biblioteca com o planejamento e funcionamento glo-
bal da universidade, o diretor da biblioteca Central ou
do 6rgéo coordenador da rede de bibliotecas da univer-
sidade tenha STATUS académico e participe dos cole-
giados superiores de planejamento e de ensino e pes-
quisa.

TEMA 3 — RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS
DE UMA BIBLIOTECA UNIVERSITA-
RIA — Professoras Jandira Batista As-
sunc¢do, Ruth Versiani Tavares e Jussara
Pereira Santos, da Escola de Biblioteco-
nomia da Universidade Federal de Minas
Gerais.

Contendo quadros explicativos das diversas cate-
gorias de pessoal indispensavel a Biblioteca Universi-
taria, e demonstrando a necessidade de aperfeicoamen-
to dos recursos humanos nesse setor, o trabalho das
Professoras Jandira Batista Assuncdo, Ruth Versiani
Tavares e Jussara Pereira Santos terminou com as se-
guintes afirmacgdes: (1) a biblioteca universitaria é
instrumento para o desenvolvimento de recursos huma-
nos e a eficiéncia de seus servicos depende da qualifi-
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cacdo de seu pessoal; (2) o bibliotecario desempenha
tarefas de carater educativo semelhante as do professor
de uma universidade; (3) o quadro de pessoal de uma
biblioteca é formado por duas grandes categorias: pro-
fissional (bibliotecarios e pessoal especializado em ou-
tras areas) e néo-profissional ou de suporte (agentes
técnicos e administrativos); (4) o estabelecimento de
padrdes nacionais relativos as bibliotecas universitarias
brasileiras permitira o estudo estimativo de suas reais
necessidades.

As recomendacfes dos Grupos de Trabalho sobre
o Tema 3 sdo as que seguem de acordo com os itens
que dirigiram os estudos:

Item 3.1. Necessidade de serem as bibliotecas pro-
vidas de recursos humanos e materiais
adequados aos programas operacionais da
Universidade.

Recomenda-se sejam as bibliotecas providas de re-
cursos humanos, materiais e financeiros adequados aos
programas operacionais da Universidade, provimento
este proporcional a uma relagdo usuario-acervo-funcio-
nario-verba, ndo sendo negligenciadas as resolucfes de
carater internacional que estipulam dotacdo minima
de 5% do orcamento global da Universidade a Biblio-
teca Central ou ao 6rgdo de coordenacdo da rede de
bibliotecas da Universidade.

Item 3.2. Possiveis medidas de natureza adminis-
trativa, operacional e técnica, visando do-
tar a biblioteca universitaria de recursos
nao convencionais de informacdo, compa-
tiveis com o desenvolvimento tecnolégico da
atualidade.

(Recomendacédo contida no item 3.1.)
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Item 3.3. Necessidade de estabelecimento de padrdes
nacionais para a biblioteca universitaria,
em colaboracdo com o Conselho de Reito-
res das Universidades Brasileiras.

Recomenda-se seja solicitado ao CRUB que pro-
mova o desenvolvimento de uma pesquisa, de ambito
nacional, para coleta de dados relativos as condicbes
das bibliotecas das universidades brasileiras, a fim de
que seja possivel o estabelecimento de padrdes nacio-
nais para bibliotecas universitarias.

Item 3.4. Viabilidade de equivaléncia entre bibliote-
carios e docentes nas universidades.

Recomenda-se que para melhor integracdo da bi-
blioteca com o planejamento e funcionamento global da
universidade, o diretor da biblioteca central ou do 6r-
gdo coordenador da rede de bibliotecas da universi-
dade tenha STATUS académico e participe dos cole-
giados superiores de planejamento e de ensino e
pesquisa.

Recomenda-se seja solicitado ao CRUB que pro-
mova o desenvolvimento de uma pesquisa, de ambito
nacional, para coleta de dados relativos as condicbes
das bibliotecas das universidades brasileiras, a fim de
gue seja possivel o estabelecimento de padrbes nacio-
nais para bibliotecas universitarias.

Item 3.5. Diretrizes para o treinamento de pessoal
de bibliotecas universitarias.

Recomenda-se que sejam constituidos grupos de
estudos nas bibliotecas centrais ou 6rgdos de coorde-
nacdo da rede de bibliotecas da universidade para o
treinamento em servico de seus funcionarios; que se-
jam planejados e implementados cursos de pés-gradua-
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¢ado na area de Biblioteconomia; e, que o CRUB pro-
mova periodicamente, seminarios ou cursos formais de
treinamento de dirigentes de bibliotecas centrais ou
6rgdos de coordenacdo da rede de bibliotecas da uni-
versidade .

TEMA 4 — A PARTICIPAC,/:\O DA BIBLIOTECA
UNIVERSITARIA NO SISTEMA NA-
CIONAL DE INFORMACAO CIENTI-
FICA E TECNOLOGICA E EM OUTROS
SISTEMAS DE INFORMACAO — Pro-
fessora Hagar Espanha Gomes, Presi-
dente do Instituto Brasileiro de Biblio-
grafia e Documentacdo, Professor Paulo
Py Cordeiro, Diretor do Nucleo de
Documentacdo da Universidade Federal
Fluminense e Professor Bert R. Boyce,
da Universidade de Missouri, Estados
Unidos.

Trés trabalhos distintos versavam sobre o Tema 4.
O primeiro deve-se a Professora Hagar Espanha Gomes,
do IBBD, que mencionou o esfor¢co desenvolvido pela
UNESCO, no sentido de criar um sistema mundial de
informacao cientifica, através da UNISIST. Tal sis-
tema seria «wma rede flexivel», cuja acdo coorde-
nadora caberia a UNESCO.

Consciente de que o0s programas de desenvol-
vimento econdémico e social deveriam ser estabelecidos
em bases sistematicas, cuidou o Governo brasileiro
de estabelecer um sistema de apoio que seria o Sistema
Nacional de Informacdo Cientifica e Tecnolégica —
SNICT. Os estudos para o estabelecimento do SNICT
se deram paralelamente aos da UNISIST, ndo como
decorréncia destes, mas como conclusdo natural da
necessidade de tal programa de apoio.
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Continuou a expositora, focalizando a acdo do
IBBD junto as universidades brasileiras, para a pro-
ducdo de um catalogo coletivo de publicacdes periddicas
existentes nas bibliotecas do Pais.

No seu trabalho o Professor Paulo Py Cordeiro
ressaltou a importadncia do UNISIST e do SNICT,
enfatizando também o papel destacado que vem exer-
cendo o IBBD, no campo de apoio as informacbes e
as pesquisas cientificas e tecnoldgicas.

O Professor Bert R. Boyce, impressionado pelo
lema da Bandeira Nacional, aplicou-o, por analogia, a
acdo da Biblioteca Universitaria que, segundo afirmou
em seu trabalho, impde «ordem» as informacbes para
proporcionar «progresso» a Ciéncia.

Os Grupos de Trabalho, seguindo o roteiro tracado
para seus debates e estudos, formularam as recomen-
dacdes que abaixo transcrevemos:

Item 4.1. A Biblioteca Universitaria em relacdo ao
desenvolvimento cientifico, tecnolégico e
cultural do Pais.

Recomenda-se que, tendo em vista que a Biblioteca
Universitaria desempenha papel essencial e prepon-
derante no desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e
cultural do Pais, ndo pode prescindir de infra-estrutura
adequada.

Recomenda-se que se dé apoio a Biblioteca Univer-
sitaria, no sentido de lhe fomentar a agressividade
nos programas de documentagcdo/informacdo, como
infra-estrutura da pesquisa no Pais, através de pro-
gramas cooperativos por regides.

Item 4.2. Problemas especiais das Bibliotecas Uni-
versitarias nos paises em processo de
desenvolvimento.
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Recomenda-se que os dirigentes universitarios
figuem atentos para o fato de que existe escassez de
recursos humanos e financeiros no setor da Biblioteca
Universitaria.

Recomenda-se que seja incluida, entre as ativi-
dades da docéncia, a colaboracdo com a Biblioteca
Universitaria na orientacdo e selecdo bibliografica,
elaboracdo de resumo e analise dos progressos.

Item 4.3. Necessidade de organizacdo dos recursos
bibliograficos das Universidades, com vista
a producéao de catalogos coletivos de livros,
periodicos e outros materiais.

Recomenda-se que os recursos bibliograficos das
universidades sejam organizados com vista a producédo
de catélogos coletivos de livros, periédicos e outros
materiais, bem como de bibliografias nas areas espe-
cificas, visando a sua divulgacdo. Que nos programas
editoriais sejam incluidas dotacdes especificas para

publicacbes correntes das bibliotecas.

Item 4.4. Vinculacdo dos programas de pesquisa
a politica de sele¢éo, aquisicdo e dissemi-
nacdo de informacdes nas universidades.

Recomenda-se que haja uma estreita interacédo entre
0s programas de pesquisa e a politica de selecdo, aqui-
sicdo e disseminacao de informacdes nas universidades.

Item 4.5. Quais as principais mudancas na organi-
zacdo e funcionamento das bibliotecas
universitarias, decorrentes de sua transfor-
macdo em central de informacdes?

Recomenda-se que a Biblioteca Universitaria ou
6rgédo equivalente colete, registre e divulgue ndo s6 as
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publicacdes académicas, mas também as de carater
administrativo: Regimento, Estatutos, Relatorios, etc.

Recomenda-se que se dote a Biblioteca Universi-
taria de meios de comunicacdo (telefone, telex,
retemec, etc.), equipamentos proprios para armaze-
namento e disseminacdo da informacéo e facilidades
administrativas de operacao.

Recomenda-se que seja reconhecida a responsa-
bilidade da Biblioteca Universitaria como centro de
informacdes.

Final report of the Seminéario para Estudo
dos Problemas de Administracdo e Funciona-
mento das Bibliotecas Universitarias (Seminar
for Studying the Administration and Performance
of University Libraries). Recommendations.
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