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Cabecalho de assunto como linguagem
de indexacéo

Subject Headings as Indexing Language
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MARIA CRISTINA MELLO FERREIRA PINTO *

(0] papel das linguagens de indexacdo como
instrumento controlador de vocabulario nos siste-
mas de recuperagdo de informacdo. Caracteristi-
cas dos cabecalhos de assunto como linguagem
de indexacdo: pré-coordenacdo, vocabulario contro-
lado, ndo hierarquia, linguagem enumerativa, fun-
cdo prescritiva, aplicagcdo a SRI, unidimensionais,
agrupamento alfabético dos termos, comparacéo
entre o cabecalho de assunto e outras linguagens
de indexacdo quanto a expressividade, ambigui-
dade, compacidade e ao custo. Comentarios sobre
as listas de cabecalhos de assunto mais conhe-
cidas.

1. INTRODUCAO

Ao darem entrada em qualquer sistema de recupera-
¢do de informacado os documentos serdo analisados de duas
maneiras:

*  Professoras da Escola de Biblioteconomia da UFMG
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a) bibliograficamente ou objetivamente — este tipo
de analise pretende a descricdo do documento através de
suas caracteristicas fisicas, com o objetivo de dar resposta
a questdo: «Qual a aparéncia fisica deste documento»?

b) intelectualmente ou subjetivamente — este tipo
de andlise pretende a descricdo do documento em termos
de suas caracteristicas de contetdo, com o objetivo de dar

resposta a questdo: «Sobre o que é este documento»?
Para produzirmos uma descricdo Unica de um docu-
mento é necessaria a descricdo de suas caracteristicas
fisicas baseando-nos num conjunto ordenado de dados
bibliograficos. A descricdo bibliografica ou objetiva deve
resultar idéntica, apesar do documento poder ser proces-
sado em diferentes lugares. Isto por que a descricdo é
baseada em fatores facilmente identificaveis e que por si
representam a obra a que se referem. Por exemplo:

— 0 numero de especificacdo de uma patente
— 0 autor ou o titulo de uma obra
— 0 local, editor e data de publicagéo

s8o fatores que realmente identificam uma obra. E 6bvio
gue existem problemas relativos ao processamento de des-
cricdo fisica de obras:

— varios autores

— obras anénimas
— titulos alternativos
— etc.

No entanto, poderemos conseguir um controle desses
problemas através da adoc@o de regras formais que nos
indicardo solugBes adequadas a cada tipo de problema.
A formulacdo de regras para descricdo bibliografica foi
iniciada por Cutter, em 1876, com sua obra «Rules for a
Dictionary Catalogue». Esta obra serviu de base para os
modernos cédigos de catalogacdo que hoje sdo usados.
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Mas o problema maior permanece na descricdo do
conteido dos documentos. Talvez por ser menos reduzivel
a regras e por trabalharmos com fatores que ndo identifi-
cam realmente uma determinada obra. Um usuéario que
peca a um bibliotecario um livro sobre «plantacdes de
café» ndo estd realmente identificando uma obra «X»,
mas dando caracteristicas que podem ser comuns a varias
delas. Este processamento de analise e determinacdo do
contetdo informativo de obras é comumente chamado
indexacdo. Para Hilda Feinberg (2) «indexagdo consiste
na indicacdo do assunto contido em um documento e a
determinacdo de um ou mais termos que representardo
0 assunto desse documento» .

A palavra termo é usada de forma generalizada para
representar qualquer forma de classe, subclasse, cabeca-
Ihos de assunto, unitermos, palavras ou frases compostas.

2. A INDEXAGAO E O CONTROLE DE VOCABULARIO

As palavras ndo tém significado preciso e apesar disto,
na recuperagdo de informacdes temos de agir como se ti-
vessem. Por isso, se impGe a necessidade de reduzirmos
ao maximo o elemento «interpretacdo pessoal». A deter-
minacdo do significado das palavras deve passar da fase
da indexacdo para a da construcdo do vocabulario. Consi-
derando a operacgdo efetiva de um sistema de informacdes,
um aspecto-chave é que, se uma informagdo ndo foi ade-
guadamente identificada ao entrar no sistema, ela ndo
sera nunca recuperada.

Para Lancaster (6) o termo «Recuperacdo de Infor-
macdes» € mal empregado, por que os sistemas de recu-
peracdo de informacdes sdo procedimentos para recuperar
documentos, ja que, para ele as informacdes sao intangi-
veis. O termo Recuperacdo de Informacgbes foi primeira-

mente empregado por Moors em 1950.
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Todo procedimento de Recuperacdo de Informacdes é
ligado a manipulacdo de «classes». Quando indexamos um
documento, estamos colocando-o em uma classe determi-
nada. Para facilitar o processo, cada classe recebe um
«nome», que é chamado «termo indexador». Ao conjunto
de termos indexadores chamamos Linguagens de Recupe-
racdo de Informacfes ou Linguagens de Indexagéo.

Para Vickery (12) podemos identificar trés estagios

bésicos no processo de indexacao:

|9 estagio analitico ou interpretativo, onde o inde-
xador identifica toépicos na obra;

29 um estagio de sumarizacao, onde estabelecemos
a importancia dos topicos tendo em vista:

— 0 objetivo do servico de informacgédo e necessidade
dos usuarios;

— oObjetivos para os quais o texto foi escrito.

39 um estagio de traducdo, onde os topicos selecio-
nados sdo transformados nos termos da linguagem de inde-
xacado usada.

Da mesma forma, quando vamos efetuar uma busca
num sistema, Lancaster (7) visualiza trés estagios:

|9 decidimos quais as classes que, provavelmente,
nos servirdo, ou seja, selecionamos termos indexadores
provaveis de nos serem (Uteis;

29 examinamos essas classes;
39 recuperamos alguns ou todos os membros.

O objetivo da indexacédo €&, pois, em esséncia, a trans-
formacdo de uma expressdo da Linguagem Natural em uma
Linguagem de Indexacdo. Parte de um texto compreendido
por palavras, frases, paragrafos em sequéncia linear e ter-
mina numa condensacé@o do todo em linguagem documen-
taria . A eficiéncia dos sistemas de recuperacdo de infor-
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macdes depende muito da estrutura e composicdo dessa
linguagem. Se ela for composta de classes muito abran-
gentes, gerais, 0 sistema tera um grau muito superficial
de especificidade, levando consequentemente a uma alta
revocacao e baixa precisdo. Ja se a linguagem se compu-
ser de um numero muito grande de classes, estas serdo
muito especificas e o sistema ter& um maior grau de pre-
cisdo e conseqglientemente baixara o grau de revocacao.

J4 se tentou o uso de sistemas sem controle do voca-
bulario. A idéia foi de Mortimer Taube, quando propbs
seu sistema unitermo, ou sistema de indexagdo coorde-
nada . No entanto, varios foram os fatores que levaram a
um consenso geral da necessidade de controle de vocabu-
lario nos sistemas de recuperacdo de informacdes:

a) fatores humanos — diferencas de cultura, de
experiéncia dos autores e dominio de terminologia entre
indexadores, autores e USUArios;

b) fatores referentes a propria linguagem natural
onde:

— varios termos podem designar o mesmo conceito
(sindnimos);

— um mesmo termo pode designar conceitos dife-
rentes (homografos);

— o0 sentido dos termos se alteram pela posicdo que
ocupam na frase (sintaxe);

c) fatores hierarquicos — um conceito implica em
outros mais amplos e/ou mais restritos.

Normalmente esse controle tem sido exercido atra-
vés de:

— selegcdo de termos preferidos;

— distincdo dos homdégrafos;

— estabelecimento formal das relacbes entre os
termos.
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3. 0 CABECALHO DE ASSUNTO COMO LINGUAGEM
DE INDEXACAO

Todas as linguagens de indexacao exercem a mesma
funcdo nos sistemas de recuperacdo da informacéo:

a) representam o assunto de uma maneira consis-
tente;

b) permitem a coincidéncia entre linguagem do in-
dexador e do pesquisador;

c) possibilitam ao indexador modular o nivel de sua
pesquisa, do mais geral para o mais especifico, e vice-
versa, segundo a necessidade do usuario.

Embora o objetivo de qualquer linguagem de indexa-
¢cdo seja 0 mesmo, a maior ou menor eficiéncia em atingir
plenamente tal objetivo esta sujeita a variagbes, segundo
as caracteristicas proprias de cada uma.

Na literatura sobre o assunto, encontramos duas di-
visbes para as linguagens de indexacdo, partindo de crité-
rios diferentes. A divisdo mais comum separa as lingua-
gens em:

— sistemas alfabéticos
— sistemas classificados.

Os sistemas alfabéticos usam termos da prépria lin-
guagem natural e por isso determinam uma ordenacao alfa-
bética para os arquivos. Os sistemas classificados se ba-
seiam em classificacdes arbitrarias do conhecimento hu-
mano, dando normalmente uma notacdo simbolica para as
classes, e determinam uma ordenacdo com base légica, de
acordo com os simbolos usados.

Talvez a forma mais antiga de sistema alfabético seja
a de cabecalhos de assunto. O conceito mais difundido de
cabecalhos de assunto o define como «palavra ou grupo
de palavras que expressam o conteddo de um documento».
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A primeira forma de organizacdo de bibliografias lis-
tava as obras arranjadas de acordo com seus autores.
Logo se sentiu a necessidade da listagem de assunto. As
primeiras listas de assunto vinham geralmente no final das
listagens de autores. Com a sistematizacdo dessas apre-
sentagbes de assunto, as listas passaram a ser organizadas
alfabética ou classificadamente.

Alguns dos fatores que determinaram o aparecimento
e formalizacdo dos cabecalhos de assunto foram:

— os titulos das obras nao representavam adequada-
mente 0 assunto das mesmas;

— problemas relativos as subdivisbes de assunto;
— as obras de mais de um assunto;
— livro de assuntos relacionados;

— obras que relacionavam os assuntos a lugares e
épocas diferentes.

As primeiras regras para construcdo de catalogos alfa-
béticos de assunto foram elaborados por Cutter, em 1876.
Anteriormente eram dados os cabecalhos de acordo com o
julgamento do préprio catalogador.

Para Cutter, se a indexacdo ndo fosse feita de acordo
com regras formais, de uma maneira consistente nao have-
ria razéo pela qual o publico devesse encontrar a entrada
gue necessitasse sob determinado cabecalho e ndo sob
outro qualquer. Cutter elaborou entdo principios fundamen-
tais a serem seguidos na elaboracdo de um catalogo alfa-
bético de assunto. Podemos resumir esses principios em
trés:

19 principio especifico — Os assuntos devem dar
entrada pelo termo mais especifico e ndo pela classe a
gue estd subordinado. Apesar de parecer 6ébvio, este prin-
cipio causou impacto porque na época era comum a ado-
¢do de cabecalhos bastante gerais, que pouco representa-
vam o assunto da obra em questéo;
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2) principio de uso — Para ele «os cabecalhos
serdo aqueles sob os quais € provavel que a maioria dos
americanos educados irdo procurar, com referéncias cru-
zadas para outras formas de cabecalhos relacionados». E
0 principio da conveniéncia, de acordo com a necessidade
dos usuérios;

379 principio sindético — Por se basearem no alfa-
beto dos cabecalhos de assunto fazem aproximacgdes absur-
das de assuntos e a0 mesmo tempo, separam assuntos re-
lacionados. Assim Cutter propés o desenvolvimento nas
listas de cabecalhos de assunto de estruturas sindéticas
gue, através de uma rede bem construida de referéncias
cruzadas, poderiam ajudar ou mesmo superar este pro-
blema .

Outra divisdo para as linguagens de indexacgdo, clas-
sifica-as segundo a sua evolugdo histérica em:

— linguagens tradicionais
— linguagens modernas.

A caracteristica que realmente separa as primeiras
das segundas é o conceito de coordenacdo que, segundo
Lancaster, representa um marco revolucionario nos siste-
mas de recuperacao da informacao.

Entre as linguagens conhecidas como tradicionais, po-
demos citar:

— o0s cabecalhos de assunto
— o0s sistemas de classificacao.

Ambos ligados, no seu inicio, aos instrumentos tra-
dicionais de recuperacdo da informacdo dentro da biblio-
teca: catalogos alfabéticos de assunto e catalogos classi-
ficados, bem como a idéia de arranjo dos documentos nas
estantes.

As linguagens modernas apareceram a partir de 1950,
embora suas primeiras manifestacbes tenham surgido
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antes. Sdo as linguagens pos-coordenadas: coincidéncia
Otica, cartbes perfurados nas margens, unitermos, com 0
seu mais conhecido instrumento de controle: o thesaurus.

3.1. Caracteristicas dos Cabecalhos de Assunto como
Linguagem

Segundo as abordagens de Toman (10) e Lancaster
(7), podemos dizer que, assim como todas as linguagens
buscam atingir o mesmo objetivo, apresentam também,
em maior ou menor grau, certas caracteristicas que vao
moldar o seu desempenho e permitir que sejam avaliadas
e comparadas umas as outras. Essas caracteristicas sao
as seguintes:

pro-coordenadas  -----mmmmesooesesscmmmeeeeeooooos pés-coordenadas
vocabulario controlado < [ ] > vocabulario nao controlado
ndo hierarquia ------emeemmeeeoeeeeeeeeee ~-hierarquia

enumeracédo >-sIntese

sistema fechado -i-----------memmmmmooooooeeee ~-sistema aberto

sistema prescritivo

----N-sistema sugestivo

sistema unidimensional

--->-sistema multidimensional

agrupamento alfabético dos termos ~-agrupamentos sistematico dos termos

Facamos uma descricdo dos cabecalhos de assunto,
de acordo com essas caracteristicas:

1. Os cabecalhos de assunto representam uma lin-
guagem muito estruturada e pré-coordenada, oferecendo
ao pesquisador possibilidades limitadas de modular a sua
pesquisa.

Entretanto, existem hoje vocabuléarios que se intitu-
lam listas de cabecalhos de assunto e s&o utilizadas em
sistemas poés-coordenados, como é o caso de Mesh: Me-
dicai Subject Headings, usado com o sistema MEDLARS.
Harris (4) nega ao MeSH a condicdo de lista de cabecalhos
de assunto, tratando-o como thesaurus.
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Lancaster (7) apresenta uma posicdo mais aberta,
acatando a idéia de que pode haver uma evolucao tedrica
necessaria sem a indispensavel alteracdo de terminologia.

2. os cabecalhos de assunto, obedecendo ao prin-
cipio de pré-coordenacdo, representam um modelo de vo-
cabulario controlado, onde os termos devem ser escolhi-
dos em um dicionéario ja existente. S&o portanto sistemas
fechados de recuperacdo da informacéo;

3. estas duas caracteristicas conduzem a uma ter-
ceira idéia: de uma linguagem onde o instrumento de con-
trole de vocabulério, no caso as listas de cabecalhos de
assunto, exerce uma funcdo prescritiva, ao contrario, por
exemplo, de um thesaurus que teria apenas uma funcdo
sugestiva;

4. os cabecalhos de assunto sdo sistemas onde o
principio de hierarquia estid presente em pouquissimas
ocasides. Sao linguagens ndo hierarquicas;

5. o0s cabecalhos de assunto s&o, basicamente,
enumerativos, oferecendo poucas possibilidades de sintese,
ja que esta deve estar prevista no instrumento de controle
da linguagem. A sintese, nas listas mais tradicionais, é
representada pelos sub-cabecalhos;

6. o arranjo do cabecalho de assunto é, via de re-
gra, alfabético. Esta caracteristica ndo é inerente a condi-
¢do de pré e pos-coordenacao, embora os thesauri apre-
sentem, quase sempre, paralelamente ao arranjo alfabéti-
co, um arranjo sistemético (ou facetado).

Na verdade, o arranjo de uma linguagem é uma ca-
racteristica que exerce pouca influéncia no desempenho
de um sistema de recuperacdo de informacgdo, sobretudo
guando este sistema é automatico;

R. Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, 7(2) : 268-88, set. 1978

277



7. como caracteristica final dos cabecalhos de as-
sunto destaca-se o seu aspecto de linearidade, o que o
torna aplicavel apenas a pesquisas unidimensionais.

Isto representa a maior limitagdo dos cabecalhos de
assunto, face a nova tecnologia aplicada aos sistemas de
recuperacdao da informacao.

A partir destas caracteristicas, podemos comparar
algumas linguagens:

03 BP
n .

AL Y
EH 87
\

Pré-coordenacao................ X X X

Pés-coordenacéo X

Hierarquia ........cccconveviennene X

Nao-hierarquia .......ccccceenene X X X

Sistema fechado ................ X X X

Sistema aberto ............... X

Sistema prescritivo ............ X X X

Sistema sugestivo............. X

Sistema unidimensional .. X X X

Sistema multidimensional . X

Arranjo alfabético ............. X X

Arranjo sistematico ........... X X

3.2. Componentes Bésicos da Linguagem de Indexacao
Segundo Lancaster (7), qualquer linguagem de inde-
Xacao apresenta 0s seguintes componentes basicos:
a) vocabulario
b) gramética

c) regras para uso da linguagem e para controle
das mudancas a serem efetuadas.
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Meadow (8) prop8e quatro medidas para estudar as
linguagens de indexacdo: expressividade, ambigiidade,
compacidade e custo, e faz uma comparacao interessante
entre vérias linguagens, inclusive os cabecalhos de assunto.
Salienta, entretanto, que as linguagens podem ser muito
complexas, dificeis de medir ou comparar, sendo perigosa
gualquer generalizacao.

As figuras 1, 2, 3, 4 e 5 (8) mostram que os cabe-
calhos de assunto ndo permitem muita variabilidade, quer
no seu vocabulario ou na sua sintaxe.

Também nado apresentam grande riqueza ou expres-
sividade de vocabulario, perdendo para a linguagem na-
tural, para os sistemas facetados e os termos livres de
documentos. Em contra-partida sdo menos ambiguos que
estas trés linguagens. A constituicdo do vocabulario é de
maior custo do que a linguagem facetada ou de termos
livres, sendo, entretanto uma linguagem mais barata do
gue os sistemas hierarquicos e a linguagem natural.

FIGURA 1 — Alcance util das linguagens: (1) Classificagdo hierar-

quica, (2) Cabecgalhos de assunto, (3) Palavras-chave controladas,

(4) Palavras-chave livres, (5) Descritores, (6) Termos facetados,
(7) Frases, (8) Linguagem Natural. (8:47)
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Classificagdo Hierarquica
Cabecalhos de Assunto
Palavras-Chave Controladas
Palavras-Chave Livres
Descritores

Termos Facetados

Frases

Linguagem Natural

FIGURA 2 — Expressividade Relativa das Linguagens (8:48)

Classificagdo Hierarquica
Cabecalhos de Assunto
Palavras-Chave Controladas
Palavras-Chave Livres
Descritores

Termos Facetados

Frases

Linguagem Natural

FIGURA 3 — Ambiguidade Potsneidl Relativa das Linguagens (8:49)

Classificacdo Hierarquica
Cabecalhos de Assunto
Palavras-Chave Controladas
Palavras-Chave Livres
Descritores

Termos Facetados

Frases

Linguagem Natural

FIGURA 4 — Compacidade Relativa das Linguagens (8:50)
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Classificagcdo Hierarquica
Cabecalhos de Assunto
Palavras-Chave Controladas
Palavras-Chave Livres
Descritores

Termos Facetados

Frases

Linguagem Natural

Maior Custo

FIGURA 5 — Custo Relativo de Cada Item na Sele¢cdo de Termos
(8:51)

Os cabecalhos de assunto apresentam uma grama-
tica bem estruturada, com rigido controle de sindénimos,
qguase-sindnimos, homaografos.

A rede de relagBes que inclui o tipo: ver também é
mais pobre do que a apresentada em um thesaurus. Uma
grande limitacdo dos cabecalhos de assunto é que estes
fazem referéncia apenas do geral para o especifico e de
alguns assuntos correlatos, o que diminui a sua capaci-
dade de revocacéo.

Por sua vez, o fato de ser pré-coordenado permite
atingir maior precisdo, dispensando artificios complexos,
onerosos e nem sempre eficientes, necessarios em lingua-
gens pos-coordenadas, tais como elos de coordenagdo e
indicadores de funcéo.

Além do vocabulario e da graméatica, o cabecalho de
assunto, sendo uma linguagem controlada, prevé regras

fixas apresentadas nas listas de controle que dizem res-
peito, sobretudo a:

— forma de entrada direta ou invertida
— formacédo de sintese através de subcabecalho
— uso de singular e plural
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— uso de palavras abreviadas ou termos por
extenso

— uso de termos traduzidos e transliterados

— uso de sinais de pontuacao.

Embora estas regras sejam fixas apenas dentro de um
mesmo sistema, podendo variar de um sistema para outro,
seguem quase todas o mesmo consenso geral, uma vez
qgue as listas de controle foram feitas baseadas umas nas
outras. Este fato é de se lamentar pois indica uma grande
passividade por parte daqueles que usam cabecalhos de
assunto.

3.4. As Listas de Cabecalhos de Assunto

Qualquer linguagem de indexagdo pode ser elabora-
da a partir de duas abordagens distintas:

— abordagem analitica, baseada sobretudo na ga-
rantia literaria e participacdo do usuario;

— abordagem formal, baseada sobretudo no traba-
Iho e opinido de especialistas.

0 qun se vé na pratica € uma mistura das duas abor-
dagens, com predominancia da segunda e, infelizmente,
pouquissima participacdo dos usuarios. Com excecao dos
cabecalhos de assunto elaborados para a Biblioteca do
Congresso que apresentam grande garantia literaria, os
outros sistemas que adotam cabecalhos de assunto fize-
ram adaptacOes de listas ja existentes. O sistema de recu-
peracdo da informacdo que escolhe como linguagem o
cabecalho de assunto deve adotar um instrumento de con-
trole. As listas de cabecalho de assunto sdo estes instru-
mentos . Algumas das mais conhecidas e usadas sao:

1 Library of Congress Subject Headings (Inicio dos
estudos: 1897 — 1' edicdo: 1911 — 8?edicao: 1975 —
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2 vol.). Reflete o acervo da Biblioteca do Congresso dos
EUA, sendo a mais conhecida e difundida naquele pais.
Embora seja util para o objetivo especifico para o qual foi
criada, e o fato de seus cabecalhos aparecerem nas fichas
impressas da LC, contribui para a grande inércia dos inde-
xadores em relacdo ao uso de cabecalhos. Prevé-se modi-
ficacbes profundas nesta lista face aos sistemas automati-
zados;

2. Sears List of Subject Headings. Estad na 9' edi-
¢cdo (1965) sob a responsabilidade de Westby. Podemos
considerar esla lista como uma condensacao da lista da
Library of Congress, inclusive porque seu objetivo foi o de
adaptacao da mesma para bibliotecas pequenas e médias.
Embora americana, teve mais aceitacdo nas bibliotecas
britanicas.

No Brasil, temos muito difundidos os trabalhos de:

3. C Rovira e J. Aguayo. Lista de encabezamien-
tos de materiais para bibliotecas (1967) £ uma adapta-
¢do das listas anteriormente citadas para bibliotecas la-
tino-americanas;

4. W. Ferraz. Relagdo de assuntos para cabeca-
Ihos de fichas. (2 ed. 1972. Reeditada em 1977). Euma
lista muito limitada, com cabecalhos gerais, com poucas
possibilidades de se atingir um grau razoavel de especi-
ficidade. Aplicavel a pequena colecdes;

5. IBBD. Lista geral de cabecalhos de assunto. A
idéia inicial deste trabalho era a publicagdo de uma lista
nacional de cabecalhos, a fim de facilitar a tarefa de uni-
formizacdo dos cabecalhos usados pelo SIC (Servico de
Intercambio de Catalogacdo) nas suas fichas bibliogréafi-
cas. O IBICT retomou o desenvolvimento deste trabalho,
visando ao lancamento da edigcdo completa da obra.

Segundo Horner (5), sdo geralmente quatro os pontos
criticos das listas de cabecalhos de assunto convencionais:
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1. ndo sdo bastante especificas para assuntos de
muitos documentos, principalmente para assuntos que
cada dia se tornam mais complexos;

2. o0s cabecalhos de assunto ndo s&do construidos
sistematicamente;

3. as referéncias também ndo sdo construidas sis-
tematicamente. As referéncias do especifico para o geral
sdo usadas ocasionalmente;

4. os arranjos dos subcabecalhos ndo sdo homo-
géneos .

O que se pode dizer a respeito das listas de cabe-
calhos de assunto é que, ao serem adotadas por uma de-
terminada biblioteca, devem ser adaptadas a ela. Néao se
deve exigir nenhuma rigidez quanto ao emprego de cabeca-
Ilhos, e a adaptacdo desses e a adogdo de novos deve ser
pratica normal num servico de biblioteca.

Como toda linguagem de indexagdo, uma lista dc ca-
becalhos de assunto € composta de vocabulario e sintaxe.
E portanto deve apresentar um vocabulario, ou seja, uma
lista de termos aprovados para representar assuntos e
regras formais para uso destes termos. O vocabulario e
a sintaxe irdo variar de lista para lista, de acordo com os
objetivos do prOprio sistema a que ir4 servir, como tam-
bém de acordo com as necessidades dos usuarios, e usua-
rios em potencial.

Um ponto importante a ser observado nas listas de
cabecalhos de assunto é o grau de especificidade que ela
permite.

Por serem linguagens baseadas em pré-coordenacao,
guanto mais especifica for uma lista, maior grau de pré-
coordenacgdo ira adotar. No entanto, a previsdo de todas
as possiveis coordenacdes de assunto € inviavel. Como
nos catalogos classificados, para minimizar o problema
do acesso unidimensional, poderemos adotar a solucéo de
entradas multiplas, arcando, no entanto, com os proble-
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mas advindos disso: aumento do volume do arquivo e a
viabilidade econémica desta solugcdo. S6 poderemos che-
gar a um grau de especificidade grande quando abando-
narmos a nocdo de enumeragéo.

3.4.1 Listas de Cabecalhos de Assunto e The-
sauri — O aparecimento e a adocdo de sistemas pos-
coordenados de recuperacdo de informacdes influenciaram
muito as linguagens de indexacdo. Esta influéncia se fez
sentir também nas listas de cabecalhos de assunto. Houve
a necessidade de adaptacdo dos sistemas que usavam
linguagem natural para indexacao.

Surgiram os thesauri que, para muitos, nada mais
sdo do que a adaptacdo das listas de cabecalhos de assun-
to para uso em sistemas poOs-coordenados. Lancaster (7)
falando do aparecimento dos thesauri cita organizacdes
que sdo suficientemente honestas para chamar suas listas
autorizadas de listas de cabecalhos de assunto. E o caso
do sistema Medlars, cuja lista se chama Mesh «Medicai
Subject Headings». Realmente a diferenca entre lista de
cabecalhos de assunto e thesauri estd mais no modo de
se usar as linguagens do que na linguagem propriamente
dita. Os thesauris, desenvolvidos para uso em sistemas
pés-coordenados, desvincularam seus cabecalhos de pré-
coordenacdo. Deveriamos alertar os bibliotecarios, seden-
tos de novidades, contra o uso de thesauri em instru-
mentos tradicionais, como os catadlogos de assunto em
fichas. Os cabecalhos dos thesauri, chamados descritores,
sdo muito menos informativos do que os cabecalhos de
uma tradicional lista de cabecalhos de assunto. E tendo
em vista o modo de usar os catalogos em bibliotecas,
muito mais eficiente é a adocdo dos tradicionais cabe-
¢calhos de assunto, por serem muito mais informativos,
usando, como usam, pré-coordenacdo. Dardo ao usuario
uma visdo muito mais clara do assunto das obras in-
dexadas .
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0 que se pode pensar em fazer é a adogdo da estru-
tura de um thesaurus na indicagdo do relacionamento
entre termos. Realmente, o relacionamento de termos
mostrados nas listas de cabecalhos de assunto, € muito
confuso através de «see also», «ver também». A estru-
tura adotada pelos thesauri de BT (Broader Term), NT
(Narrower Term) e RT (Related Term) € muito mais clara da
visualizacdo do tipo de relacionamento. Assim também
como o uso de UF (Used For) e US (Use) para termos
equivalentes.

4. CONCLUSAO

Se acompanharmos a evoluc¢do histérica dos estudos
feitos sobre cabecalhos de assunto ou aplicaveis a esta lin-
guagem, percebemos uma tendéncia muito pragmatica dos
bibliotecarios e lamentamos, como Harris (4) a existéncia
de poucos estudos tedricos sobre o assunto e o grande
nimero de trabalhos que sdo meros codigos praticos.

Entretanto, de Cutter (1876), o pioneiro na tentativa
de sistematizar a indexagéo alfabética de assunto, apresen-
tando seus dois principios basicos: especificidade e garantia
de uso; passando por Kaiser (1911) que, em seu «Syste-
matic Index ng» ja discute os problemas de ordem de ci-
tacdo nos cabecalhos compostos e arranjo sistematico nos
subcabecalhos; por Ranganathan (1945) que, em seu
«Dictionary Catalogue Code» e em trabalhos posteriores,
reelaborou a idéia inicial de Kaiser, criando suas famosas
categorias fundamentais (Personalidade, Matéria, Energia,
Espaco e Tempo) para estabelecer uma ordem de citagéo
nos cabecalhos compostos (Ranganathan desenvolveu tam-
bém a idéia do indice em cadeia que minorou a perda de
revocacdo em linguagens formadas de cabecalhos de
assunto); analisando o trabalho de Coates (1960) que
também apresentou valiosa contribuicdo tedrica (aplicada
ao British Technology Index) desenvolvendo a idéia de ca-
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tegorias fundamentais e ordem de citacdo; observando as
propostas do Precis (Preserved Context Indexing System)
desenvolvido pelo Classification Research Group, sob a di-
recdo de Derek Austin, para aplicacdo ao indice de assunto
da Britsh National Bibliography, usando cabecalhos de
assunto e operadores légicos, notamos que novas aborda-
gens tém sido propostas a indexacao alfabética de assunto:
rotacdo, permutacdo, indice em cadeia, operadores rela-
cionais, indices articulados que, a primeira vista, pare-
cem se relacionar apenas a linguagens sofisticadas quan-
do, em esséncia, sdo evolugdes dos tradicionais cabecalhos
de assunto.

As pesquisas que tentaram avaliar o papel das lin-
guagens de indexagcdo nos SRI (Sistemas de Recuperacéo
da Informacdo) mostram que, com a tendéncia de proli-
feracdo dos sistemas automatizados, as linguagens estéo
passando de uma grande sofisticagdo para linguagens
mais simples. Com isto, se considerarmos cabecalhos de
assunto como linguagem estritamente pré-coordenada, néo
vemos muito futuro para eles.

Entretanto, se adotarmos uma posicado mais elastica
(aceitando, por exemplo, o Medicai Subject Headings como
cabecalhos de assunto), veremos que a tendéncia futura
€ a de se fundir o que ha de melhor nos sistemas pré e
pés-coordenados. O Mesh representa uma linguagem tra-
dicional que evoluiu, no sentido de incorporar a flexibili-
dade da poOs-coordenacao. Isso representa um vocabulario

mais elastico embora bem menor.

As linguagens construidas automaticamente, embora
ainda apresentem muitas falhas, também caminham no
sentido de maior flexibilidade, com termos livres e com
pés-coordenacéo.

Indexing languages as a device for the
control of vocabulary in the information retrieval
Systems. The characteristics of subject headings as
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10.

11.

12.

an indexing language: pre-coordination, controlled
vocabulary, no hierachy, enumerative languagem,
prescritive functicn, application to onedimensional
Systems, and alphabetic grouping of terms, com-
parison between subject heading and others index-
ing languages in relation to expressiveness, am-
biguity, compactiveness and cost. Comments on
the main subject heading lists.
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