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Consideracgdes sobre a importancia do acervo
de periédicos de uma Biblioteca de Empresa e a
experiéncia vivenciada com a elaboracdo e divul-
gacgdo do Perfil de Periédicos disponiveis, visando
uma utilizacdo maior e mais adequada dos mes-
mos por parte dos usuarios.

1. INTRODUCAO

O periodico é reconhecidamente considerado como
importante veiculo de comunicacdo e atualizacdo no
meio técnico-cientifico.

Em geral, pode-se medir o acervo de uma biblioteca
de empresa ou instituicdo pela qualidade de sua colecao
de periodicos, pois a utilizacdo dessa biblioteca se deve,
em grande parte, a necessidade de atualizacdo e o
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interesse pela educacdo continuada por parte dos seus
usuarios, haja vista que estes ja possuem formacao
basica.

A formacdo da cole¢cdo de periddicos na Diviséo
de Biblioteca de FURNAS — Centrais Elétricas S.A.
se deu a partir dos titulos de periédicos selecionados
pelo seu corpo técnico e aqueles indicados através dos
servicos de circulacao existentes, que foram atualizados
mediante uma previsdo anual de necessidades, quando,
entdo, os usuarios reanalisavam suas opcodes e solici-
tavam os titulos que melhor se adequavam ao desem-
penho das atividades desenvolvidas pelos mesmos,
naquele periodo.

Até entdo, a previsdo anual de necessidades ia
acompanhada de um formulario-resposta e de uma lista
alfabética dos titulos disponiveis para os servigcos de
circulacéo.

Observamos, entretanto, que a maior parte dos
técnicos sentia dificuldade em selecionar os titulos de
periddicos de interesse, pela falta de conhecimento das
caracteristicas de conteudo daqueles periédicos.

Apesar de terem sido orientados para que procu-
rassem a biblioteca para conhecerem os titulos listados
e coletarem maiores informacdes sobre os mesmos,
isso ndo ocorria devido as caracteristicas proprias do
usuario de empresa, acostumado a receber e, até a
“exigir”, documentos e informac6es em sua mesa de
trabalho.

Sendo assim, verificou-se a necessidade de suprir
0s usuérios com informagfes mais pormenorizadas, a
fim de que, com maiores subsidios, sua escolha fosse
mais bem adequada as suas atividades.

Optamos entdo, pela elaboracdo e edicdo de um
perfil de titulos de periédicos, expondo, de forma
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esquematizada, dados relevantes pertinentes a cada
titulo, a fim de que os usuarios pudessem melhor dimen-
sionar as suas necessidades.

2. PLANEJAMENTO DO FERETL DE PERIODICOS

Foram identificados os dados mais consistentes a
serem recuperados e promoveu-se a uma amostragem
avaliativa da pertinéncia dos mesmos.

Foram selecionados como importantes os seguintes
dados que originaram a elaboracdo do formulario para
o perfil (anexo 1).

1. Dados Gerais

— Data — data de preenchimento do formulario

— Titulo — a entrada do titulo

— Histérico — baseado nas fontes de referéncia dis-
poniveis

Disponibilidade da Colecao
Classificacédo

Assunto

o > w DN

Tipos de Documento
— Técnico

— Informativo

— Bibliografia

— Abstract

— Indicador

6. indices

7. Resumos
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8. Anuncios e Editais

— Divulgacado de cursos, congressos, seminarios, etc.
— Bibliografias

9. Tipos de Servico

— Circulacgéao dirigida
— Copia de sumario
— Indexacéo

10 Orgéos

— Situacéao real
— Situacao Proposta

11 Descarte/doacéo

Avaliacdo qualitativa de cada titulo de periddico,
considerando-se:

— permanéncia ou nao da colecdo no acervo, de
acordo com seu conteddo, avaliando ndo s6 a qualidade
da informacdo, como também a pertinéncia de retencéo
em funcdo dos objetivos da Empresa. Este item visa,
especificamente, a especializacdo do acervo;

— necessidade da atualizacdo de colecbes conside-
radas basicas para o acervo, cujos volumes estdo desfal-
cados ou cuja assinatura tenha sido cancelada;

— assinatura de uma colecdo em duas ou mais
linguas, determinando-se qual deverd permanecer no
acervo (nesse caso foi considerado nao s6 a lingua
mais conhecida, mas também a lingua em que a colecéo
esta mais completa);

— validade de manter-se a colegcdo em linguas pouco
acessiveis tais como: holandés, russo, etc.

No caso de ter sido definido por descarte ou doacéo,
ainda eram considerados os seguintes critérios:

R. Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, 11(1):82-91, mar. 1982

85



86

— se o titulo estava sendo utilizado em algum
SEervico;

— se era muito consultado ou emprestadc.

Uma vez definido que o titulo seria descartado, ele
faria parte de uma lista de descarte, com a informacéo
do destino e justificativa para futuras consultis.

12. Observacoées:

Neste item foram incluidos dados relevaates que
nao se enquadravam nos itens anteriores.

3. EDICAO DO PERFIL DE PERIODICOS

A divulgacdo do perfil para os usuarios deveria
ser feita de forma simples e atraente, para que 0s mes-
mos sentissem interesse e facilidade na sua consulta,
logo na primeira vez, o que garantiria a utilizagdo dali
para frente.

O documento que divulgou o Perfil de periddicos
(anexo 2) junto aos usuarios constou de cinco partes:

Sumario

Introducao

1
2
3. Notas explicativas
4. Perfil

5

indice remissivo de assunto.

0 arranjo da publicacdo foi por tipo de servico
oferecido a fim de facilitar a consulta dos usuarios,
que ainda condicionavam os periddicos aos servicos
oferecidos.
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Os dados de cada titulo de periédico, mencionados
na edicdo, foram selecionados, visando as necessidades
do usuario, conforme discriminado abaixo.

Assunto

Lingua

Tipo de periédico
Periodicidade

a > NP

Outras caracteristicas (aqui, seriam incluidos os
dados considerados relevantes para o conhecimento

do usuario e que ndo se enquadrassem nos itens
acima).

4. ATUALIZACAO DO PERFIL

A atualizacdo da edicdo do perfil seria através de
suplementos editados periodicamente.

A periodicidade do suplemento seria irregular,
variando de acordo com a quantidade das entradas de
novos dados (ex: novas assinaturas, modificacbes nos
titulos ja incluidos, tais como mudanca de titulo, ou
publicacdo suspensa).

5. COMPORTAMENTO DO USUARIO FRENTE AO
PERFIL DE PERIODICOS

Como vimos, decidiu-se distribuir o perfil junto a
previsdo de necessidades de peridodicos, para que o0s
usuarios, com um maior dominio do conteddo da publi-
cacdo, dimensionassem melhor a escolha dos titulos de
seu interesse.

A partir das respostas recebidas e da tabulacdo
dos dados, pode-se levantar uma série de dados rele-
vantes, os quais delineariam nitidamente a receptivi-
dade do usuario com relacdo ao Perfil.
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1. Remanejamento nas solicitacdes para recebimento
dos periddicos.

Enquanto nos anos anteriores a maior parte dos
usuarios mantinha suas opcbes para 0 ano seguinte,
foi verificado um remanejamento de peso expressivo
na escolha dos titulos.

Cerca de 84% dos usuarios reformularam suas
opcdes e apenas 16% permaneceram com a opc¢ao dos
mesmos titulos que recebiam.

2. Aumento do numero de usuarios na utilizacdo do
servigo e consequentemente no numero de solici-
tacgoes.

Verificou-se um acréscimo de 30% de usuarios
nos servigos e um acréscimo de 52,38% de solicitactes
para o ano seguinte.

3. Selecao qualitativa e ndo quantitativa

Até entdo o que se verificava era uma selecédo feita
pelos usuéarios em moldes quantitativos (grande quan-
tidade de titulos solicitados, muitas vezes ndo preen-
chendo as necessidades dos usuarios).

Quando comparamos o total de solicitacdes feitas
por agueles que ja eram usuarios dos servigos verifica-
mos que o aumento no numero de solicitagdes foi de
apenas 4.56%, apesar do alto indice de remanejamento
nas opgdes, conforme ja foi dito anteriormente.

Isso refletiu o ajuste do usuéario na escolha dos
titulos, observando-se um enfoque muito mais qualita-
tivo do que quantitativo por parte do mesmo.

Observamos, também, que as opcgdes dos novos
usudrios nos servicos de circulagdo incidiram também
a nivel qualitativo, demonstrando que a distor¢cdo havida
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com o0s antigos usuérios ndo ocorreu com O0S NOVOS,
ja tendo estes sido supridos com maiores informacdes,
através do perfil.

6. GERACAO DE NOVAS ATIVIDADES

Com o término da elaboracédo do perfil, iniciaram-se
mais duas fases: uma, para elaboracao de indices auxi-
liares que serviriam como ferramentas para consulta
pelos usuarios e técnicos da biblioteca; e outra, a
avaliacdo qualitativa do acervo de periédicos, a partir
dos dados levantados.

Foram elaborados os seguintes indices, a partir
dos dados do perfil:

indice de titulos por assunto.

indice de titulos por tipo de periddicos (técnicos, infor-
mativos e técnico/informativos) por assunto.

indice de titulos que divulgam cursos, seminarios, con-
feréncias, etc. por assunto.

indices de titulos que editam bibliografias em secédo
especial, entrando-se pelo assunto das bibliografias.

A partir desse trabalho, pretende-se desenvolver,
também, outros estudos referentes a colegcdo de perio-
dicos disponiveis, que permitirdo uma avaliacdo da
mesma em confronto com:

1. As colegbes disponiveis em outras bibliotecas
congéneres. Esse confronto auxiliara, também, uma
melhor definicdo quanto a politica de aquisicao
planificada e descarte de cole¢Bes por parte do setor
elétrico.
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2. Outros titulos de periddicos publicados na mesma
area de interesse, porém nao disponiveis no acervo.
Esse confronto objetivara, além de um maior
aperfeicoamento e adequacdo do acervo de titulos
de periddicos, uma maior seguranca e confiabili-
dade na cobertura dos assuntos e informacoes
necessarias ao desempenho das atividades dos usua-
rios. Considerando-se o0 universo de titulos de
interesse e acervo das empresas do setor, poder-se-a
estabelecer o conjunto minimo de periddicos, que
deverd formar o acervo da Biblioteca de FUR.NAS-
- Centrais Elétricas S.A.

7. CONCLUSAO

A idéia do perfil ndo é nova, pois sabemos da
aplicacdo da mesma por outras bibliotecas, mas sempre
como uma iniciativa isolada e de utilizacdo restrita do
corpo técnico da biblioteca executora.

Com este perfil pretendemos apresentar um traba-
Iho muito diverso das experiéncias ja conhecidas de
outras bibliotecas, pois além da maior complexidade
na recuperacdo de dados, da dindmica seguida, e da
divulgacao e utilizacdo por parte dos usuarios da nossa
biblioteca, o mesmo sera divulgado para outras biblio-
tecas congéneres e com as quais mantemos intercambio.

A maior e melhor divulgagdo dos periddicos dis-
poniveis ndo s6 suscitou um maior interesse dos usua-
rios, acarretando consequentemente maior utilizagdo
dos servicos oferecidos, como também modificou o
comportamento dos usuarios quanto a utilizacdo dos
periddicos.

Considerations about the value of the perio-
dicals in Industrial Library and the experience
with the publication of the Periodicals Profile in
order to improve a better utilization by the users.

R. Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, 11(1):82-91, mar. 1982



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. CVRD. Secretaria Técnica. Centro de Informacdes Técnicas.
Perfil de Titulos de Periddicos; caracterizagdo e elabo-
racdo. In --------mmmm—- . Manual de Procedimentos. Rio de
Janeiro, 1975. Secéo Il. 16.

2. LUFKIN, J.M. & MILLER, E.H. The reading habits of
engineers, a preliminary survey. IEEE Translations on
Education. 9(4): 197-82, Dec. 1966.

3. MAXIN, J.A. Periodicals use and collections development.
College & Research Libraries, 40(3): 249-53 May 1979.

R. Esc. Bibliotecon. UFMG, Belo Horizonte, 11(1):82-91, mar. 1982 91



ANEXO 1



SUPERINTENDENCIA DE SERVICOS GERAIS
DEPARTAMENTO DE DOCUMENTAGAO
DIVISAO DE BIBLIOTECA

BIBLIOTECA

PERFIL DOS TITULOS DE PERIODICOS
DISPONIVEIS PARA OS SERVICOS DE
CIRCULACAO DIRIGIDA E COPIA DE SUMARIO



SUMARIO

APRESENTACAO ..o 111
NOTAS EXPLICATIVAS .o 111
INDICE DE ASSUNTO ..ccooiiiieeciieeeeee e 114
TITULOS DE PERIODICOS .cooooeiiiiiiiieeeeeeen, 121
SERVICO DE CIRCULACAO DIRIGIDA ......... 122

SERVIGCO DE COPIA DE SUMARIO ................ 122



APRESENTACAO

Um dos objetivos da DBLTA ¢é atender aos inte-
resses dos técnicos e conseqientemente da Empresa,
no que se refere a documentos e informacdes necessarias
ao desempenho de suas atividades.

Para atender a esses interesses, a biblioteca oferece
diversos servigos, entre os quais os de Circulacdo Diri-
gida e Copia de Sumario.

O perfil dos periddicos disponiveis para os servigos
acima mencionados visa oferecer, de forma esquemati-
zada, dados relevantes pertinentes a cada titulo, a fim
de que os usuarios possam melhor dimensionar as suas
necessidades.

Desta forma, a Biblioteca pretende promover maior
e melhor utilizacdo dos recursos disponiveis.

NOTAS EXPLICATIVAS
1. FORMA DE APRESENTAGCAO

O arranjo dos titulos de periédicos é por tipo de
servico oferecido.

Os dados referentes aos titulos de periddicos obe-
decem a seguinte disposicéo:

Assunto: area de conhecimento coberta pelo peri6-
dico

Lingua: lingua de edicao do periddico

Tipo de Periddico:
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Técnico (periddico cujo conteddo divulga informa-
¢bes relacionadas com o desenvolvimento de qualquer
Ciéncia ou Tecnologia, em sua forma pura ou aplicada).

Informativo (peridédico cujo conteddo divulga noti-
cias, informacgdes ligeiras, anudncios, editais, etc.).

Bibliografia (periédico cujo conteddo relaciona
sistematicamente titulos de documentos sobre determi-
nado (s) assunto (s)).

“Abstract” (periddico cujo conteddo relaciona sis-
tematicamente titulos de documentos sobre determina-
do(s) assunto(s), com o resumo do conteudo referente
a cada documento citado).

Indicador (periddico que relaciona sistematicamen-
te pessoas, empresas, equipamentos, dados estatisticos,
etc., em um assunto ou grupo de assunto).

Periodicidade: freqUéncia de edicdo do periédico.

Outras caracteristicas: inclui outros dados rele-
vantes, que ndo se enquadram nos itens acima mencio-
nados.

O indice de Assunto apresenta os titulos de periodi-
cos em ordem alfabética, com a especificacdo do servico
para o qual estdo disponiveis, entre parénteses:

Circulacdo Dirigida (CD)
Copia de Sumario (CS)

TITULOS DE PERIODICOS DISPONIVEIS PARA O
SERVICO DE CIRCULACAO DIRIGIDA

Electrical World
ASSUNTO(S) : Energia e Engenharia Elétrica
LINGUA: Inglés

TIPO DE PERIODICO: Técnico e Informativo
PERIODICIDADE: Bimensal
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OUTRAS CARACTERISTICAS: Apresenta anualmente
um relatério estatistico anual, no campo energético
e econdmico, dos E.U.A. e Canada; divulga cursos,
congressos e seminarios.

Eletricidade

ASSUNTO (S) : Energia e Engenharia Elétrica

LINGUA: Portugués

TIPO DE PERIODICO: Técnhico e Informativo

PERIODICIDADE : Bimestral

OUTRAS CARACTERISTICAS: Divulga cursos, con-
gressos, seminarios, etc; apresenta, com periodici-
dade irregular, um indicador do setor energético
de Portugal, em forma de encarte.

Electricité de France. Documentation Technique

ASSUNTO (S) : Energia e Engenharia Elétrica
LINGUA: Francés

TIPO DE PERIODICO: “Abstract”
PERIODICIDADE: Mensal

OUTRAS CARACTERISTICAS: Editado pela “Electri-
cité de France Direction des Etudes et Recherches.

Centre de Documentation”.

TITULOS DE PERIODICOS DISPONIVEIS PARA O
SERVICO DE COPIA DE SUMARIO

AEG Telefunken Al Dia

ASSUNTO (S) : Energia e Engenharia Elétrica; Eletri-
cidade

LINGUA: Espanhol
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TIPO DE PERIODICO: Técnico

PERIODICIDADE: Quatro vezes por ano

OUTRAS CARACTERISTICAS: Editado pela AEG-Te-
lefunken Aktiengesellschaft

Annals of Nuclear Energy

ASSUNTO (S) : Energia e Engenharia Nuclear
LINGUA: Inglés

TIPO DE PERIODICO: Técnico
PERIODICIDADE: Mensal

OUTRAS CARACTERISTICAS: Divulga cursos, con-
gressos, seminarios; edita uma bibliografia sobre
energia nuclear no final de cada fasciculo; periodi-
camente edita em numero especial os papers
apresentados em conferéncia de energia nuclear.

Atomic Energy Review

ASSUNTO: (S) Energia e Engenharia Nuclear
LINGUA: Inglés

TIPO DE PERIODICO: Técnico
PERIODICIDADE: Trimestral

OUTRAS CARACTERISTICAS: Divulga cursos, con-
gressos e seminarios; editado pela International

Atomic Energy Agency (IAEA).

INDICE DE ASSUNTO

ENERGIA

Abstracts Newsletter. Energy (CD)

DOE Information Weekly Announcements (CD)
Economie de L’Energie (CD)

Energia: Fontes Alternativas (CD)
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Energy Daily (CD)

Energy Digest (CD)

Energy International (CD)

Energy Police (CD)

Energy Resources & Technology (CD)
Engineering Index. Energy Abstracts (CD)
Petroleum Economist (CD)

Power Engineering (CD)

Revue de L’Energie (CD)

ENERGIA E ENGENHARIA ELETRICA

AEG Telefunken Al Dia (CS)

ASE Bulletin (CD)

Boletim TTE (CD)

Brown Boveri Review (CS)

CIER Boletin (CD)

Current Papers Electrical & Electronics Engineering (CD)

EDN Magazine (Electrical Design) News (CD)

L’Economie Electrique (CD)

L’Economie de L’Energie (CD)

Electra. CIGRE (CD)

Electra. Tijdschrift Toegepaste Electrotechniek (CD)

Electric Light & Power (CD)

Electric Technology USSR (CS)

Electrical Construction & Maintenance (CD)

Electrical & Electronics Abstracts (CD)

Electrical Engineer. Power Generation, Electricity Transmission
and Utilization (CD)

Electrical Engineering in Japan (CS)

Electrical Equipment News (CD)

Electrical Export Review (CD)

Electrical Review (CD)

Electrical Times (CD)

Electrical Week (CD)

Electrical World (CD)

Electricidade (CD)

Electricité de Prance. Documentation Technique (CD)

Electricité de France. Série A. Directions de Etudes et Recherches
Bulletin. Nucléaire, Hydraulique, Thérmique (CS)

Electricité de France. Série B. Directions de Etudes et Recherches
Bulletin. Reseaux Electriques, Materiels Electriques (CS)
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Electronics and Power: The Journal of the Institution of Elec-
trical Engineers (CD)

Eletricidade Moderna (CD)

Eletrotécnica (CD)

Energia Elétrica (CD)

L’Energia Elétrica (CD)

GEC. Journal of Science & Technology (CD)

Hewlett-Packard Journal (CD)

Hi-Tension News (CD)

Hitachi Review (CS)

IEE News (CD)

IEE Proceedings. Electric Power Applications (CS)

IEE Proceedings. Generation, Transmission and Distribution (CS)

IEE Proceedings. Physical Science Measurement Instrumentation
Management and Education Reviews (CS)

IEEE Proceedings (CS)

IEEE Spectrum (CD)

IEEE Transactions. Engineering Management (CD)

IEEE Transactions. Instrumentation and Measurement (CD)

IEEE Transactions. Power Apparatus and Systems (CS)

Key Abstracts. Communication Technology (CD)

Key Abstracts. Electrical Measurements and Instrumentation
(CD)

Key Abstracts. Physical Measurements and Instumentation (CD)

Key Abstracts. Power Transmission & Distribution (CD)

Key Abstracts. Systems Theory (CD)

Modem Power & Engineering (CD)

Mundo Elétrico (CD)

Onde Electrique (CD)

Power Engineering (CD)

Public Power (CD)

Public Utilities Fortnightly (CD)

Revue Francaise de L’Electricité (CD)

Revue Générale de L’Electricité (CS)

Siemens Review (CD)

Soviet Electrical Engineering (CS)

Soviet Power Engineering (CS)

Toshiba Review (CD)

Transmission and Distribution (CD)

Works & Plant Maintenance (CD)
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SUPERINTENDENCIA DE SERVICOS GERAIS
DEPARTAMENTO DE DOCUMENTAGCAO
DIVISAO DE BIBLIOTECA

Ficha Perfil de Periddicos
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2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.

2.8.

2.9.

3.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

DATA
TITULO

HISTORICO

LOCAL DE PUBLICACAO
EDITOR

DATA DE INICIO DA EDICAO__
PERIODICIDADE

EDICOES EM OUTRAS LINGUAS
INDEXADA EM

SUPLEMENTOS

MUDANCA DE TITULOS

FUSAO DE TIiTULOS3

DISPONIBILIDADE DA COLECAO NA DBLT.A
PERIODO
N* DE COLECOES
LINGUA
FORMA DE APRESENTACAO DA COLECAO

PAPEL ( )

PERIODO

MICROFICHA ( )

PERIODO

MICROFILME ( )

PERIODO
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3.5. FORMA DE AQUISICAO

COMPRA ( )
DOACAO ( )

4. CONTEUDO
4.1. CLASSUTCAGAO
4.2. ASSUNTO

4.3. TIPO DE DOCUMENTO

TECNICO ( )

INFORMATIVO ( )

REFERENCIA
BIBLIOGRAFIA ( )
«ABSTRACT» ( )
INDICADOR ( )

4.4. SECOES ESPECIAIS

INDICES ( )

RESUMOS ( )

ANUNCIOS E EDITAIS ( )

DIVULGACAO DE CURSOS, CONGRESSOS, SEMINARIOS,
ETC. ( )

BIBLIOGRAFIAS ()

ASSUNTO (S)

5. DIVULGACAO
5.1. TIPOS DE SERVICO

SITUACAO
REAL PROPOSTA

CIRCULAGCAO DIRIGIDA
COPIA DE SUMARIO

INDEXACAO
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5.2. ORGAOS

SITUACAO
REAL PROPOSTA

6. OUTROS PROCEDIMENTOS

DESCARTE ( )
DOACAO ( )

ORGAOS PARA O QUAL A COLECAO FOI DOADA

JUSTIFICATIVAY

7. OBSERVACOES
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