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1. INTRODUCAO

Inovagbes no ensino sdo um imperativo em nNOSS0OS
tempos e em fungdo delas deverdo ocorrer mudancas
no ensino brasileiro como ja acontece nos paises desen-
volvidos. Dentre as areas que serdo passiveis de alteracao,
citamos:

— controle de qualidade de ensino;

- redefinicdo das fungbes e responsabilidades do

professor;

—  facilitacdo crescente de aprendizagem;

—  substituicdo ou revisdo de concep¢Bes comuns

no ensino contemporaneo;

— materiais de ensino e equipamentos produzidos

industrialmente.
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tecarios e Documentaristas Agricolas. (Brasilia, 6 a 11 de maio de 1984).
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Analisando as colocacdes de educadores renomados,
ressaltamos o aparecimento de novas formas de progra-
macdo para a individualizacdo do ensino, bem como o
de novos livros, em forma programada e ensino assistido
por computador, apoiando programas de auto-instrugéo.

A incorporagdo do computador as técnicas de ensino,
através da chamada instrugcao assistida pelo computador,
ao mesmo tempo em que amplia as possibilidades do
ensino programado, abre novas perspectivas de aplicacéo,
enquanto se define cada dia mais claramente como um
novo suporte para a individualizagdo do ensino, liberando,
consequentemente, o professor para a realizacdo de tarefas
mais intelectualizadas (1) — (6).

Outrossim, o computador € um tutor super-eficiente,
atencioso, discreto e extremamente rapido, que anda de
acordo com a demanda e o ritmo do aluno. Pode ser
usado como um auxiliar do professor interagindo com o
aluno, aplicando exercicios, resolvendo calculos complexos
ou demorados, fornecendo instrucdo alternativa, ou para
reforco ou para enriquecimento, a partir da andlise das
respostas do aluno (2).

Na area do ensino da biblioteconomia, pouco uso
tem sido feito até agora do computador como auxiliar
do ensino, apesar de que sua potencialidade ja foi
reconhecida desde ha alguns anos (7).

Uma experiéncia realizada no quadro da disciplina
«Planejamento e avaliacdo de sistemas de informacao»,
do Curso de Mestrado em Biblioteconomia e Documenta-
¢do», do Departamento de Biblioteconomia da Universi-
dade de Brasilia (8), visando a desenvolver um conjunto
de instrumentos ldgicos, para permitir o estudo indivi-
dualizado e a autoavaliagdo, com ajuda do computador,
demonstrou claramente a viabilidade de se implementar
um sistema que, utilizando recursos ja existentes no
Departamento e desenvolvendo alguns programas com-
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plementares simples, poderia ser aplicado ao ensino
da biblioteconomia, como em qualquer outra éarea de
ensino.

2 . DESENVOLVIMENTO

Os objetivos impostos a pesquisa, cujos resultados
sdo apresentados neste trabalho, sdo os seguintes:

—  Armazenar, apos validacéo e critica, em suporte
magnético, os dados do conjunto de telas ou
paginas que integram cada moédulo de ensino.

— Gerar um arquivo em disco magnético, com
estrutura apropriada para permitir a exibicéo,
na tela do terminal, de acordo com uma se-
giéncia pré-estabelecida, do conjunto de pagi-
nas que constituem cada mddulo de ensino
programado.

— Imprimir, através do computador, os dados
integrantes de cada tela, num formato que
permita a preparacdo de transparéncias, para
ilustrar as aulas expositivas.

— Gerar uma base de dados a partir dos elementos
gue constituem os modulos de ensino, que
permita a pesquisa e recuperacdo, por assun-
tos e/ou nimeros das telas ou paginas, daque-
las telas que contém informacdo considerada
pertinente para responder a um determinado
assunto.

— Definir e codificar um programa que permita
a realizacdo de testes de mudltipla escolha,
referentes aos assuntos tratados em cada
modulo, com resposta em modo interativo,
através da tela do terminal, indicando, em cada
caso, as respostas corretas, a mencdo corres-
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pondente e, quando solicitado, os nimeros das
paginas ou telas do mddulo de ensino que
contém as informacdes pertinentes, para revi-
sd0 das questBes que ndo foram respondidas
de forma correta.

- Preparar um manual do instrutor que contenha,
além dos textos correspondentes as transpa-
réncias referidas no item 3, os textos dos
testes de mudltipla escolha, e a indicacdo das
respostas corretas.

2.1 Metodologia

Utilizando instrumentos didaticos ja existentes na
referida disciplina «Planejamento e avaliacdo de sistemas
de informacdo», em forma de transparéncias elaboradas
de maneira a atender as exigéncias de estruturacdo e de
modularidade do curso como um todo (9), numa primeira
etapa, foi analisado cada elemento unitario disponivel,
tanto do ponto de vista do seu conteido como de sua
apresentacdo, de forma a diagramar as telas de instrucéo
e definir o contelido dos testes correspondentes.

Os dados incluidos nas telas acima referidas foram

digitados, criticados e depurados, com vistas a sua
armazenagem num suporte magnético (disco ou fita).

Os dados armazenados permitiram:

— enquadrar os dados para sua exibicdo através
da tela do terminal, de acordo com uma
sequiéncia pré-estabelecida, de forma que o
conjunto de telas constituisse um moédulo de
ensino programado;

—  obter a partir dos dados que compfem cada
tela, um relatério impresso, no qual cada tela
se apresente de forma que possa ser utilizada
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diretamente para obtencdo de transparéncias
gue servirdo para ilustrar as aulas expositivas;

— organizar os dados que constituem o mddulo
de ensino como uma base de dados, para
identificacdo e localizacdo da tela ou telas que
respondem a um determinado aspecto do pro-
grama de instrucao;

— organizar os dados que constituem o mddulo
de ensino de maneira a poder mostrar, para
facilitar a revisdo dos conceitos por parte do
aluno, as telas consideradas pertinentes.

Um programa especifico permite ao aluno verificar
o nivel de seus conhecimentos, para o qual cada modulo
de ensino vem acompanhado de varios grupos de testes,
gue incluem diversas telas, apresentando testes de mul-
tipla escolha. Tendo em vista as respostas fornecidas pelo
aluno a cada grupo de testes, o computador indica:

— a porcentagem de respostas corretas,

- a mencgdo obtida,

— 0s numeros das telas, no modulo de ensino, que
permitem encontrar os elementos necessarios
para revisdo das questdes que ndo foram
respondidas de maneira correta.

Para facilitar a organizacdo das aulas expositivas,
além do relatério que permite a preparagdo das trans-
paréncias, o sistema fornece um manual do instrutor
onde se incluem as telas dos testes e suas respostas
corretas.

O projeto se desenvolveu inicialmente utilizando os
elementos integrantes do modulo «Avaliagdo. Supervisao.
Relatérios», do referido curso «Planejamento e Avaliacéo
de Sistemas de Informacéo».
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Os recursos ldgicos adaptados e/ou desenvolvidos
no projeto deverdo ser imediatamente utilizaveis, mutatis
mutandi para os outros moédulos do curso, e para outras
disciplinas, sem que exista, aparentemente, nenhuma
limitacdo na sua aplicacdo a outros cursos ou disciplinas
de &reas diferentes da biblioteconomia.

2.2 Recursos

Para o desenvolvimento do presente estudo, o De-
partamento de Biblioteconomia da Universidade de Brasilia
contou com 0s seguintes recursos:

2.2.1 Instalacbes e equipamentos

Acesso aos equipamentos de processamento de dados
do Centro de Processamento de Dados da Universidade
de Brasilia, um terminal de video instalado no proprio
Departamento de Biblioteconomia e instala¢cbes adequadas.

2 2.2 Recursos légicos (software)

Todos os programas integrados dos sistemas BIB/
BATCH e BIB/DIALOGO, desenvolvidos e operados pelo
Departamento de Biblioteconomia (10) — (12).

3. RESULTADOS

O projeto possibilitou obter os seguintes resultados:

3.1 Um conjunto de instrumentos logicos, integrado
por uma série de programas que permitem:

— a entrada dos dados e informagcbes que inte-
gram cada modulo de ensino programado e
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seu enquadramento para possibilitar a consulta
e estudo na tela do terminal,

— a realizacdo de testes de mudltipla escolha e
correcdo das respostas, em modo interativo,
com indicacdo de revisdo dos conceitos;

— a organizacdo de uma base de dados para
busca e recuperacdo das péaginas integrantes
do modulo de ensino que respondem a uma
determinada questéao.

3.2 Um conjunto de elementos instrucionais para

utilizacdo nas aulas expositivas e 0s suportes necessarios
para o instrutor, em forma de manual, que permitirdo
acompanhar o desempenho dos alunos nos testes.

4. CONCLUSAO

O principal resultado do presente estudo foi o
desenvolvimento de um pacote de programas que pode
ser aplicado, imediatamente em qualquer area do conhe-
cimento. Basta, para tanto, digitar os dados correspon-
dentes ao contetdo especifico de cada curso, organizados
de maneira a atender aos principios do ensino programado.

Por tratar-se de uma tecnologia relativamente nova
no Brasil, parece desejavel alcancar um maior conheci-
mento por parte dos professores e alunos das facilidades
gue atualmente pode oferecer o ensino programado com
ajuda do computador.

E um fato comprovado, a partir das experiéncias
existentes, que o uso dessas técnicas resulta numa maior
participacdo individual do aluno no processo de apren-
dizado, liberando o professor de determinados trabalhos
repetitivos, abrindo interessantes possibilidades de apro-
fundamento no estudo de determinados pontos.
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