Construcao de linguagens de indexacdao:
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PALAVRAS-CHAVE: Linguagens de Indexacéo

Esta contribuicdo é resultado de uma pes-
quisa sobre fundamentos tedricos das linguagens
de indexacdo em estudos existentes e na literatura
especializada. Foram reunidas mais de cem refe-
réncias, transcritas no fim do artigo. Depois de
apresentar seu método de investigagdo, o autor
examina, sintetizando, os trabalhos escolhidos, a
evolugdo, em quarenta anos, dos principios teo-
ricos que regem a concepgdo das classificacdes,
das linguagens de indexagdo em cadeia e dos
tesauros, bem como as implicagdes das teorias
lingliisticas e matematicas nas linguagens de
indexacéo.

De acordo com alguns autores, como por exemplo
J. Maniez, os estudos teéricos sobre os fundamentos das
linguagens de indexacdo (LI) ndo mereceram a atencao
devida dos pesquisadores. Considerando-as simplesmente
como um instrumento, julga-se que elas se justificam
pela sua eficiéncia. A literatura apresenta grande quan-
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tidade de manuais praticos para construcdo de LI, bem
como sobre avaliacdo de seu desempenho, enquanto que
os textos sobre principios tedricos sd0 menos nNumMerosos
e menos conhecidos. Este fato j& € uma razdo suficiente
para que se procure reuni-los. Além disto, percebe-se
claramente, pela leitura destes textos, que um melhor
conhecimento interno das LI leva muitas vezes a aper-
feicoar sua concepcéo.

METODO DE PESQUISA

Terminologia

E necessario definir os termos de nosso estudo
para se justificar e reiterar a pesquisa bibliografica exe-
cutada, concernente aos aspectos tedéricos das LI Aqui
temos duas palavras que pertencem a realidades dife-
rentes. O termo Linguagem de Indexacdo tem um sentido
bastante preciso no dominio da ciéncia da informacao.l
Teoria, ao contrario, pertence ao vocabulario corrente e
€ comum a todas as disciplinas cientificas, no que con-
cerne a sua plurivocacao.

As linguagens de indexacao2 sao linguagens artifi-
ciais — isto é, construidas a partir de um conjunto de
regras — que servem para representar abreviadamente
o contetdo de um documento. Mas nem todas as lin-
guagens de indexacdo sao rigorosamente padronizadas:
ha niveis de controle. Inspirando-nos em J. Maniez (17),
podemos representd-las em dois eixos: 0 da coordenacao
e o do controle, (ver QUADRO 1).

1. “Ciéncia que estuda a comunicagdo da informac¢do”, de acordo com
Yves Le Coadic (Bulletin des bibliothéques de France, 1984, v. 29, n. 2,
p. 168-171). Este artigo situa a ciéncia da informacdo como uma
“interdisciplina” entre as ciéncias humanas e as ciéncias puras.

2. Escolhemos este termo entre os varios sinénimos (linguagens documen-
tarias, etc.). Ele corresponde aos equivalentes em lingua inglesa:
indexing languages, documentary languages, information retrieva.l lan-
guagens, etc.
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As LI pouco controladas (como os descritores esco-
Ihidos livremente para representar o contelddo de um
documento) se aproximam das linguagens naturais (LN).
O interesse deste artigo é especialmente dirigido as U
mais controladas, uma vez que o controle é o fator que
as diferencia claramente da LN. Trataremos das lin-
guagens pos-coordenadas, nas quais a combinagcdo dos
descritores se faz por ocasido da pesquisa documentaria
(como os tesauros), assim como das LI pré-coordenadas,
nas quais a combinacdo dos termos é fixada na hora
da indexacdo (como as classificacbes, e sobretudo, as
linguagens em cadeia PRECIS, SYNTOL, POPSI, dotadas
de uma sintaxe controladora).

O termo Teoria tem o sentido de constru¢do inte-
lectual ou especulativa, opondo-se seguramente a pratica.
Um tipo importante de abordagem tedrica que guiou
nossa pesquisa foi “0 uso de modelos”. O modelo é um

instrumento intelectual que serve de principio explicativo

QUADRO 1. Representacdo das LI em funcdo de seus graus de
coordenagdo e de controle

+ Classificacdes Classificagdes Tesauros
hierarquicas facetadas
Controle  linguagens em Terminologias
cadeia (PRECIS,
POPSI...)
- indexagdo de descritores livres

assunto livre

palavras-chave
(unitermos)

Pré-coordenacgao P6s-coordenacéo
Coordenagéo
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de um dominio do conhecimento. Desta forma, varios
modelos linguisticos ou matematicos foram empregados
para representar a estrutura das LI

Delimitagbes

Nosso trabalho ndo pretende ser exaustivo, mas
sim fazer uma sintese da literatura que, as vezes, é
redundante. Os textos foram selecionados por seu valor
inovador, sua importancia para a pesquisa teorica ou,
precisamente, por sua qualidade de sintese. Conside-
rando-se que a nossa pesquisa objetiva aspectos tedricos,
uma selecdo de documentos segundo sua data de publi-
cacdo torna-se menos importante. Ao contrario das pra-
ticas e das técnicas (embora cientes das mudancas
produzidas pela informéatica na documentagéo) o interesse
das teorias das LI ndo é limitada pelo tempo. A biblio-
grafia aqui apresentada tera portanto uma visdo retros-
pectiva.

Nossa pesquisa se limitou as linguas alema, fran-
cesa e inglesa. Elas representam o essencial de nossa
literatura ocidental. A importante contribuicdo dos paises

do Leste sO nos é conhecida através de traducdes.3

Instrumentos

Esta pesquisa bibliografica utilizou a consulta simul-
tdnea a repertérios impressos e a bancos de dados.
Os instrumentos que utilizamos para a pesquisa manual
estdo apresentados no QUADRO 2, de acordo com a
ordem de elaboracdo intelectual dos tipos de busca:
bibliografias correntes e retrospectivas, bibliografias de
assunto especificos, sinteses bibliograficas.

3. Alguns titulos anglo-saxdes s&do tradugdes de revistas soviéticas, tais
como Automatic Documentation and Mathematical Linguistics ou Inter-
national Forum on Information and Documentation.
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No que concerne a pesquisa automatizada, con-
sultamos quatro bancos de dados: PASCAL, INSPEC,
LISA e ISA4

A grande dificuldade de consulta a bancos de dados
reside na maneira de se estabelecer as estratégias de
busca. Desta forma, a representacdo dos descritores
do “aspecto tedrico” € dificil, uma vez que o termo
“teoria” é utilizado de maneira muito abrangente pelos
indexadores. Os bancos de dados consultados apre-
sentaram limitagdes quanto a pertinéncia terminolégica.
Indicamos, abaixo, as estratégias de busca empregadas
em cada banco de dados.

PASCAL (Questel +) 1. LIM SCIENCE
INFORMATION/FG.

2. (LANGUAGE DOCUMENTAIRE ou
INDEXATION ou THESAUR +/T ou
CLASSIFICATION ET THEORI +/DE/T.

3. 2 ET (FRE/LA ou GER/LA ou ENG/LA)

INSPEC (Questel +) 1. LIM C+ 72 + /CCIT.
2. (INFORMATION ANALYSIS ou THESAUR / + / DE/
T) ET (THEORY ou THEORIES ou MODEL7/T)

LISA e ISA (Dialog) SI. INDEXING (W) LANGUAGE
OR THESAU?

52. SI AND (THEORY OR THEORIES OR MODEL?)

53. S2/ENG OR (S2 AND LA=FRENCH)
OR (S2 AND LA = GERMAN.

4. Para indicacdes praticas consultar o Repertoire des banques de données
professianelles. iied. Paris: ADBSANRT, 1989.
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QUADRO 2: Instrumentos utilizados na pesquisa manual

BIBLIOGRAFIAS CORRENTES

Bulletin signalétique du C. N. R S. 101 Science de Zlinfor-
mation documentation. 1 1970-1983. - Mensuel.
Devient:

PASCAL Thema T205. Sciences de rinformation, docu-
mentation. - 1983- - Mensuel

LISA: Library information Science abstracts.- 1969-
Mensuel.

BIBLIOGRAFIAS RETROSPECTIVAS

Library literature.- 1981- -Vol. cumulatifs pluriennaux,
puis annuels.

BIBLIOGRAFIAS ESPECIALIZADAS

Dahlberg, Ingetraut (ed.). - Classification and indexing e
systems: theory, structure, methodology: 1950-1982. -
Frankfurt Indeks Verlag, 1985. - (International classifica-
tion and indexing bibliography, ICIB 3)

Wellisch, Hans H. (ed.) - Indexing and abstracting: an inter-
national bibliography. - Santa Barbara (Cal.); Oxford: ABC-
Clio 1980.

Maccafferty, Mazime. - Thesauri and thesauri construction.-
Dondon: Aslib, 1977. - (Aslib bibliography, 7)

REVISOES BIBLIOGRAFICAS

Annual review of information Science and technology. -
Washington: American society for information Science,
1966.- .- Annuel.

Des surveys font le point sur certains thémes précis
(comme PRECIS). lis sont souvent accompagnés d’une
liste trées compléte de références. On trouvera les plus
recents dans notre bibliographie.
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A RENOVAGCAO DAS CLASSIFICAGOES

O Classification Research Group (CRG)

Sobretudo ap6s 1945, as falhas das classificacdes
tradicionais se tornaram cada vez mais evidentes. Mesmo
sem o0 advento dos computadores, necessitou-se de uma
gestdo mais racional dos fundos documentarios que pro-
liferaram nos paises industrializados. Na América do
Norte, as pesquisas se voltaram para outros métodos,
como a indexagdo coordenada (23) que conduziria aos
tesauros. Na Europa, tentou-se elaborar classificacdes
com bases novas.

Em 1948, foi fundado, em Londres, o CRG. Um de
seus membros, D. J. Foskett (5) descreve o panorama
dos temas abordados pelo grupo até 1970. A classifi-
cacdo nao seria mais considerada apenas como um ins-
trumento de arranjo fisico dos livros nas estantes, mas
como uma linguagem auténtica, cuja finalidade seria a
pesquisa documentaria.

As teorias de S. R Ranganathan, na india, tiveram
uma influéncia consideravel no CRG e, de uma maneira
geral, continuam a influenciar a maioria dos interessados
nas ciéncias da informacdo. Seu método de classificacdo
analitico-sintética (18:109) consiste em analisar o assunto
por diferentes pontos de vista ou facetas e depois sinte-
tiza-lo, organizando as facetas de acordo com seqiéncia
canbnica que ele denominou PMEST, representando as
iniciais inglesas das facetas personalidade, matéria, ener-
gia, espaco e tempo. Comparada com as classificacfes
enumerativas e rigidas, a possibilidade de se coordenar
as facetas apresenta uma flexibilidade maior na indexacgéo
e as relagbes polierarquicas geradas entre as facetas
permitem representar melhor a multiplicidade de elemen-
tos que compdem os assuntos. O CRG criou diversas
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classificacbes especializadas em facetas, dentre as quais
a Classification of library and information Science de
1971, utilizada pelo servico bibliografico LISA.

O CRG pretende, também, esbocar uma nova clas-
sificagcdo universal numa base naturalista, que reflita a
ordem do mundo real. Para tal, o grupo adotou a famosa
tese biol6gica dos niveis integrativos de J. K. Feiblemann:
0 universo se desenvolveu em niveis sucessivos de com-
plexidade crescente, cada nivel integrando o precedente
(particulas fundamentais, atomos, moléculas, etc.) Todas
as areas do conhecimento podem ser ordenadas de
acordo com este principio.

Esta pesquisa, de um fundamento quase ontol6gico
da classificacao, se opde frontalmente a tendéncia prag-
matica americana que se apdia no principio de “garantia
literaria” (literary warrant) segundo o qual um termo
s6 tem razdo de ser quando potencialmente util na clas-
sificacdo de, pelo menos, um documento real. (F. W.
Lancaster, 14:86)

A teoria dos niveis integrativos inspirou a nogdo
de contextualizacdo aplicada por D. Austin ao PRECIS
(89,90). D. J. Foskett (6) generaliza esta tese na teoria
geral dos sistemas: um sistema é um todo que nao é
sendo a soma das partes que contém, mas ele proprio é
parte de um sistema maior e assim por diante.
Classificacdo a priori ou a posteriori

O problema pode ser visto sob outro ponto de vista.
A construcdo das classificacdes deve ser feita a priori,
impondo-se uma ordem tedrica, ou a posteriori, partindo-se
das relagbes concretas entre as coisas”?

Desde 1950, J. E. L. Farradane (100,101) defendeu
gue uma classificacdo deve ser elaborada com o apoio
de consideracdes epistemoldgicas sobre o préprio pro-
cesso de aquisicdo do conhecimento. O desenvolvimento
cientifico é uma alternancia de fases dedutivas e indutivas.
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Ora, as classificacBes tradicionais nédo sdo cientificas
mas puramente dedutivas. Farradane descreveu, entdo,
uma base indutiva: os isolados (conceitos) seriam ligados
entre si por meio de termos relacionais (operadores)
para formar um “analeto”, representando um assunto.
Combinando-se o0s analetos através de seus isolados
comuns, obtém-se uma estrutura ordenada, coextensiva
ao conjunto do saber. Entretanto, Farradane se interessou
também pelas propriedades dos analetos isolados. Através
de regras de arranjo e permutacdo, eles podem servir
para a criacdo de indices alfabéticos. Seu método, deno-
minado indexacdo relacionai (102) é muito préximo as
linguagens de indexacdo em cadeia.

Na década de sessenta, quando apareceram as ma-
quinas calculadores sofisticadas, R. M. Needham e K
Sparck Jones (66) tentaram construir automaticamente
uma classificagdo, tendo por base os préprios documentos.
Eles ampliavam a nocdo de classes para a de aglo-
merados (Clumps): se duas palavras-chave figuram na
indexacdo de um documento, elas sdo equivalentes do
ponto de vista de busca desse documento em particular.
Medindo-se o grau de co-ocorréncia de todos os pares
possiveis, poder-se-a determinar conjuntos (clumps) onde
cada palavra-chave tem um grau de co-ocorréncia mais
elevado com os membros de um conjunto do que com
0s nao-membros.

A partir da década de 80, um exame critico dos
trabalhos do CRG fez com que alguns autores assumis-
sem uma posi¢do apriorista. D. Austin (60) postula a
existéncia de uma parte de classes de conceitos de base
(coisas, acdes, propriedades) e, por outro lado, de classes
de relacdes de base (légicas, gramaticais).

B. P. Frohmann (70) critica a escolha do CRG de
estruturar a posteriori as relagbes semanticas e de rejeitar
a formula ranganathiana predefinida PMEST. Cada area
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gera suas proprias relagbes e, entdo, torna-se impossivel
criar um sistema geral de categorias. Uma base semantica
deve ser resgatada a priori uma vez por todas, segundo
as indicacbes de D. Austin.

A revista International Classification

Na Alemanha, | Dahlberg foi responsavel por um
novo impulso no estudo das classificacbes, ao fundar,
em 1974, a revista “International Classification” e se
tornar editora da colecdo “Studien zur Klassification”
publicada pelo “Gesellschaft fir Dokumentation”. A refe-
rida autora (4) fez um estudo muito vasto e muito rico
para se resumir aqui (ele conttm mais ou menos 600
referéncias bibliograficas!) sobre a pesquisa dos funda-
mentes universais da ordenacdo do conhecimento (Grund-
lagens universaler Wissensordnung).

A ordenacao do conhecimento é vital em uma época
na qual as disciplinas fragmentam-se cada vez mais.
A nocdo de classificagdo ultrapassa o dominio da biblio-
teconomia. Conduziu-se, entdo, uma pesquisa interdis-
ciplinar onde apareciam a filosofia, a epistemologia, a
linguistica, as teorias cientificas, etc. O resultado se
apresenta como um esboco formal de uma nova clas-
sificacdo universal.

T. T. Ballmer (26,27) procurou atingir o mesmo
objetivo, restringindo sua atencdo as expressfes linglis-
ticas. Desta forma, o verbo tem um importante papel
na classificagdo do conhecimento. Por exemplo, “comer”
determina toda uma classe de conhecimentos “comes-
tiveis” : frutas, legumes, carnes, etc.

Do Leste Europeu

V. A. Schreider (53,54) lanca uma pergunta epis-
temolégica fundamental: a ordem é uma forma determi-
nada, pelo homem ao caos ou € uma propriedade das
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proprias coisas? A logica e a classificacdo aristotélha
oferecem uma base para reflexdo. Uma idéia pode ser
descrito em extensdo ou em intensdo. A extensdo é a
classe de objetos determinados pela idéia (chamada taxm
pelo autor). A intensdo (ou abrangéncia) € o conjunto
de caracteristicas da idéia (chamadas merons). A clis-
sificacdo apoOia-se em duas abordagens: a taxonoma,
onde os objetos sdo apresentados com base em suas
similaridades, e a “méronomie”, que é a identificacao
das caracteristicas essenciais comuns a um taxon.

EVOLUCAO DAS LINGUAGENS DE INDEXAGAO EM CADEIA

A indexacdo em cadeia consiste em analisar im
assunto através de uma seqiéncia linear e rigida de
termos, com a finalidade de construir indices alfabéticos
manuais.

J. O. Kaiser, S. R. Ranganathan e E. J. Coates foram,
por diferentes caminhos, os precursores da técnica que
se desenvolveu, sobretudo, no fim da década de 60. Em
1960, o sistema KWIC de H. P. Luhn foi o primeiro indice
deste tipo inteiramente mecanizado.

Os anglo-sax6es (B. W. Mineur, 88) consideram em
lados opostos a indexacdo em cadeia baseada no pro-
cedimento em cadeia de Ranganathan e a indexacdo em
fileira (String) que designa os sistemas modernos.

A obra de T.C. Craven (84) é uma sintese atualizada
gue descreve um grande numero de sistemas.

Em 1968, a British National Library, que produz
a British National Bibliography (BNB), decidiu substituir
a producdo do indice (realizada pelo procedimento em
cadeia) por uma técnica moderna em colaboracdo com
0 projeto UK-MARC. A partir de 1971, foi testado um
protétipo do PRECIS.
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Na mesma época, a “escola indiana” com G. Bhat-
tacharyya, langou POPSI. Nos anos 70, apareceram outras
linguagens: NEPHIS e LIPHIS de T. C. Craven.

Recentemente foram feitas comparacdes destas lin-
guagens (A. Cheti, 94). Farradane (85) comparou PRECIS,
POPSI e NEPHIS com sua indexacdo relacionai. Pes-
quisas tipo survey estudaram PRECIS (M. Mahapatra, S. C.
Biswas, 96) e POPSI (S. C. Biswas, 93).

Estas linguagens séo pré-coordenadas. Como serviam
para editar indices impressos tradicionais, cada termo
deveria apareecr no inicio da cadeia para poder ser
recuperado. Desta forma, era necessario resolver dois
problemas:

1) ordem de sucessdo dos termos (uma “gramatica”); e

2) as regras para permutacdo dos termos.

Ordem dos termos

A indexagdo sisteméatica de J. O. Kaiser (104, E
Svenonius, 106) consiste na analise de todos os assuntos
de acordo com duas grandes categorias: 0s concretos (ou
objetos) o os processos (ou acdes). Sintaticamente, os
concretos precedem sempre 0S processos.

S. R Ranganathan formula regras sintaticas muito
precisas para dispor as facetas de um assunto em uma
sequéncia fixa, como, por exemplo, o famoso wall-picture
Principie (18:425).

Mais tarde, E J. Coates (61), retomando as idéias
de Kaiser, busca fundamentos psicolégicos para definir
a precedéncia da idéia mais “clara”, para melhor atender
as necessidades do wusuario: desta forma, as coisas
(estdveis e determinadas) precederifam os materiais
(estaveis mas nado determinados) e as acgbes (instaveis
e dinamicas).
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G. Bhattacharyya retoma os principios de Ranga-
nathan (11,92) que ele chama de postulados (dando
origem ao nome de POPSI). A sequéncia fundamental é
a seguinte: a base (categoria elementar ou disciplina)
e 0 nucleo (core) dos conceitos que se relacionam com
a base.

No PRECIS, a ordem é determinada pelo principio
de dependéncia contextual (context dependency) (90).
Cada termo segue e especifica 0 termo que representa
seu contexto (“Asia-india”, por exemplo). A cadeia sin-
tagmatica é reforcada pela atribuicdo de operadores de
funcdo (role) a cada termo. O sistema foi concebido
astuciosamente de maneira que a ordem de citagcdo dos
operadores associados aos termos conduz automatica-
mente a uma cadeia de dependéncias contextuais.

B. W. Mineur (86), entretanto, critica o PRECIS
porque ele privilegiou uma ordem de base Unica ocul-
tando todas as relagcdes secundarias entre o0s termos
gue ndo ocupavam posi¢cdes contiguas na cadeia. A inde-
xacado relacionai de Farradane, se bem que semelhante,
ndo é uma linguagem em cadeia pois os “analetos”
podem ter uma estrutura bidimensional.

Em comparacdo aos sistemas formais como POPSI
e PRECIS, o sistema NEPHIS (98) se apresenta muito
empirico. O assunto é analisado e representado em termos
simples e/ou complexos aninhados (nested) em diversos
niveis uns nos outros. O sistema, portanto, organiza
esses elementos em estrutura de arvore. Para alguns
assuntos, esta estrutura simplificada ndo é conveniente.
O sistema LIPHIS, uma versdao melhorada do NEPHIS,
d4 a possibilidade de ligar (link) lateralmente os ele-
mentos de um assunto cuja estrutura ndo se reduz a
uma hierarquia pura (99).
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Permutagdo de termos

A partir de uma cadeia principal, é necessario deter-
minar as cadeias derivadas que colocardo em posicao
de acesso cada um dos termos que a compdem. Podem
ser adotadas varias solugdes formais (W. J. Hutchins,
34: cap. 6).

O processo em cadeia, de Ranganathan, consiste
em suprimir sucessivamente o0s termos a esquerda.
A partir da cadeia ABCD, pode-se derivar BCD, CD e
D. Cada termo aparece em posicdo de acesso, mas ele
€ seguido somente por uma parte dos outros termos
gue representam o assunto. O defeito do sistema é que
um assunto especifico (ABCD) aparecera sob entradas
muito gerais (CD, D). Este problema é denominado cadeia
em desaparecimento (disappearing chain) (S. C. Biswas,
93) e foi uma das razbes do abandono desta técnica
utilizada pela BNB de 1950 até 1970.

J. E Armitage e M.F. Lynch (81) formalizaram a
producdo de um indice de assuntos articulados por per-
mutacdo de elementos sintaticamente ligados na lin-
guagem natural por preposi¢cdes, sem introduzir ambi-
guidades.

A permutacdo dos termos permite que o principio
de especificidade seja respeitado. Mas ela multiplica as
entradas e dispersa a ordem e as relagbes da cadeia
principal.

Os sistemas mecanizados do tipo KWIC trabalham
com rotacdes das palavras-chave existentes em uma frase.
O PRECIS utiliza a rotagcdo e coloca a cadeia derivada
em duas linhas de maneira que a cadeia principal e suas
relacbes possam ser sempre reconstruidas.
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DESENVOLVIMENTO DOS TESAUROS

O termo tesauro, escolhido para designar um tipo
de LI controlada, se derivou do “Thesaurus oi English
words and phrases” (1852) de autoria de R M. Roget
(J. Maniez, 65). Ao contrario dos tradicionais dicionarios
de lingua onde se parte do termo para descobrir sua
definicdo (portanto seu significado), Roget parte do signi-
ficado (os conceitos) para chegar a todos os termos
que o representam, sem definicbes. O objetivo dos
tesauros modernos €, igualmente, representar primeira-
mente o0s conceitos, e ainda especificar suas relacdes.

Os tesauros na América do Norte

Nos Estados Unidos, os pesquisadores desenvolve-
ram, rapidamente, novas técnicas documentarias, visando
substituir os métodos classificatérios tradicionais.

Nos anos 50, M. Taube (23,58) elaborou sua inde-
xacdo coordenada (atualmente diriamos “indexacdo pos-
coordenada”). Cada palavra-chave ou unitermo de um
assunto era o cabecalho de uma ficha, sob o qual sao
registrados os numeros de referéncia de todos os docu-
mentos pertinentes. No processo de busca, o usuario
consulta as fichas que correspondem a sua demanda e
detecta 0s numeros iguais — representados nas fichas.
Por este método, o numero de combinacdes possiveis €
muito grande, 0s usudrios nao necessitam se preocupar
com a ordem dos elementos em um assunto complexo
e as referéncias seriam supérfluas.

A chegada dos computadores facilitou a manipulagéo
da indexacdo pds-coordenada, com O sucesso que se
conhece. Como os unitermos de M. Taube eram esco-
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Ihidos de uma maneira ainda empirica, logo se sentiu
a necessidade do controle do vocabulario e do tratamento
das relacdes paradigmaticas (sobretudo a sinonimia).

Segundo F. W. Lancaster (14), autor de um estudo
geral sobre as Ll controladas, o primeiro tesauro mo-
derno foi publicado em 1959 pela Sociedade Dupont de
Nemours. Apareceram, na mesma época, as hogoes
de precisdo e de revocagdo, relacionadas com o desem-
penho da busca. Durante a década de 60, os tesauros
foram sistematicamente aperfeicoados. O fato de as
relagbes sintaticas ndo serem apresentadas nos tesauros
provocou coordenacgdes imperfeitas, prejudicando o resul-
tado das buscas. Em 1964, o Engineers Joint Council
apresentou o primeiro tesauro com indicadores de funcao
(role indicators) que permitiam identificar uma funcéo
para cada descritor. J. C. Costello (78) comparou este
procedimento com as linguagens naturais que usavam
declinagcbBes (latim, russo, alemdo) como meio de ligacao
sintatica. Mesmo em outras LN que usam meios dife-
rentes para representar a sintaxe (ordem dos terrnos,
preposicbes, etc), os indicadores de funcdo sao certa-
mente 0s Unicos controles sintaticos possiveis nas LI

J. Aitchinson apresentou, em 1969, um tesauro de
género novo: o thesaurofacet (77). Este novo conceito
integra, em um so6 sistema, as vantagens da apresentagdo
sistematica dos termos, para andlise de uma area em
facetas e as dos tesauros alfabéticos. O thesaurofacet é
um instrumento universal que pode ser usado tanto como
LI pré-coordenada na producdo de cadeias para um
indice, como para um sistema pdés-coordenado de busca.
As duas tradicbes de indexacdo muito diferentes (ameri-
cana e indo-européia) assim se encontram.
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Estudo critico dos tesauros na Europa

Depois de 1970, os especialistas tomaram cons-
ciéncia de inconvenientes fundamentais. O aumento dos
acervos documentarios, e a crescente especializagdo do
conhecimento incharam o léxico, criando problemas rela-
tivos a sua atualizagcdo. O arranjo alfabético é incapaz
de representar bem as relagBes Uteis entre o0s termos.
Foram repensados o tesauro e a natureza do processo

de indexacéo.

Na perspectiva de uma pesquisa fundamental sobre
as linguagens de indexacdo, R. Fungmann (7) apresentou
novas idéias com relacdo a tarefa do préprio indexador.
A precisdo na escolha do termo mais apropriado depen-
dera da ordem na qual os termos estdo dispostos. A ordem
alfabética dispersa os termos de significado semelhantes,
gue s6 serdo ligados através de remissivas. Quanto mais
dificil de se encontrar o termo apropriado (principal-
mente quando a listagem se alonga) mais remota a sua
possibilidade de acesso (predictability). Inspirando-se no
método de Ranganathan, uma LI deve analisar os termos
(a fim de limitar o Iéxico) mas também deve resintetiza-los
a fim de preservar as ligacdes entre eles.

Sob estas bases tedricas, R. Fugmann desenvolveu
um sistema de indexacao bidimensional chamado TOSAR,
utilizado para a documentacdo automatica de quimica
(103). Os tesauros tradicionais propunham, como ajuda
a indexacgdo, ‘‘esquemas flechados” (arrowgraphs) repre-
sentando seus descritos e suas relagBes semanticas.
O TOSAR vai bem mais longe. O sistema explora a estru-
tura e as propriedades da teoria de graficos: um grafico
€ um conjunto de pontos, chamados vértices, ligados
entre si por arcos. Pode-se entdo definir as nocdes de
orientacdo, de distancia entre os vértices, etc.
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Nas aplicagbes documentarias, um assunto é repre-
sentado por meio dos graficos. Os termos sdo os vértices
e as relagbes (analiticas ou sintéticas) sdo o0s arcos.
Os parametros da demanda sdo também formulados por
um grafico cujos vértices e arcos sdo mais ou menos
determinados. Por ocasido da busca, um programa com-
para o grafico da demanda com os graficos dos docu-
mentos registrados na memoéria e reterd os que tém
a mesma estrutura.

O método TOSAR foi descrito formalmente, por
meio da logica dos predicados, por H. e I. Nickelsen (105).

Recentemente, R. Fugmann (10) sintetizou sua teo-
ria sob a forma de cinco axiomas ou postulados de
indexacdo. Introduziu uma dimensdo ética através do
conceito de indexacdo imperativa (mandatory indexing):
0 indexador é obrigado a escolher “0” termo mais apro-
priado, ao contrario da indexacdo simplesmente con-
trolada, que da& sempre a possibilidade de se escolher
varios termos mais ou menos adequados.

D. Soergel (74) definiu, de maneira geral, uma Ll
como um conjunto de descritores, de relacbes e de regras
para a formacdo de expressfes. 0 tesauro contém, ainda,
um vocabulario de nao-descritores que remetem (lead-in-
vocabulary) aos termos reconhecidos. Sendo os usuarios
diferentes, a indexacdo deve ser de modelo multiplo: os
contextos, as abordagens diferentes devem levar ao mes-
mo descritor. A analise de assuntos por facetas — ou
precisamente pontos de vista — € um exemplo de inde-
xacdo de modelo maultiplo.

Numerosos estudos tratam de aspectos especificos
dos tesauros. M. Willets (67) compara o uso de diferentes
tipos de relagbes em varios tesauros. Tomando como
modelo as categorias gerais do CRG e os nove operadores
de Farradane, estuda, em particular, as relagcdes cha-
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madas afinitivas. Este tipo de relacdo reagrupa habitual-
mente todas as espécies de relagbes que os pesquisadores
desistem de distinguir, por insuficiéncia de andlise.

R. Jansen (72) mostra a utilidade de um novo tipo
de relacdo chamada relacdo de dependéncia (Zugehorig-
keistsrelation) que nado deve ser confundida com as
relacbes hierarquicas. Ela faz a ligacdo de um termo
com todos os outros descritores pré-coordenados em cuja
composicdo esse termo entra.

A Ghose e A. J. Dawle (71), na india, propdem uma
técnica pragmatica (derivada do método dos aglomera-
dos) de estruturagdo de um I|éxico para ciéncias humanas,
por meio de questbes propostas a especialistas nas
disciplinas.

Para C. Kim (36), o processo do dicionario (palavras
ligadas a conceitos expressos) e o do Thesaurus de P. M.
Roget (conceitos ligados a palavras) sédo Uteis na elabo-
racdo e atualizacdo de tesauros. De fato, o significado
de uma palavra ndo depende somente da idéia ou do
objeto que ela representa (teoria referencial) mas tam-
bém das relagbes que ela estabelece com as outras
palavras (teoria operacional ou contextual).

LINGUAGENS DE INDEXAGCAO E TEORIAS LINGUISTICAS

Numerosas sdo as razBes que levaram os documen-
talistas a se interessar pelas teorias linguisticas. As pro-
priedades das LI se assemelham batante as linguagens
naturais e algumas se derivam profundamente delas. E
portanto, natural qué se pergunte se a lingiistica nao
seria adequada para descrevé-las ou mesmo formaliza-las.
Como as U aplicam-se principalmente — mas nao
exclusivamente — a textos expressos em LN, deve-se
considerar o problema da passagem de uma linguagem
para outra.
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Nos anos 60, alguns pesquisadores depositavam
grande esperanca na automatizagdo dos tratamentos
documentarios. Por isto, se dedicaram seriamente a ana-
lisar as entidades que eles manipulam: palavras, frases,
resumos, descritores, etc. Esse periodo é marcado pela
multiplicacdo de estudos linguisticos das LI.

K. Spark Jones e M. Kay (41) analisam os trabalhos
produzidos entre 1965 e 1973, orientados particular-
mente para os procedimentos de automatizacao.

Na Franca, a tese de M. Coyaud (30) é uma des-
cricdo e comparacdo de vérias LI em particular. 0 esforgo
tedrico se situa na elaboracdo de uma grade de analise
uniforme, cujos constituintes se originam da terminologia
lingluistica: os monemas (as menores unidades linglis-
ticas possiveis de serem decompostas) sdo os lexemas
(termos) e morfemas (relagbes). A sintaxe compreende
a palavra (um lexema e um morfema) o sintagma (diversas
palavras relacionadas) etc. O interessante deste método
€ de permitir a aproximagdo estrutural de LI aparen-
temente diferentes.

O trabalho de W.J. Hutchins (34) é uma boa in-
troducdo as estruturas linglisticas gerais das linguagens
de indexacdo: ele as compara com as linguagens naturais
sob todos os aspectos (formais, semanticos, pragma-
ticos...).

Linguagens de indexacdo e linguagens naturais

Na primeira parte de sua tese, J. Maniez (80)
levanta uma questdo geral: quais sdo as diferencas e as
semelhancas fundamentais entre LN e LI? Para ele, o
elemento comum é a universalidade da funcado referencial,
isto €, a natureza simbdlica de signo. O usuario nao pro-
cura termos de indexagcdo por eles mesmos, mas pelos
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documentos onde eles representam o assunto. A estru-

tura das LI é, alids, calcada (de forma “empobrecida”)
na das LN.

J. Cl. Gardins (32) denomina analyse documentaire
a extracdo do significado dos documentos. Ele reagrupa
varios tratamentos possiveis (resumo, indexacdo, etc.)
mais ou menos elaborados. Em relacdo as LN, as LI séo
gualificadas como metaiinguagem, ou seja uma lingua-
gem ou sistema de simbolos adequados, utilizados para
exprimir o conteldo do documento redigido em LN.

R Fugmann (31) considera as LI e as LN como
complementares, que podem ser usadas tanto uma como
a outra na indexagdo de acordo com a espécie de que
se trata. Os conceitos individuais, ligados a um Unico
objeto, sao expressos na LN através de uma Unica
expressao léxica. Os conceitos gerais, ao contrario, li-
gados a diversos objetos, se representam muitas vezes
na LN através de varias expressfes léxicas (sindbnimos)
ou mesmo por expressBes ndo léxicas (perifrases) sobre-
tudo no dominio cientifico onde a terminologia ndo acom-
panha as idéias com a mesma rapidez. Neste caso, uma
LI controlada é mais vantajosa que as LN, porque ela
tem, realmente, a tarefa de fazer corresponder uma Unica
expressdo a um dado conceito.

Farradane (102), por sua vez, considera que a abor-
dagem linglistica ndo oferece interesse para as teorias
de indexacdo. A linglistica € somente um instrumento
para exprimir idéias e que nao pode, ao contrario da
psicologia, nos esclarecer sobre as relagdes em jogo,
efetivamente, no processo do conhecimento.

Os dois eixos de referéncias

No inicio deste século, o linglista F. de Saussure
fez a distincdo entre o eixo sintagméatico que relaciona
in praesentia dois termos do enunciado enquanto que o
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eixo associativo (diriamos hoje paradigmatico) liga in
absentia um termo do enunciado, com uma série virtual
de sindnimos, termos genéricos, etc.

J. Maniez (80) considera que as relagBes sintagma-
ticas pertencem ao discurso e participam no processo da
criagdo de uma frase, enquanto que as relagbes para-
digméticas pertencem a lingua e existem fora de qualquer
contexto.

No inicio da década de 60, Gardin integrou esta
oposicao essencial na construcdo de uma nova LI. O
SYNTOL é um “modelo geral" porque pode ser aplicado
em qualquer area cientifica. 0 termo linguagem se jus-
tifica pela importdncia que da a sintaxe, cujo elemento
de base é o sintagma: par de palavras-chave ligadas por
uma relagdo e representando por Ri(x,y). As relacdes se
limitam numericamente em trés. Regras formais per-

mitem manipula-las e compb-las.

Estes dois eixos permitem ainda a Gardin (32) clas-
sificar as LI (ou metalinguagem) de acordo com a estru-
tura que apresentam: uma estrutura sintagmética (as
relacbes de Farradane), uma extrutura paradigmatica
(os tesauros) ou nenhum tipo de estrutura, quando seus
termos sao totalmente desorganizados (como 0s uni-
termos). Ele mostra o carater fundamental do sintagma
Ri(x,y) que revela a identidade estrutural dos procedi-
mentos sintaticos tais como os operadores de funcao
ou os relatores de Farradane. Por combinagcdo de sintag-
mas pode-se representar as relagbes referentes a 3,4...
n posicoes.

No caso do tesauro, K T. Bivins (29) insiste na
influéncia do eixo paradigmatico materializado pela estru-
trutura sindética (o jogo das referéncias) no resultado
da busca.
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0 tesauro contém, entretanto, relacdes que nao sdo
linguisticas, nem paradigmaticas, nem sintagmaticas,
denominadas por J. Maniez (65) relagbes extra-semai-
ticas: elas ligam termos e fatos reais e correspondem
a certas relagbes denominadas habitualmente “associa-
tivas".

O triangulo semantico

O tridangulo semantico dos linglistas C. K. Ogden
e |I. A, Richards constitui-se das expressdes (ou signifi-
cantes) dos conceitos (ou significados) e dos objetos (ou
referentes) e, também, de suas relacdes.

Este modelo é muito importante em documentacéo.
Para R. Fugmann (10), o pdlo central da busca é o con-
ceito, ndo o objeto nem a expressdo. Dois documentos
podem ser pertinentes a uma demanda mesmo que seus
titulos sejam distintos. Ele lembra que Ranganathan ja
distinguia o nivel das idéias (idea plane) do nivel verbal

(verbal plane).

B. Long (37) modifica um pouco o modelo, distin-

guindo ainda o significante grafico e o significante fono-
I6gico. Seu estudo consiste, entdo, em avaliar sistema-
ticamente todas as relagbes a partir desses quatro polos.
A face semantica é predominante na documentacao.

A universalidade da linguagem

Na década de 60, a linguagem estruturalista (N.
Chomsky, C. J. Fillmore, B. Pottins, J. Lyons, etc.) buscou
modelar uma estrutura profunda das linguagens que
permitisse reconhecer estruturas de superficie tao di-
versas como as das linguas naturais que conhecemos.
Esses modelos interessariam as ciéncias da informacao
se fossem suficientemente fundamentais a ponto de
explicar, também, a estrutura das linguagens artificiais,
como as LI
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Mais especialmente, os documentalistas se interes-
savam por esses tratados — como, por exemplo, a gra-
matica de casos de C.J. Fillmore — para conseguir
uma lista de categorias fundamentais utilizaveis para a
sintaxe das L (J. Maniez (80); W.J. Hutchins (97). J.
Sorensen e D. Austin (97) interessaram-se pelas estru-
turas profundas dos linglistas e as compararam com a
indexacdo no PRECIS. Demonstrando que o PRECIS ja se
situa em um alto nivel de generalidade, torna-se logica-
mente possivel emprega-lo num “contexto multilingue”
para indexacdo em cadeia através de outras linguas além
do inglés.

Os documentalistas, por seu lado, realizaram pes-
quisas sobre a universalidade das LI. As facetas de Ran-
ganathan sdo um exemplo disto. G. Bhattacharyya (91,92)
descreve uma estrutura de base da qual pode-se derivar
diversas SIL (subject indexing language) reais: indexacao
sistematica, C. C., D. D. C., etc. A partir deste modelo,
foram tiradas as estruturas profundas do POPSI.

F. J. Devadason (95) visualiza a utilizacdo do POPSI
como uma metalinguagem que permite gerar tesauros,
automaticamente. Seriam usadas cadeias formadas em
POPSI e enriquecidas com coédigos especiais e 0 com-
putador produziria o Iéxico do tesauro com sua estrutura
sindética.

A terminologia

W. Nedobity (39) considera opostos os conceitos de
linglistica e terminologia. A linglistica ficaria reduzida
ao estudo das LN, que sdo linguas "leves”, onde o signi-
ficado dos termos depende muito do contexto. A termi-
nologia, ao contrario, atribui ao termo um conceito dis-
tinto e definido. E assim mais Gtil para as ciéncias da
informacdo que se ocupam das linguagens especializadas.
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0 objetivo da terminologia é racionalizar o processo
da comunicacdo (G. Wersig (25). Seu trabalho asseme-
lha-se ao de elaboracdo de um tesauro: deve-se iden-
tificar em uma éarea do saber, primeiramente os con-
ceitos, depois lhes atribuir um termo (em uma ou em
diversas linguas) controlando, ao mesmo tempo, suas
relacbes de sinonimia, homonimia, etc. Além disso,
segundo um método dedutivo, dar uma definicdo rigorosa
de cada conceito, como os tesauro que Wersig tomou
como exemplo.

O problema do assunto

As tendéncias mais recentes parecem girar em
torno da idéia que os anglo-saxdes denominam aboutness,
que, traduzido, literalmente, € “do que” trata um texto,
isto & seu assunto.

J. Maniez (17), em recente obra de sintese, parte
da oposicdo que os linguistas estruturalistas fazem entre
tema (théme) e comentario (rhéme) tanto quando falamos,
como quando ouvimos. A tematizacdo por meio das L
€ uma atividade essencial em documentagdo. Em opo-
sicdo ao enunciado, ela ndo tem valor informativo, o que
se constata pela auséncia de verbo.

Para K. P. Jones (13), a indexacdo consiste em
identificar o aboutness do documento em questdo. Este
assunto pode ser apreendido (de acordo com as neces-
sidades) através de diversos niveis de andlise, um dos

quais é a estrutura textual.

C. Beghtol (28) trata detalhadamente as implicacdes
linglisticas de aboutness. Tradicionalmente, a linguistica
considera a frase como unidade de base. Mas, para
elucidar os mecanismos de compreensdo do assunto, é
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necessaria uma linglistica textual levando em conside-
racdo a totalidade das frases de um documento. No caso
de uma indexacdo ideal, um texto, seu resumo e sua
indexacdo deveriam representar exatamente o mesmo
aboutness.

LINGUAGENS DE INDEXAGCAO E TEORIAS MATEMATICAS

O interesse da modelizagdo mateméatica é fornecer
bases solidas as LI, ao definir rigorosamente, passo a
passo, os termos empregados: descritores, classes, re-
lacoes.

A parte da matematica empregada € quase sempre
a teoria de conjuntos, cuja terminologia se assemelha,
as vezes, a das Ll. O nivel de conhecimento necessario
para acompanhar estes estudos € varidvel. Os de G
Beling (45), de V. Diodato (46) e de C. N. Mooers (48)
sdo0 muito acessiveis. Ao mesmo tempo, o nivel de forma-
lizacdo € mais ou menos arrojado.

A area trabalhada pode ser muito geral e cobrir
todas as LI, como um sistema geral de informacdo; ou
se limitar a um aspecto especifico desse mesmo sistema.
B. C. Vickery (24) examina alguns destes modelos.

Modelos gerais

Um dos primeiros modelos, o de J.W. Perry e A
Kent (49), é a parte te6rica de um estudo consagrado
a realizagdo pratica de um sistema de documentacgéao.
Trata-se realmente de um “modelo reduzido”. Inicial-
mente, tem-se um |éxico limitado de termos separados
em categorias ou facetas. Por meio de simulagdo obser-
vam-se as propriedades deste sistema fechado e simples
de ser manipulado. Por exemplo, é facil de se mostrar
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gque “n” facetas permitem definir “n!".5 Classificacdes
hierarquicas diferentes. Novas noc¢bes sdo definidas: o
grau de carater geral de uma classe (relacdo do numero
de descritores subordinados ao numero total de descri-
tores), o grau de sinonimia, etc.

Na mesma época, C. N. Mooers (48) definiu um
modelo que poderia representar um grande numero de
sistemas de indexacdo existentes e permitia até mesmo
deduzir, logicamente, sistemas futuros mais aperfeicoados.
O problema da indexagdo passou a ser visto do ponto
de vista do wusuario: como fornecer um sub-conjunto
"bom” de documentos, entre os existentes no sistema,
em resposta a uma demanda? Matematicamente, o sis-
tema de indexacdo se exprime por uma transformacao
entre 0 conjunto de termos da demanda e o0 conjunto dos
documentos disponiveis. O modelo distingue, entdo, varias
familias diferentes.

D. Soergel (55) criou um modelo para todas as LlI.
Paralelamente a busca da universalidade linglistica, ele
prop6e uma base légico-matematica geral. O estudo con-
siste na construcdo de um sistema formal. A metalin-
guagem matematica e a linguagem da area da documen-
tacdo que ela representa sdo bastante distintas. A ligacdo
entre uma e outra € a interpretacdo ou a significacdo do
modelo. Ao nivel de metalinguagem, criam-se um léxico
e regras para formacdo das expressbes e se deduzem
teoremas. Restringindo-se 0 modelo a casos particulares,
pode-se criar Ll reais.

S. Reball (50) constata que as LN sdo expressivas
por sua rigueza semantica, mas pouco formalizadas; ao
passo que as LI sdo bastante formalizadas, mas pouco

5. n! simbolo matematico para "fatorial”, definido da seguinte forma:
nl — 1x2x3.. x (n-2) x (n-1) x n.

R. Esc. Bibliotecon. UFMG, BH, v. 21, n. 1, p. 56-99, jan-jun./92



expressivas. Usando a légica dos predicados, ele cons-
tr6i um modelo de LI reunindo a expressividade e a
formalizacao.

O estudo de V. Diodato (46) apresenta, de maneira
didatica, os principais conceitos geralmente usados para
representar a estrutura sindética das LI. A relacdo de
sinonimia entre dois descritos é matematicamente, uma
relacdo de equivaléncia. Todos os sinbnimos de um
conceito formam, entdo, uma classe de equivaléncia.
As remissivas de um termo a outro sdo representadas
por aplicacbes e as relagBes hierarquicas por relacdes
de ordem parcial. Da mesma maneira, G. Boeing (45)
estuda a estrutura das classificagbes e M. S. Sridhar
(56) detalha as caracteristicas matematicas destas re-
lacdes nos tesauros.

Mcdelos especificos

No Leste europeu, estudos mais detalhados foram
feitos particularmente sobre tesauros.

V. D. Sydorchenko (57.75) definiu o descritor de
um tesauro como a classe de equivaléncia de termos
sinbnimos em LN. A eficacia de uma LI depende de seu
poder seméantico (semantic pcwer), que é o numero de
expressbes ndo sindbnimas bem formadas que ela pode
produzir. Pela flexibilidade de sua capacidade combina-
téria, as LI pOs-coordenadas tém um poder seméantico
superior ao das LI pré-ccordenadas.

W, fvi. Turski (59) d& um modelo de tesauro que
compreende um conjunto de descritores e de ascritores
ligados por relagbes de sinonimia.

N. A. Stokolova (42) aprofunda os aspectos seman-
ticos. A pertinéncia de um sistema de informacdo se
mede comparando a significacdo de dois textos: o da
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demanda e o do documento. O objeto das LI é repre-
sentar esta significacdo. A pertinéncia estrita é uma
relacdo de equivaléncia entre os dois textos. Ele define
também graus de pertinéncia. Em outro trabalho (43) o
mesmo autor considera os diversos instrumentos sin-
taticos (ligacdes, funcdes) e mede matematicamente sua
influéncia sobre o poder semantico da LI

Na Franca A. Deweze (69) formaliza a representacao
das relacbes semanticas. Na perspectiva de construir
tesauros multilinglies, ele adota uma teoria semantica
extra-léxica que se situa em um nivel superior ao das
LN. Um significado é definido como um conjunto de
semes (obtidos através de andlise proposta por Ranga-
nathan) e aos quais se pode, ulteriormente, atribuir
etiquetas léxicas em diversas linguas. As relacdes de
uma LI sdo descritas ao se estudar, por meio de graficos,
as relacdes, entre estas configuracbes semanticas. Por
exemplo, um nivel em uma monoierarquia ter4, em sua
configuracdo sémica, um seme a mais que o nivel lhe
€ imediatamente superior.

Recentemente R. Schauble (52) propés uma nova
estrutura da informacdo: o0 espaco conceituai (concept
space), que permite construir uma teoria de tesauros,
exposta como um sistema formal.

Este estudo mostra a vitalidade das pesquisas teo-
ricas sobre as LI, levadas a efeito por mais de quarenta
anos nos paises anglo-saxfes, no Leste europeu e na
india, em numero bem mais expressivos do que nos
paises de lingua francesa onde se nota modesta con-
tribuicdo do ponto de vista quantitativo. O aumento pro-
gressivo de crescimento das publicagcbes estimulou,
certamente, as maneiras de considerar a indexacéo,
chave de acesso & documentacao.

R. Esc. Bibliotecon. UFMG, BH, v. 21, n. 1, p. 56-99, jan-jun./92



E significativo que, durante o periodo analisado,

todas as

linguagens de indexagdo tradicionais assim

como as mais modernas (tesauros) ndo escaparam as
criticas (classificagdes, cabecalhos de assunto...) foram
sistematicamente examinados.

1852

I+

1900

1911

1915

1923

VISAO CRONOLOGICA

Gra-Bretanha. P. M. ROGET publica o Thesau-
rus of English words and phrases.

Estados Unidos. J. 0. KAISER introduz o con-
ceito de indexacdo sistematica.

Estados Unidos. E W. HULME formula a nogéo
de garantia literéaria.

Suica. F. de SAUSSURE concebe a teoria de
dois eixos de referéncia: relagbes sintagmaticas
e relagbes associativas (paradgmaticas).

Gra-Bretanha. C. K. OGDEN e |L.A. RICHARDS;

triangulo semantico (expressbes — conceitos
— objetos).

Década de 30 — india. S. R. RANGANATHAN expbe o

1948

1950

I+

1951

1954

1955

processo em cadeia e o método analitico-sin-
tético de classificacao.

Gra-Bretanha. Fundagdo do Classification Re-
search Group (CRG) em Londres.

Gra-Bretanha. J.E. L. FARRADANE propde uma
teoria cientifica para as classificagbes, ponto
de partida para a indexagcdo racional.

Estados Unidos. M. TAUBE concebe um sistema
de indexagdo coordenada, usando unitermos.

Gra-Bretanha. 0 bidlogo J. K. FEIBLEMAN des-
creve a teoria dos niveis de integracgéao.

Estados Unidos. Fundagcdo do Centro de Pes-
quisa em Documentacdo e Comunicacdo da
Western Reserve University (WRU) em Cle-
veland.
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I+

R.

1957-1958 Estados Unidos. Primeiros modelos ma-
teméticos das linguagens de indexacédo de J. W.
PERRY, A. KENT. e C. N. MODERS.

1959 Estados Unidos. Primeiro tesauro, na acepgdo
moderna do termo, da Sociedade Dupont de
Nemours.

Fim da década de 50 — Aparecimento das nogdes
de precisdo e revocacéao.

Década de 60 — Trabalhos dos linguistas estrutura-
listas: N. CHOMSKY, C. J. FILLMORE, J. LYONS.

1960 Estados Unidos. H. P. LUHN desenvolve o sis-
tema KWIC inteiramente mecanizado, precursor
das linguagens de indexacdo em cadeia.

1962 india. Fundacdo do Centro de Pesquisa e Trei-
namento em Documentagdo, em Cangalore,
nacleo da escola indiana, iniciada por S R
RANGANATHAN.

1963 Estados Unidos. Tesauro do Engineers Joint
Council (TEJC) com indicadores de funcbes
role indicators)

1964 Franca. J. C. GARDIN elabora o modelo geral
SYNTOL.

1964 Gra-Bretanha. R. N. NEEDHAN e K. SPARCK
JONES: abordagem automatica das classifica-
¢bes e nogcbes de Clumps.

1967 Alemanha (RFA). D. SOERGEL: formalizacdo
matematica das linguagens de indexacao.

1969 Gra-Bretanha. J. AITCFIISON apresenta o The-
saurofacet, tesauro que apresenta 0s conceitos
analisados em facetas.

1969 india. G. BFIATTACHARYYA desenvolve a lin-
guagem de indexacdo POPSI.

1971 Gra-Bretanha. D. AUSTIN testa um protétipo
do PRECIS, na BNB.
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1974 Alemanha (RFA). |. DAHLBERG:pesquisa inter-
disciplinaria dos fundamentos universais de
ordenacdo do conhecimento e criacdo da revista
Internacional Classification.

1974 Alemanha (RFA). R. FUGMANN analisa os prin-
cipios dos tesauros e desenvolve um sistema
de indexacdo por meio de graficos, TOSAR.

1977-78 Canada. T. C. CRAVEN: linguagens de inde-
xacdo em cadeia NEPHIS e LIPHIS.

1979 India. G. BHATTACHARYYA pesquisa os fun-
damentos comuns das linguagens de indexacao
com o Subject Indexing Language (SIL).

1981 Franca. A. DEWEZE: redes semanticas extra-
Iéxicas aplicadas a constituicdo de tesauros.

1986 Gra-Bretanha. C. BEGTOL analisa a nocdo de
assunto (aboutness) por meio da linguistica
textual.
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