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RESUMO

Empoderamento psicolégico esté relacionado a uma sensacio de motivacio referente ao ambiente de trabalho. E um processo pelo qual
os trabalhadores ganham o controle, expressam e satisfazem suas necessidades e sdo capazes de identificar, analisar e propor solugdes aos
problemas relacionados ao trabalho. Estudos comprovam que quando utilizado nos ambientes de trabalho de enfermagem, proporcionam
resultados positivos, como: 0 aumento da satisfagdo no trabalho, comprometimento organizacional e redugdo do Burnout. O Psychological
Empowerment Instrument (PEI) é um instrumento que avalia uma medida multidimensional de empoderamento psicoldgico no contexto do
trabalho. Trata-se de um questionario composto de 12 itens e subdivido em quatro dominios (significado, competéncia, autodeterminagao e
impacto) com uma escala de medida do tipo Likert. Objetivo: discutir a importancia da aplicagdo do empoderamento psicoldgico no ambiente
da enfermagem, bem como disponibilizar uma versdo do PEl para a lingua portuguesa do Brasil, traduzindo e adaptando culturalmente o
instrumento. Métodos: estudo metodoldgico, de corte transversal. O processo de adaptagdo cultural desenvolveu-se por meio de etapas
recomendadas internacionalmente — tradugéo, sintese, retrotradugéo, avaliagdo por comité de especialistas e o pré-teste. Resultados: o indice
de validade de contetido foi considerado adequado (0,95). Os itens foram analisados pelos membros do comité de especialistas que sugeriram
alteragdes com o objetivo de facilitar a compreenséo pela populagdo. Foi também realizado um pré-teste com 31 sujeitos. Concluséo: o PEl se
mostrou adequado para a populacio brasileira. E necessario que outros estudos avaliem as propriedades psicométricas do instrumento.
Palavras-chave: Traducéo; Estudos de Validagdo; Questionarios; Enfermagem; Poder (Psicologia).

ABSTRACT

Psychological empowerment is related to a sense of motivation in the work environment. It is a process through which workers have their control
increased, can express and satisfy their needs and are able to identify, analyze and propose solutions to problems related to their work. Studies have
shown that when used in nursing work environments it provides positive results, such as increased job satisfaction, organizational commitment,
and reduced burnout. The Psychological Empowerment Instrument (PEI) is an instrument that evaluates a multidimensional measure of
empowerment in occupational context. This is a questionnaire consisting of 12 items, subdivided into 4 domains (meaning, competence, self-
determination and impact) with a Likert-type measurement scale. Objective: to discuss the importance of applying the psychological empowerment
in nursing environment, as well as to provide a Brazilian Portuguese version of PEl, translating and culturally adapting the instrument. Methods:
methodological and cross-sectional study. The adaptation process was developed through internationally recommended steps — translation,
synthesis, back-translation, evaluation by an expert committee and pre-test. RESULTS: the content validity index was considered appropriate
(0.95). The items were analyzed by members of the expert committee, and they suggested some changes in order to facilitate understanding by
the population. It was also performed a pre-test with 31 subjects. Conclusion: the PEl has shown to be adequate for the Brazilian population. It is
necessary for further studies to evaluate the psychometric properties of the instrument.
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RESUMEN

El empoderamiento psicolégico se relaciona con la motivacion para ejercer las tareas en el ambiente laboral. Es un proceso mediante el cual
los trabajadores adquieren control, expresan y satisfacen sus necesidades y son capaces de identificar y proponer soluciones a los problemas
laborales. Los estudios demuestran que cuando se utiliza en el ambiente de enfermeria, aporta resultados positivos, como mayor satisfaccion
en el trabajo, compromiso con la organizacion y disminucion del desgaste. El Instrumento de Empoderamiento Psicolégico (PEl) evalua una
medida multidimensional de empoderamiento en el contexto laboral. Se trata de un cuestionario que consta de 12 items subdivido en 4 dominios
(significado, competencia, autodeterminacion e impacto) con una escala de medicion tipo Likert. Objetivo: discutir la importancia de la aplicacion
del empoderamiento psicoldgico en enfermeria, asi como proporcionar la version del PEl al idioma portugués de Brasil, traducir y adaptar
culturalmente dicho instrumento. Métodos: Estudio metodoldgico transversal. El proceso de adaptacion cultural siguid las etapas recomendadas
internacionalmente — traduccion, sintesis, retrotraduccion, evaluacion por el comité de expertos y prueba previa. Resultados: El indice de validez
de contenido fue considerado apropiado (0,95). Los items fueron analizados por los miembros del comité de expertos quienes sugirieron algunas
alteraciones para facilitar su comprension. También se realizo una prueba piloto con 31 sujetos. Conclusion: El PEl es adecuado para la poblacién

brasileia. Se precisan otros estudios para evaluar las propiedades psicométricas del instrumento.

Palabras clave: Traduccion; Estudios de Validacion; Cuestionarios; Enfermeria; Poder (Psicologia).

INTRODUCAO

“Empoderamento” é um conceito complexo que envolve
defini¢des de varios campos de conhecimento. Esse conceito
tem raizes nas lutas pelos direitos civis e no movimento femi-
nista presentes nos paises desenvolvidos do século XX. Na dé-
cada de 70, essa definicéo foi influenciada pelos movimentos
de autoajuda, e, nos anos 80, pela psicologia comunitaria e pela
area da gestdo.* Empowerment, do verbo inglés “to empower”,
etimologicamente significa dar a alguém mais controle ou po-
der sobre sua propria vida ou alguma situagao.?

Nos Ultimos anos, o empoderamento tem sido considera-
do uma chave para o sucesso de muitas organizagdes que em-
pregam uma gestdo moderna no seu ambiente de trabalho, es-
pecialmente no setor de servigos, tais como na enfermagem®.
Nesse contexto, o empoderamento tem sido associado ao de-
senvolvimento profissional de enfermeiros, a uma boa lideran-
¢a e satisfacdo no trabalho.>®

Essa abordagem pode ajudar os enfermeiros a identificar
o significado do trabalho de enfermagem, aumentar a sua con-
fianca e fortalecer seu impacto no trabalho. Esse tipo de asso-
ciagdo é importante porque boas relagdes entre enfermeiros
e gerentes de enfermagem podem influenciar a atitude geral
para com a organizagdo.” Além disso, o empoderamento pode
contribuir para que os profissionais da enfermagem deixem o
quadro de passividade, desmotivagio e baixa mobilizagdo, para
uma posicdo ativa, criadora de novos espagos dentro da insti-
tuicdo, mostrando resultados na relagdo equipe-equipe, equi-
pe-profissional e equipe-comunidade.?

Existem duas perspectivas de empoderamento no am-
biente de trabalho: empoderamento estrutural e empodera-
mento psicologico. O estrutural ocorre quando pessoas tém
acesso a informagoes, apoio, recursos e oportunidades para
aprender e crescer.’ Ja o psicoldgico é um processo que ocorre
quando o profissional possui um sentido de motivagdo em re-
lagdo ao ambiente de trabalho.” Considerado o conjunto, em-
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poderamento estrutural e psicolégico representam uma abor-
dagem poderosa para os locais de trabalho, atraindo e retendo
os individuos nas organizagdes, além de melhorar a satisfagio
e eficacia no trabalho?

Para implementar essa estratégia de gestdo em uma or-
ganizagdo, é necessario iniciar as atividades pelo maior nivel
hierarquico; definindo a misséo, visdo e valores da instituigao;
especificar claramente as tarefas, papéis e recompensas para
os colaboradores; delegar responsabilidade e manter as pes-
soas responsaveis por resultados'. E para que possa trazer os
resultados satisfatorios, faz-se necessaria a adogao de algumas
medidas como: fornecer feedbacks regularmente, inibir iniciati-
vas individuais, estimular a comunicagao entre os membros da
equipe e estabelecer os limites a serem respeitados.’

Algumas sugestdes podem ser aplicadas a equipe de en-
fermagem com a finalidade de facilitar e propiciar a participa-
¢do ativa de todos os membros: liberdade para falhar, enfocar
as potencialidades; reconhecimento pela geréncia e colegas
de trabalho, oportunidades de progresso, com possibilidades
de ascensdo a médio e longo prazo; e eliminar trabalhos néo
produtivos.” Essa abordagem permite mais influéncia do em-
pregado na tomada de decisdo da organizagdo.” Assim, em-
pregados capacitados para a tomada de decisdo devem ser
remunerados pelo aumento da responsabilidade e mais co-
branga por desempenho.”

Considerando-se a relevancia do tema para a profisséo e
para a melhoria dos ambientes organizacionais e a inexisténcia
no Brasil de instrumentos, que permita mensurar o empodera-
mento de enfermeiros em instituicdes de salide, optou-se por
realizar a tradugéo e adaptagéo cultural do Psychological Empo-
werment Instrument para a lingua portuguesa do Brasil.

Esse instrumento tem sido utilizado com sucesso em mais
de 50 diferentes estudos e contextos.” Além disso, tem mostra-
do propriedades psicométricas validas e confiaveis em outras
pesquisas'’ e trata-se de instrumento que apresenta relevante
suporte tedrico, que pode ser utilizado com enfermeiros, de fa-

REME - Rev Min Enferm.2017;21:e-1020



Tradugdo e adaptacao transcultural do Psychological Empowerment Instrument para o contexto brasileiro

cil aplicagédo, compreensio e obtencio do escore, ser de domi-
nio publico e ndo demanda muito tempo para ser respondido.
Espera-se que a disponibilizagdo desse instrumento e a futu-
ra implementacgdo do empoderamento psicologico em diferentes
instituicdes de satide contribuam para a melhoria da pratica, re-
tencao e diminuigao da rotatividade dos trabalhadores e preven-
¢do do Burnout. Além disso, a implementagéo do empoderamen-
to psicoldgico no trabalhador permite mais motivacao e satisfagao
e consequente melhoria na qualidade dos cuidados ao paciente.
Este estudo teve como objetivo disponibilizar uma versio bra-
sileira do Instrumento de Empoderamento Psicoldgico, por meio
da traducao e adaptagéo cultural do Psychological Empowerment
Instrument e divulgar a importancia dessa ferramenta de gestéo.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de estudo metodologico que realizou a adapta-
¢do cultural de um instrumento da lingua inglesa para o por-
tugués do Brasil.

O instrumento Psychological Empowerment Instrument
foi desenvolvido e validado pela Universidade do Michigan.”
Trata-se de questionario estruturado que tem a finalidade de
obter uma medida multidimensional de empoderamento psi-
coldgico no contexto de trabalho. Ele é composto de 12 itens e
utiliza uma escala tipo Likert de sete pontos.

O questionario original utilizou como base tedrica o em-
powerment do modelo de Thomas and Velthouse™, que defi-
nem o empoderamento psicologico como uma motivagao in-
trinseca do trabalhador, manifestada por quatro dominios que
se refletem na forma como cada trabalhador executa o seu tra-
balho. Portanto, o PEIl é subdivido nesses quatro dominios: sig-
nificado, competéncia, autodeterminagao e impacto.

O dominio significado representa o proposito do trabalho.
Envolve um ajuste entre as exigéncias de uma fungao de traba-
lho e as crengas, valores e comportamentos do colaborador.”

Competéncia é o quanto o individuo acredita na sua ca-
pacidade de realizar uma atividade com habilidade, atuando de
acordo com as expectativas da empresa.”

O dominio autodeterminagao, assim como competéncia,
é um dominio de comportamento. A autodeterminagéo é um
senso individual de escolher ter iniciativa e realizar as ativida-
des. Reflete autonomia no processo de trabalhos. Ex. tomada
de decisdo sobre método de trabalho.”

Ja o dominio impacto representa o grau com o qual o indi-
viduo pode influenciar resultados estratégicos, administrativos
ou operacionais no trabalho. O impacto é influenciado pelo
contexto de trabalho.”

Neste estudo o procedimento metodologico de adapta-
¢do cultural do instrumento PEI foi realizado de acordo com as
recomendacdes de alguns estudiosos desse processo.””

Para validar o instrumento, utilizou-se a andlise fatorial
confirmatdria, demonstrando-se que cada item esta apropria-
do ao seu dominio e que os quatro dominios contribuem para
uma construgao geral do empoderamento psicolégico.

A andlise dos resultados do PEI pode ser realizada de duas
formas: pelo escore total ou pelos escores de cada dominio, sen-
do necessério o calculo da média das respostas (Figuras 1 e 2).

Apds o consentimento formal do autor, foi realizada a tra-
dugdo da versdo original do PEl para a lingua portuguesa do
Brasil por dois tradutores bilingues, de forma independente,
que tém como lingua materna o portugués do Brasil.

Um dos tradutores foi informado sobre os conceitos e os
objetivos da escala a ser traduzida e o outro realizou a tradugéo
sem o conhecimento do seu objetivo, assim como preconizado.”

Ao final dessa etapa, obtiveram-se duas versdes do instru-
mento em portugués, caracterizando-se como tradugdo 1 (T1)
e tradugdo 2 (T2).

A traducédo 1 (T1) e a tradugao 2 (T2) foram analisadas e
debatidas pelos pesquisadores e por trés mediadores (um tra-
dutor profissional e duas enfermeiras com experiéncia em pes-
quisa envolvendo adaptacgéo cultural de escalas de medida).
Com a finalidade de se conseguir consenso entre itens que es-
tavam discrepantes, obteve-se uma Unica versio, denominada
sintese das tradugdes do PEI-Br (T-1.2).

Empowerment
|
Significado Competéncia Autodeterminagdo Impacto
(Itens 2, 5, 10) (Itens 1,9,12) (Itens 3,7,8) (Itens 4, 6, 11)

Figura 1- Dimensdes do Instrumento Empowerment Psicologico.
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Figura 2 - Fluxograma das etapas do processo de Adaptagéo Cultural.

RETROTRADUCAO

A sintese das tradugdes do PEI-Br (T-1.2) foi submetida
a retrotradugdo. A retrotradugdo acontece quando a versio
sintese é vertida para o inglés (idioma de origem do instru-
mento), sendo realizada por dois outros tradutores bilingues,
que néo participaram da primeira etapa de tradugao, cuja lin-
gua materna foi a inglesa. Destaca-se que esses tradutores
ndo foram informados a respeito dos conceitos, finalidades e
objetivos do instrumento.

Dessa forma, apds o término desse processo, foram obtidas
duas versoes back-translation 1 (BT1) e back-translation 2 (BT2).

AVALIACAO PELO COMITE DE ESPECIALISTAS

A préxima fase do processo de adaptagéo cultural consis-
tiu na avaliagdo do instrumento por especialistas.

O objetivo dessa etapa foi avaliar as equivaléncias seman-
tica, idiomatica, conceitual e cultural do PEI-Br por meio da
comparagao e avaliacio das tradugdes iniciais (T1 e T2), a ver-
sdo sintese (T-1.2) e as retrotraducoes (BT1 e BT2), com a fina-
lidade de obter-se a versao final para aplicagdo do pré-teste.”

DOI: 10.5935/1415-2762.20170030

O Comité de Juizes para avaliagio das equivaléncias se-
mantico-idiomatica, cultural e conceitual foi composto por
oito peritos bilingues, sendo: quatro enfermeiras doutoras com
experiéncia em pesquisa envolvendo adaptacéo cultural de ins-
trumentos de medida, duas enfermeiras doutoras com experi-
éncia na area de administragdo, uma linguista com experiéncia
em tradugdo e adaptagdo de questionarios para a cultura do
Brasil e uma advogada Master in Business Administration com
enfoque em gestdo de pessoas.

Os membros do comité de especialistas receberam uma
carta-convite com instrugdes sobre o instrumento a ser vali-
dado, além de informagdes a respeito das equivaléncias. Poste-
riormente ao aceite, 0s especialistas receberam um instrumen-
to construido especificamente para a andlise das equivaléncias
do PEI-Br, contendo: a verséo original, duas versdes traduzidas
para o portugués, versio da sintese e versoes retrotraduzidas.
O preenchimento do instrumento foi realizado de forma indi-
vidual e independente.

Apbs a avaliagdo do comité de especialistas, foi verificada
a validade de contelido. Para a avaliagdo das equivaléncias foi
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empregado o calculo do Indice de Validade de Contetido (IVC),
que mede a proporgdo ou percentagem de juizes que estao em
concordancia sobre os itens e aspectos gerais avaliados.”

Foram considerados itens adequados aqueles que obtive-
ram o célculo do Indice de Validade de Contelido igual ou su-
perior a 0,8. O que obteve escore menor que esse valor foi alte-
rado com base nas sugestdes dos especialistas.”’

Finalizada a etapa de validagdo linguistica, foi conduzido um
pré-teste para avaliar a compreensio dos itens pelos sujeitos.

A amostra foi constituida pela inclusao sequencial dos partici-
pantes, segundo os critérios de incluséo e exclusdo, arrolados para
a pesquisa em um perfodo predeterminado para a coleta de dados.

Fizeram parte desta pesquisa enfermeiros que estavam
cursando disciplinas como alunos especiais da pos graduagao
ou cursando especializagdo na faculdade de enfermagem de
uma universidade estadual do interior de Sao Paulo.

Foram excluidos os que estavam em algum tipo de afas-
tamento, licenga satide ou que faltaram as aulas no periodo da
coleta de dados.

O pré-teste foi realizado nos meses de outubro e novem-
bro de 2015. A coleta de dados foi realizada por uma das pes-
quisadoras durante o periodo de aula, de forma individual e em
ambiente privativo.

No primeiro contato com o potencial participante da pes-
quisa foram explicados os objetivos do estudo, apresentado o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e coletadas
as informagbes sobre caracterizagdo pessoal e profissional. Poste-
riormente, 0s sujeitos responderam a versao brasileira do instru-
mento PEl. O tempo médio despendido para cada participante
responder o questionario foi de aproximadamente sete minutos.

Ap&s responder cada item do instrumento, os participan-
tes foram entrevistados individualmente pela pesquisadora,
com a finalidade de investigar as dificuldades percebidas rela-
cionadas ao entendimento de cada enunciado, assim como de-
tectar termos de dificil compreenséo.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Faculdade de Ciéncias Médicas da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), com parecer n° 1.276.729. Obteve-se
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ainda a autorizacao da autora do PEl, para realizar a tradugéo e
adaprtacdo cultural para uso no Brasil.

RESULTADOS

Participaram do pré-teste 31 enfermeiros com média de
idade de 32,8 anos e com caracteristicas pessoal e profissional
representadas na Tabela 1.

Tabela 1 - Caracteristicas gerais da amostra do pré-teste do Psychologi-
cal Empowerment Instrument adaptado para o Brasil [REV 121] [ML22]

Feminino 30 96,7
Género
Masculino 1 33
Especializagéo 14 45,2
Disciplina/Curso
Pés-graduagéo 17 54,8
0 - 10 anos 20 64,6
Tempo de 11 - 20 anos 9 29,0
Graduado 21-30anos ] 32
>30anos 1 3,2
Total 31 100,0

No geral, os itens analisados apresentaram adequados va-
lores de IVC, sendo que 73,3% (11 itens) obtiveram IVC = 1,00;
20,0% (trés itens) obtiveram IVC = 0,87; e 6,7% (um item) mos-
traram IVC = 0,75. O indice geral de validade de contetido do
instrumento foi de 0,95 (Tabela 2).

Os especialistas sugeriram alterar a tradugéo da escala tipo Li-
kert de “discordo ou concordo fortemente” para “discordo ou con-
cordo parcialmente” e da palavra “departamento” para “setor”, ter-
mo mais utilizado para relacionar o ambiente de trabalho no Brasil.

Houve duvida quanto ao item 5 em relagdo a palavra “me-
aningful”, e apbs contato com a autora do instrumento original
optou-se pelo termo “gratificantes”.

Pequenas modificagdes foram sugeridas pelos especialistas
em outros itens, com a finalidade de facilitar o entendimento dos
sujeitos. As sugestdes estavam, principalmente, relacionadas a subs-
tituicdo de palavras por sindnimos, anastrofe ou ordem gramatical.

Alguns especialistas sugeriram a alteragdo do layout do
instrumento, modificando a forma de apresentagéo, sendo que
a escala tipo Likert foi colocada apds cada questdo. Apds essa
decisdo do comité, a autora do instrumento original foi conta-
tada e autorizou a alteracéo.

Durante o pré-teste houve dois itens que ocasionaram du-
vidas nos sujeitos, relacionados aos itens 4 e 11, quanto ao ter-
mo “eu tenho “. Foram substituidos por “eu exerco” (Tabela 3).

Apbs as alteragdes realizadas pelo comité de especialistas
e sugestdes durante o pré-teste, obteve-se a versao final do PEI
para o Brasil (Tabela 4).
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Tabela 2 - Avaliagdo do comité de especialistas quanto a equivaléncia e ao indice de validade de contetido

PEI
Titulo

Instrugoes

Escala tipo Likert

ltem 1
Item 2
Item 3
Item 4
Item 5
Item 6
ltem 7
Item 8
Item 9
Item 10
ltem 11

ltem 12

E1 )
4 3
2 4
4 4
3 4
4 4
3 4
3 4
2 2
4 4
4 4
3 4
4 4
4 4
4 4
2 3

E3 E4
4 4
4 3
3 4
4 4
4 4
4 3
4 3
3 3
4 4
4 3
4 4
4 4
4 4
4 4
3 4

ES E6 E7
4 3 4
4 3 4
4 4 3
4 3 4
4 3 4
4 3 4
4 2 4
4 3 4
4 3 4
4 3 4
4 3 4
4 3 4
4 4 4
4 3 4
4 3 4

m
oo

IVC
1,00
0,87
1,00
1,00
1,00
1,00
0,87
0,75
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

B I - T S S S S S N N R - T ~ S NI SN

0,87

Legenda: PEI — Psychological Empowerment Instrument. E — Especialista. IVC - Indice de Validade de Contetdo.

Tabela 3 - Principais alteragdes sugeridas pelos especialistas e realizadas apos o pré-teste

Item

Titulo

Instrugdes
Gerais

Escala tipo
Likert

"

12

Verséo original

Psychological Empowerment
Instrument

Listed below are a number of self-
orientations that people may have
with regard to their work role. Using

the following scale, please indicate

the extent to which you agree or
disagree that each one describes
your self-orientation.

Strongly Disagree /
Strongly Agree

My impact on what happens in my
department is large.

My job activities are personally
meaningful to me.

| can decide on my own how to go
about doing my own work.

| have considerable opportunity for
independence and freedom in how
I do my job.

I have mastered the skills necessary
for my job.

I have significant influence over
what happens in my department.

| am self-assured about my
capabilities to perform my work
activities.

Versao Sintese

Psychological Empowerment
Instrument

Segue-se uma lista com afirmagoes
que se pode ter em relagdo ao seu
papel no trabalho. De acordo com
a sua autopercepgao, utilizando a
escala a seguir, indique, por favor, o
quanto vocé concorda ou discorda
de cada uma delas.

Discordo bastante /
Concordo bastante

E relevante o impacto que
tenho sobre o que acontece
Nno meu setor.

Minhas atividades de trabalho
sdo particularmente gratificantes
para mim.

Eu mesmo(a) posso decidir como
proceder para fazer meu proprio
trabalho.

Eu tenho consideravel
oportunidade para desenvolver
meu trabalho com independéncia
e liberdade.

Eu domino as habilidades
necessarias ao meu trabalho.

Eu tenho significativa
influéncia sobre o que acontece
em meu setor.

Eu tenho confianga em minhas
habilidades para executar minhas
atividades de trabalho.

Versdo pré-teste

Psychological Empowerment
Instrument — verséo brasileira

Seguem-se algumas afirmagoes
que podem estar relacionadas ao
seu papel no trabalho. Utilizando
aescala a seguir e de acordo com

a sua autopercepgao, por favor,
indique o quanto vocé concorda
ou discorda de cada uma dessas

afirmagdes.

Discordo parcialmente /
Concordo parcialmente

O impacto que eu tenho
sobre 0 que acontece no meu
setor é relevante.

Minhas atividades de trabalho
sdo particularmente gratificantes
para mim.

Eu posso tomar as minhas proprias
decisdes de como fazer o meu
trabalho.

Eu tenho consideravel
oportunidade para fazer meu
trabalho com independéncia e

liberdade.

Eu tenho dominio das habilidades
necessarias ao meu trabalho.

Eu tenho significativa
influéncia sobre o que acontece
em meu setor

Eu estou seguro(a) quanto a minha

capacidade para realizar minhas
atividades de trabalho.

Versao Final

Psychological Empowerment
Instrument — verséo brasileira

Seguem-se algumas afirmagoes
que podem estar relacionadas ao
seu papel no trabalho. Utilizando
a escala a seguir e de acordo com
a sua autopercepgao, por favor,
indique o quanto vocé concorda
ou discorda de cada uma dessas
afirmagoes.

Discordo parcialmente /
Concordo parcialmente

O impacto que eu exerco sobre
0 que acontece no meu setor é
relevante.

Minhas atividades de
trabalho sdo particularmente
gratificantes para mim.

Eu posso tomar as minhas
proprias decisdes de como fazer
o meu trabalho.

Eu tenho consideravel
oportunidade para fazer meu
trabalho com independéncia e

liberdade.

Eu tenho dominio das habilidades
necessarias ao meu trabalho.

Eu exerco significativa influéncia
sobre o que acontece em meu
setor

Eu estou seguro quanto a minha
capacidade para realizar minhas
atividades de trabalho.

Apbs as alteragdes realizadas pelo comité de especialistas e sugestdes durante o pré-teste, obteve-se a versao final do PEI para o Brasil.

DOI: 10.5935/1415-2762.20170030

6

REME - Rev Min Enferm. 2017;21:e-1020



Tradugdo e adaptacao transcultural do Psychological Empowerment Instrument para o contexto brasileiro

Tabela 4 - Psychological Empowerment Instrument — versao brasileira

Segue abaixo, algumas afirmagdes que podem estar relacionadas ao seu papel no trabalho. Utilizando a escala a seguir e de acordo com a sua

autopercepgao, por favor, indique o quanto vocé concorda ou discorda com cada uma dessas afirmagoes.

1. Eu estou confiante quanto a minha capacidade de fazer meu trabalho.

A.
Discordo totalmente

2.0 trabalho que eu

A.
Discordo totalmente

3. Eu tenho significati

A
Discordo totalmente

4. O impacto que eu exergo sobre o que aco

A.
Discordo totalmente

B.
Discordo
parcialmente

B.
Discordo
parcialmente

B.
Discordo
parcialmente

B.
Discordo
parcialmente

C.
Discordo

fago é importante para mim

(@
Discordo

C.
Discordo

C.
Discordo

5. Minhas atividades de trabalho séo particularmente gratificantes

A.
Discordo totalmente

B.
Discordo
parcialmente

(@
Discordo

6. Eu tenho grande controle sobre o que acontece no meu setor.

A
Discordo totalmente

B.
Discordo
parcialmente

7. Eu posso tomar as minhas proprias decisd

A.
Discordo totalmente

B.
Discordo
parcialmente

8. Eu tenho consideravel oportunidade para

A.
Discordo totalmente

9. Eu tenho dominio das habilidades necessarias para o meu trabalho.

A
Discordo totalmente

10. O trabalho que fa

A.
Discordo totalmente

B.
Discordo
parcialmente

B.
Discordo
parcialmente

B.
Discordo
parcialmente

11. Eu exerco significativa influéncia sobre o

A.
Discordo totalmente

12. Eu estou seguro q

A
Discordo totalmente

B.
Discordo
parcialmente

uanto a minha capacid

B.
Discordo
parcialmente

C.
Discordo

es de como fazer o me

C.
Discordo

C.
Discordo

C.
Discordo

o é significativo para mim.

C.
Discordo

que acontece em meu

C.
Discordo

C
Discordo

ntece No Meu setor é ri

D.
Nem concordo,
nem discordo

D.
Nem concordo,
nem discordo

va autonomia em decidir como fago o meu trabalho.

D.
Nem concordo,
nem discordo

elevante.

D.
Nem concordo,
nem discordo

para mim.

D.
Nem concordo,
nem discordo

D.
Nem concordo,
nem discordo

u trabalho.

D.
Nem concordo,
nem discordo

fazer meu trabalho com independéncia e

D.
Nem concordo,
nem discordo

D.
Nem concordo,
nem discordo

D.
Nem concordo,
nem discordo

setor

D.
Nem concordo,
nem discordo

ade para realizar minhas atividades de trabalh

D.
Nem concordo,
nem discordo

c F. G.
) Concordo Concordo
Concordo :
parcialmente totalmente
£ [%, G.
) Concordo Concordo
Concordo )
parcialmente totalmente
c F. G.
) Concordo Concordo
Concordo )
parcialmente totalmente
c F. G.
) Concordo Concordo
Concordo :
parcialmente totalmente
£ [%, G.
) Concordo Concordo
Concordo )
parcialmente totalmente
c F. G.
) Concordo Concordo
Concordo )
parcialmente totalmente
c F. G.
) Concordo Concordo
Concordo :
parcialmente totalmente
liberdade.
£ [%, G.
) Concordo Concordo
Concordo )
parcialmente totalmente
c F. G.
) Concordo Concordo
Concordo )
parcialmente totalmente
c F. G.
) Concordo Concordo
Concordo :
parcialmente totalmente
£ [%, G.
) Concordo Concordo
Concordo )
parcialmente totalmente
0.
c F. G.
) Concordo Concordo
Concordo )
parcialmente totalmente
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DISCUSSAO

Os instrumentos de medida séo faceis de aplicar e reque-
rem baixo investimento em tempo e dinheiro em comparagéo
a outros métodos. Por esse motivo, 0s instrumentos vém sen-
do utilizados em ampla escala e escolhemos realizar a traducéo
e adaptagao cultural do PEI, pois ndo existe no contexto brasi-
leiro outro instrumento para avaliar o nivel de empoderamen-
to psicologico em um ambiente de trabalho.

O empoderamento psicolégico é multifacetado, sendo
manifestado por quatro dominios: significado, competéncia,
autodeterminagdo e impacto. Esse instrumento nao avalia so-
mente o nivel de empoderamento psicolégico, mas também
utiliza seus dominios para estimar-se o significado do trabalho
para o individuo, o impacto do servico realizado pelo colabo-
rador no seu ambiente de trabalho, a autodeterminacéo (ini-
ciativa, autonomia) do sujeito em realizar o trabalho e a sua
competéncia, ou seja, a sua capacidade em realizar uma ativi-
dade com habilidade. Contudo, o instrumento nao avalia o ni-
vel de empoderamento estrutural.

A aplicagéo do PEI podera auxiliar gestores como uma fer-
ramenta de administragdo importante para identificar o nivel
de empoderamento psicolégico de seu ambiente de trabalho e
posteriormente atuar com estratégias gerenciais que possibili-
tem prestar assisténcia de qualidade ao paciente ou melhorar a
relacdo custo-beneficio da empresa.

Durante o procedimento de adaptacéo cultural do PEl fo-
ram alterados termos do instrumento que apresentaram difi-
culdades de compreensao, sendo analisados pela pesquisado-
ra e pelo comité de especialistas, realizando adequagdes que
respeitassem as particularidades da populagdo-alvo do instru-
mento. As alteracdes realizadas permitiram a melhoria no en-
tendimento de alguns itens.

Ainda que tenham sido realizadas essas pequenas alteragdes,
devido a algumas diferencas de cenarios entre o Brasil e os Estados
Unidos da América, o processo de tradugéo e adaptagdo transcul-
tural do PEl para uso no Brasil foi prospero, realizado de forma sis-
tematizada e acompanhou todas as etapas preconizadas.

N&o houve eliminagéo de itens do questionario original e
o0 instrumento apresentou valores satisfatorios de validade de
contetdo. Sendo assim, o comité de especialistas concluiu que
0s conceitos do instrumento sdo pertinentes a cultura.

A verséo brasileira do instrumento apresentou equivalén-
cias satisfatorias e apresenta-se adequada para a verificagdo das
propriedades psicométricas. A versao brasileira do PEl encontra-
-se em processo de avaliagdo das propriedades psicométricas.

CONCLUSAO

O presente estudo discutiu a importancia da aplicagio
do empoderamento psicoldgico no ambiente da enfermagem,

DOI: 10.5935/1415-2762.20170030

bem como disponibilizou uma versao do PEl para o ambito bra-
sileiro, traduzindo e adaptando culturalmente o instrumento.

O instrumento apresentou satisfatérias equivaléncias:
conceitual, semantica, cultural e idiomatica entre a versdo bra-
sileira e a original. Dessa forma, o instrumento demonstra re-
levancia e esta pronto para avaliar o nivel de empoderamento
psicolégico em um ambiente de trabalho.
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