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RESUMO

Objetivo: apreender o significado do cuidar da pessoa idosa no domicilio sob a ética do familiar. Método: estudo qualitativo, fundamentado no
referencial tedrico do interacionismo simbdlico, realizado no ano de 2015, no municipio de Guanambi-Bahia, com 22 familiares que cuidam de
pessoas idosas. Utilizaram-se entrevistas semiestruturadas para a coleta de dados, e a andlise foi feita segundo Bardin. Resultados: os significados
do cuidar de pessoas idosas permeiam pela retribuicao, reciprocidade e gratidéo pelos cuidados anteriormente recebidos; pelo dever e obrigagéo
moral alicercados em bases culturais; pelo compromisso conjugal e pela auséncia de outras pessoas para o cuidado. Concluséo: os familiares
cuidam de seus entes idosos, porém, significam esse cuidado de maneira diferente, uma vez que esses processam o cuidado a partir da forma
como o fendmeno se apresentou em sua vida social e baseada nas relagdes/interagdes estabelecidas anteriormente.

Palavras-chave: Idoso; Cuidadores; Relagdes Familiares.

ABSTRACT

Objective: To grasp the meanings of providing homecare for the elderly from the perspective of family members. Method: qualitative study based on the
theoretical framework of Symbolic Interaction, held in the city of Guanambi, Bahia, with 22 family members who cared for older people in the year 2015. We
used semi-structured interviews for data collection and Bardin’s content analysis. Results: the meanings of caring for elderly are permeated by retribution,
reciprocity and gratitude for the previously received care; duty and moral obligation founded on cultural precepts; conjugal commitment and absence of other
people to provide the care. Conclusion: the family member provides the care for their elderly loved relatives, but they give different meanings to that care, as
they process the provision of care from the way the phenomenon is presented in their social life and is based on previously established relationship interactions.
Keywords: Aged; Caregivers; Family Relations.

RESUMEN

Objetivo: comprender el significado del cuidado domiciliario de personas mayores desde el punto de vista del familiar. Método: estudio cualitativo,
basado en el referente tedrico de la interaccion simbdlica, realizado en 2015 en la ciudad de Guanambi, Bahia, con 22 familiares que cuidan a
personas mayores. Para la recogida de datos se utilizaron entrevistas semiestructuradas y para su andlisis los principios de Bardin. Resultados: los
significados del cuidado de ancianos estdan vinculados a la retribucidn, reciprocidad y agradecimiento por la atencion recibida anteriormente; al
deber y la obligacién moral fundada sobre las bases culturales; al compromiso conyugal y la ausencia de otros para ejecutar tal tarea. Conclusion:
los familiares cuidan a sus entes queridos pero ese cuidado tiene distintos significados ya que ellos procesan esta tarea teniendo en cuenta cémo
este hecho se presentd en su vida social y se basa en las relaciones/interacciones establecidas anteriormente.

Palabras clave: Anciano; Cuidadores; Relaciones Familiares.
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INTRODUCAO

O envelhecimento traz como consequéncias uma série de
alteragoes fisiologicas, sistémicas e patoldgicas. Essas alteragdes
aumentam a vulnerabilidade da necessidade de assisténcia e cui-
dados a pessoa idosa e requerem, muitas vezes, a presenca de
um cuidador.!

Assim, com o avancar da idade as pessoas idosas, sejam elas
sadias ou enfermas, necessitam de cuidados. No Brasil, muitas
familias ndo dispdem de recursos financeiros para contratar um
profissional para desempenhar esses cuidados, portanto, a maior
parte das pessoas idosas, independentemente do grau de de-
pendéncia, correside com seus familiares, que se tornam os prin-
cipais responsaveis em prover os cuidados a esses individuos.

Ao cuidar da pessoa idosa, a familia muitas vezes opta por
leva-la para o seio familiar, a fim de que suas necessidades se-
jam mais bem atendidas.* A familia que cuida deve acompa-
nhar e ajudar a pessoa idosa, fazendo por ela apenas as ativi-
dades que ela ndo consegue executar sozinha, pois cuidar ndo
é fazer pelo outro, mas auxilid-lo quando ele precisa, estimu-
lando a sua autonomia, mesmo que em pequenas atividades.?

Atualmente, a familia desempenha o papel de cuidar de
aproximadamente 3,2 milhdes de pessoas idosas praticamente
sem qualquer apoio do Estado ou do setor privado.* Ao inves-
tigar o tipo de cuidado recebido por pessoas idosas no Brasil, a
Pesquisa Nacional de Satide revelou que 78,8% dos idosos rece-
bem cuidado de familiares.®

Vale salientar que esse cuidado ndo é algo padronizado e
uniformizado. Ele é personalizado e varia de acordo com as ne-
cessidades de cada pessoa, em determinado momento da vida.
E amplo e abrange a salide, a doenca e as grandes passagens da
vida.® Apesar de haver pontos comuns no cuidado de todas as
culturas do mundo, culturas diferentes o percebem, o conhe-
cem e o praticam de maneira diferente’

O cuidado é essencial para nosso desenvolvimento e reali-
zagdo como seres humanos, além de ser uma forma de expres-
sdo da humanidade.® Esse surge quando a existéncia de alguém
ou algo é importante para quem cuida, representando, assim,
uma “atitude” de ocupacéo, de preocupacéo, de responsabili-
zacao e de envolvimento afetivo com o outro.®

Essa percepgao remete a pensar que o cuidado vai além de
procedimentos e intervenc¢des técnicas, uma vez que envolve
relagdes afetivas e dimensdes simbdlicas, 0 que o torna com-
plexo. Logo, compreender que o cuidado familiar a pessoa ido-
sa é um fendmeno social e intercedido por acoes e interagoes,
comportamentos e atitudes, faz considerar que os preceitos do
interacionismo simbolico (IS) podem ser utilizados para funda-
mentar a discussdo deste estudo.

Tal suporte tedrico considera a complexa relagdo entre a
sociedade e o individuo, o desenvolvimento de simbolos signi-
ficantes e o processo de comportamento da mente, a partir de
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uma orientacao filosofica e de fatos da vida cotidiana. Nas in-
terages sociais, os individuos preveem em seu imaginario con-
dutas antecipadas de outrem e, frequentemente, agem movi-
dos por essas condutas.’

Desse modo, evidenciou-se a importancia de se compre-
ender o cuidado como um processo dinamico que depende de
interacoes e acdes delineadas a partir do contexto relacional,
bem como da realidade social de familiares e pessoas idosas.

Acredita-se que os resultados e discussdes do estudo pos-
sibilitardo estender o olhar para os familiares que cuidam de
pessoas idosas, de modo a valorizar os aspectos que favoregam
o afeto e o prazer na relagdo de cuidado, buscando exalta-los
perante os outros, bem como conhecer o universo simbdlico
dos familiares que cuidam. Diante disso, questiona-se: quais 0s
significados do cuidar da pessoa idosa na otica do familiar? O
estudo objetivou apreender os significados do cuidar da pessoa
idosa no domicilio sob a 6tica do familiar.

MATERIAL E METODO

Estudo qualitativo, conduzido a luz do IS e que se baseia
em trés premissas: 0 ser humano age em relagdo as coisas, com
base no significado que tém para ele; esses significados sdo re-
sultantes da interpretagdo social e individual estabelecida com
outras pessoas; e tais significados sdo modificados a partir de
processo interpretativo utilizado pela pessoa ao lidar com situ-
agoes vivenciadas e objetos encontrados.” Na perspectiva do IS
e no escopo da pesquisa, o significado emerge a partir do pro-
cesso de interacao entre familiares cuidadores e pessoas idosas.

O cenério do estudo foi o domicilio de 16 familias cadas-
tradas em uma Estratégia Saude da Familia (ESF) de um bairro
periférico, do municipio de Guanambi-Bahia. Participaram da
investigagdo 22 familiares que atenderam aos seguintes crité-
rios de inclusdo: conviver com a pessoa idosa no mesmo do-
micilio, independentemente do grau de dependéncia desta; ter
capacidade de estabelecer o processo de comunicagao verbal;
e estar presente no domicilio no periodo diurno, devido a pe-
riculosidade do local. Excluiram-se: criangas, ou seja, familiares
com idade inferior a 12 anos, por entender que estes ndo pos-
suem grau de compreensdo para responder aos instrumentos;
familiares que por trés vezes consecutivas ndo se encontravam
no domicilio da pessoa idosa; e adoecimento dos familiares du-
rante o periodo de coleta das informagoes.

Familiares que concordaram em participar do estudo assi-
naram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido em duas
vias, como parte do protocolo de pesquisa analisado e aprova-
do pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal da
Bahia, sob o parecer 1.239.431/20715. A fim de garantir o anonima-
to, os familiares colaboradores tiveram seus nomes substituidos
pela letra C, seguido do grau de parentesco com a pessoa idosa.
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A coleta de dados ocorreu a partir de um roteiro de en-
trevista semiestruturada, contendo dados sociodemograficos
e perguntas direcionadas ao objeto do estudo, gravado em dis-
positivo eletronico e realizada no transcorrer do segundo se-
mestre do ano de 2015, por meio de visitas domiciliares.

A andlise dos dados coletados desenvolveu-se pela técnica
de andlise de conteldo tematica, segundo os preceitos de Bardin.
Essa técnica de analise se apresenta rapida e eficaz, na condi¢do
de se aplicar a discursos diretos e simples e se estruturar em torno
de trés etapas: a pré-andlise, a exploragdo do material ou codifi-
cagdo e o tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao.”

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os familiares da pesquisa eram em sua maioria mulheres,
solteiras, pardas, na faixa etaria entre 13 e 78 anos, catdlicas, nivel
de escolaridade fundamental incompleto, renda mensal familiar
de até dois salarios minimos e residentes em moradia propria.

Com base na analise dos contetidos dos discursos e consi-
derando que os significados construidos pelos familiares sobre o
cuidar de pessoas idosas surgem da interago estabelecida entre
eles ao longo dos anos, foi possivel delinear trés categorias, assim
denominadas: cuidado significando retribuicao; cuidado signifi-
cando obrigacao; e cuidado significando envolvimento afetivo.

O significado de cuidar da pessoa idosa foi expresso pelos
familiares como uma forma de retribuigéo, ou seja, os familiares
cuidam porque foram cuidados um dia por essas pessoas. Nes-
se enlace, observou-se forte componente afetivo, fruto da inte-
racao entre esses individuos e capaz de repercutir na forma de
agir e significar o cuidado, como mostram as falas:

Eu fui cuidado a vida inteira por ela, agora eu tenho
que retribuir. O ser humano € assim, um precisando do
outro (C04: neto).

Ela que me criou, que me deu tanto amor, tanto cari-
nho. Chegou a hora de retribuir, de cuidar dela, como ela
cuidou de mim (C09: neta).

Minha avé ja fez muita coisa por mim, agora é minha
hora de fazer por ela. Pelo tanto que ela ja fez, eu tenho
que fazer mais ainda. Ela batalhou para me criar e para
me educar, chegou a minha vez de fazer por ela (C16: neta).

Os depoimentos revelam que as geragdes mais novas cui-

dam dos seus familiares idosos, porque reconhecem o cuida-
do recebido por eles ao longo de toda a vida. Esse ato lhes traz
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a sensagdo de estar retribuindo o amor e carinho que dizem
ter recebido, o que parece contribuir para a sensagdo de dever
cumprido e de realizagdo, por estar dando continuidade a tra-
di¢do familiar de cuidar intergeracional.

Assim, reflete-se que esse cuidar se relaciona as interagdes
que precedem a existéncia desse ato, de modo que o cuida-
do dispensado vai depender das percepcdes e interpretacdes
construidas no passado.

Nessa perspectiva, o IS parte da compreensio de que é a
partir do processo de interagdo que os seres humanos formam
os significados e agem em relagdo as pessoas e as coisas.’

Outros estudos também evidenciaram que cuidar é um modo
que os familiares encontram de retribuir os sentimentos de amor,
carinho e do proprio cuidado que a pessoa idosa teve para com eles
no decorrer da vida." E uma forma de expressar o reconhecimento
e a atencdo recebida em outros momentos, uma maneira de reco-
nhecer os esforcos e atitudes anteriores da pessoa idosa.”

Nesse tocante, os familiares do estudo encontram aderéncia
ao que defende 0 IS, ou seja, a necessidade de refletir sobre si mes-
mo, de modo que o individuo se perceba e/ou se sinta no papel
do outro. Nesse momento, o familiar se compreende no lugar da
pessoa idosa e retribui, como em um mecanismo de feedback, o
amor, carinho e os cuidados recebidos em momentos anteriores.

Segundo o IS, para atingir a comunicagdo e a interagao
simbdlica é preciso compreender como e por que as pessoas
agem dessa ou daquela maneira. Esse entendimento possibilita
o desenvolvimento do self”

As falas revelam, ainda, que os familiares cuidam da pessoa
idosa por ela se encontrar em uma fase avangada da vida e de-
mandar cuidados. Reconhecem que chegou o seu momento
de retribuir, porém retrata ndo ser uma tarefa facil:

Ele ja esta velhinho, cuidou de mim e agora é minha
vez de cuidar dele. No dia a dia ndo é facil, da vontade de
largar tudo, mas eu gosto dele demais. Ai volto e faco tudo
com prazer (CO1: filha).

Os familiares, embora muitas vezes se sintam desencorajados
pelas dificuldades que enfrentam cotidianamente ou até mesmo
pela sobrecarga, cansaco e responsabilidade que assumem, ten-
dem a cuidar de seus idosos com amor e prazer, revelando que a
relagdo de cuidado é fortalecida pelo afeto. Coexiste nesse ato de
cuidar uma ambivaléncia de sentimentos e sensagdes que se rela-
cionam tanto ao desgaste quanto aos sentimentos de gratiddo e
satisfacdo pelo dever cumprido. Assim, considera-se que o ato de
cuidar é permeado por sentimentos distintos.

A satisfacdo de poder retribuir aos pais o cuidado dispen-
sado por toda a vida impulsiona esses filhos a investirem a todo
e qualquer custo no bem-estar daqueles que tanto amam, ad-
miram e sdo gratos.”
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Nesse pensar, o IS se fundamenta em alguns conceitos
como sociedade, self e mente, de modo a buscar compreender
e estudar as interagdes, reagoes e as atividades interpretativas
determinadas pela situagéo e pela interagdo entre as pessoas.”

O self representa, entdo, um processo social no interior do
individuo, envolvendo duas fases distintas: o “eu” e o “mim”. O
“eu” é a tendéncia impulsiva, esponténea, desorganizada e im-
previsivel do individuo; é a reagédo do organismo as atitudes dos
outros. O “mim” é a série de atitudes organizadas, compreensi-
vas, representando o outro generalizado, que é a comunidade
ou grupo social organizado.”

E como se o eu de forma impulsiva e momentanea se ma-
nifestasse pelo ndo cuidado, pela vontade de ndo assumir mais
aquela fungéo [...] da vontade de largar tudo [...], e ai vem o
mim e reflete a construgdo cultural e social imbuida no cuida-
do designado ao ente familiar, levando a cumprir sua responsa-
bilidade social como filha [...] ai volto e fago tudo com prazer.

O estudo revelou, ainda, que o ato de cuidar relaciona-se,
também, a questdo de sexo, o que reflete na determinagao so-
cial e cultural da mulher como provedora de cuidado aos seus
entes familiares. A participacdo de homens no cuidado a pes-
soa idosa também se fez presente no estudo, porém, em me-
nos propor¢ao e relacionada a falta de opgéo para o cuidar, ndo
sendo uma construgao social e enraizada na figura masculina.

O cuidar é predominantemente um papel assumido pela
mulher, sendo essa uma atribuigdo repassada de geragao para
geracao e, por isso, compreendida como natural, inevitavel*" e
socialmente construida. Além disso, estudos revelam que vari-
aveis socioecondmicas determinam essas configuragoes parti-
culares, uma vez que essas mulheres, em sua maioria, possuem
baixo grau de escolaridade e de renda, ndo exercem atividades
laborais remuneradas, além de possuir mais vinculo afetivo e o
mais estreito grau de parentesco com a pessoa idosa.'*"

Nesse pensar, identifica-se a mulher como simbolo social-
mente construido e reconhecido de cuidadora familiar prin-
cipal. Os simbolos podem ser pensados como significados e
valores que sdo comuns ou compartilhados e apreendidos
a partir da interagdo com as pessoas, especialmente com os
membros da familia.?

Compreende-se, por meio das falas supracitadas, que os
familiares significam o cuidado a seus idosos a depender do
contexto social e cultural em que foram criados, bem como da
solidez das relagdes estabelecidas. Logo, esse cuidado é con-
cebido como uma forma de retorno ao cuidado recebido, de
modo que a interacdo findada no passado repercute na manei-
ra de cuidar no presente ou em um futuro préximo.

Apesar de significar retorno ao que recebeu, o cuidado
também foi evidenciado como obrigagdo, o que pode levar a
exaustao do familiar, principalmente quando esse é dispensado
ao longo de anos.
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O cuidado varia nas suas formas de expressar, pois os pa-
droes culturais, as vivéncias e as interagdes estabelecidas in-
fluenciam em como o familiar o entende e o significa. Nessa
categoria, o significado do cuidado foi relatado pelos familiares
como obrigagdo, como se verifica nos depoimentos:

Eu cuido dela por conta da idade, ela precisa. Ela cui-
dou de meu pai (C03: neto).

Eu me sinto no dever, na obrigacdo de cuidar, por ser
uma pessoa mais velha, que necessita do cuidado (C07: nora).

Significa obrigagdo. Se eu ndo cuidar dela, quem vai
cuidar, pelo amor de Deus? Ela nédo tem quem cuide dela,
¢ dificil cuidar de mae. E dificil para um homem como eu
cuidar de uma mulher, é bem complicado, mas, mesmo
assim, eu cuido (C20: filho).

Observa-se que, apesar do ato de cuidar acontecer por ra-
z6es diferentes e variar conforme as caracteristicas e os valores
que permeiam a interagdo entre os familiares, a obrigacdo e o
dever moral se mostram enraizados no compromisso do cuida-
do e sdo reforgados por determinantes sociais e culturais, fazen-
do com que esse, muitas vezes, seja algo socialmente imposto.

O familiar C07, por exemplo, na interacdo com a pessoa
idosa refletiu sobre os aspectos do envelhecimento e se sentiu
no dever de dispensar cuidados. Ja o C20 relaciona a sua obri-
gacdo de cuidar ao fato de a idosa ndo ter outra pessoa para
desempenhar esse papel, conformando-se pela falta de opcéo.

Desse modo, o entendimento que o individuo tem da situa-
¢do é indispensavel para a forma como a acao ira acontecer.” No
IS, as definicdes das situagdes vivenciadas pelas pessoas so alicer-
cadas e marcadas pela cultura na qual estdo inseridas, reportando
aos conceitos de self como ser autorreflexivo e da conduta como
defini¢do e manifestacao deste em situagdes sociais concretas.”’

Verifica-se que a fala do C20 é de um filho homem cui-
dando de uma mulher idosa. Isso ndo é uma situacdo comum,
mesmo porque a mulher é historicamente concebida como a
cuidadora principal e a que possui dever moral para tal, como
discutida na categoria anterior. Nesse pensar, verifica-se um rom-
pimento de tradi¢des culturais incorporadas a sociedade, sen-
do, portanto, uma experiéncia dificil e inusitada para os homens.

Pesquisadores revelam o aumento do nimero de cuidado-
res homens e pontuam que estes ocupam a tarefa de cuidador
principal, por ndo haver uma mulher préxima e disponivel para
prestar os cuidados.”

Entre os inUmeros motivos que levam familiares a assumir
afungédo de cuidador estd a auséncia de outras pessoas que pu-
dessem executar essa tarefa, o que torna o cuidado uma obri-
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gacdo e ndo uma opgao de vida.”?* Nas familias nucleares, que
dispdem de poucas opgdes para o cuidar, eventualmente é ge-
rado certo conformismo por parte do cuidador, que na maioria
das vezes ja se mostra ciente do seu papel.’®

Vale pontuar que essa fungdo de cuidador repercute signi-
ficativamente na vida desses familiares, uma vez que causa des-
gaste fisico e emocional, acarreta privagdes sociais e modifica-
¢des no estilo de vida, sobrecarga, rentincias, limitagdo profis-
sional, pela impossibilidade de trabalhar fora de casa, podendo
haver desestruturagao financeira de modo geral. Esses familia-
res necessitam de uma rede de suporte e apoio para se mante-
rem inseridos socialmente.'

Nesse sentido, pesquisadores demonstraram que a familia
compreende que prestar cuidados a pessoa idosa é sua obriga-
¢do, uma vez que ao longo da vida o idoso era quem prestava
os cuidados, ocorrendo, agora, a inversao de papéis entre as ge-
ragoes. Assim, percebe-se que o cuidar é considerado cultu-
ral na sociedade brasileira e a maioria dos familiares o enxerga
como algo natural da vida, uma obrigagéo e ndo uma escolha.”

Cabe salientar, contudo, que nos domicilios visitados, ape-
sar dos familiares expressarem essa obrigagdo moral de cuida-
do, ndo foram registradas rispidez e impaciéncia no trato com
a pessoa idosa.

Em outras situagdes, o cuidado aparece como obrigagao,
porém, inerente ao enlace matrimonial, evidenciando que exis-
te um elemento afetivo e religioso que significa essa forma de
agir, como pode ser percebido na fala:

Significa que eu tenho que cuidar, ndo posso pedir
aos outros. Cuidar é minha obrigagdo. Nédo tem quem cui-
de, tenho que fazer tudo mesmo. A vida inteira até agora
foi cuidando, se ajudando e enquanto Deus permitir vai
ser assim (C13: conjuge).

Significa que se ele tiver doente, eu que tenho que cui-
dar, ndo posso pedir aos outros. Cuidar é minha obriga-
¢do (C14: conjuge).

Esposas tornarem cuidadoras dos seus maridos é baseado
na condigdo de conjugalidade, em aspectos religiosos, na cons-
trugdo social de obrigacdo moral, mas também pelo bom rela-
cionamento e interagdes positivas estabelecidas entre os envol-
vidos ao longo do tempo. O desejo de retribuir as experiéncias
gratificantes faz com que o dever de cuidar ndo seja transferi-
do, e sim incorporado como algo de sua responsabilidade.

De acordo com as premissas do IS, a descricdo do com-
portamento humano é baseada no ato social e avaliada pela
atividade manifesta - comportamento observavel - e pela ati-
vidade encoberta, ou seja, a partir das experiéncias internas e a
vivéncia interacional do individuo. A conduta humana, portan-
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to, deve ser compreendida em termos sociais, e ndo como de-
corrente apenas da influéncia interna sobre o individuo.®

Nesse sentido, 0 compromisso intuido como obrigacdo
assumida pelos conjuges é firmado e entendido como sendo
para uma vida toda. O ato de cuidar torna-se, entdo, uma con-
sequéncia inerente ao matrimonio e remonta dos contratos,
promessas e marcas de um periodo em que casais se mante-
riam juntos até a morte.”

Assim, ao apreender os significados de cuidar de idosos na
otica de familiares, pode-se afirmar que a obrigagdo moral do
cuidar é permeada, muitas vezes, pelo conformismo e que esse
significado é fruto das interagdes estabelecidas entre as gera-
¢des, nas quais se é posto que ser familiar implica, necessaria-
mente, a responsabilidade/ compromisso pelo cuidado.

Logo, constata-se que o simbolo significante atrelado a
pessoa idosa, na sociedade em que foi desenvolvido este estu-
do, esta relacionado a necessidade de cuidar; de retribuir a in-
teragao familiar com amor e carinho; bem como com o dever
moral, atribuido socialmente as geragdes mais novas no tocante
ao cuidado aos mais velhos. E acrescenta-se, ainda, que as rela-
¢Oes de parentesco, questdes religiosas e de sexo influenciam di-
retamente a forma como o cuidado é apreendido por familiares.

Os familiares constroem significados para o cuidar que se
desvelam por meio do amor, carinho, dedicagdo, admiragéo,
orgulho, paciéncia e respeito. Acredita-se que esses significa-
dos simbdlicos séo frutos das interagcdes estabelecidas, intera-
¢des essas que significam e ressignificam o cuidado dispensado
a pessoa idosa.

O IS indica que os significados simbdlicos constituem a
base para a interagdo. Logo, o IS analisa como o individuo defi-
ne a realidade e como essa definigéo se relaciona as suas agoes.”

Os depoimentos a seguir demonstram como o envolvi-
mento emocional e afetivo influenciam o modo de os familia-
res significarem o cuidado a pessoa idosa:

Eu deixo meus afazeres para cuidar dela, porque eu
sinto prazer, amor (C02: nora).

Cuido dela como se ela fosse minha mde. Tenho todo
o0 amor, carinho, respeito e dedicagéo a ela (C10: nora).

Cuidar dela é zelar, dar carinho, dar para ela o que
ela quiser (C15: filha).

Cuidar significa ter um sentimento pela pessoa que
vocé gosta, que vocé cuida (C17: neto).
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Significa amor, carinho e admiracéo que tenho por
ela. Cuidar dela representa ter carater, respeito pelas pes-
soas mais velhas (C19: neto).

Significa ter amor, paciéncia. Cuidar representa dedi-
cagdo, carinho, respeito (C22: neta).

Nota-se que os familiares construiram significados ao cui-
dar e interagir com as pessoas idosas no ambiente social em
que foram inseridos. O cuidado foi significado por eles como
envolvimento, respeito, paciéncia e afeto; como expressido de
bom carater, ou seja, atos praticados por um ser que tem quali-
dades para ser reconhecido e aceito socialmente.

A interagdo social cria um espago que permite ao self e a
sociedade se conceber, manter ou mudar constantemente. As-
sim, essa interagdo que ocorre entre o individuo e outras pesso-
as resulta na formagéo de simbolos e significados que, de algum
modo, sdo absorvidos e internalizados no self de cada individuo.”

A maioria dos familiares parte da compreensdo de que o
significado de cuidado vai além de atender as necessidades basi-
cas e instrumentais de vida diaria da pessoa idosa, uma vez que
cuidar é também envolvimento afetivo, entre outros atributos.

O cuidado n3o se restringe a procedimentos técnicos ou
conhecimentos cientificos adquiridos. Este ultrapassa esses as-
pectos e se cerca de atitude humana, compromisso e respon-
sabilidade, por se tratar de uma relagdo que ocorre entre dois
seres humanos, construida e apoiada em suas experiéncias de
vida. O cuidar pode envolver, entdo, amor, carinho, atengéo e
alegria?, além de outras caracteristicas que nio se baseiam ex-
clusivamente nas necessidades biofisioldgicas do individuo.

A relacdo de cuidar é permeada pelos mais diversos sen-
timentos; entre esses, destacam-se a afetividade pelo familiar,
a solidariedade, a gratiddo e o comprometimento. A vivéncia
desses sentimentos deve ser identificada e valorizada, visto que
se tornam essenciais para manutencéo de lacos afetivos.?® Estu-
dos revelam, ainda, que a maioria dos familiares se sente bem
por prestar o cuidado, se sente orgulhosa e gratificada por aju-
dar uma pessoa importante em sua vida.?’

Ainda nessa perspectiva e fundamentando-se no IS, partiu-
-se da compreensdo de que os familiares que cuidam revelam,
com suas agdes, 0 que pensam, 0 que sentem; é o agir simbalico.
Considera-se o agir como simbolico porque o ser humano é ca-
paz de criar e usar simbolos para se relacionar com o mundo, de
modo que sem eles ndo seria possivel interagir com os outros.*

Destarte, neste estudo considera-se que o significado do
cuidado emerge da interagdo entre familiares e pessoas idosas
em seu contexto relacional e que esse cuidado se constitui em
significados que simbolizam sensagdes e sentimentos afetivos.
Cuidar é uma atitude mais abrangente do que apenas o ato de
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dar atengdo; representa ocupagio, preocupagao, responsabili-
zagéo e envolvimento afetivo.®

Vale ressaltar como fator limitador deste estudo o nime-
ro reduzido de participantes, obtido em apenas uma regido do
municipio de um interior da Bahia, o que ndo possibilita a gene-
ralizagdo dos resultados encontrados. Desse modo, sugere-se a
realizagdo de outros estudos que envolvam maior nimero de
colaboradores em distintas regioes.

CONSIDERACOES FINAIS

Na analise do processo interacional em que membros fa-
miliares cuidam de pessoas idosas foi possivel identificar signi-
ficados que evidenciam o cuidado como simbolo de retribui-
¢éo, obrigagdo, bem como de amor, paciéncia e carinho. Desse
modo, todos os familiares revelaram cuidar de seus entes ido-
sos, porém significam esse cuidado de maneira diferente.

A vivéncia dos familiares fez compreender que o agir/compor-
tamento no presente é reflexo das interagdes estabelecidas no pas-
sado e que familiares processam o cuidado a pessoa idosa a partir
da forma como o fendmeno se apresentou em sua vida social. O
significado é fruto da relagéo interpessoal entre os envolvidos

Além disso, conhecer esses significados permitiu comparti-
Ihar sentimentos vivenciados na relagio do familiar com a pessoa
idosa, bem como compreender a influéncia das questdes sociais
e culturais no ambito do cuidado, fato que cria subsidios para au-
xiliar profissionais de satide em suas praticas com essas familias.

Tais significados revelam, ainda, a compreensdo de que a
familia da pessoa idosa ndo deve ser considerada apenas como
uma unidade de cuidado, mas também uma unidade a ser cui-
dada. Além disso, identificar ndo apenas as dificuldades e con-
sequéncias negativas do cuidado, mas suas potencialidades e
seu significado simbédlico contribuem para se repensar o cuida-
do no ambito da organizagdo do trabalho em salde, principal-
mente das equipes da ESF.
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