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RESUMO

Trata-se de uma investigagdo fenomenoldgica utilizando o método fenomenoldgico compreensivo de Alfred Schutz, objetivando compreender
o tipico ideal de académicos de Enfermagem acerca da sistematizagdo da assisténcia de enfermagem (SAE). A coleta de dados ocorreu por
grupo focal, de acordo com a Pedagogia vivencial humanescente, com oito académicas de Enfermagem de uma universidade publica norte-
riograndense. A andlise das falas, juntamente com a contemplagdo dos cendrios e das descri¢des escritas, permitiu desvelar o tipico ideal das
participantes a partir de trés eixos: beneficios da SAE; problemas vivenciados; e possibilidades de melhoria. Ao final, o tipico ideal é tragado,
desvelando o fendmeno investigado — a implementagdo da SAE na visdo de académicos de enfermagem — ao lado de seus motivos-para e de
seus motivos-por que, elucidando, ainda, o boneco tipico do académico de Enfermagem que acredita na consolidagdo da SAE.

Palavras-chave: Enfermagem; Planejamento de Assisténcia ao Paciente; Processos de Enfermagem; Estudantes de Enfermagem.

ABSTRACT

This study is a phenomenological investigation, using Alfred Schutz's comprehensive phenomenological method, aimed at understanding the ideal
type of nursing students regarding Nursing Care Systematization (NCS). Data collection occurred through a focus group, conducted according to
humanistic experiential learning with eight nursing students from a public university of Rio Grande do Norte, Brazil. The speech analysis from
the nursing students, along with the contemplation of their scenarios and written descriptions, in light of Alfred Schutz, allowed us to unveil the
participants’ ideal type from three main themes: benefits of NCS, problems experienced, and possibilities for improvement. In the end, the ideal
type is described, outlining the investigated action — NCS — alongside its reasons-for and its reasons-why, as well as elucidating the nursing student’s
typical doll that believes in NCS consolidation.

Keywords: Nursing; Patient Care Planning; Nursing Process; Students, Nursing.

RESUMEN

Investigacién fenomenoldgica que utiliza el método de comprension fenomenolégica de Alfred Schutz, realizada con el objetivo de entender el ideal tipico
de estudiantes de enfermeria acerca de la sistematizacion de la atencién de enfermeria (SAE). La recogida de datos se produjo a través del grupo focal,
llevado a cabo seguin la pedagogia vivencial humanescente, con ocho estudiantes de enfermeria de una universidad publica de Rio Grande do Norte. El
andlisis de los discursos, la observacion de los escenarios y las descripciones escritas permitieron revelar el ideal tipico de los participantes a partir de tres
ejes: beneficios de la SAE, problemas vividos y posibilidades de mejora. Al final se traza el ideal tipico, se revela el fenémeno investigado — la implementacién
de la SAE desde el punto de vista de los estudiantes de enfermeria - junto con sus motivos-para y de sus motivos-por qué, elucidando, ademds, el murieco
tipico del estudiante de enfermeria que confia en la consolidacion de la SAE.

Palabras clave: Enfermeria; Planificacion de Atencion al Paciente; Procesos de Enfermeria; Estudiantes de Enfermeria.
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INTRODUCAO

A enfermagem vivencia um momento crescente de deba-
tes e lutas em busca de seu desvelamento como praxis cienti-
fica. N&o se trata de uma discussdo recente: os escritos de Flo-
rence Nightingale ja ressaltavam a importancia do avango néo
apenas da disciplina e da profissdo da Enfermagem, mas tam-
bém da elucidagdo do contexto necessario para a edificacdo
do cuidado, peculiar a profisséo.

Todavia, é inquestionavel que os tempos hodiernos repre-
sentam um marco decisivo de multiplos desafios, em que a En-
fermagem: vé-se diante da necessidade de defender-se como ci-
éncia, a0 mesmo tempo em que busca um cuidado integral que
associe ciéncia, arte e espiritualidade; insere-se num panorama
em que se almeja um paradigma emergente, assumindo a neces-
saria ruptura epistemoldgica, reconhecendo que, ao lado do co-
nhecimento cientifico, o senso comum é desejado e valorizado,
possibilitando o enriquecimento das relagdes humanas; e perce-
be que a matriz para seu progresso tedrico e pratico € a defini-
a0, a classificagdo e a divulgagao de seus fendbmenos proprios.

Tais desafios apresentam, como eixo comum, o desejo de uma
enfermagem norteada pelo conhecer. O conhecimento, nesse inte-
rim, é compreendido como um produto social com inlimeros con-
dicionantes, prioridades e estagios de construgao, um meio de ob-
ter competéncia no agir, embasando suas habilidades e conferin-
do-lhe dominio para atuar de forma cientificamente consensual.

Busca-se, assim, uma assisténcia de enfermagem qualificada,
associando o saber e o fazer na consolidagdo de um cuidar com
bases cientificas. Para tanto, a qualidade ndo deve ser entendida
COMO UMa meta, Mas sim Como Um processo continuo que exi-
ge, desse modo, ferramentas para sua incessante concretizagao.”

£ nesse sentido que, desde a década de 1950, observa-se
crescente tendéncia na profissao pela busca de métodos de or-
ganizacao e planejamento dos servicos de enfermagem, sobre-
tudo a partir da formulagdo das teorias de enfermagem, desen-
volvidas, primeiramente, por estudiosas americanas. No Brasil,
por Wanda de Aguiar Horta, que publicou sua obra “Contribui-
¢80 para uma Teoria de Enfermagem”, em 1979

Para a efetivagido dos ideais das teorias de enfermagem,
as discussdes atuais enfatizam a Sistematizagdo da Assisténcia
de Enfermagem (SAE), operacionalizada, especialmente, pelo
Processo de Enfermagem (PE), como a estratégia fundamental
para a concretizagdo da enfermagem pautada no conhecer em
busca da qualidade assistencial.

Confirmando a compreensdo de que a SAE constitui fer-
ramenta essencial de afirmagéo e qualificagdo da enfermagem,
o Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), desde 2002, por
meio da Resolugdo n° 272, determinou o carater ético-legal da
SAE, elucidando que ela deveria ocorrer em toda instituicdo de
saude, publica e privada, e ser registrada formalmente no pron-
tuario do usuario.*
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Diante de muitas falhas na consolidagéo de tal assertiva,
em 2009, em mais uma tentativa de promogao do efetivar da
SAE, o COFEN fomentou a Resolugdo n° 358, reafirmando o
processo de enfermagem (PE) como um meio de evidenciar
a contribuicdo da enfermagem na atencéo a saide da popu-
lagdo, aumentando, assim, o reconhecimento profissional da
equipe de enfermagem, avangando, sobretudo, na incorpora-
céo das atribuicdes dos membros da equipe de enfermagem,
mesmo que de forma incipiente.®

E visivel que os autores compreendem a SAE como um
caminho fundamental para a melhoria da assisténcia de enfer-
magem. Contudo, em contraponto a tais demonstragdes de
crenca na SAE como elemento positivo e imperativo, a literatu-
ra é unanime em constatar que ela ainda nao foi efetivada, sen-
do perpassada por inimeros desafios, que ultrapassam, muitas
vezes, questdes puramente objetivas, envolvendo, também, as-
pectos subjetivos que necessitam, cada vez mais, ser investiga-
dos com vistas a vislumbrar meios de superagao.

Essa constatagdo também integra a situagdo biografica
das autoras — conceito compreendido a partir do referencial
tedrico de Schutz, que o apreende como aquilo que da ao ho-
mem o carater biografico historico em que ele se encontra, ba-
gagem disponivel que funciona como esquema de referéncia
para toda interpretagdo do mundo.® Tendo em vista tal aporte
biografico, as autoras visualizam, tanto no ambiente académi-
co quanto no assistencial, que a efetivagédo da SAE é perpassada
por multiplos condicionantes, que necessitam ser compreendi-
dos para serem superados.

Tais condicionantes ultrapassam, muitas vezes, a objetivi-
dade que dificulta um bom processo de trabalho do profissio-
nal de Enfermagem, como a sobrecarga e os deficitarios recur-
sos materiais e humanos, envolvendo, também, elementos sub-
jetivos dos sujeitos responsaveis pela solidificagdo da SAE. O que
as autoras compreendem é que o acreditar e o defender a SAE
influenciam diretamente a vontade de lutar pela sua consolida-
¢do, de buscar incessantemente a enfermagem do conhecer.

O que se visualiza, ainda, é que esse acreditar e esse defender
a SAE se constroem, sobretudo, ainda no ambiente académico,
quando sdo lapidados os ideais dos futuros profissionais de En-
fermagem. E nessa perspectiva que se elucida a necessidade de
se investigar o tipico ideal desses futuros atores da Enfermagem
no que se refere a SAE, a fim de desvelar o fendmeno: a imple-
mentagdo da SAE na visdo de académicos de Enfermagem.

Entende-se, dessa forma, que, “se, além das nossas obser-
vagdes, trocarmos experiéncias com outros observadores, es-
taremos abrindo novas possibilidades de ver e representar, de
formas muito variadas, o objeto/mundo que vemos e nos pro-
pomos a descrever” 344

Assim, partindo da premissa de que é fundamental des-
velar experiéncias humanas subjetivas para que se compreen-
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da melhor um fendmeno, buscando a sistematizagao do tipico
ideal dos sujeitos investigados® e tendo em vista que a forma-
¢do dos profissionais desempenha papel impar na definigdo de
suas motivagoes e crengas, elucida-se como questdo de pes-
quisa: qual o tipico ideal de académicos de enfermagem acerca
da implementagéo da SAE?

OBJETIVO

Compreender o tipico ideal de académicos de enferma-
gem acerca da SAE.

MATERIAL E METODOS

O estudo em tela constitui um recorte dos resultados obtidos
a partir da ambientagdo com o campo e com o instrumento de
coleta de dados do projeto de dissertagdo de mestrado intitulado
“Compreenséo do tipico ideal de técnicos de enfermagem acerca
da sistematizagdo da assisténcia de enfermagem”, defendida em
agosto de 2013 pelo Programa de Pés-Graduagao em Enfermagem
da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).

Trata-se de uma investigacdo fenomenoldgica compreen-
siva, utilizando o referencial tedrico de Alfred Schutz, conhe-
cido como o fenomendlogo do social e considerado um dos
mais importantes filésofos da ciéncia social do século XX.%7

A fenomenologia sociologica compreensiva de Alfred
Schutz tem por base a realidade cognitiva incorporada aos pro-
cessos de experiéncias humanas subjetivas: “a filosofia fenome-
noldgica se apresenta como uma filosofia do homem em seu
mundo vital, capaz de explicar o sentido desse mundo de ma-
neira rigorosamente cientifica”#

E nesse sentido que se busca compreender o tipico ideal
dos académicos de enfermagem acerca da implementacéo da
SAE, entendendo ser esse o caminho para desvelar os significa-
dos que eles atribuem a essa ferramenta de trabalho, no que se
refere, sobretudo, aos motivos-para a efetivagdo da SAE.

O tipico ideal constitui a forma como os homens interpre-
tam suas atitudes e as atitudes dos outros, de acordo com suas
historias e relevancias, auxiliando os sujeitos a se situarem den-
tro do mundo social e a manterem as varias relagbes com seus
semelhantes e objetos culturais. Desse modo, “no tocante a in-
vestigacdo da realidade da vida cotidiana, o que possibilitara a
compreensdo de um fenémeno social pelo pesquisador é a sis-
tematizacao dos seus tracos tipicos”/*

Partindo da premissa de que é necessario compreender as
percepcoes dos sujeitos a partir de suas proprias significagdes,
para que se possa interpretar o comportamento dos sujeitos
e relacionar-se com eles de forma benéfica no mundo social,
Schutz desenvolveu os conceitos de motivos-para e motivos-por
que, integrantes dos denominados contextos motivacionais: “[...]
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contexto motivacional es, por definicion, el contexto de significa-
do dentro del cual se encuentra una determinada accion en virtud
de su status como proyecto o acto de un determinado actor”*"*”

Os motivos-para sao essencialmente subjetivos, consti-
tuem as metas que se procuram alcangar, tendo uma estrutura
temporal voltada para o futuro, formando uma categoria sub-
jetiva da agdo, isto é, 0s motivos que estao estreitamente rela-
cionados a acdo e a consciéncia do ator.® Referem-se ao fim a
atingir, ao projeto a realizar e a vontade de fazé-lo.

Os motivos-por que, por sua vez, sdo pautados na objeti-
vidade, evidenciados nos acontecimentos ja concluidos, tendo,
assim, uma direcdo temporal voltada para o passado, podendo
ser compreendidos em retrospectivo, ou seja, s&0 inconscien-
tes durante a agdo.?

Buscar a interpretacédo do tipico ideal dos académicos de
Enfermagem acerca da SAE corresponde, assim, a reconhecer
a relevancia de se compreender a experiéncia desses sujeitos
e suas motivagdes, o que possibilitara o conhecimento do fe-
némeno investigado,” contribuindo para a elucidagao de me-
canismos importantes que se traduzam em melhorias praticas
para a profissdo de Enfermagem.

O enfoque nos motivos-para se dara em fungao da pecu-
liaridade da situagao biogréafica dos sujeitos investigados — aca-
démicos de Enfermagem —, os quais, por estarem vivenciando,
ainda, seu processo de formacéo, ndo experienciaram a agao in-
vestigada — a SAE — em sua concretude assistencial.

Para a coleta de dados, utilizou-se a técnica do grupo fo-
cal, a qual consiste numa técnica rapida e de baixo custo para
avaliagdo e obtencao de dados e informagdes qualitativas, que
permite identificar sentimentos, atitudes e ideias dos partici-
pantes a respeito de determinado assunto ou atividade.”

O grupo focal, intitulado “O que eu penso acerca da SAE",
contou com a colaboracéo de oito académicos de Enfermagem
da UFRN, que responderam positivamente aos seguintes crité-
rios de inclusdo: ser bolsista de iniciagdo cientifica e estar cur-
sando a partir do 5° periodo do curso de Enfermagem, a fim de
garantir que todos ja tivessem um contato inicial com o fend-
meno investigado. Foram convidados, via e-mail, 12 académi-
cos, dos quais oito compareceram ao encontro.

O grupo focal foi realizado de acordo com a Pedagogia vi-
vencial humanescente: realidade pedagdgica transcorporal hu-
manescente pautada nos saberes de dentro do Ser, de suas ha-
bilidades humanas, da sua subjetividade e da sua corporeida-
de."" Esse delineamento foi utilizado com o escopo de facilitar a
expressdo das motivacoes dos sujeitos.

Foi utilizada, nesse ambito, a pratica da mandala humano-
poiética, utilizando a representagéo figurativa, por meio de mi-
niaturas e massas de modelar, para apreender as percepcdes dos
académicos de Enfermagem sobre a implementacdo da SAE,
associando o representar, o redigir e o compartilhar reflexdes
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como meio de facilitar a apreenséo do tipico ideal dos sujeitos,
a partir da questdo chave: “quais séo suas percepgdes acerca da
SAE?". A pratica da mandala é assim denominada por objetivar
a construcdo e compartilhamento de ideias de forma coletiva,
denotando, portanto, a ideia de um circulo de subjetividades.

A fim de compreender um pouco da situagdo biografica
dos académicos de Enfermagem, foi aplicado, no inicio do en-
contro, um questionario aos participantes do estudo, compos-
to de perguntas fechadas e dividido em dois eixos: dados socio-
demograficos e dados académicos.

O estudo seguiu os principios éticos e legais que regem
a pesquisa cientifica em seres humanos, preconizados na Re-
solugdo n° 196/96 do Conselho Nacional de Salde, atualizada
pela Resolugdo n° 466/2012, preservando o carater voluntario
dos participantes, o anonimato dos interlocutores e obtendo
as devidas anuéncias dos sujeitos, sendo aprovado pelo Parecer
Consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa da UFRN, n°
98.424, de 31 de agosto de 2012, CAAE n°05906912.0.0000.5537.

Para o desvelamento do fenémeno, o processo de pesqui-
sa configurou-se a partir da proposta de principios orientadores
de uma metodologia de pesquisa com base na propria obra de
Schutz, realizada por Zeferino’ em seu trabalho de doutoramento.

Os trés primeiros principios orientadores — atitude desinte-
ressada do observador cientifico, regras de relevancia socioldgica
e postulado de coeréncia logica’ — proporcionaram o delinea-
mento dos aspectos metodologicos de coleta de dados. Desta-
cam-se 0 quarto, 0 quinto e o sexto principios orientadores,” por
meio dos quais a andlise dos dados foi realizada: quarto — postu-
lado da interpretagdo subjetiva, quando se realizou um recorte
das falas que representavam as estruturas de significados, pro-
cedendo ao agrupamento dos trechos que expressavam moti-
vos em comum referentes a acdo, e construiram-se as categorias
da agdo humana que comportavam as acdes dos sujeitos em re-
lagdo ao significado do fendmeno e revelou-se a tipicidade das
vivéncias; quinto — postulado da adequagéo, em que se voltou
a0s sujeitos com a transcrigdo do encontro, o que permitiu ter
clareza de que se captaram as esséncias, qualificando o método;
e sexto — racionalidade légica cientifica, momento em que o ti-
pico ideal é desvelado, apresentando-se a analise compreensiva,
tendo como base o referencial tedrico de Alfred Schutz.

Os textos foram agrupados por sujeito, os quais sdo iden-
tificados pelas letras AE (académico de enfermagem), seguidas
pelo nimero sequencial, de um a oito (AE1, AE2, assim suces-
sivamente, até AES).

RESULTADOS E DISCUSSAO

O encontro aconteceu no dia 18 de setembro de 2012, em
uma sala previamente preparada do Departamento de Enfer-
magem da UFRN, totalizando 125 minutos. Contou-se com
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a colaboragdo de oito académicas de Enfermagem, com a se-
guinte situagdo biografica: tinham 19 a 24 anos, cursando o 5°
(3;37,5%), 0 6° (2; 25,0%) ou o 7° periodo (3; 37,5%) (Tabela 1).

Tabela 1 - Caracterizagdo socio demografica e académica dos sujei-
tos participantes; 2015

Variavel

Masculino 0 0,0

Feminino 8 100,0
19 anos 1 12,5
20 anos 1 12,5
27 anos 3 375
22 anos 2 25,0
23 anos 0 0,0

24 anos 1 12,5
Estado Civil

Solteiro 8 100,0
Até 2 salarios minimos (SM) 2 25,0
De3a5SM 4 50,0
De5a 10 SM 2 25,0
Mais de 10 SM 0 0,0

50 periodo 3 375
6° periodo 2 25,0
7° periodo 3 375
40 8 100,0

Disciplina de contato inicial com a SAE

Semiologia e Semiotécnica 8 100,0

O perfil etario das académicas diferiu de outros estudos
que também investigaram tal publico em periodos de curso se-
melhantes, em que apareceu a predominancia de 21 a 32 anos”
e de 20 a 23 anos.” Distintamente, essas pesquisas também
contaram com a participagdo de académicos do sexo mascu-
lino. Elucida-se, porém, que se trata de estudos com amostra
maior, o que pode explicar a diversidade encontrada.

Quanto interrogadas acerca de seu primeiro contato com
a SAE, em sua formagdo académica, em unanimidade as parti-
cipantes responderam que esse aconteceu no 4° periodo do
curso, na disciplina de Semiologia e Semiotécnica da Enferma-
gem, revelando, desse modo, que tal disciplina promove a arti-
culagdo de aspectos tedricos e praticos da profissio, ensinando
as técnicas de enfermagem aliadas aos saberes acerca da SAE.
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As académicas de Enfermagem construiram um cenario
respondendo a questdo proposta, redigiram uma descri¢do de
suas representagdes e compartilharam os resultados algados
com os demais, por meio da construgdo da verdadeira manda-
la humanopoiética.

De maneira semelhante ao estudo que utilizou a técnica
do grupo focal com o objetivo de analisar regimes de verdade
que perpassam a profissio de Enfermagem manifestados por
10 alunas ingressantes no ensino superior de enfermagem, a di-
namica do grupo ndo se restringiu a simples alternancia entre
perguntas e respostas. Com isso, observou-se o desencadea-
mento de discussoes e reflexdes que ampliaram possibilidades
de compreensédo do fendmeno estudado.™

A andlise das falas das académicas de Enfermagem, junta-
mente com a contemplagdo de seus cenarios e de suas descri-
¢bes escritas, permitiu a partir dos principios orientadores de
Zeferino,” a luz do referencial de Alfred Schutz, desvelar o tipico
ideal das participantes acerca da implementacao da SAE, per-
passando trés eixos tematicos: beneficios da SAE, que se traduzi-
ram nos motivos-para acreditar na positividade dessa ferramen-
ta de trabalho; problemas vivenciados, reveladores do mundo
vida cotidiano dos profissionais de enfermagem na atualidade; e
possibilidades de melhoria, revelando a agdo tipica do académi-
co que acredita na efetivagdo da implementacdo da SAE.

Ao final, foi possivel tragar o tipico ideal que se buscava
compreender, delineando o fendmeno investigado — a imple-
mentacdo da SAE — ao lado de seus motivos-para e de seus mo-
tivos-por que, elucidando, ainda, o boneco tipico do académico
de Enfermagem que acredita na consolidagao da SAE.

Os beneficios da SAE enfatizados pelas académicas de En-
fermagem traduzem os motivos-para acreditar no carater posi-
tivo e imperativo dessa ferramenta de trabalho da enfermagem,
quais sejam: organizagdo do conhecimento; reconhecimento e
crescimento profissional; cuidado sistematizado pautado no ra-
ciocinio critico; cuidado individualizado; cuidado holistico e hu-
manizado; comunicagéo eficaz da equipe; interagéo profissio-
nal-profissional e profissional-usuario; e otimizagédo do tempo.

A reflexdo das participantes elucidou, por vezes implicita-
mente, que a SAE propicia inimeros melhoramentos a profis-
sd0 e aos profissionais, sendo que estes possuem um alicerce
fundamental: o conhecimento.

[...] eu comecei a pensar o que seria a SAE. A SAE
necessita de conhecimento, entdo eu coloquei essas letri-
nhas baguncadas, que seria o conhecimento desorganiza-
do. Entdo a SAE também é a jungdo do empirico mais a
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ciéncia. Entdo essa jungdo do empirico mais a ciéncia vai
organizar esse meu conhecimento |[...] (AE7).

E a partir do momento em que a SAE proporciona uma
enfermagem pautada no conhecer, que permite um fazer qua-
lificado, as participantes expressam a possibilidade de se alcan-
¢ar um dos desejos mais almejados da enfermagem: a sua visibi-
lidade profissional, o seu crescimento e reconhecimento.

O reconhecimento profissional é compreendido como um
dos principais beneficios da SAE tanto por investigagbes que
buscaram reconhecer a percepciao de académicos de Enferma-
;516 gquanto por aquelas que investigaram a compreensao de
enfermeiros"” e de outros profissionais de salde™ acerca da SAE.

Vislumbra-se, desse modo, que sistematizar o cuidado im-
plica utilizar uma metodologia de trabalho embasada cientifi-
camente, oferecendo subsidios para o desenvolvimento da En-
fermagem como disciplina e ciéncia, cujos conhecimentos séo
préprios e especificos.”

Para que os profissionais alcancem tal reconhecimento, as
académicas de Enfermagem expressaram ser necessario solidi-
ficar os demais beneficios possiveis. Inicialmente, a SAE é vista
como um caminho para facilitar e qualificar a comunicagao: o
registro dos cuidados realizados proposto pela SAE de forma
sistematizada também é uma forma de promover o crescimen-
to da profissdo, pois possibilita aos demais reconhecer/perce-
ber a atuagéo da enfermagem (AE3). Essa visido é compartilha-
da por outros estudos.*"

Conforme a visdo das académicas de Enfermagem, o cuida-
do de enfermagem alicercado na SAE também ¢ adicionalmen-
te beneficiado: pauta-se na sistematizagdo — [...] vocé conhecer
0 que o paciente estd sentindo, fazer e diagnosticar para prestar
o cuidado e, por dltimo, analisar o cuidado ao paciente” (AET);
tem por base o raciocinio critico e a individualidade do usuario
‘[...] quando a gente utiliza a SAE, a gente possibilita a formagdo
de duvidas, de hipdteses, que é representado pela interrogagdo, e
de novas ideias, que é a exclamacdo” (AE6); e busca a integralida-
de do cuidar, humanizando a assisténcia de enfermagem — “[...]
o profissional ndo olhard somente para as queixas do paciente e
tratar a patologia, ird conversar para colher a anamnese, tocar
para fazer o exame fisico, orientar para tragar os resultados e, aci-
ma de tudo, cuidar do paciente [...]" (AE7).

A otimizagdo do tempo também foi referida como um
beneficio da SAE, um motivo-para consolida-la. Nesse mesmo
sentido, estudo que visou a descrever a experiéncia da imple-
mentacdo do PE, a partir da vivéncia discente, concluiu que a
consolidagdo da SAE diminui o tempo de internagao, sendo
“[...] possivel verificar que os pacientes submetidos a sistemati-
zagdo da assisténcia obtiveram boa evolugdo clinica” %%

As participantes, todavia, aprofundaram suas reflexdes, re-
ferindo o tempo como um elemento dubio quando se discute

gem
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a SAE, ora um beneficio, ora um problema vivenciado - [...] ele
vai economizar tempo, isso vai otimizar, so que pra isso é preciso
que as pessoas percebam isso. Enquanto elas ndo perceberem
que no inicio vocé vai requerer um tempo maior, mas depois isso
vai ser satisfatério” (AES).

O mundo vida cotidiano constitui o espago em que o0s ho-
mens se situam com seus problemas diarios em intersubjeti-
vidade com seus semelhantes, ndo constituindo apenas um
mundo natural, mas um mundo social, histérico e cultural.*®
A agdo no mundo vida cotidiano, dessa maneira, é vista como
um processo fundamentado em fungdes de motivagao.

Trata-se, portanto, de um espago onde se ecoam as ori-
gens das experiéncias dos sujeitos e, nesse sentido, constitui, no
microespaco da investigacdo em tela, a possibilidade de visuali-
zar os aspectos dificultadores da real efetivacido da SAE na pra-
tica da enfermagem.

Durante o compartilhamento de resultados, as académi-
cas de Enfermagem citaram como entraves para a consolida-
¢do da SAE: a predominancia do modelo biomédico; a falta de
tempo; a sobrecarga de trabalho; a falta de conhecimento; os
conflitos de equipe; a desumanizagao do cuidado; o pouco re-
conhecimento da enfermagem; o desestimulo e a ndo adesao
dos profissionais; a visualizagdo mecanizada da SAE; e as mas
condigdes de trabalho.

Da mesma maneira que a busca pelo conhecimento foi
indicada como o principal beneficio da SAE, influenciador dos
demais, foi possivel identificar uma problematica central da
ndo Efetivacdo da SAE, na visdo das académicas de enferma-
gem: a persisténcia de uma assisténcia mecanizada, reflexo do
ainda hegem&nico modelo biomédico.

Pesquisa realizada na Unidade de Reabilitagdo (UR) de um
hospital publico da Secretaria de Estado de Satde (SES) do Dis-
trito Federal (DF) — unidade em que estdo implantadas as cin-
co etapas da SAE — a partir de andlise retrospectiva de 25 pron-
tuarios revelou que os enfermeiros dio mais énfase aos cuida-
dos voltados para o atendimento das necessidades biologicas,”
comprovando a constatagdo supracitada.

Quanto aos problemas, seria a existéncia de profissio-
nais que seguem rigorosamente o modelo biomédico, que
agem de modo igual com todos os pacientes, sem ver as suas
particularidades; além de exercerem a enfermagem sem um
raciocinio clinico, seguindo de modo tecnicista (AES).

Outro estudo, que analisou o processo de ensino-aprendi-
zagem da SAE usando o método comunicacional de Boulding
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entre 34 universitarios de Enfermagem, também acusou como
principal entrave para que a SAE seja solidificada a “paralisia de
paradigma’, alicercada no modelo técnico-burocratico.”

Soma-se a isso o conflito existente no interior da propria
equipe de enfermagem — “[...] uma barreira que existe muitas ve-
zes entre os profissionais da satide, onde um se acha superior ao
outro, e isso complica, dificulta a sistematizagdo” (AE2). Visualiza-
-se, por conseguinte, um problema complexo, revestido de mui-
tas etiologias: fruto histérico de uma dicotomia entre fazer e pen-
sar; reflexo de uma profissdo heterogénea, de muitas categorias,
que ainda persiste desunida; resultado de uma formacgéo que ne-
gligencia a participagdo do técnico de enfermagem na SAE.

No que condiz ao elemento formagéo, o desconhecimen-
to, o desestimulo e a ndo adesido também foram citados como
entraves visiveis. Esses ndo so privilégio apenas da categoria de
nivel superior: “enquanto o conhecimento sobre a metodologia
estiver restrito a pratica do enfermeiro, é pouco provavel que as
outras categorias da equipe de enfermagem contribuam com
seu reconhecimento e divulgagdo”?*°*

AE1 traduziu tal preocupagdo em sua fala: “Eu acho que
os beneficios superam as dificuldades, sé que isso tem que ser
esclarecido, porque muita gente ndo sabe o que é, entdo |...]"
Assim, as académicas de Enfermagem revelaram um tipico ide-
al que, a0 mesmo tempo em que nao negligencia os proble-
mas vivenciados pela profissdo, acredita nos beneficios da SAE
e, para tanto, ressalta possibilidades de melhoria.

A busca da assisténcia de enfermagem sistematizada, pau-
tada na concepgao do mundo vida cotidiano de Schutz, assume
um desafio: “[...] o conflito central néo é coabitar o espago, mas
sim coexistir nesse espaco, procurando construir um projeto pro-
prio de grupo, a partir da singularidade e da coincidéncia de mo-
tivagdes e interesses das pessoas com os projetos de outros”??>¢
E as académicas de Enfermagem refletiram sobre esse desafio.

Diante das reflexdes tecidas acerca dos problemas viven-
ciados no mundo vida cotidiano da enfermagem e, em contra-
ponto, acerca dos motivos-para a efetivagio da SAE, alicerca-
dos em seus beneficios, a agdo tipica foi tragada, ou seja, foram
delineadas as acdes que devem ser praticadas para que a im-
plementagéo da SAE se efetive: a equipe deve unir-se e ser esti-
mulada; um cuidado humanizado deve ser consolidado; é im-
perativo se solidificar a capacitacdo permanente da equipe; o
profissional deve ter foco; e 0 ambiente tem de ser adequado.
AE4 sintetizou tais pensamentos:

Para melhorar o quadro de dificuldades vivido, faz-
-se necessdrio agilidade do profissional, foco para manter
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seus objetivos, unido da equipe e interagdo com o pacien-
te, ambiente adequado para desenvolver as atividades e
conhecimento do seu cliente como um todo para atendé-
-lo com qualidade e de forma integral. Além da atualiza-
¢do de conhecimento cientifico por parte do enfermeiro,
procurando aperfeicoar-se cada vez mais (AE4).

Todos esses elementos essenciais possuem como alicer-
ce a formacdo permanente, compreendida como o inacabado
processo que inicia fundamentalmente no ambiente académi-
o, tanto para os profissionais de nivel superior, quanto para os
técnicos. E impar, destarte, proporcionar ao estudante de En-
fermagem, em todos os niveis, a oportunidade de estimular a
reflexdo, a iniciativa e a busca de soluc¢des inovadoras.

O desvelamento do fenémeno possibilitou compreender
que a categoria da agdo enfatizada pelas académicas de En-
fermagem é o efetivar a implementagdo da SAE, tendo como
motivos-para organizar o conhecimento da enfermagem,
buscar o reconhecimento e o crescimento profissional, siste-
matizar e individualizar o cuidado, promover um cuidado ho-
listico e humanizado, tornar a comunicagéo da equipe eficaz
e otimizar o tempo.

O motivo-por que que leva as académicas de Enfermagem
a acreditar e defender a consolidagdo da SAE é sua formagido
académica defensora de uma SAE efetivada, cujo primeiro con-
tato com a tematica se deu no 4° periodo por meio da discipli-
na Semiologia e Semiotécnica da Enfermagem.

Para se efetivar a SAE, deve-se ter como agdo tipica: buscar a
unido da equipe e seu estimulo; consolidar um cuidado humani-
zado; solidificar a capacitagdo permanente da equipe; fazer com
que o profissional tenha foco; e adequar o ambiente de trabalho.

O académico de Enfermagem tipico é, portanto, um sujeito
critico e reflexivo, que acredita na positividade da SAE, defen-
dendo que seus beneficios superam as dificuldades vivenciadas
no mundo vida cotidiano da Enfermagem, e que quer vivenciar
a mudanga em busca de uma enfermagem do conhecer, tra-
¢ando um caminho possivel de ser trilhado em equipe, para
que se alcance um cuidado qualificado, holistico e resolutivo.

CONSIDERACOES FINAIS

A investigacao permitiu que o fendbmeno fosse desvelado:
elucidou-se o tipico ideal de académicos de Enfermagem acer-
ca da implementagao da SAE. Suas reflexdes, que representam
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as crengas e motivagdes de futuros profissionais de enferma-
gem, realcaram uma SAE com beneficios que superam as difi-
culdades vivenciadas no mundo vida cotidiano da enfermagem,
tragando um caminho possivel de ser trilhado em equipe, para
que se alcance um cuidado qualificado, holistico e resolutivo.

As discussoes tecidas, que foram beneficiadas com o uso
da técnica do grupo focal sob a perspectiva da Pedagogia vi-
vencial humanescente, podem, assim, contribuir para que ou-
tros estudos sejam desenvolvidos, englobando diferentes pers-
pectivas para que, de um prisma mais bem compreendido e
representativo, possam-se vislumbrar meios de superagao de
entraves para que se efetive a SAE.

Realga-se que os resultados apresentados representam uma
realidade especifica, influenciada pelo curriculo de formacio dos
académicos de Enfermagem, aspectos que se traduzem nas limi-
tagoes do estudo. Nessa perspectiva, sugere-se que as reflexdes
sejam reproduzidas em cada microespago da Enfermagem, en-
volvendo ndo apenas estudantes de nivel superior, mas também
de nivel técnico, além dos profissionais ja em atuagéo.

Espera-se, destarte, contribuir para que a ciéncia da En-
fermagem seja cada vez mais consolidada, reconhecida, en-
tendendo que tal processo deve se iniciar no interior da pré-
pria profissdo, integrando profissionais que valorizem e solidifi-
quem as suas primordiais ferramentas de trabalho.

Além disso, ao se elucidar que o académico de Enferma-
gem tipico acredita veementemente na implementacdo da
SAE, interroga-se: os profissionais hoje em atuagdo também fo-
ram, em sua época académica, motivados a defender a efetiva-
¢do da SAE? A resposta para a ndo implementagao da SAE es-
taria na formagao que tais profissionais receberam ou no fato
de eles ndo acreditarem na SAE? Esses sdo algumas das inquie-
tagdes que permanecem para serem desveladas.
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