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RESUMO

Este estudo teve abordagem qualitativa e foi realizado com docentes de enfermagem em uma faculdade no interior de
Minas Gerais. O objetivo foi identificar o significado do trabalho para os docentes e os fatores relacionados ao desgaste
psiquico no trabalho, bem como verificar como convivem com o sofrimento/prazer na docéncia. Constatou-se que o
significado de ser docente envolve reconhecimento pessoal, missdo e troca de experiéncias e que o sofrimento psiquico
no trabalho dos docentes esta relacionado, principalmente, com a falta de recursos materiais e humanos, a sobrecarga de
trabalho, os baixos salarios, o desconforto do ambiente fisico,as relagées interpessoais e a falta de privacidade.
Palavras-chave: Docentes de Enfermagem; Satide do Trabalhador; Condig&es de Trabalho; Satisfagio no Emprego; Pesquisa
Qualitativa

ABSTRACT

This study used a qualitative approach and was carried out with nursing faculty at a college in the interior of the State of
Minas Gerais. The objective was to identify the meaning of work for the faculty members; the factors related to psychic
disorder at work and to verify how they deal with suffering/pleasure on the job.We found that the meaning of being a
teacher involves personal recognition, mission and the exchange of experiences and that psychic suffering at work is
related mainly to the lack of material and human resources, work overload, low salaries, discomfort in the physical
environment, interpersonal relationships and the lack of privacy.
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RESUMEN

Este estudio ha tenido un enfoque cualitativo y se ha llevado a cabo con profesores de enfermeria de una facultad del
interior del Estado de Minas Gerais. Su objetivo ha sido identificar el significado del trabajo para los docentes, los factores
relacionados con el desgaste psiquico en el trabajo y observar como conviven con el sufrimiento/placer en la ensefianza.
Constatamos que el significado de ser docente esta vinculado al reconocimiento personal, la mision e intercambio de
experiencias ; el sufrimiento psiquico en el trabajo principalmente con la falta de recursos materiales y humanos, la sobrecarga
laboral, sueldos bajos, falta de comodidades en el ambiente fisico, relaciones interpersonalesy falta de privacidad.
Palabras clave: Docente de Enfermeria; Salud Laboral; Condiciones de Trabajo; Satisfaccion en el trabajo; Investigacion
Cualitativa
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Docentes de enfermagem: prazer e sofrimento no trabalho

INTRODUCAO

O trabalho pode ser contemplado sobre virias
vertentes. Pode ser potencializador, criador, motivador e
permitir a inser¢do do homem no mundo das relagdes.
Em contrapartida, pode ser fator de insatisfacio, desajustes
fisicos e psiquicos.

No contexto da sociedade contemporanea, temos
percebido a necessidade e a importincia de estudos nio
s6 relacionados a processos de patologias fisicas
desencadeadas pelo trabalho, mas também de morbidades
psiquicas relacionadas a ele.

Os individuos na idade produtiva passam a maior parte
do tempo dedicados a atividade laboral. De acordo com
Moura!, a vida das pessoas sé adquire um sentido se
houver um trabalho que Ihes permita consumir, ter bens,
dentre outras coisas, como um “passaporte” para poder
viver e conviver num mundo capitalista. Dessa forma, o
pensamento capitalista faz com que o trabalho também
represente para o homem sinénimo de insercéo, de
identidade. Ou seja, o individuo e sua profissio se fundem
a ponto de o trabalho tornar-se um instrumento, um
simbolo para a representacdo dessa pessoa a sociedade.
Assim, o significado da inser¢do do individuo no mundo
do trabalho transcende a justificativa de conquistas de
bens materiais para suprir as necessidades bdsicas, sendo
também a busca de identidade, de satisfacdo, de prazer,
de realizagdo pessoal e de reconhecimento.

A articulagdo de estratégias que possibilitam um
ambiente de trabalho mais saudavel é imprescindivel, por
isso instituigdes que valorizam uma comunicag¢do aberta
entre empregados e empregadores, que favoreca uma
adaptagdo natural e ndo imposta dos individuos ao
trabalho, estdo prezando pelo bem-estar e pela satide de
seus trabalhadores.Também se torna importante destacar
a viabilidade de poder externar, nos locais de trabalho, a
parte subjetiva de cada trabalhador, como sonhos, alegrias,
tristezas. Dessa forma, tais instituicdes irdo, em larga escala,
colaborar para diminuir o risco de agravos a satide mental
de seus funcionarios.

Como explicam Santos e Trivizan?, se a organizacio
na qual o individuo estd inserido tem carater flexivel,
favorecendo as conquistas e a criatividade individual de
resolucdes de problemas, o trabalho torna-se um instru-
mento que permite o desenvolvimento das potencialidades
humanas, contribuindo para que o individuo se conscien-
tize de seu papel ndo sé para a organizagdo, mas também
para sociedade, levando-o a satisfagdo, a realizagdo e ao
prazer. Por outro lado,quando o trabalho esta organizado
de forma a atender apenas aos interesses da empresa e
do mercado, reprimindo as potencialidades humanas, os
valores individuais acabam gerando insatisfagdo, podendo
desencadear, portanto, o sofrimento psiquico.

Dejours et al.? explicam que o trabalho que tolhe a
criatividade individual, ndo permitindo o pleno emprego
das aptidSes psicomotoras e psicosensoriais, gera uma
carga psiquica que pode ser nociva, uma vez que gera
frustracdes e doencas. Tal processo degradante é
denominado de sofrimento patogénico. Porém, quando a
carga psiquica do trabalho é extravasada, seja por uma
organizagdo de trabalho flexivel, seja por estratégias
pessoais de diminui¢do do estresse e busca do prazer no
trabalho, tal processo é chamado de sofrimento criativo.
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Sabemos que o trabalho docente permite aos seus
executores flexibilidade de atuagdo no sentido, por
exemplo, de como ministrar uma aula, o que abordar,
dando ao docente a oportunidade de usar sua criatividade,
ter controle, portanto, sobre o processo e o produto.

Nas universidades, os docentes sdo exauridos em suas
capacidades intelectuais para atender as exigéncias da
instituicdo, ndo muito diferentes do sistema capitalista de
producdo. Assim, como destaca Lima*, podemos carac-
terizar o comportamento de muitos docentes como
workaholics, ou os “viciados” em trabalho. Essas pessoas
levam trabalho para casa, viram noites para conseguir
melhor desempenho, fazem comentarios sobre o servigo
em casa e, quando saem de férias, se saem, acabam
sofrendo da “sindrome de abstinéncia”, ou seja, ficam
ansiosas e nio sabem o que fazer fora do trabalho.

De acordo com Batista e Codo®, no modelo vigente de
gestdo adotado pelas universidades, segundo o qual quanto
mais dedicagio, fidelidade, compromisso, melhor, percebe-
se que os docentes acabam por negligenciar o proprio
bem-estar, ndo buscando hébitos saudaveis de vida, ficando
fadados ao sistema, e podem, portanto, adoecer.

OBJETIVO

Esta pesquisa visa identificar o significado do trabalho
para os docentes na instituicdo pesquisada, os fatores
relacionados ao sofrimento psiquico desses trabalhadores
e verificar como reagem e convivem em relagdo ao
desgaste/prazer na docéncia.

MATERIAL E METODO

Trata-se de um estudo qualitativo que teve como campo
de pesquisa a Faculdade de Enfermagem da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF). No momento das entre-
vistas, havia 43 docentes, sendo 38 efetivos e 5 substitutos,
isto é,com contrato temporiario, distribuidos nos departa-
mentos de Enfermagem Bdsica, Enfermagem Materno-
Infantil, Satide Publica e Enfermagem Aplicada. Quanto
ao género, 3 eram do género masculino e 40 do género
feminino

A carga horaria de trabalho dos docentes é de 40 horas
semanais. Em sua maioria, os docentes efetivos dedicam-se
a graduagdo e a poés-graduagdo, com atividades voltadas
para o ensino, pesquisa e projetos de extensdo em
enfermagem. Os sujeitos desta pesquisa foram nove
docentes, todos do género feminino, trabalhando ha mais
de sete anos na institui¢do. Entre os entrevistados,a maioria
possufa titulo de mestre e apenas um possuia de doutorado.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevista
semi-estruturada e gravada. O critério de escolha dos
profissionais foi aleatério, ou seja,aborddvamos os docentes
que encontravamos no campo de pesquisa, explicando-
Ihes os objetivos do estudo em questdo. Os que se
dispuseram a participar receberam o Termo de Consen-
timento Livre e Informado, como determina a Resolugio
n° 196/96, do Conselho Nacional de Saude, e ainda lhes
foram garantidos o sigilo e o anonimato. A coleta de dados
foi interrompida a medida que os dados comegaram a se
repetir. A transcricio foi feita na integra, e ap6s tal procedi-
mento passamos a fase da leitura atenta dos discursos,
tentando agrega-los por temas que se constituiram, entdo,



nas categorias de andlise. As perguntas norteadoras do
trabalho foram:

I) Qual o significado de ser docente na Faculdade
de Enfermagem para vocé?
2) Como vocé se sente neste trabalho!

3) Como vocé percebe suas condi¢des de trabalho
e a relagdo delas com sua qualidade de vida?
4) Vocé gostaria de acrescentar alguma outra

questdo que acha importante?

Visando 4 compreensdo mais acurada dos contetidos
coletados com os docentes sobre o trabalho que exercem,
apos leitura atenta, dividimos os dados em nucleos de
pensamentos que se constituem nas seguintes categorias
de andlise: |. Significado do trabalho; 2. Prazer no trabalho;
3. Sofrimento no trabalho do docente.

RESULTADOS

Significado do trabalho para os docentes de
enfermagem

Tomando como referéncia o trabalho docente, consta-
tamos que quase todos os entrevistados tém percebido
esse oficio como possibilidade de construgio de uma
carreira que implicard o reconhecimento, a realizagio
pessoal, e que contribuira para inser¢io de outros indi-
viduos no mundo do trabalho,sendo, portanto, gratificante.
Os docentes de enfermagem entrevistados ddo ao
trabalho os seguintes significados:

[...] é algo que traz uma...um reconhecimento pessoal,
profissional e na questdo de td trabalhando com o
aluno na formagdo do enfermeiro... Existe uma troca
grande entre o professor agente formador e o aluno

[.] (E2)

[...] eu acho que eu me sinto num processo de
crescimento, porque a docéncia é um trabalho de troca,
entdo eu vejo a docéncia como um... caminho de duas
maos, de duas maos que se cruzam. (E3)

[...] representa pra mim o ato de compartilhar, de
dividir, de passar, mas ndo como algo pronto, td, algo
estdtico, mas algo que gere um movimento, que leve o
aluno também repensar, né? (E8)

Pode-se perceber que alguns docentes consideram a
docéncia como uma possibilidade de compartilhamento,
de troca. Logo, tém a visdo de que neste trabalho o apren-
dizado é mutuo e por isso depende da disponibilidade de
ambas as partes para se concretizar.

Para Freire®,“a pritica educativa demanda a existéncia
de sujeitos, um que, ensinando, aprende, outro que,
aprendendo, ensina...”

Atualmente, o perfil desejavel do educador é a de um
profissional que atue como facilitador do aprendizado,
ndo passando o conhecimento pronto, mas criando um
ambiente que possibilitara a construgio e a produgio do
conhecimento. O docente, ndo desmerecendo conheci-
mentos prévios dos alunos, agird de forma a respeitar a
dignidade, a autonomia e os limites do educando. Consta-
tamos esse novo significado do trabalho docente presente

nas fala abaixo:

[...] nossa missdo maior é fazer com o outro, né que
sdo os alunos, que sdo as pessoas que estdo ao nosso
redor, consigam aprender e isso ndo significa ensinar,
mas significa criar condi¢des ao redor dos alunos, ao
redor das pessoas que estdo com a gente pra que
elas possam buscar o seu processo de ensino e
aprendizado, né?. (E7)

Um aspecto que merece destaque é a concepgdo da
educagdo com significado de missdo, uma incumbéncia
que deve ser levada adiante. Mesmo tendo ocorrido
mudangas no ensino, na forma de ensinar, o instinto
maternal da missdo do cuidar, do zelo, ainda se faz presente
nessa profissio que é composta majoritariamente por
mulheres. E prosseguem:

[...] tem que ser um grande cuidador, no sentido de
ser um educador.E...e ai eu faco uma grande distin¢do:
professor € um cargo, educador é a forma como ele
desempenha o cargo. Porque ele poderia ser instrutor.
Entdo, o que significa pra mim é a questdo do dar,
instaurar valor, porque o instrutor pode ser... até o
manual de instru¢do é capaz. Pode dar conta disso.
Eu penso que é por ai. (E4)

O trabalho assume relevancia no dia-a-dia dos profes-
sores, visto que passam a maior parte de seu dia
dedicando-se ao ensino. Por isso acreditamos que o prazer
no trabalho tem um significado essencial para o individuo
e merece ser analisado criteriosamente.

O prazer no trabalho dos docentes de
enfermagem

O trabalho em si consiste na transformacio da matéria
bruta em um instrumento util e com significados tanto
para quem o construiu como para quem dele se beneficia.
No trabalho do professor, a transformagio é mutua:
ambos sdo “lapidados”, dada a troca constante de
experiéncias e informagdes entre as duas partes, criando,
assim, um ambiente propicio para o desenvolvimento
intelectual e de convivio social. Dessa forma, o educador
assume papel importantissimo diante de si mesmo, do
aluno e da sociedade.

Acreditamos que o sentimento de prazer expresso
pelos docentes em relagdo ao seu trabalho, dentre outros
aspectos, estd intimamente ligado ao papel que essa
profissio tem diante da integracdo do homem e do desen-
volvimento de vinculos afetivos. Isso porque o professor
percebe-se importante para o outro e a lida didria acaba
propiciando uma amizade entre educador e educando, o
que também ¢ gratificante, como é possivel perceber na
fala abaixo:

[...] Ele me trouxe, é... muita alegria, muita realizagdo...
E o mais importante pra mim é a convivéncia que eu
tenho com os alunos. (E5)

Pode-se perceber que o resultado da convivéncia com
os alunos gerou alegria, satisfagdo, realizagdo; o apren-
dizado ndo € unilateral, traz possibilidades de sentimentos
gratificantes e crescimento para duas partes.
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[...] O fato de eu estudar pra preparar uma aula, seja
pra um campo tedrico ou um campo pratico, isso me
dd um prazer muito grande, eu me sinto bem comigo
mesma, né? eu me sinto feliz porque é... eu acho que
as coisas ndo podem serem feitas de maneira...
simplesmente técnicas pra cumprir papel...E algo que
me da um prazer muito grande, porque eu sempre
gostei de dividir,de compartilhar o meu conhecimento,
entdo isso é um fio condutor pra me da bem-estar,
né? Entdo eu me sinto bem quando estou preparando
uma aula, principalmente quando a gente td diante
de grupo, né? de alunos, uma turma que se mostra
interessados. (E8)

[...] acho bastante gratificante quando a gente comega
com o aluno que ainda é inexperiente e quando vocé
vé ele ja ta no campo de trabalho... E a gente tem
essa oportunidade de crescimento, de estar apri-
morando... essa questdo da oportunidade de vocé tda
buscando novos conhecimentos, de vocé estd sempre
atualizado. (E6 )

[...] Me sinto plenamente realizada! Hoje eu vejo que
isso é uma felicidade... acho bonito ta podendo
conhecer os alunos que chegam, td acompanhando
os que tdo formando e acho que isso é uma coisa que
me ajuda muito. (E9)

Nas falas acima percebe-se o prazer do docente ao
verificar a importincia do seu trabalho, o resultado: o
aluno que chega como “matéria bruta” é estimulado a
desenvolver habilidades técnicas e filosoficas, tornando-
se um profissional, e o professor sai mais experiente e
realizado dessa interagio, portanto também transformado.

Quanto ao trabalho do educador, Olivier-Heckler e
Soratto’ afirmam:

[...] um trabalho com essas caracteristicas desafia o
trabalhador e estimula seu desenvolvimento, explora
suas potencialidades e leva-o a descobrir novas.Num
trabalho assim, um trabalhador consegue ter prazer
naquilo que realiza, ndo sé porque pode ver
claramente o beneficio que estd fazendo para o
outro, o que é extremamente gratificante, mas
principalmente porque consegue ver os beneficios
que o trabalho faz para si mesmo. Consegue ver
mudangas na sua pessoa. Apos anos de trabalho
percebe que mudou, que ficou mais experiente, que
as dificuldades de um tempo atras, as quais pareciam
intransponiveis, puderam ser superadas, passa a ver
outras que ndo via antes e que tornaram agora
desafiadoras. Tudo isso faz com que as pessoas se
sintam ativas, vivas, participantes efetivas do mundo
em que vivem.

Dados os inimeros fatores que agem sobre os indi-
viduos, falar de satisfagdo no trabalho se faz tdo complexo
quanto falar sobre o préprio homem. No trabalho, tanto
os fatores extrinsecos (higiénicos) quanto os intrinsecos
(motivacionais) tém influéncia direta sobre a satisfagdo e
prazer no que se realiza. Segundo Antunes e Sant Anna®,
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os fatores extrinsecos estdo relacionados com as
condi¢des sobre as quais o trabalhador nio tem controle:
saldrio, condi¢bes fisicas e ambientais, politicas
administrativas, dentre outras. Quanto aos fatores moti-
vacionais, dizem que estdo ligados aquilo que o trabalhador
realiza, ao contetdo do seu trabalho: a responsabilidade,
o crescimento e o progresso profissional,a percep¢io da
auto-realizacdo, o carater desafiador da profissio.

Pode-se perceber que, mesmo diante de algumas
dificuldades (fatores extrinsecos), os docentes mantém-
se motivados, tentando retirar do trabalho alguma forma
de prazer, como se V& a seguir:

[...] tive certos episddios de doengas e esta vinda ao
trabalho esse vai e vem me ajudou muito. (EI)

[...] no comego... Eu me senti um pouco, pouco é...
Pouco valorizada, agora ndo mais. Agora jG me sinto
bem aceita, bem valorizada e eu acho isso uma coisa
importante no trabalho.Vocé se sentir que é valorizada,
que é util, que é produtiva, né. (E7)

[...] eu penso que quando a gente é entusiasmada.
Ndo é otimista ndo. Entusiasmada. Pode chover ld
fora, pode td com vento, pode ter sol, né? A gente
consegue ndo é se isolar, ndo é se resguardar, mas
conservar ainda alguma coisa que... Pra que a gente
dé conta de continuar caminhando, mesmo que essas
condigées de trabalho ndo sejam favoraveis. (E4).

Os docentes dizem que tém prazer no trabalho
proveniente do desafio, da oportunidade de crescimento,
da possibilidade de demonstrar suas capacidades (fatores
motivacionais). Mesmo com percalcos (fatores extrinsecos),
ainda encontram disposicdo para trabalhar e se sentirem
satisfeitos com o que fazem. Acreditamos, porém, que a
satisfagdo proporcionada apenas pelos fatores motivacionais
¢ limitada, dependendo dos fatores extrinsecos para gerar
um grau de motivacio elevado. Para Dejours’, a satisfagio
no trabalho pode ser concreta e/ou simbdlica.A satisfagdo
simbdlica diz respeito ao significado do trabalho, desejos e
motivagio; jd a satisfagdo concreta tem relagdo com con-
dicSes de trabalho que possibilitem a satide fisica e a mental.
O entusiasmo, exposto na fala acima, vem sendo utilizado
de forma superlativa como um mecanismo para encobrir
o desgaste no trabalho e “anestesiar” o sofrimento, ja que
nas universidades pUblicas o sucateamento é cada vez maior,
sem possibilidade de oferecer condicdes adequadas de
trabalho. A nosso ver, sio poucas as chances de apenas o
entusiasmo, a satisfagdo simbdlica, gerar prazer real.

Sofrimento no trabalho

Para Dejours,® “o sofrimento é a energia pulsional
que n3o acha descarga no exercicio do trabalho,se acumu-
lando no aparelho psiquico, ocasionando um sentimento
de desprazer e tensio”.

No dia-a-dia do trabalho, especificamente o trabalho
docente, muitos sdo os fatores que geram uma carga
psiquica que, quando ndo extravasada com estratégias
pessoais eficazes e mesmo da proépria instituicdo de tra-
balho,acabam levando ao desgaste, que é uma das formas
do sofrimento psiquico. Um dos fatores desencadeante



desse desgaste relaciona-se com a uma carga horaria de
trabalho que ndo se limita apenas a faculdade. Os docentes
acabam levando trabalho para casa, prejudicando, assim,
momentos de lazer, relacionamento familiar, etc. Os
entrevistados, a esse respeito, relatam:

[...] a gente chega em casa supercansada ou as vezes
superirritada, né, e ai vocé tem que fazer o papel de
filha, papel de esposa, né, de marido, enfim. E das vezes
vocé tenta controlar o mdximo, pra que aquilo que
gerou aquela angustia, ansiedade. E. é, estresse, é...
é... insdnia, né? (E8)

Corroborando, Codo et al.'® dizem que o trabalho
docente gera desgaste e conflitos, ja que em meio a tantas
tarefas levadas para ser concluidas em casa, o professor
sente que seu tempo é “roubado” por provas para corrigir,
preparagdo de aulas, necessidade de atualiza¢do, problemas
que ndo foram resolvidos no trabalho.

Considerando que a maioria dos entrevistados é do
género feminino, ndo podemos deixar de mencionar que a
jornada no lar é uma realidade. A trabalhadora, muitas
vezes, chega em casa e ainda tem de fazer o papel de dona
de casa, mde, esposa, e a impossibilidade de dar maior
atencio aos filhos e/ou cénjuges causa-lhe um sentimento
de culpa em razdo do tempo ocupado pelo trabalho.

[...] Ndo é aquilo que vocé diz que vocé chegou em
casa e seu trabalho terminou e ficou ld. Ndo da pra
ser dessa forma e ndo tem jeito, entdo... € esse jeito de
desdfio mesmos, né? De algo que ndo tem... que ndo
é conclusivo, de algo que ta exigindo que vocé se
apronte. (E4)

O exercicio do magistério é um trabalho que, se ndo
Ihe forem impostos limites,absorve qualquer tempo vago,
dando sempre uma sensagdo de inconclusividade. Isso,
somado ao sentimento de culpa por n3o se poder dedicar
maior tempo a familia e lazer, causa desgaste.

[...] quando a gente tem algumas condi¢bes que ndo
sdo muito favoraveis, entdo, até de distribuicdo de
tempo... a gente acaba pra dd, pra suprir isso, se
dedicando muito mais ao trabalho as vezes do que
deveria... eu faco ainda muita coisa em casa, muito
trabalho em casa. [...] Entdo eu saio cinco horas aqui
da Faculdade, ndo significa que meu trabalho acabou...
quando eu saio daqui eu acabo indo trabalhar
também, né?. (E7)

O desgaste acaba gerando mal-estar psicoldgico, que
engloba desde sensag¢des de frustragdo, ansiedade, irrita-
bilidade, intolerancia, depressdo até manifesta¢des fisicas,
como fadiga, disturbios gastrintestinais, hipertensio arte-
rial etc.,visto que a salide mental ndo estd dispar da satide
fisica e vice-versa. No dia-a-dia do trabalho, varios sdo os
momentos de desgaste pelos quais passam os professores,
e quando este ndo é eliminado pode se tornar um mal
crdnico que desestrutura, limita e faz adoecer.

De acordo com Bernik'', o desgaste e o conseqiiente
estresse acabam se somatizando: no trato gastrintestinal

podem manifestar-se desde gastrites a Ulcera. Problemas
circulatérios, as vezes somados a habitos de vida ndo sau-
déveis,podem gerar elevagdo da pressdo arterial,isquemia
do miocardio,em razdo da vasoconstri¢do provocada pela
adrenalina. Também podem ocorrer manifestagdes de
sintomas psiquicos,como medo, nervosismo, exacerbagio
de atos falhos e obsessivos, alteragdes do apetite e do
sono, diminuicdo do interesse sexual, apatia, torpor afetivo,
Sindrome de Bournot, dentre outros disttrbios. De modo
geral,ainda pode provocar cefaléias, tensio muscular, fadiga,
sudorese intensa, palpitagdes, aumento da freqiiéncia de
micgdo, colopatias,aumento da glicemia e colesterol (LDL),
além de outros disturbios.

Entdo vejamos o que um professor sente e relata a
esse respeito em sua fala:

[...] Eu vejo que o trabalho, ele tem uma capacidade
de td fazendo com que a gente se reproduza, se
reproduza, né, e... e infelizmente ele acaba gerando
um desgaste na gente... eu tenho uma dificuldade
muito grande de tq, de td lembrando das coisas, né,
assim... eu acho que isso é desgaste. E uma irrita-
bilidade, né que eu acho que é por conta do desgaste,
desgaste no trabalho, ta?. (E7)

Como exposto nesta fala do entrevistado, o trabalho
com essas caracteristicas acaba provocando um desgaste
psiquico. Sintomas como irritabilidade, esquecimentos,
estresse, depressdo sdo alguns dos sinais:

[...] nés estamos tendo colegas adoecendo... com
licenca médica a quase um ano e mesmo quem td
presente trabalhando, que ndo chega a se dafastar,
mas estdo tendo sérios problemas de satide, decorrente
do estresse, da falta de satisfacdo no trabalho, né...
Com quadro freqiiente de estresse, depressdo, crise
hipertensiva, entdo eu julgo como condi¢des desfavo-
raveis de trabalho que estdo interferindo na qualidade
de vida nossa, dos professores. (E2)

E fato que nossa faculdade, cendrio de nosso estudo,
encontra-se carente de recursos humanos; do corpo de
professores, alguns estdo afastados, outros, mesmo com
problemas de satde, continuam trabalhando; logo, ndo é
dificil concluir que os professores que se sentem doentes
e persistem trabalhando tém grande chance de afasta-
mento e os “sauddveis” estio sobrecarregados e com
grande potencial para adoecimento.

[...] A gente, os professores na verdade tém outras
atividades, ndo é so graduagdo, ta? ... € orientagdo na
pés-graduagdo, orientagdo na graduagdo, no TCC, né,
sdo outras atividades que vocé tem... que acaba que
interfere na minha qualidade de vida... E isso vai
consumindo a energia da gente de tal forma... Entdo
em que momento eu vou cuidar de mim, da minha
pessoa, né, se tou nesse estresse constante dentro da
Faculdade?! (E8)

Esta fala nos leva a questionar a falta de estratégias da
universidade para diminuir o estresse,a carga psiquica de
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seus trabalhadores e propiciar uma qualidade de vida com
exercicios, relaxamentos, informag¢des e programas de
prevencdo e promogdo da saiide do trabalhador. Segundo
Dejours’, para se ter uma qualidade de vida no trabalho
é necessdrio: “[...] subtrair o corpo a nocividade do tra-
balho e permitir ao corpo entregar-se a atividade capaz
de oferecer as vias melhor adaptadas & descarga da energia”.

CONSIDERAGOES FINAIS

Vivemos num momento em que o modelo neoliberal
tenta imperar e fazer valer o Estado minimo, no qual o
capital privado substitui o publico, que abre mio de seu
compromisso com a sociedade. Por causa disso, as univer-
sidades publicas recebem cada vez menos investimentos,
determinando o seu “sucateamento”, o que leva, assim,
dentre outras coisas, a condi¢des precdrias de trabalho.
A falta de material, de professores e a ndo-contratagio
de novos efetivos, tudo isso funciona como agravante para
o desenvolvimento de desgastes e sofrimento psiquico
no ambiente de trabalho.

Constatamos no estudo em questdo que o significado
da profissio docente estd relacionado, principalmente, com
a oportunidade de construir uma carreira que possibilitara
um reconhecimento profissional;com uma missdo, muitas
vezes semelhante ao cuidado maternal, visto que a maioria
dos docentes sdo mulheres e ha possibilidade de trocas
entre aluno e professor, representando um convivio que
oportuniza ricas experiéncias e satisfacio para ambas as
partes.

O sofrimento psiquico no trabalho dos docentes de
enfermagem esta relacionado, principalmente, com a falta
de recursos materiais e humanos determinado pela
politica de racionalizagdo do setor publico, fazendo com
que os docentes fiquem submetidos a uma sobrecarga
de trabalho muito grande, pois lhes é exigido um desdo-
bramento para suprir a escassez de recursos e ndo deixar
a qualidade do ensino cair. Isso interfere no contato dos
docentes com habitos sauddveis de vida e no relaciona-
mento familiar. Essa realidade acaba deixando os docentes
suscetiveis ao sofrimento patogénico, responsdvel por
desequilibrios fisicos e mentais, ja que a carga psiquica do
trabalho ndo é eliminada de forma eficaz.

O saldrio ndo condiz com a dedicagdo exclusiva, o
que acaba gerando nos professores um sentimento de
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insatisfacdo e muitas vezes privando-os de melhores
condi¢des de vida e realizagdo de sonhos e projetos.

As relagdes interpessoais conflituosas e desgastantes
no ambiente de trabalho sdo determinadas pelas proprias
condi¢des precdrias de recursos e, principalmente, pela
falta de projetos e objetivos coletivos a atingir.

Os docentes reconhecem os fatores desencadeantes
de sofrimento psiquico e utilizam recursos compensatorios
para reduzi-los, como a realizagdo pessoal construida no
cotidiano do trabalho ou até mesmo a ironia perante as
condi¢des precarias de trabalho como forma de apaziguar
esse sofrimento. Falam do prazer e satisfagdo como uma
forma de encobrir o desgaste emocional.

Acreditamos que o desenvolvimento de estratégias
sélidas direcionadas a promogdo e a prote¢do da satude
dos professores da universidade, bem como a de todos
os outros funcionarios, faz-se imprescindivel para reduzir
as nocividades do trabalho e influir de forma significativa
no processo de qualidade de vida.
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