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RESUMO

Este estudo teve como objetivos verificar as percepgdes dos alunos quanto a disciplina Administragido Aplicada a Enfer-
magem no que tange aos contetidos abordados, estratégias de ensino utilizadas, desempenho do professor e contribui-
¢6es em nivel pessoal e formagdo profissional. Trata-se de um estudo exploratério-descritivo a partir da perspectiva da
abordagem qualitativa. As avaliagdes dos alunos revelaram que seguiamos uma trajetéria adequada na disciplina, contudo
acreditamos que ainda ha um longo caminho a percorrer para que possamos estruturar um programa mais adequado,
com vistas a atender a complexidade da pratica profissional sempre em evolugéo.

Palavras-chave: Educagio em Enfermagem; Estudantes de Enfermagem; Organizagdo e Administragio.

ABSTRACT

The purpose of this study was to verify the perception of the students of the subject Management Applied to Nursing,
as to the content, teaching method, teacher performance and what is learned as a person and as a professional. It is an
exploratory-descriptive study from a qualitative approach. The evaluation by the students showed that we were on the
right path in the subject. However, we believe there is still a long way to go for us to be able to structure a more
adequate program, in order to attend to the complexity of professional practice which is constantly changing.
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RESUMEN

La finalidad de este estudio fue observar la sensacién de los alumnos de la materia Administracion aplicada a enfermeria
ante los contenidos, estrategias de ensefianza, desempefio del profesor, contribucién personal y formacién profesional.
Se trata de un estudio exploratorio descriptivo desde el enfoque cualitativo. Las evaluaciones de los alumnos indicaron
que la materia esta siguiendo el camino adecuado; sin embargo, consideramos que hay mucho por hacer para poder
estructurar un programa que atienda correctamente la complejidad de la practica profesional, siempre en evolucién.
Palabras clave: educacién en enfermeria; estudiantes de enfermeria; organizacién y administracion
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INTRODUCAO

Inicialmente o objeto da administragio era a atividade
fabril, depois se estendeu as empresas industriais e, mais
tarde, a todo tipo de organizacdo humana, passando
gradativamente a envolver o intercdmbio entre as orga-
nizagdes e seus ambientes. Ao longo da historia, as teori-
as administrativas procuraram privilegiar, cada qual a seu
tempo, somente uma variavel entre as cinco seguintes:
tarefa, estrutura, pessoas, ambiente e tecnologia, omitin-
do as demais.("

A administracdo na sociedade moderna tornou-se vi-
tal e indispensavel a sobrevivéncia e sucesso das organi-
zagdes e, na area da salde, a complexidade e a
interdependéncia das instituigdes sdo aspectos cruciais.
Nesse sentido a administragio avulta como um fator cha-
ve, tanto para a melhoria da qualidade dos servigos como
para a solugio de problemas cada vez mais complexos
que afligem a humanidade.

A palavra administracio vem do latim ad (diregio para,
tendéncia para) e minister (subordinagio ou obediéncia)
e significa que uma pessoa realiza um servigo, subordina-
da a outra. Vemos em nossa pratica que esse significado
sofreu grandes transformagdes até nossa época. Admi-
nistrar implica entender quais os objetivos propostos por
uma instituicio e coloca-los em acido através do
planejamento, da organizagio, da direcdo e do controle a
fim de alcangé-los da maneira mais adequada.()

A funcdo administrativa do enfermeiro, com seus
significados essenciais fundamentados na sensibilidade,
postura, respeito, compreensio, flexibilidade e na com-
peténcia, é importante, necessaria e benéfica para as or-
ganizacdes de salde, ao servigo de enfermagem e, princi-
palmente, para o cliente.

As mudangas ocorridas no mundo e que se refletem
nas relagdes humanas, no dmbito econdmico, politico,
social e cultural, interferem profundamente no viver dos
individuos e, conseqiientemente, nas questées educacio-
nais inseridas neste contexto.? O momento é de refle-
x40 sobre as praticas educacionais, indagando-se como,
por qué, para qué e a quem educar?!

Neste panorama de rapidas transformacées da socie-
dade, do conhecimento e da educagdo somos impulsio-
nados a repensar a educagio e a capacitagio dos alunos
de enfermagem do ultimo semestre do curso.

Em nossa experiéncia como docentes da disciplina de
Administracdo, muito nos inquietam as multiplas varia-
veis do processo educativo que afetam o aluno: o inte-
resse, a atitude, a forma de pensar e agir, a postura, os
valores, o entendimento e as expectativas que ele atribui
a disciplina.

No mundo atual o professor precisa estar apto a ex-
plorar e buscar meios para atualizagdo continua do pro-
cesso ensino-aprendizagem. Neste estudo procuramos
entender as percepgdes dos graduandos do curso de
enfermagem acerca da disciplina Administracdo Aplicada
a Enfermagem por meio de avaliagdes realizadas durante
os anos de 1999 a 2003. Essas avaliacdes tiveram como
proposta realizar um panorama da disciplina por meio de
observaces freqlientes e comentarios dos alunos sobre
o proéprio desempenho bem como o desenvolvimento

da disciplina. Assim, a avaliagio torna-se um processo
dindmico e participativo, positivo tanto para o aluno, como
para o professor e, conseqiientemente, para a disciplina.

A disciplina Administragio Aplicada a Enfermagem
¢é oferecida no oitavo semestre do curso de enferma-
gem da Universidade Federal de Sio Carlos, tendo
como obijetivo geral que o aluno seja capaz de planejar,
executar e avaliar a assisténcia de enfermagem, inclu-
indo o gerenciamento da unidade. Como obijetivos es-
pecificos encontramos: desenvolver atividades de
gerenciamento em uma Unidade de Internacdo Hospi-
talar e nas Unidades Basicas de Salude; caracterizar a
unidade de salde, identificar problemas que possam
afetar a assisténcia de enfermagem ao paciente e pro-
por soluges para os mesmos.

As estratégias de ensino utilizadas na disciplina com-
preendem exposicdes dialogadas interativas, seminarios
e discussdes em grupos, leitura e resenhas de textos so-
bre os temas que estio sendo discutidos, dindmicas de
grupo e atividades de ensino clinico em Unidades de
Internagio Hospitalar e Unidades Basicas de Saude.

Cabe ressaltar que acreditamos que o ensino da Ad-
ministragdo Aplicada a Enfermagem deva estar voltado
para a capacitagio pautada na reflexio critica sobre o
papel que o profissional de enfermagem deve desempe-
nhar. Para tanto, é imprescindivel que a formagio dos
futuros enfermeiros possa abranger as habilidades neces-
sarias ao gerenciamento de forma a atender as demandas
emergentes nos diferentes cenarios de atuagdo desse
profissional. Consideramos que esta educagio deve con-
cretizar-se pelo didlogo, onde o aluno ¢é sujeito proativo
que indaga, observa, opina e participa frente as politicas
de ensino e de satde do palis.

Com o intuito de contribuir para melhor adequagédo
da disciplina de Administragio nos cursos de graduagio
em enfermagem este estudo teve por objetivos verificar
as percepcdes dos alunos de graduagio quanto a avalia-
Gao da disciplina Administragio Aplicada a Enfermagem
no que tange aos conteudos abordados, estratégias de
ensino utilizadas e desempenho do professor e, também,
desvelar as percepgdes desses alunos relativas as contri-
bui¢des da disciplina em nivel pessoal e de formagio
profissional.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa exploratéria-descritiva a
partir da perspectiva da abordagem qualitativa, visto que
visamos descrever e explorar fendmenos para gerar no-
vos conhecimentos. Para a coleta de dados foi utilizado
um questionario contendo questdes abertas.

Foram elaboradas questdes relativas a importancia dos
conteuidos abordados na disciplina e estratégias de ensi-
no utilizadas, bem como contribui¢cées do curso em nivel
pessoal e de formagio profissional. O instrumento nio
continha campos de identificagio, considerando que des-
sa forma o aluno poderia se expressar com mais liberda-
de, garantindo-se o anonimato dos participantes. Cabe
ressaltar, ainda, que esta atividade de avaliagio ja estava
prevista no programa da disciplina apresentado aos alu-
nos no inicio da mesma, mas, no momento da aplicagio
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do instrumento, os alunos tinham a opgio de responder
ou ndo as questdes apresentadas. Posteriormente as in-
formacdes dos questionarios foram digitadas e armaze-
nadas em banco de dados, para facilitar a organizagio e a
analise dos mesmos.

Os dados foram sistematizados utilizando-se a técni-
ca de anlise de conteudo, conforme descrita por Bardin.®

A anilise de contetdo constitui um conjunto de
instrumentos metodoldgicos que se aplica a discursos
diversificados. A investigacdo dos temas ou anilise
tematica foi o tipo de categorizagio adotado por ser
rapido e eficaz na aplicacio a discursos diretos e
simples.®

"Fazer uma analise tematica consiste em descobrir os
nucleos de sentidos que compdem a comunicagio e cuja
presenca ou freqiiéncia de aparigio podem significar al-
guma coisa para o objetivo analitico escolhido".®)

Tal analise é representada pelos contetidos dos dis-
cursos escritos pelos alunos favorecendo a visio com-
preensiva dos mesmos a partir do recorte tedrico da
disciplina.

As avaliagdes foram lidas e analisadas na perspecti-
va do enfoque qualitativo, o qual esta baseado no prin-
cipio que para se conhecer os individuos é preciso
descrever a experiéncia humana como ela é vivida e
como ela é definida por seus préprios atores. De acor-
do com os propdsitos que orientam a pesquisa quali-
tativa, as fases de coleta e analise de contetidos pouco
estruturados e narrativos, proporcionam possibilida-
des de aproximacio ao potencial das percepgdes e
subjetividades dos individuos.®

Para anilise dos dados, as informagées foram organi-
zadas utilizado-se trés polos cronolégicos previstos pela
analise de conteldo: a pré-anilise (organizagio do mate-
rial); a exploragio do material (operagio de codificagio,
classificagdo e categorizagio) e o tratamento dos resul-
tados, inferéncia e interpretagio (estabelecimento de
relacdes por meio de reflexio e intui¢io).®)

RESULTADOS E DISCUSSAO

A populagio do estudo constituiu-se de 76 alunos que
responderam aos questionarios ao final da disciplina Ad-
ministragdo Aplicada a Enfermagem, compreendendo cin-
co turmas distribuidas no periodo de 1999 a 2003.

Buscamos, pelos depoimentos dos alunos, compre-
ender quais as percepgdes que 0Os mesmos apresentavam
na conclusdo da disciplina Administragio Aplicada a En-
fermagem, no ultimo semestre da graduagio, no que tan-
ge aos conteudos abordados, estratégias de ensino utili-
zadas, relacionamento com o professor e das contribui-
¢oes da disciplina em nivel pessoal e de formagio
profissional.

Inicialmente foi realizada a preparagio formal do ma-
terial, ou seja, a edi¢do do texto dos questionarios. Apos
varias leituras do contetdo dos questionarios pudemos
extrair as unidades tematicas e identificar trés categori-
as: considerando as estratégias de apresentagio do con-
teudo, contribuindo para o crescimento pessoal e refle-
tindo sobre a pratica profissional, conforme apresenta-
das a seguir.
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Considerando as estratégias de apresentacgdo
do contetido

Essa categoria incluiu as seguintes unidades tematicas:
dindmica e reflexdo no planejamento e execugio das au-
las, selecio e organizacio do conteldo, assessoria
extraclasse e interagio professor-aluno.

Consideramos que a educagdo nos tempos atuais deve
estar focada na reestruturagio de conhecimentos e habi-
lidades aprendidos e no desenvolvimento de novos co-
nhecimentos, sempre primando pela interagio professor-
aluno, e nio mais em objetivos que evidenciem basica-
mente a aquisigdo de conhecimentos. Para que isso ocorra
é preciso que a educagdo possa, de acordo com a reali-
dade dos educandos, expressar reflexdes criticas, curio-
sidade cientifica, criatividade e investigacdo tendo, o pro-
fessor, responsabilidades no sentido de articular méto-
dos de ensino que estimulem a motivagio dos alunos.®

Os relatos dos alunos, quando questionados a respei-
to do planejamento e execugio das aulas, evidenciaram
que o ensino propiciou reflexdo constante e dindmica, o
que implica atribuir-lhe vida, pensa-lo e executa-lo por
novas perspectivas e formas:

"...as aulas foram dindmicas e a forma de conduzi-las
foi sempre muito atraente".

"... as aulas foram dindmicas, participativas, dialogadas
e reflexivas, facilitando sempre a compreensdo e o
aprendizado."

"As dindmicas de grupo contribuiram muito para a
fixagdo do conteudo."

"Gostei muito da forma de exposicdo das aulas, pois
facilita a visualizacdo e a compreensdo do contetido."
"... pude captar e refletir muito sobre o contetido."
"Houve planejamento das aulas que sempre tinham
discussées e nos faziam refletir."

Os alunos referem que em relagio a selegio e orga-
nizacio do conteldo ficou claro o reconhecimento da
dimens3o da disciplina Administragio Aplicada a Enfer-
magem em suas formagdes, bem como a importancia que
Ihe foi atribuida por oferecer seguranca e atitudes refle-
xivas a respeito de suas futuras profissoes.

Extremamente adequado para enfermeiras prestes a
sair da Universidade, contribuindo para melhor
formagéo e atualizagdo de todas".

"Todo o contetdo da disciplina foi primordial para o
nosso aprendizado. Tudo muito atualizado nos fez ver
e vivenciar a realidade em que estd inserida a nossa
profissdo, e a questionar o verdadeiro papel da
enfermeira, além de analisar o quanto ela é essencial
para o desenvolvimento de uma assisténcia de
qualidade".

"O conteudo trabalhado é essencial para nossa
formagéo."

Outro aspecto importante encontrado nos relatos foi
que apesar de considerarem que a organizagio do con-
teudo foi adequada, apontaram que a carga horaria da
disciplina (150 horas/aula) deveria ser mais extensa ou
distribuida em dois semestres, revelando a necessidade
de mudangas no curso de graduagio em Enfermagem no
que tange a grade curricular.



"0 contetido foi selecionado realmente de acordo com
o0 que precisdvamos e foi bem distribuido ao longo do
pouco tempo."

" Abrangeu o mais importante, embora o tempo fosse
pouco, acredito que a disciplina deveria ser dada ao
longo de dois semestres."

"O contetido das aulas foi muito bom. Acredito que
houve muito desempenho dos professores para
escolher o que seria mais importante, jd que a carga
hordria é muito pequena."

Os contetdos abordados na disciplina relativos as
questdes de lideranca, escala de folgas e dimensionamento
de pessoal foram referidos como suficientes. Entretanto,
os alunos consideraram que tais contelidos os necessita-
riam de uma abordagem mais ampla por julgarem essas
habilidades mais dificeis de serem desenvolvidas na prati-
ca da enfermagem.

. achei que alguns temas mereceriam um tempo
maior de aula, como lideranca e escala de funciondrios".
"...deveria haver mais tempo para as aulas sobre escala
e dimensionamento de pessoal serem melhor
trabalhadas".

Outro aspecto mencionado nas falas dos alunos so-
bre o apoio do professor além do horario das aulas, foi a
importincia desses momentos para o esclarecimento de
ddvidas, anilise, revisio e aprofundamento de seus co-
nhecimentos através da comunicagio e disponibilidade
do docente em recebé-los.

Consideramos como fung¢io do educador conduzir o
aluno para que o mesmo possa descobrir e praticar os
valores por meio dos quais a educagido ganha sentido, o
que se concretiza por meio do processo ensino-aprendi-
zagem. De forma geral, este ensino refere-se a interagio
professor-aluno que deve ter como produto final a apren-
dizagem,® sendo que as atividades para esse fim podem
ocorrer além dos limites do ambiente da sala de aula.

Essa sempre foi a nossa proposta, como docentes da
disciplina em questio, por compreendermos que os alu-
nos vivenciam nesse periodo final do curso momentos
de ansiedade e de necessidade de apreender a maior gama
de conteldos possivel. Os alunos afirmaram, em seus dis-
cursos, a necessidade e importancia de encontrar o pro-
fessor também fora do ambiente de sala de aula.

"... sempre foi deixado claro a questdo da comunicagéo,
e que duvidas poderiam (e deveriam) ser esclarecidas."
"... a disponibilidade de cada professora foi muito
importante para meu crescimento. Sempre que
precisei, eles estavam me ajudando."

"... tivemos muito apoio, isso é muito importante, pois
reduz o grau de ansiedade frente ao desconhecido."
"Os professores sempre eram bastante acessiveis e
disponiveis em momento que procurdvamos por eles
fora da sala de aula ou fora de estdgio."

O processo ensino-aprendizagem é tema freqiiente
de discussdes e reflexdes por parte dos educadores. Im-
portante torna-se a COmpreensio que esse processo nio
pode mais ser visto como a simples transmissio do co-
nhecimento e que ensinar é um ato de comunicagio, de

compartilhar conhecimentos, idéias, sentimentos, cren-
cas e valores de uma comunidade.”

Para que o processo ensino-aprendizado seja efetivo
alguns saberes e competéncias sio necessarios®9. Entre
eles, encontra-se que a interagido professor-aluno deve
enfatizar os objetivos educacionais propostos, ser co-res-
ponsavel pelo aprendizado, e ser uma forma de relacio-
namento do tipo parceria, de didlogo e respeito. Esses
aspectos propiciam aos alunos e professores expressa-
rem suas experiéncias, interesses e conhecimentos, tor-
nando a relagdo professor-aluno mais horizontal.®

"A interacdo foi positiva, devido ds trocas de
conhecimentos e experiéncias entre docentes e alunas."
"...todos tiveram oportunidade de colocarem seus
pontos de vista, alunos e professores."

Consideramos que o professor pode assumir postu-
ras que facilitam ou dificultam a aprendizagem do aluno,
Ou seja, a0 permanecer proximo sem assumir posturas
intimidatorias ele facilita a interagio, abrindo espago para
que o aluno possa revelar seus sentimentos e suas ex-
pectativas. Dificulta quando fica distante e ndo percebe a
realidade do aluno.®

"Devo destacar que muitas vezes a postura do
professor inibia a classe, o que prejudicou um pouco a
interagdo aluno-professor, porém as situacdes foram
amenizadas com as dindmicas de interacdo etc."

"A interagdo com a classe foi regular, porque muitas
vezes o aluno tentava colocar a sua opinido, mas era
inibido."

"Sinto que isto foi tentado bastante, mas a interacdo
seria melhor se o professor, em certos momentos ndo
nos fizesse pensar que somos muito imaturos e tdo
despreparados para enfrentar o mercado de trabalho.
As vezes ele nem quis dizer isto durante o curso, mas
esta foi a impressdo que tive o curso todo: sé no final
que fiquei mais tranqdiila."

Estes relatos, como os acima citados, mostraram que
alguns alunos perceberam a relagio com o professor
como sendo distante e, algumas vezes, inibindo suas ati-
tudes e formas de expressio. Entretanto, para a maioria,
a interagdo professor-aluno, bem como as interagdes
entre os proprios alunos ocorreram de forma positiva,
propiciando um ambiente de trocas, respeito e de de-
senvolvimento.

Pelos depoimentos dos alunos podemos perceber o
quanto sdo importante as relacdes entre professor e alu-
no e como a comunicagio pode ser facilitadora ou nio
na busca do ensino-aprendizado.

"A todo momento se buscou essa interagdo e isso foi
muito bom."

"Muito boa, fomos tratadas como colegas e ndo como
aluno/professor."

"Nunca tive problemas de interacdo e como a classe,
de um modo geral, é muito unido, considero 6tima a
interagdo que houve entre professores e alunos."
"Todos estdvamos sempre interagindo, participando,
discutindo, rindo e aprendendo."

"...as professoras se mantiveram sempre abertas aos
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questionamentos, sendo flexiveis na resolu¢do dos
problemas."
"Creio que foi criado um vinculo entre eu e vocés."

Contribuindo para o crescimento pessoal

Essa categoria incluiu tematicas referentes a aquisi-
¢do de novos conhecimentos, ao crescimento e amadu-
recimento pessoal, relacionamento interpessoal e melhora
no desempenho.

Os relatos dos alunos permitiram identificar uma én-
fase nos aspectos relacionados a essas tematicas, talvez
devido ao fato de terem experimentado, durante as aulas
tedricas, dindmicas diferentes daquelas até entdo desen-
volvidas em outras disciplinas, e por assumirem respon-
sabilidades durante o ensino clinico que até entdo nio
haviam vivenciado.

"A disciplina me possibilitou deixar de lado a minha
timidez e me mostrou o meu lugar no mundo, e que
eu fago muita diferenca."

"Cresci como pessoa, me identifiquei com os discursos
proferidos e pretendo seguir os conselhos ndo s6 na
vida profissional, mas em todos os tipos de
relacionamentos, como o profissional, a disciplina
permitiu um grande progresso."

"Um crescimento como pessoa e principalmente como
ser humano. Mudei conceitos, destrui preconceitos."

E interessante observar que para os alunos as suas
percepgoes a respeito do relacionamento com as pesso-
as, tanto com o proprio grupo de convivio, como com os
profissionais de enfermagem durante o periodo de ensi-
no clinico, foram sendo aperfeigoadas no decorrer da
disciplina tendo como resultado reflexdes sobre respei-
to e valorizagio das pessoas.

"Aprendizagem a respeito de como me comportar e
valorizar as demais pessoas".

"Possibilidade de refletir e aprender sobre
relacionamento pessoal, crescimento com auxilio dos
conceitos/valores passado."

"... a me relacionar com os membros da equipe de
uma forma mais proxima e a repensar sobre meu

jeito de ser."

"Teve uma grande contribuicdo pessoal, pois somente
através do contato com as pessoas é que podemos
crescer."

"... sinto-me mais preparada para o convivio em grupo."
"0 curso enriqueceu pessoalmente, pois tomo outras
atitudes no cotidiano em relagdo ds pessoas que convivo
em minhas atividades."

As caracteristicas da disciplina, em termos de con-
teudo programatico e estratégias de apresentacdo dos
mesmos, aliadas ao fato de ser ministrada no ultimo se-
mestre da graduagio, propicia uma visio menos fragmen-
tada da assisténcia de enfermagem, contribuindo para que
o aluno perceba a atuagdo do enfermeiro de forma mais
responsavel, integral, continua e organizada.

"Neste curso curto e ultimo aprendi o que é a
enfermagem e como é grandiosa. Agora como pessoa
tenho argumentos para fazer tal afirmagdo."
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"A disciplina me ajudou a enxergar a funcdo da relacdo
entre enfermeira e toda equipe."

"Me possibilitou uma visdo do ser enfermeira, me fez
ter certeza do que quero."

"... acredito que a disciplina muito me fez refletir e me
cobrar quanto a minha atuagdo com o ser humano,
assim como os principios da profisséo."

"Contribuiu muito na prdtica, pois me mostrou o quanto
€ complexo administrar, mas quando bem feito, é
extremamente satisfatério."

Entendemos que o ensino na graduacio de enferma-
gem deva favorecer a aquisicdo de conhecimentos e pro-
piciar mudangas comportamentais, podendo ser entendi-
do como uma pritica social, contribuindo para o desen-
volvimento do ser humano na sua integralidade, possibili-
tando ag¢des transformadoras na construgio da cidadania.

Consideramos que a pratica de enfermagem pressu-
pSe o cuidado, a supervisdo e a comunicagio, podendo
ser entendida como crescimento pessoal.®

O discurso dos alunos evidencia a preocupagido com
o crescimento e amadurecimento pessoal, sendo
enfatizada a mudancga percebida com relagio a esses as-
pectos no decorrer da disciplina.

Os alunos consideraram que houve melhora no de-
sempenho pessoal, fato este de grande importancia para
a futura atuagio profissional.

"O curso contribuiu totalmente para meu desempenho
pessoal... amadureci e sei que hoje consigo lidar com
situacbes que antes ndo conseguia."

"Pessoalmente evolui muito durante esse semestre,
acredito que consigo tomar decisées e agir com mais
maturidade agora."

"A disciplina foi de suma importdncia para o meu
crescimento pessoal. Interiorizei muitas coisas com as
professoras em que passei pelo estdgio, teve muitas
sugestées que foram de grande valia para mim."
"Tanto pessoal como profissionalmente, acredito que
a disciplina muito me fez refletir e me cobrar quanto
d minha atuacdo com o ser humano, assim como os
principios da profissdo."

"Esta disciplina contribuiu enormemente em minha
formagdo pessoal, a medida que contribuiu com meu
amadurecimento, relacionamento em grupo e
conhecimento."

REFLETINDO SOBRE A PRATICA
PROFISSIONAL

Nesta categoria emergiram as seguintes unidades
tematicas quanto a pratica profissional: desenvolvimento
de lideranga, crescimento profissional, trazendo conhe-
cimentos e informagdes e entendendo o significado da
profissio.

Na enfermagem as preocupagdes com questdes rela-
cionadas a lideranga remontam de algumas décadas. Pes-
quisas e estudos na area tém buscado conceituar esse
fendmeno e caracterizar as pessoas que se destacam como
lideres, identificando as diferentes variaveis que podem
intervir nesse processo, como habilidades, estilos
comportamentais e aspectos situacionais.('



Para que a enfermagem tenha melhores resultados na
qualidade da assisténcia ao paciente, a lideranga precisa
ser um conteldo constante nos cursos de graduagio e
pés-graduagio, como também

na educacio continuada das instituicdes de saude.('"

Neste sentido a funcdo de lideranca exercida pelo
enfermeiro se faz primordial por sua contingéncia e por
seu carater de continuidade, de coordenagio e de orga-
nizagdo cujo proposito é o cuidado integral, qualificado e
sistematizado.!'?

Como docentes da disciplina em questio, julgamos
importante abordar o desenvolvimento de varias habili-
dades necessarias a pratica da profissio, entre elas os
aspectos relacionados aos atributos do lider. Entre os
conteudos abordados, a lideranga surge como fator rele-
vante e preocupacio evidente na fala dos alunos.

"Desenvolvi lideranca, postura, respeito com as pessoas,
saber ouvir o outro, ndo temer situacdes novas, saber
promover mudangas."

"Além de todo o contetido, a professora estimulou nossa
lideranga, responsabilidade e me mostrou que quem
decide somos nds e ndo o professor por nés. O que
temos é que arcar com as conseqiiéncias."

"Aprendi a liderar e a me responsabilizar por uma
equipe de trabalho."

Os relatos apontaram que esta disciplina propiciou
um crescimento profissional perceptivel aos alunos, tal-
vez porque os mesmos tiveram oportunidades de refle-
tir mais sobre os contetidos e assumir responsabilidades
na pratica, ligadas ao desenvolvimento de atividades mais
préximas da realidade da profissio.

"Contribuiu muito para a minha formagéo profissional
e proporcionou-me a reflexdo de vdrias atitudes que
sdo essenciais a minha formagdo. A todo momento,
aprendemos e refletimos tudo o que estd muito
proximo do dia-dia da nossa profissGo."
"Indiscutivelmente decisivo na minha formacgdo
profissional, visto que me proporcionou elementos e
conhecimentos necessdrios para um crescimento
profissional condizente com a realidade da
enfermagem no Brasil e no mundo, oferecendo
bagagem para enfrentar o mercado de trabalho."
"Essa disciplina mostrou realmente a atuagdo
profissional o qual nunca consegui explicar. Foi o
fechamento (agrupamento) de 4 anos."

"O curso foi decisivo para meu desenvolvimento
profissional".
"Com certeza, foi de essencial importdncia para minha
formagdo. Apresentou vdrios aspectos que devem ser
considerados na prdtica profissional."

Em nossos dias a informacio e o conhecimento sur-
gem como aquisigdes indispensaveis para o exercicio do
pensamento critico e das atividades profissionais. Acre-
ditamos que o processo ensino-aprendizagem de enfer-
magem deva abragar estes aspectos de forma atual, con-
tinua e coerente, o que implica assumir um compromis-
so com o futuro profissional que se quer formar.

Os depoimentos dos alunos nos indicaram que é ine-
rente a disciplina de Administragido Aplicada a Enferma-

gem, a aquisi¢do de conhecimentos e informagdes indis-
pensaveis as suas formagdes, os quais encontravam-se
ocultos até entio e que possibilitaram o aperfeicoamen-
to de suas praticas e saberes.

"A formacgdo profissional teve um dimensionamento
diferente e enriquecedor, depois da disciplina trouxe
conhecimentos e informagbes que até entdo eu ndo
tinha ..."

"Houve aprendizado em todos os aspectos que
envolvem a profissdo".

"O conteldo oferecido possibilitou aperfeicoamento
cientifico".

"Sem duvida nenhuma, posso dividir claramente minhas
agbes antes e depois da disciplina."

"... a disciplina me fez buscar conhecimentos que ndo
havia tido muito contato."

"A disciplina deu melhores e maiores recursos e
conhecimentos para meu futuro desempenho
profissional."

Florence Nightingale!'® definiu a enfermeira como
"uma pessoa com a qual se possa contar... deve ser sé-
bria e honesta e respeitar sua prépria vocacdo porque a
vida, a mais preciosa dadiva de Deus, é posta literalmen-
te em suas maos; deve ser uma observadora minuciosa,
fiel, rapida; uma pessoa de sentimentos delicados e reca-
tados".

A visdo do ser enfermeira expressa no discurso de
Florence nos remete a reflexdo a respeito de nossas pro-
prias percepcdes do ser enfermeiro, como docentes, bem
como das percepgdes dos alunos.

O cruzamento das informagdes e conhecimentos, tan-
to em sala de aula como durante o ensino clinico, possi-
bilitaram uma visio mais profunda do ser enfermeiro, pois
nestas situagdes sdo vivenciados e articulados atributos,
comportamentos e valores morais inerentes a profissdo.

Para os alunos do curso de enfermagem que se en-
contravam no ultimo semestre, cursando a disciplina de
Administracdo Aplicada a Enfermagem, o significado de
ser enfermeiro se mostrou repleto de descobertas, re-
flexdes e mudancgas.

"Consegui enxergar o que é ser enfermeira, suas
fungdes, sua importdncia e, principalmente, o amor e
respeito pela minha profissdo, de modo que vejo que
preciso me dedicar sempre e melhorar cada vez mais
em fungdo de prestar a melhor assisténcia que puder
aos meus pacientes."

"...minha visdo da Enfermagem mudou completamente,
pois agora eu sei que a Enfermeira deve buscar os
conhecimentos e as mudancas."

"Me fez ver a necessidade do trabalho em equipe e
me definiu realmente o papel de enfermeiro num
servico."

"Aplicar teoria a prdtica, foi um aprendizado grande."
"Admiro a capacidade dos professores (através das
dindmicas dadas em sala de aula), em todo momento
fizeram com que o aluno parasse para pensar e
refletisse o papel que o enfermeiro ocupa."

Outro aspecto constatado no discurso de alguns alu-
nos foi que acreditavam que a fungio gerencial do enfer-
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meiro estaria apenas relacionada aquela de carater admi-
nistrativo-burocratico.

Na verdade, assumindo este espago, muitas vezes
exigido pelas organizacdes hospitalares, o enfermeiro
estaria afastando-se de suas fungdes verdadeiramente
administrativas, que devem abranger nio so as atividades
burocriticas como as de assisténcia ao paciente.('¥

"Contribuiu para aprimorar a visdo do todo que o
enfermeiro deve ter em relagdo a assisténcia ao
paciente, relacionamento com a equipe de
enfermagem, com os médicos e com os assuntos
burocrdticos e administrativos."

Entendemos que a formagio basica do enfermeiro no
curso de graduagio deve contemplar a administragio da
assisténcia prestada aos pacientes. O inter-relacionamento
entre a administragio do cuidado e a geréncia burocrati-
ca é a funcdo primordial deste profissional, que necessita
possuir habilidades para articular essas duas dimensées
do cuidado.

CONSIDERAGOES FINAIS

Com base na avaliagio da disciplina, fruto em parte
da propria discussdo que se processava no departamen-
to de enfermagem sobre a reforma curricular, realiza-
mos as avaliagdes com os alunos no intuito de obter sub-
sidios para uma proposta de programa da disciplina para
o novo curriculo.

Consideramos que as avaliagdes dos alunos foram
importantes no sentido de revelar que seguiamos uma
trajetéria adequada quanto a apresentagdo dos conteu-
dos da disciplina e estratégias de ensino, pois em seus
relatos ficou explicito o crescimento pessoal e profissio-
nal apés a realizagdo da mesma.

Embora os conteidos ministrados tivessem carga
horaria pequena, buscamos sempre estimular leituras
complementares além de incentivar a busca de informa-
¢Oes e conhecimentos adicionais, para que os alunos pu-
dessem tornar-se instrumentos de mudanga da pratica
da enfermagem. Dessa forma, o processo ensino-apren-
dizagem pode ocorrer de maneira diferente dos moldes
do passado. Hoje o professor nio é mais a Unica fonte de
informagédo e precisa esclarecer os alunos, desde o pri-
meiro ano do curso, sobre a importincia da busca do
conhecimento e de informagdes disponiveis de forma
continua e critica, a fim de acrescentar valores a sua for-
magio, tanto pessoal como profissional.(!¥

Acreditamos que a conducio da disciplina no que tan-
ge ao periodo do ensino clinico tem possibilitado aos alu-
nos uma visdo mais critica da realidade de satde e da pro-
pria administragio em enfermagem. As experiéncias por
eles relatadas mostram as reflexdes sobre o papel do en-
fermeiro, como incorporar novos saberes e como integra-
los de maneira mais adequada a pratica profissional.

Entretanto, como responsaveis pela disciplina, acre-
ditamos constatar que ainda ha um longo caminho a per-
correr para que possamos estruturar um programa mais
adequado para a disciplina de administragio, com vistas a
atender a complexidade da pratica profissional sempre
em evolucgio.
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