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RESUMO

O presente trabalho discorre sobre o Interacionismo Interpretativo como referencial metodolégico utilizado nas
pesquisas qualitativas. Aborda a aplicagdo do referido método em uma pesquisa que busca compreender a experiéncia das
enfermeiras no cuidado da crianca e da familia que vivenciam o processo de morte na UTI pediatrica, por meio de
narrativas biograficas. Consideramos que esta é uma situa¢io desencadeadora de significacio/ressignificacio do cuidado
ao longo da trajetéria dessas profissionais, possibilitando identificar fatores que interferem na aproximagio e ou
afastamento da crianga e da familia nesse momento particular.
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ABSTRACT

This work intends to discuss Interpretative Interactionism as a methodological framework used in qualitative research.
It discusses the application of this method in research which seeks to understand the experience of nurses caring for
children and families who go through the death process in a pediatric ICU, through biographical narratives. We consider
this to be a situation which triggers signifying/re-signifying of care throughout these nurses’ professional life, enabling
them to identify factors that interfere in getting close to or distancing the child and family at this specific moment.
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RESUMEN

El presente trabajo se propone discurrir sobre el Interaccionismo Interpretativo como referente metodolégico empleado
en la investigacion cualitativa. Enfoca la aplicacion del método referido en una investigacién que busca comprender la
experiencia de la enfermera en el cuidado del nifio y de la familia que vive la experiencia de un fallecimiento en el CTI
pediatrico, a través de narrativas biogrificas. Consideramos que ésta es una situacion que desencadena significacion /
resignificacion del cuidado a lo largo de la trayectoria de estas profesionales, posibilitando identificar factores que
interfieren en la aproximacién o alejamiento del nifio y de la familia en ese momento tan particular.
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O interacionismo interpretativo...

I.INTRODUCAO

A pesquisa qualitativa centra-se na importincia de se
conhecer, entender e interpretar a natureza dos eventos,
ultrapassando a mera explicagio do fendmeno estudado,
priorizando a compreensido do mesmo.

Dessa forma, tal metodologia baseia-se na premissa de
que os conhecimentos sobre os individuos sé sdo possiveis
com a descricio da experiéncia humana, tal como ela é
vivida e tal como ela é definida por seus préprios atores.("

Taylor e Bodgan® complementam pontuando que a
pesquisa qualitativa favorece a investigagio dos fendmenos
na perspectiva da propria pessoa, na sua realidade, no seu
contexto, analisando e interpretando os dados descritivos,
com base nas linguagens escrita e falada da propria pessoa
ou por meio da observacio dos fenémenos em estudo.

Neste cenario, o Interacionismo Interpretativo é uma
metodologia qualitativa a qual reconhece que os signifi-
cados das agdes estio na experiéncia vivida. O método
foi desenvolvido para coletar descrigdes de experiéncias
pessoais, com enfoque nas interagées humanas pro-
blematicas.®

Ao realizarmos um estudo com o objetivo de
compreender a experiéncia da enfermeira no cuidado da
crianca e da familia durante o processo de morte, utilizamos
a referida metodologia, por adequar-se as caracteristicas
expostas acima, visto que as enfermeiras reconstitufam sua
histéria de vida ao evocar a temética proposta.®

Como método de pesquisa qualitativa, permite
multiplas perspectivas que buscam estudar a pessoa como
um todo em seu contexto histérico, bioldgico e socio-
cultural, sendo, particularmente, aplicivel para pesquisas
que situam seu objeto em circunstincias histéricas.®

Nesse sentido, ao abordarmos as enfermeiras, sujeitos
do estudo, pretendiamos apreender sua trajetéria ao longo
de sua vivéncia no contexto da UTI pediitrica, bem como
fatos marcantes de sua vida extra-hospital, que pudessem
oferecer subsidios para a compreensdo do significado
atribuido ao cuidado da crian¢a e da familia em face do
processo de morte.

Assim, esta metodologia busca obter descri¢cdes densas
e detalhadas de vivéncias desencadeadoras de significagdo/
ressignificacdo, alterando o ser no mundo. Normalmente,
tais vivéncias sdo biograficamente importantes, visto que
influem de modo direto na forma como o individuo
interagird em seu contexto.®

2.DEFINIGAO DOSTERMOS UTILIZADOS

Pautados nestas consideragdes, alguns termos sdo
definidos®:

Interpretativo: explica o significado, interpreta o ato
ou confere significado;

Interagdo: é a agdo mutua que emerge no contato
com o outro, é simbdlica e envolve o uso da linguagem;

Interagdo problemitica: sequiéncia interacional que surge
baseada no sentido atribuido a uma situagdo de vida
problemitica.A cada experiéncia as pessoas se autodefinem,
bem como definem na relagio com os outros;

Interacionismo interpretativo: é o ponto de vista que
confere significado a interagdo problemadtica.

O Interacionismo Interpretativo trata da expressio e
interpretacdo da experiéncia humana subjetiva. Cada
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situacdo humana é nova, emergente e com muiltiplos e,
freqiientemente, conflitantes significados e interpreta¢ées.®

Deste modo, Denzin® cita que interpretar é atribuir
sentido a algo, criando condi¢bes para compreender e
entender os significados, quer dizer, apreender uma
experiéncia contada por outro individuo.

Ao utilizarmos esta perspectiva, visamos apreender a
experiéncia da enfermeira durante o processo de morte
da crianga e sua interagdo com a familia, buscando
evidenciar os significados atribuidos a essa vivéncia e,
com isso, identificar fatores que facilitam e/ou dificultam
a interagdo com a familia nesse momento peculiar.®

Este método busca capturar a esséncia dos significados
e suas contradi¢cdes. No entanto, o significado sé pode
ser descoberto quando o observador participa do
contexto estudado.® Assim, a op¢do por trabalharmos
com enfermeiras de UTI pediatrica deveu-se, também, ao
fato de a pesquisadora inserir-se nesse contexto.

3.CONCEITUACAO DAS EPIFANIAS

Para os interacionistas interpretativos, alguns
momentos deixam marcas profundas na vida das pessoas,
possibilitando a transformacido das experiéncias, nas
chamadas epifanias. Nesse sentido, as epifanias ocorrem
em situagdes interacionais problemdticas nas quais os
sujeitos vivenciam momentos de crise.®)

A partir dessa perspectiva, pode-se compreender que
as epifanias®:

— alteram o direcionamento da vida;

— exercem efeitos nos niveis mais profundos do ser;

— sdo relembradas de forma que as experiéncias

possam ser relatadas;

— ocorrem em situagdes problemdticas que necessitam

ser reconsideradas pelo individuo;

— constituem-se em fendmenos interacionais;

— alteram-se, no decorrer do tempo, visto que os

significados sdo atribuidos na interacio.

As experiéncias marcantes, de acordo com Denzin®,
deixam marcas permanentes na vida das pessoas,
dividindo-a em duas partes heterogéneas: antes e apés o
acontecimento. Neste sentido, as epifanias apresentadas
revelam o conceito de que a vida das pessoas gira ao
redor desses eventos significativos que tém potencial para
transforma-la.

A experiéncia de morte da crianga é um evento
marcante na vida da enfermeira que atua em Unidade de
Terapia Intensiva pediatrica. Ao enfocarmos tal questio, no
presente estudo, estamos possibilitando transformagdes na
significacdo da enfermeira, além de identificar como se da
a interacio com a crianga e a familia nesse contexto.®

4.AS FASES DO METODO

Segundo Denzin®, as fases do método sio:

|. Delimitagio da questio: o processo de delimitacio
requer a habilidade de pensar — reflexiva, histoérica e
biograficamente — formulando uma questio que visa a
esclarecer o modo como ocorre o processo da experiéncia
que sofre influéncia da proépria histéria do pesquisador;

2. Desconstrugio do fenédmeno: envolve uma anilise
critica e interpretacdo de prioridades do fenémeno em
questdo. Significa mostrar o contetdo total do relato, ou



seja, aquilo que foi e o que nio foi dito;

3. Apreensio do fendmeno: significa que o pes-
quisador apreende instancias multiplas da experiéncia
estudada. Trata da apresentacio das biografias, histérias
de vida que abordam um fenémeno, com a localizagdo
das epifanias, pela obtencdo de multiplas historias,
envolvendo o fendmeno em questio;

4. Redugio do fendmeno: nesta etapa, o pesquisador
procura a chave ou fatos essenciais do processo
examinado. Para tanto, localizam-se e isolam-se frases-
chave, realizando a interpretacio destas, buscando o
significado para aquele que as pronunciou, explicitando
tal interpretagdo para, a seguir, examinar o significado
das frases e sua conexdo com o fendmeno em estudo;

5. Construgio do fendmeno: descreve as hipéteses para
interpretar o evento ou o processo como um todo, pela
compilagdo dos fatos de cada caso. Procura-se articular os
dados adquiridos na fase anterior, com a finalidade de
reconstruir a experiéncia vivida, considerando os elementos
constituintes e analiticos extraidos;

6. Contextualizagio: quando o pesquisador reproduz
o fendmeno no contexto da experiéncia vivida. Visa a
interpretar e dar o conseqtiente significado ao fenémeno.

5.AUTILIZAGCAO DAS NARRATIVAS

BIOGRAFICAS

O objetivo desta metodologia é criar um corpo de
conhecimentos que ofereca a fundamentagio para
interpretacio e entendimento de uma situagdo proble-
matica, pela compreensio do significado da experiéncia,
por meio de narrativas biograficas.

Neste sentido, as narrativas possibilitam a compreensio
da vida no tempo e do modo como as a¢Ses dos individuos
constituem-se na formagio da sua histéria, tentando
entender que tipo de pessoas esses individuos estio se
tornando a partir das experiéncias vivenciadas.”

As narrativas sdo utilizadas para expressar a
compreensio do momento presente da vida de alguém e,
possivelmente, antever o futuro, ndo se limitando apenas
a reconstrucio do passado.Além disso,fornecem um meio
para comunicar e dar significado 4 experiéncia.®

Os estudos biograficos pressupéem que a vida pode
ser estudada, construida, reconstruida e escrita, por meio
da interpretagcio e conseqiiente atribuicio de sentido a
algo. Dessa forma, é possivel criar condi¢des para com-
preender e entender os significados de uma experiéncia
contada por outro individuo.®

A partir do método biogrifico, o reconhecimento das
epifanias se deu ao constatarmos que as enfermeiras
recorriam a dados de sua meméria autobiogrifica para
construir sua experiéncia presente, explicitando fatos
significativos ocorridos no passado. Assim, as epifanias
sdo entendidas como momentos de revelagio na vida
das enfermeiras ao cuidarem da crianga e da familia, no
desenrolar do processo de morte.)

Aqui pretendemos retratar o caminho percorrido,
para identificarmos os eventos marcantes da experiéncia
das enfermeiras ao cuidarem da crianca e da familia quando
vivenciam o processo de morte. A compreensio de tais
fatos significativos possibilitou a apreensdo da experiéncia
e o entendimento do comportamento e agdes

desenvolvidos no cuidado da crianca e da familia. Estes
eventos conferem significado e promovem uma
transformacio na perspectiva do cuidar ao longo de sua
trajetéria.®

6. CONSIDERAGCOES FINAIS

Neste trabalho, apresentamos o referencial
metodoldgico utilizado para apreender a experiéncia das
enfermeiras ao cuidarem da crianga e da familia que
vivenciam o processo de morte.

Nesta situagdo, o entendimento do cuidado nos
possibilitou identificar fatores que interferem na
aproximagio e ou no afastamento da crianga e da familia
nesse momento particular. Os processos reconhecidos
nas narrativas oferecem a compreensdo dos significados
dessa experiéncia as enfermeiras que trabalham em UTI
pediitrica.

Consideramos que por meio do Interacionismo
Interpretativo foi possivel distinguir os eventos marcantes
nas narrativas biograficas das enfermeiras. Dessa forma,
reconstruimos a histéria da experiéncia das enfermeiras
no cuidado da crianga e da familia ante a vivéncia do
processo de morte, ressaltando os aspectos que
possibilitaram a atribuicdo de significado a experiéncia.
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