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RESUMO

Objetivo: o objetivo deste estudo foi desenvolver e analisar as evidéncias de validade de um
ptotoﬂpo de aplicativo para auxiliar na educacio em satde e no autocuidado de pacientes que

orais. Método: trata-se de um estudo metodoldgico fundamentado no
Design Instruqonal Contextualizado. Os contetidos foram validados no perfodo de fevereiro a
abril de 2021 por oito especialistas nas dreas de satide e tecnologia (incluindo dois médicos, uma

biomédica, trés eiras, uma nutricionista e umanalista de sistemas). Os dados foram coletados
em um ambiente virtual, utilizando o Instrumento de Validade de Contetido Educativo em Satide

e o cdlculo do Indice de Validade de Contetido. Os especialistas foram incentivados a identificar
fragilidades e propor sugestdes de melhorias. Resultados: o protdtipo incluiu a elaboracéo de 83
telas, abordando t6picos como dieta (com énfase na relagio da composicao do prato com a ingestdo
de vitamina K), interacdo medicamentosa, alertas e outras funcionalidades. A média de experiéncia
dos especialistas que avaliaram as telas foi de 19,75 anos. O indice de validade de contetido total
do protdtipo alcangou 0,929, enquanto o indice do instrumento para a evidéncia de validade foi de
0972; 0 Alfade Cronbach apresemouumresu]xadode0943 Conclusio: o protétipo demonstrou
evidéncias de validade conforme avaliado pelos especialistas, incluindo funcionalidades que podem

aprimorar o cuidado com pacientes em uso de anticoagulantes orais.
Palavras-chave: Aplicativos Mdveis; Anticoagulantes; Autogestdo; Tecnologia Educacional.

ABSTRACT

Objective: the aim of this study was to develop and analyze the evidence of validity of a prototype
application to assist in health education and self-care for patients using oral anticoagulants.
Method: this is a methodological study based on Contextualized Instructional Design. The
contents were validated between February and April 2021 by eight specialists in the areas of
health and technology (including two doctors, a biomedical doctor, three nurses, a nutritionist
and a systems analyst). Data was collected in a virtual environment using the Health Education
Content Validity Instrument and the Content Validity Index calculation. The experts were
encouraged to identify weaknesses and propose suggestions for improvement. Results: the
prototype included the creation of 83 screens, covering topics such as diet (with an emphasis on
the relationship between food composition and vitamin K intake), drug interaction, alerts and
other functionalities. The mean experience of the experts who evaluated the screens was 19.75
years. The prototype's total content validity index reached 0.929, while the instrument's index
for evidence of validity was 0.972; Cronbach's alpha showed a result of 0.943. Conclusion: the
prototype showed evidence of validity as assessed by the experts, including functionalities that
could improve care for patients taking oral anticoagulants.

Keywords: Educational Technology; Mobile Applications; Anticoagulants; Self-Management.
RESUMEN

Objetivo: el objetivo de este estudio fue desarrollar y analizar la evidencia de validez de un
prototipo de aplicacién para ayudar en la educacion en salud y el autocuidado de pacientes
que utilizan anticoagulantes orales. Método: se trata de un estudio metodoldgico basado
en el Disefio Instruccional Contextualizado. Los contenidos fueron validados de febrero a
abril de 2021 por ocho expertos en las dreas de salud y tecnologia (entre ellos dos médicos,
un médico biomédico, tres enfermeros, un nutricionista y un analista de sistemas). Los datos
fueron recolectados en ambiente virtual, utilizando el Instrumento de Validez de Contenido
Educativo en Salud y calculando el Indice de Validez de Contenido. Se alent? a los expertos a
identificar debilidades y proponer sugerencias para mejorar. Resultados: el prototipo incluyd
la creacion de 83 pantallas, abarcando temas como dieta (con énfasis en la relacion entre la
composicion del plato y la ingesta de vitamina K), interacciones medicamentosas, alertas y
otras funcionalidades. La experiencia media de los expertos que evaluaron las pantallas fue de
19,75 afios. El indice de validez de contenido total del prototipo alcanzé 0,929, mientras que
el indice de evidencia de validez del instrumento fue de 0,972; El Alfa de Cronbach arrojé un
resultado de 0,943. Conclusion: el prototipo demostro evidencia de validez segtin la evaluacion
de expertos, incluidas caracteristicas que pueden mejorar la atencion a los pacientes que usan
anticoagulantes orales.

Palabras clave: Tecnologia Educacional; Aplicaciones Moviles; Anticoagulantes; Automanejo.
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As doencas cardiovasculares (DCVs) sdo a principal
causa de mortalidade relativa as doencas cronicas nao
transmissiveis tanto no Brasil quanto globalmente®. No
ano de 2019, foram registradas 18,6 milhdes de mor-
tes e 393 milhoes de casos de deficiéncia padronizados
por idade (DPI), conforme estudo do Global Burden of
Disease. Atualmente, as DCVs representam a maior causa
de morte, anos de vida perdidos e anos vividos com defi-
ciéncia, afetando sobretudo o sexo masculino ao redor
do mundo®.

Entre as DCVs, os anticoagulantes orais (ACOSs) tém
desempenhado um papel crucial na prevencéo e trata-
mento de eventos trombogénicos®. No contexto brasi-
leiro, quanto ao perfil de pacientes em tratamento com
ACOs, as principais indicagdes para essa terapia incluem
protese valvar, tromboembolismo venoso e fibrilagéo
atrial. Essas condi¢des representam um significativo risco
de complicaces trombdticas, tornando o uso de anticoa-
gulantes uma abordagem terapéutica essencial para mini-
mizar o risco cardiovascular®.

Embora o surgimento de novos anticoagulantes tenha
sido observado nos ultimos anos, a varfarina ainda se des-
taca como o agente mais amplamente utilizado no Bra-
sil®. Vérios fatores explicam essa preferéncia: sua reco-
mendacéo para algumas patologias especificas, o elevado
custo dos anticoagulantes de agdo direta e sua exclusi-
vidade como opc¢ao terapéutica disponibilizada pelo Sis-
tema Unico de Sadde (SUS)®.

Avarfarina é um medicamento que atua como anta-
gonista da vitamina K, interferindo na coagulagio san-
guinea. Seu uso terapéutico exige um controle rigoroso
por meio do tempo de protrombina, refletido na Relacdo
Normatizada Internacional (RND)®. O valor alvo de RNI
varia conforme a indicacéo clinica, usualmente entre 2
e 3¥, Desvios desses valores podem acarretar riscos de
trombose ou hemorragia®. A administracdo desse medi-
camento demanda um monitoramento frequente através
de exames laboratoriais e controle de varidveis como inte-
racOes medicamentosas e alimentares®.

Nesse contexto, uma baixa adesdo aos cuidados
necessarios pode expor o paciente a riscos elevados®.
Portanto, é fundamental fortalecer o conhecimento e o
empoderamento desses individuos pelos profissionais de
saude, visto que alteracoes no estilo de vida decorren-
tes desse tratamento podem afetar a qualidade de vida
dos pacientes. Isso altera a dindmica alimentar, aumenta
a frequéncia de exames e consultas para acompanha-
mento e ajuste de dosagem da medicacao, e eleva a vigi-
lancia quanto a sinais e sintomas de alerta. Assim, o uso
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de tecnologias em satide se torna importante para auxi-
liar e incentivar o autocuidado e o autogerenciamento,
ja que ferramentas digitais podem oferecer informacoes
seguras com rapidez para o paciente e seus cuidadores,
além de servirem de registro para que seus habitos e divi-
das sejam apresentados aos profissionais de saide em
momento oportuno®®.

Assim, a crescente inclusédo de tecnologia no coti-
diano tem promovido a introducdo de intervencoes de
sauide mével (mHealth), como aplicativos, visando apoiar
pacientes e profissionais de saiide no manejo de doen-
cas'”). Nesse cendrio, a telessatide emerge como uma
ferramenta capaz de promover e habilitar a autogestéo,
englobando uma ampla gama de atividades e tratamen-
tos potenciais®.

Consequentemente, a internet apresenta uma maneira
alternativa de realizar intervencoes de prevencéo secun-
daria, superando barreiras de deslocamento, oferecendo
informaces tteis, com maior facilidade de acesso para o
usudrio, favorecendo a adocéo de comportamentos sauda-
veis, incentivando a adesdo ao tratamento e promovendo
a educacdo em satde para doencas cronicas®?. Essa
abordagem, auxiliada por smartphones, tablets e outros
dispositivos méveis, pode ter um impacto positivo nos
cuidados de satde e servigos preventivos, contribuindo
para melhores resultados nos pacientes®?.

Dessa forma, apesar da difusdo de recursos de satide
digitais e do crescente uso de dispositivos méveis no Bra-
sil e no mundo, as estratégias de telessatide no pais ainda
carecem de estruturacio, especialmente em relacéo a apli-
cativos que suportem o cuidado de pacientes com DCVs.
Esse gap fica evidente ap6s uma busca por aplicativos
moveis nas lojas virtuais Google® Play Store e Apple® Store,
onde nao foram identificados recursos direcionados ao
autogerenciamento de individuos em uso de anticoagu-
lantes orais.

Portanto, este estudo tem como objetivo desenvolver
e analisar evidéncias de validade de contetido do protd-
tipo de um aplicativo que auxilie na educagdo em satde
e, consequentemente, no automonitoramento de pacien-
tes em uso de anticoagulantes orais.

Estudo metodolégico de desenvolvimento e evidén-
cias de validade fundamentado no Design Instrucional
Contextualizado (DIC), modelo que incorpora as fases
de analise, desenvolvimento, implementacao e avalia-
¢ao, destacando a atividade humana como elemento cen-
tral do método"?. O cerne dessa metodologia reside na
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contextualizacfo do contetido, garantindo uma integracéo
significativa entre teoria e pratica®®. As etapas do pro-
cesso sdo intrinsecamente interligadas, sendo a fase de
implementagao progressiva e realizada de maneira simul-
tanea com as demais etapas®?. Esse estudo foi guiado
pela abordagem preconizada pela ferramenta Guideline
for Reporting for Intervention Development Studies (GUI-
DED), que fornece diretrizes e critérios para relatar estu-
dos de desenvolvimento de intervencoes®.

O estudo foi desenvolvido no contexto de um Grupo
de Pesquisa em uma universidade ptiblica de Sdo Paulo,
cujo hospital universitario é referéncia no atendimento
especializado em cardiologia. Para o desenvolvimento e
validac@o do protétipo, utilizaram-se recursos tecnologi-
cos e o ambiente virtual ndo imersivo.

A fase de identificacdo de evidéncias de validade do
conteudo e das telas ocorreu a partir da formacéo de um
comité avaliador composto por oito juizes das areas da
satide e tecnologia, conforme recomendado por Lynn, que
sugere um numero entre cinco a dez juizes"®. A amostra
foi selecionada por conveniéncia, e o convite foi encami-
nhado por e-mail, juntamente com o Termo de Consenti-
mento Livre e Esclarecido, para profissionais com titula-
¢do académica, especialistas ou com atuacdo clinica de
ao menos um ano nas areas de cardiologia, anticoagula-
¢do ou tecnologia. Apds a aceitacao, os juizes receberam
um video exemplificando o funcionamento do protétipo
e os questiondrios de caracterizacdo dos especialistas, de
avaliacdo geral, contemplada pelo Instrumento de Vali-
dacéo de Contetdo Educativo em Satide (IVCES)®, e de
avalia¢do individual dos itens, com um espaco disponivel
para comentarios e sugestoes sobre cada tela do protd-
tipo, conforme a literatura preconiza®®.

Os critérios de inclusdo para a participaco foram:
profissionais da area da saide selecionados deveriam ter
18 anos ou mais e mais de um ano de atuago profissio-
nal; profissionais da area de ciéncias da informacao deve-
riam ter 18 anos ou mais e mais de um ano de experién-
cia profissional.

Os critérios de exclusio foram: respostas incompletas
por parte dos juizes.

A proposta de desenvolvimento do aplicativo con-
siste na criacdo de duas plataformas complementares:
uma destinada aos profissionais envolvidos no manejo
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da anticoagulacio, responsaveis por configurar os cuida-
dos e parametros individualizados para cada paciente; e
a outra, que tem como objetivo o suporte ao automonito-
ramento dos pacientes, permitindo o acesso as informa-
¢Oes sobre o tratamento, a alarmes e a ferramentas que
proporcionam a autogestdo da satide.

Os contetidos do protétipo do aplicativo foram desen-
volvidos com base em uma revisdo integrativa da litera-
tura, realizada pelos autores para este propdsito, a fim
de abordar as necessidades e cuidados relacionados ao
uso desse farmaco. Sendo assim, na interface do aplica-
tivo destinada aos pacientes, os itens disponiveis sdo: ali-
mentacdo, medicamentos, agenda, desempenho, humor
e orientacoes.

No aplicativo voltado para os profissionais, aborda-
ram-se os itens alimentacdo, medicamentos, agenda,
desempenho, informacoes do paciente e cadastro de
informacgoes sobre o RNI. A selecdo dos itens abordados
foi construida pelos autores com base nos cuidados de
enfermagem, desempenhados através da pratica clinica,
para o acompanhamento de individuos em uso de anti-
coagulantes orais.

A coleta de dados ocorreu no periodo de fevereiro
a abril de 2021 e seguiu rigorosamente os critérios para
andlise de evidéncias de validade estabelecidos. O instru-
mento e as telas foram avaliados por meio de uma escala
Likert reduzida, na qual o zero corresponde a ndo con-
cordo” e dois, a concordo totalmente”, seguindo o modelo
original do instrumento validado escolhido (IVCES). As
pontuacoes “zero - ndo concordo” e “um - concordo par-
cialmente" foram consideradas insatisfatdrias e deveriam
ser acompanhadas pela justificativa dessa avaliacdo , per-
mitindo que o protétipo fosse ajustado conforme as suges-
toes dos especialistas®®.

Os dados foram extraidos e armazenados em uma
planilha do Excel®. Para a anadlise de contetido, calcu-
lou-se 0 IVC, e, com a finalidade de analisar a consistén-
cia interna do protétipo, calculou-se o Alfa de Cronbach
referente as telas validadas pelos juizes. As sugestoes dos
juizes para melhorias foram consideradas para a versdo
final do protdtipo. Para realizar a andlise estatistica, utili-
zou-se o software SPSS Statistics, versao 26.0 (IBM Corp.,
Armonk, NY, EUA). O ponto de corte para a interpretacdo
dos dados considerou um IVC acima de 78% para valida-
¢Oes com seis ou mais juizes™”.
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A pesquisa recebeu aprovacio pelo Comité de Etica
em Pesquisa envolvendo Seres Humanos de uma univer-
sidade ptiblica de Sao Paulo, em seis de marc¢o de 2019,
estando em conformidade com a Resolu¢do 466,/2012
do Conselho Nacional de Satide. Todos os participantes
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclare-
cido em duas vias.

RESULTADOS

O protétipo do aplicativo “VivaCor ACO” foi com-
posto por 83 telas, oferecendo uso para os profissionais
da saude, que deveriam configurar os padrées e valo-
res estabelecidos para o paciente, além da verséo de uso
destinada ao paciente. Diante disso, foram abordados os
seguintes menus, de acordo com a Figura 1. Foram convi-
dados para participar do estudo 18 profissionais da satide
e da tecnologia, para a etapa de validagdo. O formuldrio
eletronico de coleta de respostas permaneceu acessivel
por um periodo de 56 dias, resultando na obtencao de
11 avaliaces. No entanto, trés dessas avaliacOes foram
consideradas invalidas, uma vez que ndo atenderam aos
critérios de inclusdo estabelecidos para a pesquisa. Por-
tanto, o estudo contou com a participacéo de oito juizes.

Dentre os juizes, trés eram enfermeiras (entre elas,
uma especialista em tecnologias), uma nutricionista, uma
biomédica, dois médicos e um analista de sistemas. Essa
populacdo de avaliadores apresentou diferentes niveis de
instrucdo, incluindo: uma graduada, duas especialistas,
dois mestres e trés doutores nas suas respectivas areas.
A média de tempo de atuacéo desses profissionais foi de
19,75 anos, com dois anos sendo o menor tempo de atua-
¢do e 33, o maior.

O IVC foi calculado, expressando a relacdo entre o
numero de respostas dos juizes que receberam a pontua-
¢do maxima e o nimero total de respostas para o item.
Esse cdlculo foi realizado tanto em relacdo as telas do
aplicativo quanto ao IVCES. O IVC resultante das telas
do aplicativo foi de 92,92%, enquanto o valor obtido com
a aplicacdo do Instrumento selecionado foi de 97,22%.

Ao detalhar os resultados do IVC por dominios,
observa-se que, na versdo do aplicativo destinada a pro-
fissionais, os menus "Agenda" e "Medicamentos" apre-
sentaram a maior concordancia entre os juizes, com um
IVC respectivo de 97,91% e 92,04%. Os menus "LogIn" e
"Menu Geral" obtiveram um IVC menor, 87,5%, enquanto
o menu "Alimentacdo" alcangou 83,33%. Na versdo do
aplicativo voltada para os pacientes, os melhores IVC
foram observados nos menus "Agenda" e "Orientacoes",
ambos com 100% de concordincia. Os menus "Humor",
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"LogIn" e "Menu Geral" apresentaram 84,37% e 83,33%,
respectivamente.

O indice de validacao de contetido educativo foi ava-
liado pelos juizes, tela a tela, e seu resultado bruto foi cor-
relacionado com o IVC. A andlise por categorias demons-
trou um IVC de 100% nos trés dominios do IVCES. A
Tabela 1 apresenta os resultados dessa correlacdo. Para
complementar a andlise estatistica, o Alfa de Cronbach
para as telas validadas foi calculado, revelando uma con-
sisténcia interna notavel do protétipo completo do aplica-
tivo mdvel, com um resultado de 0,943.

Os juizes foram convidados a tecer comentdrios para
as telas que indicavam modificactes, sendo o consolidado
dessas avaliaces descrito na Figura 2.

A versao final das principais telas do protétipo do
aplicativo, ainda néo disponibilizado para uso ou ofer-
tado em plataformas de download, inclui todas as altera-
¢Oes sugeridas pelos juizes, conforme ilustrado nas Figu-
ras3 e4.

Figura 1 - Representacdo dos menus do prototipo do
aplicativo “VivaCor ACO”: pacientes e profissionais.

*  Visdo inicial do aplicativo;
¢ Instalacdo;
*  Configuracdes gerais.

App Profissionais App Pacientes

e o o o
e o o o o o o

Tabela 1 - Correlacdo entre os dominios do IVCES e o
IVC. Sao Paulo, SP, Brasil, 2023.

Objetivo: propdsitos, metas ou finalidades 100%
Estrutura / Apresentacdo: organizacdo, estrutura 96,25%
Relevancia: significancia, impacto, motivacdo 95,83%
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Figura 2 - Sugestoes dos juizes segundo dominio de

avaliagdo.

Visdo inicial, apresen-
tacdo e instalacdo

Otimizacdo da logomarca

LogIn e menu geral do
aplicativo para profis-
sionais

Diferenciar as funcdes do aplicativo
para profissionais e para pacientes
Apresentar mais opgoes de formas
acesso e LogIn

Apresentar a lista de pacientes que o
profissional atende

Menu alimentagdo do
aplicativo para pacien-
tes

Adicionar mais indicacdes visuais de
alimentos com baixa, média e alta
quantidade de vitamina K

Menu agenda do aplica-
tivo para pacientes

Diferenciar as consultas com car-
diologista das consultas com outros
profissionais

Menu orientacoes
do aplicativo para
pacientes

Aumentar a letra dos textos

Figura 3 - Principais telas do protétipo do aplicativo
“VivaCor ACO” versdo para profissionais.

Telas referentes a versao do aplicativo para profis-

sionais da saude:

Pame do Possern

O

Desempenho.

Mimentagse

®
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Figura 4 - Principais telas do protétipo do aplicativo
“VivaCor ACO” versdo para pacientes

Telas referentes a versdo do aplicativo para pacien-
tes:
-

Alimentagdo

Montar um prato

Bem vindo, [Nome]

Lista de alimentos

Orientagdes

Para que fomar

Grafico do RNI

Grdfico do medicamento

de tombos, que causa
doensas como trombose,
embolio, AVC e nforto.

Grdfico do humor

Por que deve-se fazer o

DISCUSSAO

O presente estudo abordou o desenvolvimento e a
validacdo de contetdos do protétipo “VivaCor ACO”, apre-
sentando resultados positivos que corroboram sua aplica-
¢ao como ferramenta de autogestdo em satide. Os aplica-
tivos voltados aos cuidados de satide estéo cada vez mais
presentes entre pacientes cronicos e representam uma
ferramenta de engajamento inovadora, capaz de estimu-
lar o interesse e a motivacdo dos pacientes®®,

Neste contexto, uma revisao sistematica realizada em
2023, envolvendo a andlise de 25 artigos sobre o0 uso da
telemedicina no controle da terapia com anticoagulantes
orais, evidenciou que, apesar de as intervenc¢des tecnoldgi-
cas ndo apresentarem um impacto significativo no desfe-
cho final de eventos tromboembdlicos em comparacéo as
intervencOes tradicionais, houve uma melhora no tempo
dentro da faixa terapéutica com o uso da telemedicina
em relacfio aos cuidados convencionais®®. E importante
destacar que muitos estudos dessa revisdo tinham algum
viés metodoldgico, e o periodo de acompanhamento foi,
em sua maioria, curto, o que possivelmente influenciou
os resultados clinicos observados.

Além disso, os autores apontaram questoes regio-
nais como possiveis fatores determinantes dos resulta-
dos encontrados, ja que os estudos foram realizados em

REME ¢ Rev Min Enferm.2024;28:e-1553



Desenvolvimento e Analise de Evidéncias de Validade do Protétipo de Aplicativo Mdével para Pessoas que Utilizam Anticoagulante Oral

areas com alta qualidade de manejo da anticoagulacdo
oral. Assim, a tecnologia mdvel pode ser especialmente
eficaz em regibes carentes desse tipo de atendimento®.
Portanto, desenvolver e validar um aplicativo voltado ao
automonitoramento de pacientes em terapia ACO € extre-
mamente importante, considerando a complexidade do
regime de anticoagulacéo.

Na andlise quantitativa deste estudo, obtivemos valo-
res de 92,92% para o IVC das telas avaliadas e 0,943 para
o Alfa de Cronbach. Esses resultados séo elevados para
ambos os indicadores, conforme recomendado pela litera-
tura. Em validacbes com seis ou mais avaliadores, espera-
-se um IVC igual ou superior a 78%. O valor obtido para
o Alfa de Cronbach aponta para uma consisténcia interna
robusta, sugerindo a possivel redundancia no material
analisado”.

Entretanto, espera-se que as telas avaliadas apre-
sentem contetidos semelhantes, visto que se destinam a
uma situaco clinica especifica. A escolha do IVCES como
parte do instrumento de avaliacdo veio da necessidade
de desenvolver estratégias confidveis e precisas que pro-
movam a educacdo em satide, atendendo aos requisitos
dos individuos em uso de varfarina.

O instrumento ja foi utilizado anteriormente na
validac@o de recursos tecnoldgicos brasileiros voltados
a satide®, Ressalta-se que o processo de concepcédo do
contetido foi planejado cuidadosamente para adaptar a
forma de expressao e a linguagem utilizada, aproximando
a linguagem cientifica da cotidiana, a fim de facilitar a
compreensao dos contetidos pelos usuarios e contribuir
para a eficécia do instrumento.

Refletindo sobre a importancia do desenvolvimento
de aplicativos para o autocuidado de pacientes em uso de
ACOs, uma revisdo de literatura discutiu estratégias edu-
cacionais de mHealth no controle da anticoagulacdo oral.
Analisando 12 estudos, a revisio destacou a importancia
de criar aplicativos que incentivem néo s6 o autogerencia-
mento, mas também a adesio ao tratamento, incluindo
ferramentas de tomada de decisdo apoiadas por indicado-
res®?, Assim, funcionalidades como a criagio de alarmes,
descricdo dos medicamentos, agenda de compromissos
médicos e consulta ao desempenho e orientacdes médi-
cas sdo consideradas essenciais para melhorar a adesao
do paciente ao tratamento.

No contexto atual, uma revisio realizada em 2022,
que contemplou a andlise de 32 artigos em dreas como o
gerenciamento da terapia com antagonistas da vitamina
K, aplicativos educacionais para pacientes, solucoes para
aumentar a adesao a terapia e suporte a decisdo de trata-
mento, destacou a falta de aplicativos focados no manejo
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da dieta de pacientes que precisam restringir a vitamina
K devido ao uso de ACOs®V. Dessa forma, fica evidente a
necessidade de desenvolver apps que enfatizem a impor-
tancia da alimentacdo adequada, como parte do auto-
cuidado para quem estd em tratamento com ACOs. Essa
demanda destaca a continua urgéncia de inovagdes que
abordem especificamente o cuidado nutricional, promo-
vendo uma visdo holistica para os pacientes.

Adicionalmente, os autores evidenciam a importancia
da atualizagdo constante das informacdes no aplicativo
e da inclusdo de espacos dedicados tanto aos pacientes
quanto aos profissionais de saide®”. Nesse sentido, o pro-
tétipo desenvolvido pelo presente estudo esta em conso-
nancia com as necessidades identificadas, uma vez que
contou com a validacdo de contetido e resultou na cria-
¢ao de dois aplicativos: um para os pacientes e outro para
uso dos profissionais de satide. Esta estratégia tem como
objetivo oferecer orientacdo completa, abarcando desde
cuidados com as interacOes entre alimentos e medicamen-
tos até a disponibilizacdo de gréficos de desempenho e
ferramentas de automonitoramento. Assim, o protétipo
visa ser uma solucdo integral e atualizada, atendendo as
necessidades de ambos os pacientes e a equipe de satde
encarregada do manejo da anticoagulacio oral.

No que se refere aos avancos em aplicativos méveis
na satde, um estudo especifico foi realizado para desen-
volver um aplicativo que servisse como referéncia educa-
cional para usudrios de préteses parciais removiveis®?. A
metodologia adotada comegou com o levantamento das
necessidades do publico-alvo e o desenvolvimento de uma
versdo inicial do aplicativo®@?,

A fase de validacéo de contetido contou com o apoio
de quatro especialistas da drea da saude, enquanto a usa-
bilidade foi avaliada por um especialista em tecnologia,
seguida por um teste piloto e um questionario de satisfa-
¢ao completado por pacientes e estudantes®. Ao final, o
aplicativo foi bem avaliado e as sugestoes de ajustes feitas
pelos participantes foram incorporadas®?. Esse processo
de validacdo reforca a abordagem utilizada neste estudo,
que prioriza a aplicabilidade do aplicativo tanto para pro-
fissionais quanto para pacientes, mostrando a importan-
cia da etapa de validacéo de contetido para o sucesso de
ferramentas de mHealth.

Aplicativos produzidos no Brasil seguem um processo
de desenvolvimento similar. Um exemplo é o protétipo
de um app voltado para apoiar profissionais da saide no
contexto do aleitamento materno. Durante seu desenvol-
vimento, especialistas de diferentes areas da satide foram
selecionados para orientar e avaliar a ferramenta, utili-
zando comentdrios livres e preenchendo um questiondrio
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especifico. As respostas foram consideradas positivas
quando alcancaram um consenso de 70% entre os par-
ticipantes. A avaliacdo do protdtipo, de forma geral, foi
positiva, apesar de algumas divergéncias®@®.

De maneira semelhante, outro aplicativo nacional,
destinado ao autocuidado de adolescentes com Diabetes
Mellitus tipo 1, seguiu uma metodologia parecida®. O
processo iniciou com uma revisdo de literatura e andlise
de apps similares no mercado®”. Posteriormente, foram
feitas a definicdo do app e a prototipagem, seguidas pela
validagdo com a ajuda de especialistas tanto de contetido
quanto técnicos, que utilizaram instrumentos especificos
para esse fim®?. O IVC foi calculado, considerando res-
postas satisfatorias aquelas com valores acima de 78%,
e o0 IVC global alcancado foi de 96%©%.

Outro aplicativo, o App MASS, desenvolvido pela
Universidade da Califérnia, foi criado com fins de ges-
tdo da anticoagulacfo e tem caracteristicas compara-
veis ao protétipo mencionado. Seu objetivo é aumentar
o conhecimento, melhorar a aderéncia e promover con-
dicdes emocionais mais adequadas para idosos que utili-
zam varfarina®. Os pontos em comum incluem educacéo
em saude, alertas, orienta¢bes alimentares, monitora-
mento da medicacéo e valores do RNI, tendo apresentado
bons resultados apds uma intervencéo de trés meses com
pacientes®®- Apesar das similaridades, importantes dife-
rencas culturais e organizacionais entre os dois aplicati-
vos devem ser ressaltadas.

E relevante também apontar que o nimero restrito
de juizes foi visto como uma limitacéo, embora estivesse
dentro do recomendado pela literatura de referéncia.
A associa¢do de uma escala reduzida com um ntimero
moderado de respostas limitou a aceitacdo de pontuagoes
1 ou 0. Contudo, ainda com essa limitacdo, o prototipo
alcancou niveis significativos de concordancia e aprova-
cdo entre o publico-alvo.

Um aspecto adicional refere-se as vantagens de utili-
zar um questiondrio previamente validado, que permite
avaliar o contetido em dominios como objetivos, estru-
tura/apresentacao e relevancia. No entanto, a utilizacdo
de uma escala Likert reduzida no IVCES imp0s restri¢des
a avaliacdo das interfaces do aplicativo. Essa padronizacdo
limitou as respostas dos avaliadores a um espectro mais
estreito, resultando em uma certa rigidez nos cdlculos
do IVC, onde apenas respostas "2 - Concordo totalmente"
foram consideradas satisfatorias. Apesar dessa restricdo
ser um limitador, destaca-se a necessidade de considerar
ajustes futuros para aprimorar a sensibilidade da escala
e oferecer uma avaliagdo mais detalhada das interfaces
dos aplicativos.

CONCLUSAO

O protétipo do aplicativo foi desenvolvido com 83
telas, incluindo funcionalidades como agenda, alarmes,
orienta¢bes gerais, rastreamento de humor, guia alimen-
tar, armazenamento de informacoes e acompanhamento
de desempenho, visando apoiar o autocuidado de indivi-
duos que utilizam anticoagulantes orais e os profissionais
que os assistem. O contetdo foi validado por especialis-
tas das dreas de sauide e tecnologia, apresentando altos
indices de concordancia.

A fase seguinte deste estudo focara na avaliacdo da
aceitabilidade e usabilidade do aplicativo por parte dos
pacientes. Isso alinha-se com a abordagem do Design Cen-
trado no Individuo, que enfatiza a importancia da cons-
trucdo gradual e colaborativa ao longo das etapas de vali-
dacéo. Tal abordagem busca adaptar o vocabuldrio usado
e explorar as potencialidades e limitacdes do protétipo
em interacdo com o publico-alvo, fomentando a evolucdo
continua do produto final.

REFERENCIAS

1. Roth GA, Mensah GA, Johnson CO, Addolorato G, Ammirati E, Bad-
dour LM, et al. Global Burden of Cardiovascular Diseases and Risk
Factors, 1990-2019: Update From the GBD 2019 Study. J Am Coll
Cardiol [Internet]. 2020[citado em 2023 dez. 30];76(25):2982—
3021. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1016/j.jacc.2020.11.010

2. Souza MO. Analise dos pacientes em acompanhamento no ambu-
latério de anticoagulacdo do Hospital do Servidor Ptiblico Munici-
pal de Sdo Paulo. 2018 [citado em 2023 dez. 30]; Disponivel em:
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/biblio-1281723

3. Aratijo WEC, Melo Barbosa A. Eficacia, Seguranca e Custo-Efetiv-
idade dos Anticoagulantes Orais Diretos para Prevencéo de Even-
tos Tromboemboélicos nos Casos de Fibrilacdo Atrial Nao Valvar,
Anticoagulados com Varfarina e Eventos Adversos Graves: Revisdo
Répida de Evidéncias. ARESAP [Internet]. 2020[citado em 2023 dez.
30];6(1):113-38. Disponivel em: http://www.revista.esap.go.gov.
br/index.php/resap/article/view/196

4. Di Minno A, Frigerio B, Spadarella G, Ravani A, Sansaro D, Amato M,
et al. Old and new oral anticoagulants: Food, herbal medicines and
drug interactions. Blood Rev [Internet]. 2017 [citado em 2023 dez.
301;31(4):193-203. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1016/].
blre.2017.02.001

5. Gabilondo M, Loza J, Pereda A, Caballero O, Zamora N, Gorostiza
A, et al. Quality of life in patients with nonvalvular atrial fibrilla-
tion treated with oral anticoagulants. Hematology [Internet]. 2021
[citado em 2023 dez. 30];26(1):277-83. Disponivel em: http://
dx.doi.org/10.1080/16078454.2021.1892329

6. Perino AC, Shrader B Turakhia MB Ansell JE, Gersh BJ, Fonarow GC,
et al. Comparison of Patient-Reported Care Satisfaction, Quality of
Warfarin Therapy, and Outcomes of Atrial Fibrillation: Findings From
the ORBIT - AF Registry. J Am Heart Assoc [Internet]. 2019[citado
em 2023 dez. 30];8(9):e011205. Disponivel em: http://dx.doi.
org/10.1161/JAHA.118.011205

7. Al-Arkee S, Mason J, Lane DA, Fabritz L, Chua W, Haque MS, et al.
Mobile Apps to Improve Medication Adherence in Cardiovascular
Disease: Systematic Review and Meta-analysis. J Med Internet Res
[Internet]. 2021 [citado em 2023 dez. 30];23(5):24190. Disponivel
em: http://dx.doi.org/10.2196/24190

8. Hanlon B Daines L, Campbell C, McKinstry B, Weller D, Pinnock H.
Telehealth Interventions to Support Self-Management of Long-Term



Desenvolvimento e Analise de Evidéncias de Validade do Protétipo de Aplicativo Mdével para Pessoas que Utilizam Anticoagulante Oral

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Conditions: A Systematic Metareview of Diabetes, Heart Failure,
Asthma, Chronic Obstructive Pulmonary Disease, and Cancer. J Med
Internet Res [Internet]. 2017 [citado em 2023 dez. 30];19(5):e172.
Disponivel em: http://dx.doi.org/10.2196/jmir.6688

Athilingam B Jenkins B. Mobile Phone Apps to Support Heart Failure
Self-Care Management: Integrative Review. JMIR Cardio [Internet].
2018 citado em 2023 dez. 30];2(1):e10057. Disponivel em: http://
dx.doi.org/10.2196/10057

Devi R, Singh SJ, Powell J, Fulton EA, Igbinedion E, Rees K. Internet-
based interventions for the secondary prevention of coronary heart
disease. Cochrane Database Syst Rev [Internet]. 2015 [citado em
2023 dez. 30];(12). Disponivel em: https://www.cochranelibrary.
com/cdsr/doi/10.1002/14651858.CD009386.pub2/full

World Health Organization. Executive Board. mHealth: use of appro-
priate digital technologies for public health: report by the Director-
General [Internet]. Geneve; 2017 [citado em 2023 dez. 30]. Dis-
ponivel em: https://apps.who.int/iris/handle/10665/274134

Barra DCC, Paim SMS, Sasso GTMD, Colla GW. Métodos para desen-
volvimento de aplicativos méveis em satide: revisdo integrativa da
literatura. Texto & Contexto Enferm [Internet]. 2018 [citado em
2023 dez. 30];26(4). Disponivel em: https://wwwiscielo.br/j/tce/a/
M3ZvQ3YrvbBb4p7n749JwLv/?lang=pt

Duncan E, O’Cathain A, Rousseau N, Croot L, Sworn K, Turner KM,
et al. Guidance for reporting intervention development studies in
health research (GUIDED): an evidence-based consensus study. BMJ
Open [Internet]. 2020[citado em 2023 dez. 30];10(4):e033516.
Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1136/bmjopen-2019-033516

Lynn MR. Determination and quantification of content validity.
Nurs Res [Internet]. 1986 [citado em 2023 dez. 30];35(6):382-5.
Disponivel em: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/3640358

Leite SS, Afio ACE, Carvalho 1\ Silva JM, Almeida PC, Pagliuca LME
Construction and validation of an Educational Content Validation
Instrument in Health. Rev Bras Enferm [Internet]. 2018[citado em
2023 dez. 30];71(suppl 4):1635-41. Disponivel em: http://dx.doi.
org/10.1590/0034-7167-2017-0648

Antoniolli SAC, Assenato APR, Araujo BR, Lagranha VEC, Souza LM,
Paz AA. Construction and validation of digital education resources
for the health and safety of workers. Rev Gaucha Enferm [Inter-
net]. 2021 [citado em 2023 dez. 30];42:e20200032. Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.1590,/1983-1447.2021.20200032

17. Taber KS. The Use of Cronbach’s Alpha when developing and report-

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

ing research instruments in science education. Res Sci Educ [Inter-
net]. 2018 [citado em 2023 dez. 30];48(6):1273-96. Disponivel em:
https://doi.org/10.1007/s11165-016-9602-2

Pereira E Rocha D, Melo G, Jaques R, Formiga L. Construcao E Vali-
dagdo De Aplicativo Digital Para Ensino De Instrumentagéo Cirtr-
gica. Cogitare Enferm [Internet]. 2019[citado em 2023 dez. 30];24.
Disponivel em: https://revistas.ufpr.br/cogitare/article/view/58334

Braga Ferreira L, Lanna de Almeida R, Arantes A, Abdulazeem H,
Weerasekara I, Ferreira LSDN, et al. Telemedicine-Based Manage-
ment of Oral Anticoagulation Therapy: Systematic Review and Meta-
analysis. J Med Internet Res [Internet]. 2023[citado em 2023 dez.
301;25:e45922. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.2196/45922

Jang I. A Systematic Review on Mobile Health Applications’ Educa-
tion Program for Patients Taking Oral Anticoagulants. Int J Environ
Res Public Health [Internet]. 2021 [citado em 2023 dez. 30];18(17).
Disponivel em: http://dx.doi.org/10.3390/ijerph18178902

Praus E Krzowski B, Walther T, Gratzke C, Balsam B Miernik A,
et al. Smartphone Apps for Managing Antithrombotic Therapy:
Scoping Literature Review. JMIR Cardio [Internet]. 2022 J[citado
em 2023 dez. 30];6(1):e29481. Disponivel em: http://dx.doi.
0rg/10.2196/29481

Ng JYM, Lim TW, Tarib N, Ho TK. Development and validation
of a progressive web application to educate partial denture wear-
ers. Health Informatics J [Internet]. 2022 [citado em 2023 dez.
30]1;28(1):14604582211069516. Disponivel em: http://dx.doi.
org/10.1177/14604582211069516

Guimaraes CMS, Fonseca LMM, Monteiro JCDS. Development
and validation of a prototype application on breastfeeding for
health professionals. Rev Esc Enferm USP [Internet]. 2021 [citado
em 2023 dez. 30];55:€20200329. Disponivel em: http://dx.doi.
org/10.1590/1980-220X-REEUSP-2020-0329

Alves LFPA, Maia MM, Aratijo MFM, Damasceno MMC, Freitas
RWJE Desenvolvimento e validacdo de uma tecnologia MHEALTH
para a promocdo do autocuidado de adolescentes com diabe-
tes. Ciénc Saude Coletiva [Internet]. 2021 [citado em 2023 dez.
30];26(5):1691-700. Disponivel em: https://wwwscielo.br/j/csc/a/
kch9Sc3FL3RTQw3JBN3yTHx/?lang=pt

25. Lee JA, Evangelista LS, Moore AA, Juth V Guo Y, Gago-Masague
S, et al. Feasibility Study of a Mobile Health Intervention for Older

(cc Este é um artigo de acesso aberto distribuido sob os termos da Creative Commons Attribution License.



