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RESUMO

Este ensaio pretende organizar e debater algumas ideias em torno do
uso de tecnologias dentro do espago doméstico como ferramentas no
trabalho de cuidado. A partir da delimitagdo desse termo e suas
laténcias a partir da pandemia de COVID-19, aqui se discute como
essas “maquinas companheiras” tém sido assimiladas para trazer
autonomia e acessibilidade para idosos e pessoas com deficiéncia,
bem como o significado desses dois termos no contexto da sociedade
capitalista em que essas tecnologias se inserem. Colocando em foco
principalmente os recursos que utilizam inteligéncia artificial, é
trazido para a discussdo a forma como elas sdo concebidas e sua
relagdo com o usudrio/consumidor final, suspendendo a assimilacdo
rapida desses recursos e propondo uma hesitagdo para se pensar a
respeito de suas ambivaléncias.

Palavras-chave: domesticidade; autonomia; acessibilidade;
tecnologia; economia do cuidado.
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Maquinas companeras: tecnologias para el cuidado,
la autonomia y la interdependencia

ABSTRACT

Este ensayo pretende organizar y discutir algunas ideas en torno al
uso de las tecnologias dentro del espacio doméstico como
herramientas en el trabajo de cuidado. A partir de la delimitacién de
este término y sus latencias a partir de la pandemia del COVID-19,
discutimos aqui como estas “mdquinas compafieras” han sido
asimiladas para brindar autonomia y accesibilidad a personas
mayores y personas con discapacidad, asi como el significado de
estos dos términos. en el contexto de la sociedad capitalista en la que
se insertan estas tecnologias. Centrdndonos principalmente en los
recursos que utilizan inteligencia artificial, se discute la forma en que
se conciben y su relacion con el usuario/consumidor final,
suspendiendo la rapida asimilacion de estos recursos y proponiendo
una vacilacién para pensar en sus ambivalencias.

Keywords: domesticidad; autonomia; accesibilidad; tecnologia;
economia del cuidado.
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Em obras de ficcdo cientifica, principalmente as produzidas no ocidente por
autores do chamado norte global, a figura do rob6 costuma ser representada de forma
oscilante entre a figura companheira que vive conosco em harmonia, em uma amigavel
posicdo de serviddo, e entre o que se rebela, inconformado com esse papel e outras
incumbéncias dada por seus criadores, humanos feitos de matéria organica. Essas
“maquinas companheiras”' sdo definidas muitas vezes pela palavra robd, ja centendria,
que veio do checo “robota” e apareceu pela primeira vez em uma peca do escritor Karel
Capek em 1921, possuindo em seu contexto o significado de “trabalho compulsério”,
derivando do eslavico que tém a conotagdo de servidao®. Hoje, essa figura meio similar
ao Frankenstein de Mary Shelley é feita de engrenagens mais modernas, e pode ser até
mesmo descorporificada, composta de algoritmos e uma antropomorfa “inteligéncia
artificial”. Ainda que nesses tltimos exemplos os robds nao se assemelhem fisicamente a
seres humanos como ocorre em vérias obras de ficcio que vao desde “Maquinas como
eu: E gente como vocés” (2019), do escritor britanico lan McEwan, ou em “O homem
bicentenario” (1976), do escritor russo-estadunidense Isaac Asimov, essas maquinas
tomam para si as caracteristicas de um. Aqui serd convencionado que os termos
maquinas e robds poderdo designar essas duas modalidades, ainda que seja mais
complexo materializar nesse ideal de robo aqueles que existem sem um corpo, apenas
processados como informacdo em mega computadores. Para além da fantasia e
imagindrios de futuros dominados por homens e mulheres de lata e pele sintética, essas
personagens assimiladas e construidas no chamado “mundo real” incorporam questdes
similares as das narrativas ficcionais, principalmente ao espelhar vestigios sociais em
suas concepgdes, demarcando os contextos em que foram concebidas e muito do
pensamento de seus criadores.

Na famosa animacdo de 1962 de William Hanna e Joseph Barbera, “Os Jetsons”, a
familia do futuro ndo vai muito longe do formato de familia nuclear branca e

heterossexual da década de 1960 dos Estados Unidos, colocada como um simbolo

! Referéncia ao titulo do texto “Méquinas companheiras” de 2023, de Giselle Beiguelman, que por sua vez referencia o
livro “O manifesto das espécies companheiras: Cachorros, pessoas e alteridade significativa”, de 2021, de Donna
Haraway.

2 BEIGUELMAN, Giselle. Maquinas companheiras. Revista Morel #7, 2023.
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patriético a partir do espaco doméstico. A personagem da mae, Jane Jetson, apesar de
todo o aparato tecnolégico disponivel em sua mansao futurista, segue como uma dona
de casa realizando as tarefas domésticas, ainda que sob o cargo de patroa. Coabitando o
mesmo espago, hd também a personagem da empregada-robd Rosie que faz a maior
parte desse trabalho, nos moldes coloniais tradicionais que essa figura costuma ser
representada: Rosie, uma robd mulher que trabalha sem parar para a familia Jetson,
confinada em uma mansao flutuante de Orbit City.

Apesar dos mais de 60 anos que separam essa animacao do presente, permanece
uma demarcacgdo do género feminino na maioria de robos voltados para o espaco da casa
e para atividades de cuidado, principalmente as assistentes virtuais utilizadas no

cotidiano das pessoas’. A fonoaudiéloga de midia do UOL Claudia Cotes, pontua:

Pesquisas dizem que mulheres modulam a voz melhor que os homens. As
empresas visam o lucro, entdo vao escolher as vozes que sdao mais aceitas por
todos, para vender mais. Que isso [assistentes de voz mulheres] reforca o fato das
mulheres estarem sempre a postos para ajudar, isso é verdade. Por isso a
importadncia de deixar mais opg¢des como a voz masculina. Vivemos ainda em
uma sociedade machista, mas se dermos essas opgdes, esses padrdes serdo
quebrados. (COTES, 2023)*

Essa aplicacdo enviesada de género em objetos produzidos sem inerentemente
possuirem um em ferramentas tecnolégicas se relaciona com o machismo e o racismo
estrutural, envolvendo principalmente a chamada economia do cuidado. Ganhando
evidéncia durante a pandemia de COVID-19 pelo aumento da carga de trabalho das
mulheres confinadas em casa e tendo que majoritariamente realizar a manuten¢ao da
casa e cuidar de criancas, idosos e doentes, as separagdes entre trabalho produtivo e
trabalho reprodutivo se dissiparam, tornando-o de mais dificil delimitacao (Mezzadri,

2020). A economista Isabella Callegari define:

De forma resumida, a Economia do Cuidado pode ser dividida em (i) trabalhos
diretos, que sdo aqueles diretamente relacionados a outra pessoa, como, por
exemplo, dar comida, dar banho, ajudar no dever de casa, levar alguém ao
médico; e (ii) trabalhos indiretos, aqueles necessarios a manutengdo de si e dos

demais, mas que ndo constituem uma atividade direta com o outro, como

* Disponivel em:

<https:/ /www.uol/noticias/especiais/ assistentes-de-voz-x-feminismo.htm?utm_source=substack&utm_medium=em
ail#mulheres-que-orientam> Acesso em: <06/06/2023>

* Ibidem
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cozinhar, lavar, limpar, ir ao mercado, e, no contexto rural, adicionam-se tarefas
como abastecimento de dgua, fazer fogo, plantar e colher. E também estratificada
em (i) trabalho ndo pago, que pode ocorrer em contexto doméstico ou no
voluntariado; e (ii) trabalho pago, que pode ser formal ou informal, englobando
os setores de saude, servico social e educagdo, bem como o de trabalhadoras/es
domésticos e o de cuidados pessoais. Os cuidados podem ser direcionados a
criangas, idosos, pessoas com deficiéncia, doentes, temporariamente
desabilitados e ao autocuidado. (Callegari, 2021)°

A filésofa italiana Silvia Federici possui intmeros estudos relacionados ao
trabalho reprodutivo e de cuidado e sua relacdo com o capital a partir de uma leitura
feminisa de Marx. Em seu texto de 2015, “Reencantando o mundo: tecnologia, corpo e
construgdo dos comuns”, ela traz o uso de tecnologia para a discussdo, destacando sua
auséncia de neutralidade e como, mesmo com as tecnoutopias da década de 1950 e 1960,
sendo “Os Jetsons” um exemplo, sua implementacdo nao reduziu o trabalho realizado. A
autora diz:

No entanto, é dificil deixar de acreditar que a introdugdo do computador tenha
sido um beneficio para a humanidade, que reduziu a quantidade de trabalho
socialmente necessario e aumentou os bens sociais e a capacidade de cooperagéao.
Entretanto, quando calculamos as consequéncias da informatizacao, fica dificil ter
uma visdo otimista da revolu¢do da informacdo e da sociedade baseada no
conhecimento. A informatizacdo também aumentou a capacidade militar da
classe capitalista e sua vigilancia sobre nosso trabalho e nossa vida -
consequéncias que fazem os beneficios do uso de computadores pessoais
perderem seu brilho (Mander, 1991). E importante notar que a informatizagdo nao
reduziu nem mesmo a jornada semanal de trabalho, uma promessa de todas as

tecnoutopias desde a década de 1950, nem o fardo do trabalho fisico. Estamos
trabalhando mais do que nunca.” (Federici, 2015, p.)

Porém, abre-se espaco para uma outra discussdo, que torna essa afirmagdo um
tanto problemadtica, principalmente quando a tecnologia se tornou parte essencial do
cotidiano de muitas pessoas, ainda que tenha outras implicagdes, como a ndo reducao da
jornada de trabalho mencionada acima e indagac¢des sobre quem de fato produz e quem
consome essas ferramentas. Essa afirmacdo parece assumir uma posicdo um tanto
generalista ao colocar a tecnologia na dicotomia de ser boa ou ruim, principalmente ao

pontuar suas consequéncias. Mas Federici, em outro texto, também de 2015, “Da crise aos

® Disponivel em:
<https:/ /outraspalavras.net/feminismos/ para-entender-a-urgencia-da-economia-do-cuidado/ ?fbclid=IwAR2Swuj YU
HcGSL_9TaK5G]0etSdWgriNRqeckTdX-wlh]7nu3BUUOI5SSE3t8> Acesso em: <06/06/2023>
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comuns: trabalho reprodutivo, trabalho afetivo, tecnologia e a transformacdo da vida
cotidiana”, escreve de forma bem clara a forma como had um caréter especial no trabalho
de cuidado no sentido de ser extremamente complexo e arduo, e como a emulagdo dele
em tecnologias é bastante problematica, partindo de lugares demarcados e gerando

consequéncias bastante complicadas:

O trabalho doméstico, incluindo o trabalho de cuidado e o trabalho afetivo, é
extremamente segregado, realizado de uma maneira que nos separa,
individualiza nossos problemas e oculta nossas necessidades e sofrimentos.
Também é extremamente drduo: exige a execucdo de muitas atividades, em geral
simultdneas, que ndo podem ser mecanizadas e que sdo realizadas
principalmente por mulheres, na forma de trabalho ndo remunerado, muitas
vezes somado a uma atividade remunerada em periodo integral. Sem duavida, a
tecnologia - da comunicacdo, em particular - desempenha um papel na
organizacdo do trabalho doméstico e agora é parte essencial de nossa vida
cotidiana. Mas, como argumenta Fortunati (1998), ela serviu principalmente para
substituir a comunicacdo interpessoal, e ndo para torna-la melhor, permitindo
que cada membro da familia escape da crise comunicativa refugiando-se na
maquina. Da mesma forma, os projetos de empresas japonesas e estadunidenses
de robotizar nossa reproducdo - por meio de robds-enfermeiros (nursebots) e de
robos-companhia (lovebots) personalizados para satisfazer nossas necessidades
(Folbre, 2006) - sdo mais um sinal do crescimento da soliddo, da perda de
relagdes de apoio, e menos uma alternativa propriamente dita a esses fendémenos;
além disso, é dificil que esses robos de fato estejam presentes em muitos lares no
futuro. Por isso, é de suma importancia o esforco das mulheres para, acima de
tudo, desprivatizar nossa vida cotidiana e criar formas cooperativas de
reprodugdo. Isso abre caminho para um mundo em que cuidar dos outros pode
se tornar uma tarefa criativa, e ndo um fardo, e para quebrar o isolamento
caracteristico do processo de nossa reprodugdo, criando lagos de solidariedade
sem os quais a vida é um deserto afetivo no qual ndo temos poder social.
(Federici, 2015, p. 270-271)

Além dos lovebots e nursebots mencionados por Federici, atualmente tém sido
langados outros dispositivos similares, com fungdes especificas para reproduzir esse
trabalho de cuidar dos outros. O jornalista James Vincent, em um texto para a The Verge,
descreve os robos de companhia distribuidos para mais de 800 idosos pelo estado de
Nova Iorque como uma “nova forma de lidar com a epidemia de soliddo no ocidente”.
ElliQ, mais uma ferramenta com genéro delicadamente demarcado, “pode projetar

empatia e formar lacos com os usudrios. O rob6 deve se lembrar de detalhes importantes

sobre a vida de um usudrio e moldar seu personagem de acordo com o dele. Ele/a fara

¢ Disponivel em:
<https:/ /www.theverge.com/2022/5/25/23140936/ ny-state-distribute-home-robot-companions-nysofa-elliq> Acesso
em: <31/05/2023>
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mais piadas se o usudrio tende a rir muito, por exemplo.” Mais adiante no texto, Vincent
fala que o New York State Office for the Aging (Nysofa), responsavel pela iniciativa, tem
a intengdo de identificar os idosos que se classificam como aptos a se beneficiarem do
robo, sendo eles os que seguem o critério da idade de 75 anos ou mais, que tenham
acesso a Wi-Fi e familiaridade com tecnologia e estejam isolados ou sozinhos. Os custos
por fora da iniciativa de Nova lorque, a partir da empresa desenvolvedora da ferramenta
para se ter essa companhia e seu servigo possuem uma taxa inicial de 250 délares
(R$1250), com uma taxa mensal de 30 dolares (R$150).

Recentemente, uma parente ndo muito distante de ElliQ foi anunciada na edigao
de 2023 do SXSW. Loona®, “o robd companheiro mais inteligente” segundo seu slogan, ja
é destinado para toda a familia. Com “corpo pequeno, personalidade grande”, “Loona
pode entender milhares de instrugdes e fornecer varios comentarios interessantes. Vocé
pode jogar os jogos ChatGPT do Loona para vérias interacdes, como jogos de RPG,
dramatizacdes, aprendizado de idiomas e etc.” No video de apresentacdo, como um
cachorrinho bem treinado, “um pet incrivel que por acaso é um robd”, Loona
(apresentada pelo pronome “ela”) recebe seu dono ao chegar em casa, brinca com as
criangas e com o cachorro de carne e 0sso, se alonga, late e recebe carinho na cabeca. Mas
também faz o escaneamento de seguranca da sua casa, que pode ser acessado
remotamente “caso vocé esteja preocupado enquanto estiver fora”. Se observarmos
atentamente, o video poderia ser uma versao atualizada dos Jetsons.

Mas recentemente, o aplicativo Be My Eyes tem testado voluntarios virtuais’,
ferramentas dirigidas por inteligéncia artificial para auxiliar seus usuérios. Inicialmente
criado para pessoas se cadastrarem como “olhos” para outras pessoas com deficiéncia
visual, é inegavel a autonomia que a inteligéncia artificial da a quem demanda esses
mesmos olhos no dia a dia. Uma das voluntarias para os testes desse recurso no Be My
Eyes, Lucy Edwards, diz que “estava pronta para a IA antes mesmo de ela existir, porque

sabia o que estava perdendo. Toda a internet poderia mudar completamente para

7 Cotacdo do délar feita no dia 01/06/2023.

8 Site de apresentagdo do robd Loona e seus recursos:

<https:/ /keyirobot.com/pages/loonadetail?utm_source=substack&utm_medium=email> Acesso em: <31/05/2023>
? DIBENEDETTO, Chase. Be My Eyes meets GPT-4: Is Al the next frontier in accessibility? Mashable. Disponivel em:
<https:/ /mashable.com/ article/chatgpt-openai-be-my-eyes-accessibility> Acesso em <17/05/2023>
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mim.”"” No geral, ela encara como bastante positiva a implementagdo dessa ferramenta
no aplicativo, que possibilita uma maior autonomia, por ser “apenas ela e seu
smartphone em harmonia e sem outra assisténcia”." Em uma linha parecida de ampliar a
autonomia, a estudante de Ciéncias da Computacdo na Vellore Institute of Technology
Priyanjali Gupta desenvolveu um sistema de Inteligéncia Artificial que traduz a
linguagem de sinais para o inglés. A ferramenta “aproveita uma interface aberta
Tensorflow de deteccao de movimentos para traduzir os gestos realizados pelas maos e
transferir a um software de IA pré-treinado intitulado ssd_mobilenet, que realiza uma
leitura da linguagem de sinais para o inglés.”"?

E inegavel que esse tipo de tecnologia possui uma aplicabilidade e importancia
enormes, assim como outras propostas similares de uso de IA para ampliar autonomia e
acessibilidade em algum nivel. Mas cabe refletir que, essa captura de movimentos,
frames e sensores nao é exatamente o que se pode chamar de falar a lingua do outro e
compreendé-lo. Enquadra-se a linguagem, aqui trazendo a nocdo de Butler (2016),
deixando a vida que vaza e excede as condi¢des normativas do espaco da tela do lado de
fora, emoldurando traducées mediadas pela inteligéncia artificial. Cria-se uma
ferramenta para mediar a linguagem com o pressuposto da autonomia de forma que ndo
seja necessdrio sair de seu lugar e sua linguagem propria para entender a do outro,
porque esse outro perde de certa forma sua corporeidade ao ser transmitido por meio
dos dispositivos utilizados. Esse tipo de interagdo a partir da tecnologia parece
intencionalmente obliterar a si mesma por parecer uma mediadora descorporificada, mas
é determinante de como as relagdes se desencadeardo de acordo com as possibilidades
que ela mesma oferece. Essas superficies lisas através das quais se acessa esses recursos
traz o que o filésofo coreano Byung Chul-Han em seu livro de 2022 “Na&o-coisas:
reviravoltas do mundo e da vida” chama de auséncia de negatividade ou de atrito,
removendo algumas resisténcias da realidade material. A auséncia desses obstaculos,

desses atritos ndo-doéceis e até mesmo desagradaveis segundo Chul-Han, trazem a

% Ibidem

" Ibidem

2 Disponivel em: <https:/ /www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7039686995903700992/ > Acesso em
<17/05/2023>
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sensacdo de que “tudo esta acessivel e disponivel”*. Colocar esse tipo de recurso como
alternativa para a autonomia de determinados grupos, facilitando o didlogo com outros
corpos considerados padrdao na sociedade contemporanea, sem deficiéncia, parece criar
uma ambivaléncia. O isolamento desses grupos com o recurso tecnologico parece ser
superficialmente remediado, ainda que de um modo que de fato possa ser til a eles, mas
também aumentado, uma vez que essa ferramenta é uma camada de afastamento de um
contato direto entre as pessoas.

Cabe o questionamento, retomando as reflexdes de Silvia Federici: estamos
delegando para a inteligéncia artificial implementada em dispositivos especificos ou em
recursos ja utilizados, uma tarefa coletiva de cuidar das outras pessoas? A tecnologia est4
realmente se propondo a de fato dar autonomia a grupos como pessoas com deficiéncia
ou idosos, por exemplo, ou autonomia para que o trabalho de cuidado nao tenha que ser
realizado por outras pessoas? Ao colocar essas tecnologias nesse lugar de cuidado, ao
mesmo tempo que parece uma espécie de solugdo para essas tarefas, esse mesmo
trabalho realizado principalmente por mulheres é obliterado como uma questdo social a
ser discutida em larga escala sob o viés de género e do capital, ainda que vestigios dessas
demarcacdes permanegam nessas ferramentas.

Além disso, a ideia de independéncia numa sociedade consumida por um mito
neoliberal de realizacdo pessoal pela autonomia é extremamente cruel quando se
necessita de outras pessoas em maior ou menor grau. No texto da jornalista Vivian
Whiteman, ao falar dessa valorizagdo desse eu capaz de “se virar sozinho” pontua, de

forma muito pertinente:

Se depender é tudo de ruim, entdo reina a tendéncia do “auto”. A autoestima, o
autoamor ou amor-proprio, o autocuidado, uma certa ideia de unidade completa
que ndo precisa absolutamente do outro, que chega para trocar ou para
compartilhar estando, como se diz, “plena’. N&o é esquisito isso? Ndo parece algo
que se confunde com consumo, sabe, como se as pessoas ndo pudessem
compartilhar indefinicdes e vulnerabilidades? Sera que todo “auto” ndo passa
pelo alter, pelo outro? Alguém aprende a amar sozinho? O préprio eu ndo é em
boa parte outro? (Whiteman, 2022)

B HAN, Byung-Chul, 2022, p. 47.
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Quando a inteligéncia artificial é colocada nesse lugar de ser a ferramenta
incumbida de dar autonomia a pessoas com deficiéncia e fazer companhia para idosos, é
de extrema importdncia analisar mais a fundo para quem exatamente ela estd
concedendo essa suposta dadiva de ndo precisar dos outros. A hipétese discutida aqui é
que se trata menos de um altruismo e preocupagdo com o outro e cada vez mais de uma
vontade de delegar o cuidado, a possibilidade de retirar da esfera social e coletiva o
contato com pessoas que o demandam, dando autonomia principalmente para os
criadores dessas tecnologias que no final das contas ndo precisardo, se ja ndo precisam,
lidar com o trabalho que é cuidar de outra pessoa. Além de partir para uma automacao
de um trabalho majoritariamente realizado por mulheres e invisibilizado principalmente
por ndo ser remunerado, as discussdes se atropelam na mesma medida em que se tornam
um emaranhado cada vez mais denso. Parece que a criacdo de recursos tecnolégicos para
supostamente reduzir ou substituir o trabalho humano de cuidado esta intencionalmente
ligado a sua ndo discussao. Debates que poderiam estar inseridos em discussdes de
politicas publicas, como a soliddo dos idosos em Nova York, recebem alternativas
individualizadas e privadas, oferecidas principalmente a quem pode pagar por elas.

Essa suposta autonomia estd cada vez mais distante do que se entende por
acessibilidade e da compreensdo da economia do cuidado como uma pega essencial no
funcionamento do capital. Apesar de supostamente concedé-la para os usudrios, essa
autonomia sem a participacdo de outras pessoas vai contra a interdependéncia de se
viver coletivamente. Porque a acessibilidade implica que uma espécie de “mundo 1a
fora” seja construido de forma que acolha a todos, ou seja, um espaco de coletividade. E
quanto mais a énfase é colocada em uma independéncia dentro de uma sociedade
capitalista, mas soa como se fosse uma necessidade de ser legitimado dentro dela, assim
como Whiteman menciona, como um consumidor.

Aprovada em novembro de 2021, a Unesco produziu uma cartilha chamada
“Recomendacdo sobre a Ftica da Inteligéncia Artificial”*, que entre suas diretrizes,

possui uma série de topicos separados por areas de agdes politicas, sendo “género” e

1 UNESCO. Recomendagao sobre a Etica da Inteligéncia Artificial. UnesDoc Digital Library, 2021. Disponivel em:
<https:/ /unesdoc.unesco.org/ark: /48223 / pf0000381137_por> Acesso em: <13/05/2023>
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“satde e bem-estar social” dois exemplos. No topico 90, dentro da area politica sobre

género é recomendado que:

Os Estados-membros devem assegurar que os estereétipos de género e os vieses
discriminatérios ndo sejam traduzidos em sistemas de IA; em vez disso, tais
elementos devem ser identificados e reparados de forma proativa. Sao
necessarios esforcos para evitar o efeito negativo crescente das divisdes
tecnolégicas para alcancar a igualdade de género e evitar diversas formas de
violéncia, como assédio, intimidacdo ou trafico de meninas, mulheres e grupos
sub-representados, inclusive no mundo online. (UNESCO, 2021, p. 33)

Posteriormente, no tépico 125 na &rea politica de satide e bem estar social, ha a
recomendacao:

Os Estados-membros devem desenvolver diretrizes para as interagoes
humanos-robds e seu impacto sobre as relacdes humanos-humanos, com base
em pesquisas e dirigidas ao futuro desenvolvimento de robos, e com especial
atencdo a satde mental e fisica dos seres humanos. Deve ser dada particular
atencdo ao uso de robds na assisténcia médica e no cuidado de idosos e pessoas
com deficiéncia, na educacdo, e robos para uso de criangas, robds de brinquedo,
chatbots e robds de companhia para criancas e adultos. Além disso, a assisténcia
de tecnologias de IA deve ser aplicada para aumentar a seguranca e o uso
ergondmico de robos, inclusive em um ambiente de trabalho que integre
humanos e robos. Também deve ser dada especial atengdo para a possibilidade
de se usar a IA para manipular e abusar de vieses cognitivos humanos.
(UNESCO, 2021, p. 38)

Tendo como ponto de partida quem cria esse tipo de tecnologia, seu contexto e
quais seus objetivos elas se propdem, ja se sabe que essas recomendagdes nao estdo sendo
cumpridas. Por ja nascerem tomando o partido dos vieses de seus criadores e visando o
lucro, assim como Giselle Beiguelman diz que o Chat GPT “ja nasce embalado por uma
série de problemas, como a pressao de mercado que forgou seu lancamento antes de estar
pronto” (Beiguelman, 2023), é praticamente impossivel dizer que essas ferramentas serdao
o futuro do cuidado e da autonomia. A chamada “faldcia de McNamara” ou “falacia
quantitativa”, segundo a qual o que ndo pode ser mensurado ou medido ndo é
considerado importante, ocupa um papel muito relevante atualmente na logistica
cotidiana que lida com o digital."” Apesar de existirem pesquisas estatisticas de horas

dedicadas ao trabalho reprodutivo do cuidado ou ao trabalho doméstico que

> Disponivel em: <https:/ /news.artnet.com/opinion/quantitative-aesthetics-2276351> Acesso em: <31/05/2023>
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sobrecarrega e afeta quase metade das mulheres brasileiras'®, por exemplo, o cuidado
como trabalho em si ndo é algo exatamente mensurdvel por nimeros e passivel de ser
traduzido para a linguagem atualmente utilizada pelas ferramentas guiadas por
inteligéncia artificial. A acessibilidade também nao se da visando apenas a autonomia de
PCDs como operadoras dessas tecnologias, mantidas ainda isoladas com seus
dispositivos e restrita a quem pode té-los.

A escritora de ficcao cientifica Ursula K. Le Guin possui um ensaio chamado “A
teoria da bolsa da ficgdo”, no qual discorre sobre como as narrativas, ndo s6 as ficcionais,
mas também sociais, privilegiam imagindrios que possuem uma légica similar a de uma
flecha ou de uma arma, possuindo a natureza de uma ferramenta que é objetiva e linear
que que tem um alvo determinado e um heréi que a opera. Le Guin propde entdo uma
alternativa pela substituicdo da légica da flecha por uma teoria determinada pela bolsa,
dentro do qual “ainda ha sementes para serem coletadas, e espaco na bolsa das estrelas”
(LE GUIN, 2021. P. 24). Essa associacao tanto a arma quanto a bolsa de Le Guin remete a
atividade de cagadores e coletores na pré-histéria, que dividiam suas tarefas de modo
que as mulheres eram responsaveis pela coleta, enquanto os homens pela caga. Ao voltar
da caca com alguma criatura abatida, as histérias das desventuras para consegui-la eram
de cunho heroico, na qual o cagador “vencia” ao final. Enquanto isso, as mulheres e suas
bolsas carregavam mantimentos e objetos para intimeros fins, um universo inteiro e nao
linear de recursos a partir de suas atividades. Essa associacdo da autora pode ser feita ao
modo como estdo sendo pensadas essas tecnologias aqui discutidas voltadas para o
trabalho do cuidado. Sendo uma atividade reprodutiva e nao linear, aplicar a l6gica da
flecha, de ferramentas com objetivos claros, parece incoerente. O cuidado e a
interdependéncia mais se associam a ideia de uma bolsa dentro da qual “se cabe” de
outras maneiras, fugindo dessa lo6gica de remediar questdes consideradas inconvenientes
ligadas a corpos dissidentes.

Maquinas podem sim até certo ponto serem companheiras na interdependéncia de

humanos entre si, assim como serem auxiliares em varias tarefas de cuidado, mas desde

16 Disponivel em:
<https:/ /www.linkedin.com/ posts/think-olga_esgotadas-labthinkolga-economiadocuidado-activity-706347669209419
3664-lepG/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop> Acesso em: <31/05/2023>
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que nao sejam o argumento final como uma proposta de solucdo de problemas que nao
passam pela base das relagdes sociais e da estrutura capitalista do mundo
contemporaneo. Com bases da filésofa Donna Haraway e seu “Manifesto Ciborgue”, a
reflexdo da escritora Thais Nunes em seu texto “Por que o Vale do Silicio deveria reler
Mary Shelley?” vai exatamente ao ponto sobre essas ferramentas: “A responsabilidade

ndo estd apenas em criar uma IA mas também em cuidar, a intensa relacdo com o Outro,

2

e esse ponto é essencial para repensarmos a tecnologia ndo apenas como sinénimo de

capitalismo e progresso.”"
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