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RESUMO

Em face da demanda cada vez maior pela efetividade normativa da
atuagdo processual-jurisdicional, os modelos de inteligéncia artificial
(IA) tém sido implementados em diversos tribunais do Brasil, se
transformando em politica publica por meio da plataforma
SINAPSES. Se de um lado tais sistemas sdo vistos como promessa
para aprimorar a administracdo de justica, de outro, ainda ha muito a
esclarecer sobre seu funcionamento, seus limites e os desafios. O
presente estudo identifica trés experiéncias de IA em tribunais
brasileiros (SINAPSES; Projeto PEDRO e Projeto Victor), realizando
um balanco dessas iniciativas até o momento e refletindo sobre
eventuais desafios no implemento da IA no Judicidrio. Conclui-se que
o uso sistémico de IA atenua vérios dilemas da eficiéncia processual,
podendo beneficiar a sociedade como um todo, desde que sua
aplicacdo seja conciliada com parametros éticos e garantias
fundamentais, sem prejuizo do implemento de solucdes especificas
de privacidade, seguranga e explicabilidade.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; judiciario; morosidade;
explicabilidade.
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The potential of artificial intelligence for
optimizing the conflict resolution system

ABSTRACT

In the face of an increasingly higher demand for normative
effectiveness in procedural-jurisdictional actions, artificial intelligence
(AI) models have been implemented in various courts in Brazil and
have already become a public policy through the SINAPSES platform.
While on one hand, such systems are viewed as a promise to enhance
the administration of justice, on the other hand, there is still much to
clarify about their functioning, their limits, and the challenges. The
present study identifies three Al experiences in Brazilian courts
(SINAPSES; Project PEDRO and Project Victor), conducting an
assessment of these initiatives up to the present moment and
reflecting on potential challenges in implementing Al in the Judiciary.
It is concluded that the systemic use of Al mitigates several dilemmas
of procedural efficiency, potentially benefiting society as a whole, as
long as its application is reconciled with ethical parameters and
fundamental guarantees, without prejudice to the implementation of
specific solutions for privacy, security, and XAI (explainable artificial
intelligence).
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1. INTRODUCAO

A efetividade normativa do sistema processual, composto pela forja normativa de
alcancar acesso a justica e devido processo democréticos, tem sido uma busca constante e
premente diante da notoria ineficiéncia do sistema/ordenamento para atingir os anseios
dos cidaddos para o dimensionamento de seus conflitos'. As dificuldades enfrentadas
para garantir uma tramitacdo &gil e eficaz dos processos tém suscitado debates acerca
dos desafios que afetam a acessibilidade e a efetividade do sistema judiciario nacional.
Em 2022, o Brasil alcancou a marca de quase 80 milhdes de processos judiciais em
tramitacdo, com uma taxa de congestionamento de 76,5% no primeiro grau e 52% no
segundo grau (CONJUR, 2022; CNJ, 2022).

A acumulagdo de processos no Judicidrio possui raizes complexas, incluindo
fatores como a falta de recursos humanos e técnicos e a alta litigiosidade, conhecida como
“judicializacdo da vida” (Barroso, 2018). Muitos estudiosos também observam que essas
constatacOes frequentemente ignoram a predominédncia de processos provenientes de
litigantes habituais, devido ao descumprimento de direitos, e salientam a necessidade de
mudar a abordagem atual de cima para baixo (fop down) para uma perspectiva de baixo
para cima (bottom up)* (Carvalho & Silva, 2021).

Em abordagem tradicional, Carmen Lucia observa que h4 “uma ébvia dificuldade
de prestacao eficiente e eficaz da prestacdo jurisdicional constitucionalmente garantida a
todos os cidaddos”. Diante do quadro cronico de inefetividade do sistema processual, o

P2

diagnostico da Ministra é no sentido de que “a transformacdo do Poder Judiciario

! Na antiga ligdo de Calmon de Passos: “A efetividade por que se deve propugnar, enquanto cidadéo, é a da ordem
juridica positivada, titnico modo pelo qual o direito nas sociedades modernas é pactuado com seguranca e pode ser
identificado para decidibilidade dos conflitos. Preestabelecendo esquemas e modelos, definindo previamente diretivas
e limites para erradicagdo do arbitrio na decisdo dos conflitos, institucionaliza expectativas socialmente
compartilhdveis que emprestam previsibilidade e seguranca a convivéncia social civilizada. [...] Destarte, ndo é o
processo que reclama, enquanto tal, efetividade, mas sim a tutela prometida, o ordenamento como um todo
sistematico, para cuja efetividade torna-se indispensavel o processo de producao do direito, ndo qualquer processo, e
sim o devido processo constitucional. A efetividade é a marca mesma do ordenamento juridico” (PASSOS, 1999, p. 34).
2“_.uma abordagem bottom up (de baixo para cima), que modela novos designs a partir da etiologia dos conflitos e dos
litigantes e busca criar abordagens de acesso a justiga intuitivas para os cidaddos” (NUNES, 2023).
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demanda uma reflexdo sobre alternativas para o quadro que ora se vislumbra” (Rocha,
1998, p. 249).

As alternativas apontadas pela doutrina tradicional ao problema da inefetividade
passam pelo 6bvio aumento de recursos humanos e financeiros, extingdo de certas
modalidades recursais (desprovida de monitoramento de resultados), fomento da
padronizacao decisoéria via sistema de “precedentes qualificados”, ampliacao das ADRs -
Alternative Dispute Resolutions (em portugués: meios alternativos de resolucdo de
disputas) via institutos de mediacao, conciliacao e arbitragem, etc.

No entanto, no atual estagio hd de se propugnar por novas abordagens em face da
virada tecnolégica do direito processual que “estabelece um eixo interpretativo de uma
justica digital centrada no ser humano a partir do processualismo constitucional
democrético, como visdo macroestrutural e multidimensional” (Nunes, 2023). A virada

tecnolégica processual, de acordo com Dierle Nunes (2023), tem por objetivo

reestruturar a forma como os litigios sdo mediados, partindo de uma abordagem
de baixo para cima (bottom up), data-driven, que usa o grande volume de dados
disponivel na era digital para criar solugdes customizadas aos conflitos [...] a
urgéncia desta mudanga ao considerar o nimero de pessoas sem acesso a justica,
a explosio de dados digitais e a necessidade de um sistema processual
democratico e eficiente. Além disso, destaca a limitacdo das atuais legislagdes
processuais que foram elaboradas sem considerar as especificidades da sociedade
em rede e as possibilidades oferecidas pelas novas tecnologias, com a fusdo aos
ganhos da psicologia comportamental e ao design. (Nunes, 2023).

Neste contexto de busca por solucdes, os modelos de inteligéncia artificial (IA)
podem se apresentar ferramentas vidveis e promissoras para ofertar um nivel de
conhecimento de inimeros aspectos do sistema processual (perfil de litigios e litigantes,
indices de recorribilidade, nivel de ruido das decisdes), sem esquecer que permitem o

dimensionamento de atividades repetitivas aliados a automagdo via Robotic Process

Automation - RPA (em portugueés: processo de automacao robotica”.

% “[...] mediante RPA e outras abordagens de automagio se promove no Judicidrio a melhoria de intimeras atividades
de gestao burocratica durante o procedimento, como, por exemplo, a realizacdo do cumprimento de mandados de
citagdo (projeto Mandamus do Tribunal de Justica de Roraima), de classificagdo de recursos (projetos Victor do STF e
Athos do STJ), agendamento de audiéncias, publicagdo de acérddos, certifica juntada de midias, automagdo das
constri¢des judiciais (todas iniciativas do Projeto Solaria do Tribunal Regional do Trabalho da 9° Regido)” (NUNES,
2023).
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Diante desta conjuntura, o presente artigo tem o objetivo de investigar o
funcionamento da IA e algumas contribui¢cdes que ela pode proporcionar ao Judicidrio
brasileiro. Para realizar tal empreitada, o trabalho estd dividido em quatro etapas.
Primeiramente, é formulada uma breve sintese sobre a IA, elencando seus principais
conceitos e fundamentos. Em segundo lugar, apresenta-se um panorama histérico da
implementacdo de tecnologia digital no judiciario brasileiro, que evidencia os principais
marcos normativos pertinentes, dentre os quais a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)
e a Resolucdo n°® 332 do CNJ (Conselho Nacional de Justica). Em terceiro lugar, é
realizado um mapeamento de algumas iniciativas em tribunais brasileiros: SINAPSES;
Projeto PEDRO e Projeto Victor. A caracterizagdo destas experiéncias permite
compreender melhor o estado e as perspectivas da IA no Judicidrio, subsidiando a
discussdo desenvolvida no quarto e dltimo capitulo, que reflete acerca dos ganhos e
desafios relacionados ao avango da IA no cendrio juridico nacional.

No que tange a metodologia, o construto adota uma abordagem qualitativa, uma
vez que a pesquisa ndo se propde a quantificar o problema em andlise, mas sim a realizar
uma descricdo e exploragdo detalhada do construto em questao. A intengdo é descrever
as caracteristicas do fenomeno estudado de forma especifica, contribuindo para a
construcao de teorias em areas de conhecimento ainda em desenvolvimento. O raciocinio
empregado sera indutivo, que se diferencia do método dedutivo ao buscar inferéncias
universais a partir da andlise de fatos e dados particulares (Severino, 2013).

E importante lembrar que o avanco da IA, especialmente por meio da deep
learning, é um fendmeno novo e com implicacdes ainda ndo totalmente esclarecidas.
Nesse sentido, a principal contribuicdo deste estudo repousa na apresentacdo de
iniciativas de IA ainda pouco exploradas pela literatura, que merecem maiores
aprofundamentos e debates. O campo da inteligéncia artificial tem experimentado
avancos notaveis nos altimos anos, e a expectativa é que essa drea continue a progredir e
se desenvolver no futuro. A apresentacdo de casos praticos e a identificacdo de desafios
da IA tem o potencial de estabelecer novas conexdes e estimular debates entre os

pesquisadores, desempenhando um papel crucial no avango do conhecimento.
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2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E APRENDIZADO DE MAQUINA

Russel & Norvig (1995) descrevem a IA como sendo a capacidade da maquina de
interpretar dados de forma racional e humana, tomando decisdes autébnomas com base
em padrdes preexistentes. Para Simons (2016), é a ciéncia de ensinar computadores a
“aprender, raciocinar, perceber, inferir, comunicar e tomar decisdes como os humanos”.
Outras defini¢des incluem a “emulagdo de comportamento inteligente por processos
computacionais” (Schalkoff, 1990) ou a “criacdo de madaquinas com mentes reais”
(Haugeland, 1985). De maneira simplificada, pode-se dizer que os modelos algoritmicos
extraem correlacdes e padrdes a partir de grandes quantidades de dados digitais, de
modo a efetuar tarefas e resolver problemas (ANDRADE, 2022).

Mas como um sistema/modelo de inteligéncia alcanga tais propdsitos? Segundo o
Grupo de Especialistas em IA da Unido Europeia (European Comission, 2019, p. 1), a”.
Esses softwares de IA também podem adaptar seus comportamentos analisando como o
ambiente foi afetado por suas acdes anteriores.

De forma sintética, pode-se dizer que um sistema de IA um sistema de inteligéncia
artificial consiste em trés elementos principais: sensores (entrada/input), algoritmo de
processamento (l6gica operacional) e atuadores (saida/output). Os sensores adquirem
informacoes brutas do ambiente, enquanto os atuadores agem para modificar o estado
desse ambiente. A esséncia fundamental de um sistema de IA reside na sua logica
operacional. Com base nos dados obtidos pelos sensores (entrada de dados), a l6gica
operacional gera resultados para os atuadores. Esses resultados podem assumir a forma
de sugestdes, previsdes ou decisdes, as quais tém o potencial de impactar o estado do
ambiente (OECD, 2019). Como pontuado em outra sede:

Segundo Dierle Nunes (2023b), é possivel identificar trés principais fases da
evolugao da inteligéncia artificial: a IA simboélica, o aprendizado de maquina guiado por

dados (machine learning) e as futuras fases, que abrangem a IA geral (ndo limitada a um

Revista da UFMG | Belo Horizonte, MG | v. 30, fluxo continuo | e47675 | 2023




dominio especifico) e a IA superinteligente. A primeira fase engloba técnicas iniciais de
IA e a abordagem simbdlica, onde especialistas humanos criam regras precisas para
orientar as respostas da maquina em diferentes situagdes. Isso facilita a compreensao do
processo de decisdo, identificagio de erros e aprimoramentos. No entanto, essa
abordagem é limitada devido a necessidade de muitas regras para representar situagdes
complexas. A IA simbdlica é aplicada em ambientes restritos, como o planejamento, onde
é utilizada para criar planos de agdo e otimizar o desempenho. A segunda fase, o
aprendizado de maquina, permite que sistemas aprendam automaticamente a partir de
dados, identificando padrdes e generalizando conhecimento para uso posterior, sem
programacao explicita. Isso incorpora a experiéncia além da racionalidade.

Os ajustes feitos pelo proprio software com base na experiéncia do sistema, o
aprendizado de mdéquina também pode ser aperfeicoado por meio da intervencdo
humana. Desta maneira, cientistas e técnicos responsaveis pela sua implementacao
podem editar suas linhas de programagado para corrigir erros até que o computador
“aprenda” a tarefa com um nivel aceitdvel de precisao (Miller, 2019, p. 3). Quando
bem-sucedido, o aprendizado de maquina pode produzir decisdes e tarefas
automatizadas que se aproximam daquelas feitas por uma pessoa na mesma situagao.
Desta forma, o machine learning deve ser considerado como um ramo da IA, uma vez que
um algoritmo eficaz é capaz de produzir resultados aparentemente “inteligentes”
(Surden, 2014, p. 90).

Nunes & Andrade (2022, p. 5) explicam que existe uma “classe mais recente e
avangada de algoritmos de aprendizado de maquina, valendo-se de multiplas camadas
para extrair progressivamente recursos de nivel superior da entrada bruta”: o
aprendizado profundo ou deep learning (Figura 1), que ganhou proeminéncia com a
ampliacdo da capacidade computacional, desde 2010, pelo emprego das Graphic
Processing Units - GPUs (em portugués: unidades de processamento grafico). Portanto,
enquanto o machine learning analisa dados e toma decisdes com base no aprendizado, o
deep learning cria redes neurais artificiais em camadas para aprender e tomar decisdes

autdnomas.
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Figura 1 - Diferenga entre a rede neural simples e a rede neural no deep learning
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Fonte: Elaboragdo prépria, baseado em Ryu, Chung & Choi (2021)

3. LOGICA COMPUTACIONAL E AUTOMATIZACAO DAS TAREFAS

JURIDICAS

Segundo Renato Vasconcelos Magalhdes (2004), a ideia de se utilizar a computagao

para automatizar tarefas juridicas teve inicio com os trabalhos de Loevinger no final da

década de 40, mas foi na década de 60 que se iniciaram as primeiras experiéncias praticas

com o uso de algoritmos no Direito. Nas décadas de 70 e 80, como fruto destas pesquisas,

surgiram os primeiros sistemas de automagao juridica, notadamente os TAXMAN* e o

HYPO’.

* TAXMAN-I e TAXMAN-II foram softwares desenvolvidos na década de 1970, na Universidade de Rutgers (E.U.A)
com o intuito de analisar taxa¢des das reorganizacdes das sociedades por agdes, identificando com base no caso
concreto e nas leis, quais operagdes estariam isentas de taxagdo (MAGALHAES, 2004, p. 340)

> HYPO é um sistema projetado em 1987 para analisar casos de direito contratual estadunidense utilizando o
Raciocinio Baseado em Casos. Diante de um caso apresentado pelo usudrio, construia uma apropriada argumentacao
com base em exemplos e precedentes (MAGALHAES, 2004, p. 344)
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Essa trajetéria cientifica culminou no desenvolvimento de plataformas sofisticadas
de inteligéncia artificial como o ROSS® e o LawGeex’, softwares que passaram a ser
utilizados na advocacia, sem negligenciar os recentes empregos dos grandes modelos
generativos de linguagem mediante IA (do inglés: Large Generative AI Models - LGAIMs),
que embasam o famoso ChatGPT, que permite usos extraordindrios na area juridica, com
as cautelas necessdrias, em face dos riscos de alucinacées maquinicas, ou seja, o fato dela
inventar respostas e as apresentar com enorme confianca (STOKEL-WALKER, 2023).

Luiz Fux (2019, p. 3) relata que a International Business Machines (IBM) definiu seis
categorias de potenciais aplicacdes da inteligéncia artificial ao Direito, a saber: previsao
de resultados de conflitos judiciais, elaboragdo de pecas juridicas; revisdo de contratos;
identificagdo de padrdes em decisdes judiciais; rastreamento de propriedade intelectual e
mecanizacao do faturamento de honorarios.

Com esse universo de possibilidades de aplicacdo, surgem 6bvias consequéncias
para a vida e as profissdes juridicas, que incluem a rapidez e a melhoria dos servicos
legais. Numa perspectiva mais ampla, o uso da IA no Direito tem o potencial de trazer
ferramentas ndo apenas aos juristas, mas para toda a sociedade, na medida em que é um
valioso auxilio no combate & morosidade processual e na concretizagao da efetividade. E

o que sustentam Jodao Alfredo Beltrao Filho e Jaqueline Cruz (2019):

A Inteligéncia Artificial (IA) vem sendo apontada como alternativa eficiente para
reversio da morosidade tdo caracteristica do Judicidrio brasileiro, visando
reduzir significativamente o tempo de tramitacdo de processos, por meio da
automacado de atividades de natureza administrativa, e objetivando conferir aos
magistrados um lapso temporal maior para se dedicarem mais ao
pronunciamento de decisGes. Assim, a utilizagdo desta tecnologia ndo devera
alcangar o poder de julgamento conferido aos magistrados, e sim
atividades-meio, permitindo assim que os magistrados concentrem tempo e
esforgos em sua atividade-fim, qual seja a de julgamento, de modo a concretizar a
eficiéncia processual e o ideal de justica almejado pelos cidadaos.

¢ A plataforma ROSS é capaz de responder a perguntas juridicas especificas com base em seu banco de dados
jurisprudencial e doutrinario (FUX, 2019, p. 3)

7 O sistema LawGeex foi concebido para “entender contratos de baixo risco e fazer uma revisdo do contrato em poucos
minutos” (FUX, 2019, p. 3)
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Convém ressaltar que, no atual “estado da arte” dos softwares de automacao,
ainda ndo se produz contetido suficientemente preciso para uma andlise totalmente
automatizada. Pesquisadores apontam que a IA ainda ndo teria capacidade de
dimensionamento ético e ponderacdo necessaria de valores para levar em conta as
especificidades de cada caso em concreto, requisitos essenciais para o pronunciamento de
uma decisdo (Beltrdo Filho & Cruz, 2019, p. 6).

Desta forma, ndo se trata de delegar o poder de julgamento a estes novos sistemas
computacionais, mas de utiliza-los como ferramentas de suporte e apoio aos magistrados
e demais colaboradores do judicidrio, de forma a reforcar a autoridade das decisdes
proferidas, agilizar o tramite processual e aumentar a produtividade da Justica, como

veremos nos capitulos a seguir.
4. MARCOS LEGAIS TECNOLOGICOS E DE IA NO BRASIL

A Lein® 11.419/2006 estabeleceu as bases legais para a informatizacdo do processo
judicial no Brasil, estimulando o desenvolvimento de sistemas eletronicos para a
tramitacao de litigios. Nessa esteira, o CNJ instituiu, notadamente através das resolucdes
n° 90 e 99 de 2009 e da resolucao n° 185 de 2013, diretrizes para orientar a incorporagao
de sucessivos avancos tecnolégicos no sistema judicidrio.

A partir de 2010, algumas cortes passaram a utilizar o Sistema de Automagao da
Justica (SAJ). A plataforma oferece ferramentas para a gestao dos autos (documental) em
ambito digital, dentre as quais o peticionamento eletronico, a distribuicao
computadorizada de peti¢des iniciais e a publicagdo automatica com o DJe (Diario do
Judiciario eletronico). O SAJ é um marco da informatizacdo no Poder Judicidrio
brasileiro. Suas funcionalidades abrangentes ajudaram a consolidar a transicdo do
processo judicial fisico para o eletronico, facilitando tarefas, reduzindo tempos mortos e
agilizando o andamento das demandas.

Entretanto, o SAJ, nem tampouco as dezenas de plataformas criadas a partir dele,
sem qualquer preocupacdo com a interoperabilidade, tém relevancia para este ensaio

pelo simples fato de que sdo os dados digitais neles gerados e tratados que ofertam a
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base para tratamento e oferta de conhecimento mediante modelos de IA. Sem a prévia
etapa de digitalizacdo, seria impensavel pensar no uso de IA no Judicidrio. As
plataformas informatizadas de gestdo e controle, que fornecem recursos para gerenciar e
otimizar o tradmite processual (Krammes, 2008, p. 45), no entanto, s6 recentemente
passaram a ser percebidas como repositorios de dados (especialmente ap6s o DATAJUD®
e 0 CODEX’) que permitem extracdo de conhecimento hébil a automagao mais sofisticada
via RPA ou para, mediante IA, dimensionar problemas e tarefas mais sofisticadas, como
0 apoio a decisdo.

Nao se pode deixar de destacar igualmente, que nos tltimos anos, o avanco dos
sistemas algoritmicos, da coleta e do tratamento de dados intensificou as discussoes
regulatérias sobre o tema. Neste cendrio, foi sancionada em 2018 a Lei Geral de Protegao
de Dados (LGPD), que passou a vigorar em agosto de 2020. A lei, inspirada na General
Data Protection Regulation (GDPR) da Unido Europeia, tem como objetivo central a
regulamentacdo da coleta, armazenamento, tratamento e compartilhamento de dados
pessoais, visando garantir maior protecdo e privacidade aos cidaddos perante as
organizagOes brasileiras e estrangeiras que lidam com dados de individuos presentes no
territério nacional.

A LGPD introduziu conceitos antes inéditos a legislacdo pétria, tais como:
definicao ampla de dados pessoais, necessidade de consentimento do cidadao para o
tratamento de seus dados, fiscalizacdo centralizada pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados Pessoais (ANPD™) e a imposicdo de penalidades substanciais em caso

de ndo conformidade, com multas de até 2% do faturamento anual da organizacdo no

8 Base Nacional de dados do Poder Judiciario, instituido pela Resolugdo CNJ n. 331/2020.

° A plataforma CODEX, instituida pela resolugdo n°446/2022 do CNJ inaugura o paradigma de sistemas de processo
eletronico orientados a dados no Judiciario, sendo a principal fonte de dados estruturados e ndo estruturados para
atender as diversas solugdes tecnolégicas, no ambito do Programa Justica 4.0. Em 2022, atingiu a marca dos 100
milhdes de processos extraidos e armazenados em sua base de dados (LASALVIA, 2022). A pagina de acesso puablico
ao CODEX, mantida pelo CNJ, informa em abril de 2023, que 87 tribunais brasileiros estdo com seus sistemas de
processos eletronicos integrados a plataforma.

0 O tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico tem caracteristicas distintas, ressaltando a necessidade de
encontrar um equilibrio entre as fungdes tipicas do Estado e os principios, normas e direitos definidos na LGPD. Para
maiores  aprofundamentos,  consultar guia de  tratamento de dados pessoais da  ANPD:
https:/ /www.gov.br/anpd/ pt-br/documentos-e-publicacoes / documentos-de-publicacoes/ guia-poder-publico-anpd-
versao-final.pdf
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Brasil. Além disso, oferece direitos aos cidaddaos, como solicitar a exclusdo de dados e
transferir informacdes para outros prestadores de servicos.

Ainda no ambito normativo e dentro de uma tendéncia generalizada no Brasil de
regulacdo na infra normatividade, sem passar pelo complexo tramite legislativo, em
agosto de 2020, o CNJ publicou a Resolucdo de n° 332 um marco que estabelece
principios éticos, transparéncia e governanga para a aplicacdo da IA no Poder Judiciario.
Ela enfatiza a necessidade de utilizar a IA de maneira ética e igualitaria, evitando
discriminacao e preconceitos, além de destacar a importincia da transparéncia e da
seguranca de dados em modelos algoritmicos (CNJ, 2020a). Apesar do pioneirismo e da
importancia da norma, segundo pesquisa empirica patrocinada pela FGV, o nivel de
enforcement no cumprimento das normas éticas de Resolugdo ainda sao bastante limitadas
(TAUK et al, 2023).

Em setembro de 2022 e dezembro de 2020, a Resoluc¢ao n° 335 e a Portaria n° 271
do CNJ, respectivamente, definiram parametros mais especificos para a implementagao
da IA, visando incentivar a colaboracdo, transparéncia e divulgacdo de projetos entre
entidades do Judicidrio, além de dar diretrizes para a informatizacdo, governanga e
colaboragao tecnolégica entre Tribunais (CNJ, 2020b; CNJ, 2020c).

Em 2023, o presidente do Senado, Rodrigo Pacheco (PSD), apresentou um projeto
de lei (PL 2338/2023) que busca estabelecer o primeiro Marco Legal de Inteligéncia
Artificial no Brasil. O projeto visa definir principios e regras para o uso responsavel da
IA, assegurar a transparéncia dos algoritmos, proteger os direitos dos afetados e
combater a discriminagdo. No entanto, especialistas divergem sobre os possiveis
impactos: enquanto alguns veem a regulamentacdo como uma forma de protecao
necessdria, outros alertam que regulamentagdes rigidas podem prejudicar a inovacao
tecnolodgica e ndo acompanhar o rdpido avanco da tecnologia. O texto, elaborado por
uma comissdo de juristas e especialistas, busca equilibrar a protecdo dos direitos
individuais com o estimulo a inovagdo no cenério da IA (Brasil, 2023).

Nos ultimos anos, em especial durante a pandemia de Covid-19, o “Programa
Justica 4.0” vem impulsionando a moderniza¢do do Judiciario brasileiro nas seguintes

frentes: a) implantacdo do Juizo 100% Digital; b) implantacio do Balcdo Virtual;
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desenvolvimento da Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-Br), que amplia a
automacdo do processo judicial eletronico e o uso de IA; c) auxilio aos tribunais no
processo de aprimoramento dos registros processuais primdrios e consolidacdo
DATAJUD e d) implantacdo do sistema CODEX (que visa alimentar automaticamente o
DATAJUD e transformar pecas em texto puro, para que possam ser processadas por
modelos de IA). Segundo o CNJ (2022), as inovagdes do “Justica 4.0” ndo apenas
aprimoraram a prestacdo jurisdicional, como também estdo reduzindo os gastos do
Judiciario. Até o momento, 44 tribunais (ou 67,7% das serventias judicias) adotaram o
Juizo 100% Digital, o que torna remotos e eletronicos todos os atos processuais, incluindo

audiéncias e julgamentos.

5. ALGUMAS EXPERIENCIAS DE IA NO JUDICIARIO
BRASILEIRO: CARACTERIZACAO DE TRES INICIATIVAS

Através do “Justica 4.0”, o CNJ (2022) revelou um aumento significativo no
numero de projetos de inteligéncia artificial no Poder Judicidrio em 2022. O levantamento
mapeou na plataforma SINAPSES a existéncia de 111 projetos em desenvolvimento nos
tribunais, representando um crescimento de 171% em relagdo a 2021. Além disso, 53
tribunais estdo atualmente envolvidos em projetos de IA, em comparagdo com os 32
6rgaos no ano anterior. A maioria desses projetos busca melhorar a produtividade,
inovar, elevar a qualidade dos servigos judiciais e reduzir custos (Rodrigues & Melo,
2020).

Nos topicos a seguir, sdo apresentados trés projetos de IA existentes no judiciario,
que efetivamente buscam dimensionar tarefas e problemas delicados na administragao
da justica. Estes sistemas consistem, em geral, na andlise algoritmica de dados para
otimizacdo consistente da gestao de recursos, clusterizacao de procedimentos e analise de

iniciativas de IA no Judiciario patrio.
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5.1 TRIBUNAL DE JUSTICA DE RONDONIA E CNJ: “SINAPSES”

O Tribunal de Justica de Ronddnia foi um dos pioneiros na utilizagdo da
inteligéncia artificial. A partir de 2017, seus analistas utilizaram 44 mil despachos,
sentencas e julgamentos no treinamento do modelo SINAPSES, com base em machine
learning". Especialistas do TJRO foram responsaveis por otimizar essa ferramenta,
implementando aprimoramentos que a tornaram adequada para utilizacdo em diversos
tribunais em todo o pais. Além disso, foram realizados treinamentos para garantir o
correto uso da plataforma por esses diferentes 6rgaos judicidrios.

Os algoritmos, que foram criados e operaram inicialmente no TJRO a partir de
2018, desenvolvem, entre varias fungdes: i) andlise computadorizada dos atos para
identificar em que fase processual se encontra a demanda, predizendo a préxima
movimentacdo (decisdo, sentenga etc.); ii) pesquisa automatica de jurisprudéncia com
base na leitura computadorizada da peticdo inicial e iii) sugestdo de palavras durante a
digitagdo de decisdes pelo magistrado, conforme o teor do texto™.

No final de 2018, o SINAPSES foi incorporado em ambito nacional por meio de
um Acordo de Cooperacdo com o CNJ, figurando também, na Resolugao 332/2020, como
referéncia em solucdo computacional, cujo objetivo é armazenar, testar, treinar, distribuir
e auditar modelos de inteligéncia artificial (CN]J, 2020).

A partir dai, a plataforma passou a ser provida pelo Departamento de Tecnologia
da Informagdo do CNJ as demais entidades do Poder Judicidrio, que possuem
responsabilidade individual sobre a administracdo e supervisdo dos seus proprios
modelos e conjuntos de dados. Desta maneira, o SINAPSES transformou-se em um

verdadeiro “hub” que conecta solugdes de IA desenvolvidas em todo o Brasil,

" Tribunal de Justica do Estado de Rondonia. SINAPSES: Inteligéncia Artificial do TJRO desperta interesse no publico
da Campus Party.
https:/ /www.tjro.jus.br/noticias/item/9729-sinapses-inteligencia-artificial-do-tjro-desperta-interesse-no-publico-da-c
ampus-party

2 Tribunal de Justica do Estado de Rondonia. Inteligéncia Artificial desenvolvida pelo TJRO pode revolucionar o
Judiciario.

https:/ /www.tjro.jus.br/noticias/item/9472-inteligencia-artificial-desenvolvida-pelo-tjro-pode-revolucionar-o-judiciar
io
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tornando-as disponiveis para adaptacdo as diversas rotinas dos magistrados e servidores
de diferentes Tribunais, que podem personalizar os modelos de IA a partir das suas
realidades e demandas.

Ao estudar o SINAPSES, Pereira & Rodrigues, (2021, p. 8) concluiram que a
reunido de modelos algoritmicos pela plataforma ajudou a mitigar dois entraves para o
desenvolvimento da IA no Judiciario brasileiro: a descontinuidade administrativa e a
dispersdo de varias iniciativas que faziam o mesmo trabalho, mas ndo se comunicavam
entre si. Portanto, a existéncia de um depositorio central de modelos que serve de hub de
integracdo para as demais plataformas aumenta a troca de experiéncias e o

aproveitamento de trabalho empreendido pelos técnicos de vérios Tribunais.
5.2 PROJETO PEDRO

A crescente quantidade de precedentes qualificados™ (superior a 2000 nos dias
atuais), tem ensejado um desafio aos magistrados devido a amplitude temética e a
natureza repetitiva das consultas. Nao bastasse o grande volume de precedentes, sua
diversidade tematica também exige um esforco considerdvel de pesquisa, tornando o
processo de consulta cansativo, mondétono e repetitivo. Diante desse quadro,
pesquisadores e técnicos da UnB (Universidade de Brasilia), apoiados pelo CNJ e pelo
PNUD (Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento), desenvolveram uma
plataforma que visava mitigar o problema dos precedentes por meio da IA.

Desta forma, nasceu o Projeto PEDRO (Plataforma de Extracdo e Descoberta de
Precedentes dos Tribunais), cujo objetivo era encontrar uma solugao tecnolégica de apoio,
ndo vinculante, para melhorar o ambiente de trabalho dos magistrados. Essa solucdo

também deveria considerar a diversidade de assuntos e competéncias da magistratura,

bem como as regras administrativas estabelecidas pelo CNJ (BALDONI & LASALVIA,

3 Precedentes qualificados referem-se a decisdes que estabelecem uma tese juridica fundamental, que determina a
interpretacdo do tribunal sobre uma questdo especifica a todos os casos relacionados. A relevancia dos precedentes
qualificados foi ressaltada pelo Cédigo de Processo Civil (CPC) de 2015. Estes precedentes, listados no artigo 927 do
CPC, ganharam forca vinculativa, o que significa que devem ser seguidos pelas instancias judiciais inferiores.
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2023). O projeto estd inserido sob o guarda-chuva do “Programa Justica 4.0”, referido
anteriormente.

Consoante explicacao do Professor Fabiano Hartmann (2023), o foco principal do
projeto foi desenvolver uma solugdo que permitisse a recuperacdo de precedentes em
pecas juridicas complexas, algo que ndo havia sido abordado de forma abrangente na
literatura académica sobre IA. A solugdo, que baseou-se em modelos de IA
ndo-supervisionados por meio da otimizacdo de modelos embarcados para
escalabilidade, apresenta uma interface simples para os magistrados, permitindo que
insiram textos longos e recebam indicacdes de precedentes relevantes (apontando
percentuais de similaridade de cada resultado com o input) para a argumentacdo
apresentada.

A plataforma PEDRO foi entregue ao CNJ em 2023, integrando mais de 300 temas
de recursos repetitivos e de repercussao geral. Os resultados obtidos com a base de dados
do CNJ mostraram uma assertividade acima de 80%. De acordo com o Banco Nacional de
Dados de Demandas Repetitivas, dos 1,7 milhao de processos suspensos por precedentes,
mais de 1 milhao estdo contemplados nos precedentes considerados no modelo (MAE]],
2023). Além disso, especialistas pesquisadores do Direito avaliaram a solugao
manualmente e concluiram que ela era capaz de identificar precedentes abstratos no
texto e as indicagdes de precedentes eram corretas para todas as peti¢des iniciais
(HARTMANN, 2023Db).

Com base nisto, pode-se dizer que o Projeto PEDRO obteve éxito em desenvolver
solugdes baseadas em IA para auxiliar os magistrados brasileiros a lidar com a crescente
quantidade e complexidade de precedentes qualificados originados de decisdes em

repercussdo geral (STF) e repetitivos (STJ).
5.3 SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL (STF): O PROJETO VICTOR

O Supremo Tribunal Federal também conduziu um importante projeto de
inteligéncia artificial, que culminou no desenvolvimento de um modelo classificador

intitulado Victor, em homenagem ao ex-Ministro da Corte, Victor Nunes Leal. A
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utilizacdo do robd foi concebida pelo Supremo em uma parceria com trés cursos da
Universidade de Brasilia (UnB): Direito, Engenharia de Software e Ciéncia da
Computagao (JUNQUILHO & MAIA FILHO, 2018, p. 222).

FUX (2019, p. 11) relata que a ferramenta ja é capaz de realizar quatro tipos de
atividades: i) conversdao de imagens em textos no processo digital; ii) separacdo do
comego e do fim de um documento (pega processual, decisdo etc.) em todo o acervo do
Tribunal; separacdo e classificagdo das pegas processuais mais utilizadas nas atividades
do STF e iv) identificacdo dos temas de repercussao geral de maior incidéncia.

Uma das suas aplicagdes mais interessantes é o exame de requisitos processuais
em temas de repercussdo geral*. De acordo com Junquilho & Maia Filho (2018, p. 222), o
robd analisa todos recursos extraordindrios e agravos em recursos extraordindrios que
chegam a Corte, verificando se as pecas cumprem o critério estabelecido pelo art. 102, §
3°", da Constituigdo Federal, ou seja, se o requerente demonstrou a repercussao geral das
questdes constitucionais discutidas no caso.

Segundo o Ministro Dias Toffoli, essa caracterizagdo contribui para desafogar o
sistema de Justica, pois quando uma dessas demandas é julgada, os demais processos
semelhantes e a ele vinculados pelo instituto da repercussao geral podem ter o mesmo
desfecho. Desta forma, além de poupar tempo para o trabalho da Justica, a nova

ferramenta pode economizar recursos humanos:

O trabalho que custaria ao servidor de um tribunal entre 40 minutos e uma hora
para fazer, o software faz em cinco segundos. Nossa ideia é replicar junto aos
Tribunais Regionais Federais (TRFs), aos Tribunais de Justica, aos Tribunais
Regionais do Trabalho, enfim, trata-se de uma ferramenta para toda a
magistratura (TOFFOLI, 2019).

* O instituto da repercussdo geral foi criado pela Emenda Constitucional n. 45/2004 e tem por objetivo uniformizar a
interpretacdo constitucional em casos analogos, evitando a sobrecarga da Suprema Corte. Ele cria um requisito de
admissibilidade para os Recursos Extraordindrios no STE. Desta forma, a questdo recorrida deve ter relevancia social,
politica, econdmica ou juridica que transcenda os interesses subjetivos da causa, gerando interesse ptblico.

> “Art. 102. Compete ao Supremo Tribunal Federal, precipuamente, a guarda da Constituicdo, cabendo-lhe: § 3° No
recurso extraordinario o recorrente deverd demonstrar a repercussdo geral das questdes constitucionais discutidas no
caso, nos termos da lei, a fim de que o Tribunal examine a admissdo do recurso, somente podendo recusa-lo pela
manifestagdo de dois tergos de seus membros. (Incluida pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004)”
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Atualmente, o STF conta com uma Assessoria de Inteligéncia Artificial, que
gerencia trés modelos algoritmicos desenvolvidos para atender as demandas da corte.
Além do Projeto Victor, os servidores e magistrados operam os robds RAFA 2030 e
VitoérlA.

O RAFA (Redes Artificiais Focadas na Agenda) 2030, visa classificar as acdes
judiciais de acordo com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)' da
Agenda 2030 da Organizacao das Nagdes Unidas. A plataforma analisa o acervo da corte
para rastrear e agrupar, através de IA, documentos como acérdaos e peticoes relativos
aos 17 ODS. Segundo o STF (2023), o modelo algoritmico é supervisionado por analises
estatisticas e OCR (Optical Character Recognition), e sua precisdo gira em torno de 90%
(MOREIRA, 2023).

A plataforma VitérIA, por sua vez, estd em fase final de testes. Seu objetivo é
ampliar o conhecimento sobre o perfil dos processos recebidos no STF, permitindo o
tratamento conjunto de temas repetidos ou similares. O sistema rastreia processos dentro
do acervo do Tribunal relacionados ao mesmo tépico e os organiza de forma automatica,
agilizando o agrupamento de demandas e a identificacdo de novos temas de grande
repercussdo. Atualmente, VitoérlA tem capacidade para agregar automaticamente em
torno de 5 mil processos em cerca de 2 minutos. Até entdo, todo esse trabalho era feito

manualmente (STF, 2023).

6. REFLEXOES SOBRE A IMPLEMENTACAO DA IA NO JUDICIARIO PARA
APRIMORAMENTO DO CONHECIMENTO ESTRATEGICO, GESTAO DE
ATIVIDADES REPETITIVAS E APOIO A DECISAO

Humberto Theodoro Janior (2004, p. 4) nos mostra que, ap6és um século de
estudos aprofundados sobre os conceitos fundamentais do Direito Processual Civil, os

especialistas perceberam que a sociedade desejava uma prestagdo jurisdicional mais

6 Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével (ODS) constituem uma iniciativa da ONU composta por 17 metas,
com prazo até 2030, que abrangem é&reas cruciais como erradicagdo da pobreza, igualdade de género, satide, educacao,
energia limpa, crescimento econémico inclusivo, sustentabilidade ambiental e agdo climatica. Os ODS visam enfrentar
desafios globais complexos, promovendo a cooperacdo internacional e incentivando a adocdo de politicas e praticas
sustentaveis em todo o mundo.
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eficiente e acessivel. Desta forma, vem se buscando progressivamente uma protecdao
adequada e legitima dos direitos individuais, sensivel a diferentes conflitos e camadas
sociais.

Neste sentido, a garantia de acesso a Justica e a efetividade normativa prestada,
como destacado inicialmente, se consolidaram como demandas primordiais da sociedade
contemporanea agora em conformidade com a virada tecnolégica do direito processual.

Portanto, o Poder Judicidrio tem sido cada vez mais cobrado pela sociedade, no
sentido de oferecer respostas adequadas e adaptadas aos novos conhecimentos e
abordagens ofertadas pelas perspectivas atinentes ao design de sistema de disputas
(DSD) permitindo uma customizagao de solugdes embasadas em dados e desde os
gatilhos das litigancias. Todavia, a auséncia de conhecimento dos verdadeiros gatilhos
das acOes, as restricdes orcamentarias e os limitados recursos humanos se revelam
insuficientes para dar conta do gigantesco volume de processos (Beltrdo Filho & Cruz,
2019). Um dos grandes entraves enfrentados pelo Judicidrio nacional tem sido a
conciliacdo desse clamor social - totalmente legitimo, diga-se de passagem - por uma
justica centrada no ser humano e no dimensionamento de suas necessidades (Nunes,
2023), com os gargalos orcamentérios existentes no Estado brasileiro, sobretudo em
tempos de estagnacao econdmica.

Em face desse cendrio desafiador, alguns Tribunais brasileiros passaram a investir
em solugdes tecnolégicas para combater seus dilemas, mas ainda falta uma mudanca
consistente que leve em consideragdo todos os afetados (stakeholders) de modo a se
implementar uma efetiva postura bottom up, mais héabil a complexidade dos problemas a
se dimensionar (Nunes, 2023) Essas solugdes incluem desde a simples informatizagao de
procedimentos que antes eram fisicos (como a digitalizacdo de processos), passando pela
automacado por RPA - Robotic Process Automation (em portugués: automacdo robética de
processos), até o uso de modelos de IA, como veremos adiante. Tal abordagem deve levar

a sério a virada tecnolégica:

A virada tecnolégica do direito processual, como eixo interpretativo de uma justica
digital centrada no ser humano, busca mediante uma fusdo de conhecimentos e
novas tecnologias permite uma abordagem bottom-up dos conflitos e dos litigantes
permitindo a construcdo de designs hédbeis as necessidades dos cidaddos e que
possa ser a mais intuitiva, convidativa e adequada para os conflitos, numa revisao
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da percepcdo de um modelo multiportas. Mediante uma perspectiva data-driven
se permite uma compreensdo precisa e dindmica do ingresso dos conflitos e um
gerenciamento preventivo e ativo que promove a possibilidade de
acompanhamento de toda a jornada do dimensionamento dos conflitos, desde a
etapa prévia ao ajuizamento de processos, até sua verificagdo ao longo de todo o
iter procedimental, viabilizando o acompanhamento dos gargalos no
procedimento, a andlise da performance e com tais conhecimentos a possibilidade
de criacdo de interfaces (procedimentos) com usabilidade aprimorada que
permitiriam reduzir até mesmo as assimetrias informacionais com designs
centrados no ser humano, emprego de legal design e plain language, e oferta de
solucdes mais relacionadas e adaptadas as necessidades (NUNES, 2023)

Na medida em que governos e empresas implantam tecnologias de inteligéncia
artificial, surge a preocupagao em compatibilizar esses avancos cientificos com os direitos
fundamentais, com vistas a fornecer uma justica centrada no ser humano. Isso porque o
uso de modelos computacionais, como toda revolucao tecnoldgica, oferecera certos riscos
e dilemas, que devem ser tratados de forma adequada e proporcional, preservando a
ética e os direitos fundamentais.

Considerando que os direitos fundamentais sdo fundantes da sociedade e devem
se contrastar a qualquer uso indevido de poderes, inclusive os agora algoritmicos,
ofertando um ambiente juridico corretivo (contrafatico), faz-se primordial harmonizar o
uso da IA com tais preceitos e se fundar novas bases para um devido processo
constitucional tecnolégico. Afinal, se o uso da inteligéncia artificial tem o intuito de
aperfeicoar o bem-estar e a liberdade, seu grande beneficiario é, pois, o préprio
individuo, razdo pela qual a aplicacdo da IA jamais poderia se distanciar dos principios
éticos de uma sociedade ou confrontar as garantias fundamentais franqueadas pelo
Estado Democratico de Direito.

Neste sentido, a Unido Europeia divulgou as “Diretrizes Eticas para a Inteligéncia
Artificial Confiavel”. O documento define orientagdes para o desenvolvimento de
tecnologias computacionais cognitivas, justamente com base nos erros, riscos e impactos
negativos que o raciocinio automatizado pode produzir (Frazao, 2019). Tais orientagdes
estdo sustentadas em dois pilares bésicos: direitos fundamentais (dignidade humana,

liberdade do individuo, igualdade, solidariedade, ndo-discriminagdo, respeito aos

cidaddos e ao Estado de Democratico Direito) (“Diretrizes éticas para a I.A. Confidvel”,
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2019, p. 9) e os principios éticos do respeito a autonomia humana, prevengao de danos,
justica e explicabilidade (idem, p. 10).

Com base nessas diretrizes éticas, o guia (idem, p. 14) também emitiu sete
orientagbes técnicas que devem ser seguidas por governos e corporagdes no
desenvolvimento e utilizacdo da inteligéncia artificial. Sdo elas: i) fiscalizacdo; ii)
seguranca técnica; iii) privacidade e governanca de dados; iv) transparéncia; V)
diversidade, ndo-discriminacdo e equidade; vi) bem-estar social e ambiental; vii)
responsabilizacao.

Assim como a Unido Europeia, outros paises, como o Brasil tém se proposto a
tracar critérios para o emprego de inteligéncia artificial. Estes novos marcos regulatorios,
portanto, tém o intuito de oferecer normas preventivas e estipular solugdes para os
impactos gerados pelo avanco da computagdo cognitiva.

Entre as inameras implicagdes da IA descritas na doutrina, podemos elencar: a)
presenca de vieses cognitivos nos algoritmos de IA, que eventualmente produzem
resultados discriminatérios’® ou pouco transparentes’® (Nunes, 2018, p. 6-8); b) as
ameagas a privacidade, na medida em que os robos podem acessar e interpretar
informagdes pessoais do individuo®; c) a possivel substituicdo dos humanos pelas
maquinas no ambiente de trabalho (Unger, p. 68) e (Acemoglu & Restrepo, 2018, p. 3); d)

o problema da responsabilizacdo no caso do cometimento de ilicito por uma maquina

7' A explicabilidade da IA consiste em transformar os algoritmos complexos e opacos (“caixas-pretas”) em “caixas de
vidro” nas quais prevalece a transparéncia, de modo que os modelos computacionais possam, de forma ativa, explicar
e justificar seus processos de raciocinio. Acredita-se que a explicabilidade pode ajudar a reconhecer vieses, apurar
responsabilidades e tornar os sistemas mais confiaveis e seguros (NUNES & ANDRADE, 2022, p. 23).

8 Segundo Nunes (2018, p. 6), um robo que avalia o risco de reincidéncia de criminosos nos Estados Unidos passou a
classificar erroneamente os acusados negros como provaveis reincidentes, e os acusados brancos como individuos de
baixo risco.

¥ Nunes (2018, p. 8) relata que “(...) os algoritmos utilizados nas ferramentas de inteligéncia artificial sdo obscuros para
a maior parte da populagdo - algumas vezes até para seus programadores (..) - o que os torna, de certa forma,
inatacaveis.”

» Um relatério do Governo Noruegués, “Artificial intelligence and privacy” (2018), descreve os riscos e preocupagdes
governamentais relacionados ao armazenamento e manipulagdo de dados pessoais por maquinas. Disponivel em:
https:/ /www.datatilsynet.no/ globalassets/ global/english/ai-and-privacy.pdf
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(FUX, 2019, p. 5); €) o uso militar de armamentos robéticos altamente destrutivos®; f) a
hipétese das consequéncias ndo-intencionais, segundo a qual os sistemas computacionais
sofreriam, uma explosdo de inteligéncia, agregando um nivel de complexidade e
sofisticacdo incontrolavel pelos seres humanos.

Ante a todas essas implicacOes e desafios, enxergar a inteligéncia artificial a luz da
ética e dos direitos fundamentais é uma janela de oportunidade para moldar seu
desenvolvimento, garantindo que as Tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICs),
com destaque as Inteligéncias Artificiais, se desenvolvam de maneira segura, oferecendo
um ambiente de operacdo confidvel para seus proprios usudrios. Por isso, o Estado e o
Direito devem extrair da IA seus incontestaveis beneficios sem, no entanto, se furtar de

regulamentar o uso e o desenvolvimento dessas novas tecnologias a luz da ética e dos

principios insculpidos na Constituicao.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Apbs apresentar conceitos fundamentais da IA e contextualizar os marcos
regulatérios desta tecnologia no Brasil, este trabalho apresentou trés experiéncias
praticas de implementacdo de modelos algoritmicos em Tribunais (SINAPSES, Projeto
PEDRO e Projeto Victor), que subsidiaram reflexdes sobre a conciliagdo técnica de sua
implementagdo com ditames éticos e normativos.

Com efeito, é preocupante que as andlises e o uso das tecnologias se limitem a
tentar dimensionar abordagens tipicas de contextos prévios a explosdo de dados digitais
que, uma vez tratados, podem ofertar conhecimento hébil a verdadeira percepcao de um
diagnostico holistico dos problemas dos cidadaos e das virtudes e dilemas do enorme
aparato jurisdicional delineado para atendé-los, somado a iniciativas extraestatais, que,
por vezes, apresenta um olhar distorcido e ligado a velhas préaticas e percepcdes das
litigancias e de como dimensiond-las e da real eficiéncia dos atuais meios de

dimensionamento dos conflitos.

21 O Professor de Oxford, Nick Bostrom afirma que a inteligéncia artificial gera os chamados riscos existenciais:
“ameacas que podem causar nossa extingdo ou destruir o potencial da vida inteligente que origina a Terra” (tradugao
nossa). Disponivel em https:/ /nickbostrom.com/ existential / risks.html
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Para além da automatizacdo informadtica, que da eficiéncia ao armazenamento,
integracdo e acesso de dados, existe a possibilidade de se utilizarem modelos de
inteligéncia artificial no suporte a gestdo e, com um uso muito cuidadoso, de apoio as
decisdes judiciais. Estes sistemas, podem “agilizar a transmissdo das informacdes,
expondo analogias e contradi¢cdes que seriam dificeis de identificar se os dados fossem
analisados de forma manual ou separadamente” (Junquilho & Maia Filho, 2018, p. 231).

Convém ressaltar, no entanto, que nado se trata de delegar a maquina o poder de
julgamento, até porque isso na atualidade é invidvel, mas de utiliza-la como ferramenta
para aprimorar o tramite processual e aperfeicoar a tomada de decisdes pelos
magistrados, na medida em que a IA auxilia a checagem de dados, viabiliza a indexacao
de informacgdes, triangulacdo de jurisprudéncia mediante pesquisas semanticas e fornece
um poderoso auxilio para a automatizacdo de tarefas repetitivas.

As iniciativas pioneiras no TJRO, Supremo Tribunal Federal, Superior Tribunal de
Justica e em outras cortes judiciais do pais tém evidenciado que técnicas de IA sao
capazes de reduzir significativamente o tempo de tramitacdo de processos e ofertar um
ambiente habil a uma justica centrada no ser humano.

Como toda virada tecnoldgica, a inteligéncia artificial oferece novos riscos e
dilemas morais. Esses desafios, que incluem questdes de privacidade, transparéncia e
seguranca de dados, devem ser tratados a luz dos valores éticos e de uma normatizacao
sofisticada, que promova uma regulacdo embasada em riscos e direitos, que nao obste a
inovacdo, mas que prioritariamente permita aos cidaddos o auferimento de meios habeis
e usaveis de dimensionamento de conflitos embasados no devido processo e, em tltima

andlise, numa perspectiva juridica mais adaptada ao Estado Democrético de Direito.
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