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1 Algumas con-
clusdes do mais re-
cente relatério (AR6
Synthesis Report:
Climate Change
2023) produzido pelo
Painel Intergoverna-
mental sobre Mudan-
¢a do Clima (na sigla
em inglés, IPCC): as
alteragdes climaticas
sd0 uma ameaga ao
bem-estar humano
e a satide do planeta
(confianga muito  ele-
vada). Ha uma janela
de oportunidade que
esta se fechando rapi-
damente para garan-
tir um futuro habita-
vel e sustentavel para
todos (confianga muito
elevada). As escolhas
e acdes implementa-
das nesta década te-
rao impactos agora e
durante milhares de
anos (confianca ele-
vada). (HEADLINE
STATEMENTS, 2023).
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Introdugdo

crescente ascensdo da Inteligéncia Artificial (IA) estd imbuida de uma profun-

da transformacio na forma como vivemos e interagimos com o mundo a nossa
volta. Esta revolugdo tecnoldgica tem sido impulsionada pelo desenvolvimento e avan-
¢o de tecnologias avancadas que desencadearam uma série de mudancas significativas
em diversos setores da sociedade. A IA deixou de ser apenas uma ferramenta que exe-
cuta tarefas especificas para se tornar uma for¢a motriz por tras de um novo paradigma
industrial, comparavel as revolu¢des que a humanidade testemunhou no passado.

No epicentro dessa transformacio estd a capacidade da IA de transcender suas
aplicacdes tradicionais, estendendo-se além das tarefas manuais e adentrando o terri-
torio das tarefas racionais, onde é necessaria uma abordagem inteligente e adaptativa
para lidar com situagdes complexas. Essa mudanca de paradigma nao apenas promete
aumentar a eficiéncia e a produtividade, mas também redefine a prépria natureza do
trabalho humano, desafiando as concepg¢des tradicionais sobre a intera¢do entre ma-
quinas e seres humanos.

Nesse contexto, € impossivel ignorar o crescente entusiasmo em relacao aos ind-
meros beneficios potenciais que a IA pode proporcionar. A convergéncia de fatores,
como o custo cada vez mais acessivel de processamento e memoria, o surgimento de
paradigmas inovadores, como redes neurais profundas, e a vasta disponibilidade de
dados na era digital, tém contribuido para esse clima de otimismo. Contudo, essa onda
de entusiasmo também estd acompanhada por uma série de preocupagdes, muitas
delas validamente fundamentadas.

A medida que a IA se estabelece como um pilar central da sociedade moderna,
surgem debates intensos e perspectivas diversas sobre o impacto abrangente que ela
pode ter. Algumas anilises enfatizam o papel das plataformas digitais como agentes
de disrupcdo, pavimentando o caminho para um novo paradigma de capitalismo ba-
seado em plataformas. Por outro lado, outros destacam a fascinante natureza da 1A
e preveem transformacoes profundas que podem espelhar momentos histéricos de
grande mudanca, como a Grande Transformacdo e a Era das Maquinas.

Nesse cenario multifacetado, a complexidade e interconexdo das tecnologias emer-
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gentes ndo podem ser subestimadas. A IA n3o opera em um vacuo, mas sim em con-
junto com outras tecnologias-chave, como a computagdo em nuvem, a Internet das
Coisas e o Big Data. Essa interac3o sistémica cria nio apenas oportunidades sem pre-
cedentes, mas também desafios significativos que vio muito além do dmbito pura-
mente tecnoldgico.

Em 0ltima andlise, estamos diante de uma encruzilhada crucial em nossa jornada
rumo a um futuro moldado pela IA. A busca por um equilibrio entre os beneficios
transformadores e os riscos inerentes é uma tarefa que exige um compromisso co-
letivo. A medida que a IA se solidifica como uma forga impulsionadora, é essencial
considerar ndo apenas os aspectos técnicos, mas também as implica¢des éticas, sociais
e econémicas que moldardo a sociedade que desejamos ver emergir desse processo.
Somente através de uma abordagem abrangente e colaborativa poderemos pavimentar
um caminho que permita a IA verdadeiramente enriquecer e aprimorar nossa expe-
riéncia humana.

Este texto tem por objetivo trazer para a discussdo alguns dos impactos sociais da
IA atualmente. Para além de adotarmos uma posi¢do unicamente otimista ou exclu-
sivamente alarmista, nossa intencdo é mostrar os potenciais da [A (positivos e nega-
tivos) e, através de algumas discussdes no campo da ética e do trabalho, explicitar a
complexidade representada pela emergéncia destas tecnologias. No primeiro tépico,
para além desta introducio, buscamos discutir o que é Inteligéncia Artificial, o que
possibilitou a sua atual expansdo e algumas de suas aplica¢des. No segundo topico, a
nossa discussdo gira em torno de questdes éticas que giram em torno dos usos da IA.
No terceiro topico, abordamos os impactos da IA no mercado de trabalho e na econo-
mia global mostrando como a adogdo destas tecnologias podem, por um lado, aumen-
tar consideravelmente a produtividade e a geracio de riqueza e, por outro lado, levar ao

desemprego e ampliar os custos sociais com a realocag¢do das forcas de trabalho.
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2 Alphabet ¢é
o nome de um conglo-
merado de empresas
criado em 2015 com
objetivo de separar
0s varios servicos de
internet agregados
pela plataforma
fraestrutural Google
das outras atividades
comerciais exploradas
por seus fundadores e
acionistas (LEE, 2019),
como a empresa Deep-
Mind, voltada para de-
senvolvimento de apli-
cacoes de Inteligéncia
Artificial.

in-
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Inteligéncia artificial e machine learning:
definindo termos

A Inteligéncia Artificial (IA), que surgiu nos anos 1950, tem sua raiz quase insepa-
ravel da origem do computador. O evento considerado como ponto de partida da IA foi
a Conferéncia de Darthmouth College, ocorrida no verdo de 1956, e, que estiveram pre-
sentes pesquisadores como John MacCarthy, Marvin Minsky, Alan Newell e Herbert
Simon, considerados pioneiros nesse empolgante campo da Computacio (Sichman,
2021). Segundo Neto, Bonacelli e Pacheco (2020), a comunidade de pesquisadores
em IA a época se dividiu em dois grupos principais: a abordagem fundamentada em
logica de regras e a abordagem baseada em redes neurais. O primeiro grupo, também
conhecido como simbolistas, pré-determinava as regras que o sistema deveria aplicar
para solucionar problemas especificos. O segundo grupo adotava uma metodologia de
aprendizado, inspirada pela estrutura das redes neurais do cérebro humano. Por meio
de exemplos, permitiam que camadas neuronais artificiais determinassem autono-
mamente o resultado de suas operac¢des. Embora a primeira onda da IA (até os anos
80) tenha causado desapontamento com o aprendizado, a segunda onda, nas ultimas
décadas, deve muito ao mesmo (Neto, Bonacelli, Pacheco, 2020).

A década de 1990 nio foi tao favoravel a IA, sendo por vezes chamada de segundo
“inverno da IA” devido a controvérsias e reducio de financiamento e interesse. No
entanto, trouxe avancos conceituais significativos. Embora multifacetados, um eixo
importante foi a ado¢do de formalismos baseados em probabilidades, estatisticas e
otimizag¢do. A teoria probabilistica, antes criticada na literatura de IA, ganhou rele-
vancia. Gradualmente, métodos probabilisticos e estatisticos passaram a permear a IA
(Cozman, 2021).

Mas, afinal de contas, o que é Inteligéncia Artificial? Inteligéncia Artificial (IA)
é, de modo geral, a cria¢3o de sistemas computacionais para executar tarefas comple-
xas, geralmente associadas a inteligéncia humana (Neto, Bonacelli, Pacheco, 2020;
Sichman, 2021). E um campo multidisciplinar da ciéncia da computacio, focado em
resolver problemas usando varias técnicas e modelos. O propésito da IA é desenvolver
sistemas que superem limita¢gdes humanas ou desafios algoritmicos convencionais.

(Neto, Bonacelli, Pacheco, 2020; Sichman, 2021). O campo de IA é uma gama de
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modelos e técnicas (busca, raciocinio, decisdo, percep¢io, linguagem natural, apren-
dizado de maquina) que abordam problemas complexos, usando paradigmas como
simbolico, conexionista, evolutivo e probabilistico (Sichman, 2021).

As IA’s, basicamente, se dividem em trés tipos: IA Focada, IA Generalizada e 1A
Superinteligente. Na IA Focada, ou IA Fraca, algoritmos resolvem problemas especi-
ficos com grande quantidade de dados. Exemplos incluem Sistemas Especialistas e
de Recomendagdo. A TA Generalizada, também chamada de IA Forte, cria algoritmos
comparaveis aos humanos em vérias tarefas, usando Aprendizado de Maquina, como
na Visdo Computacional. Na IA Superinteligente, algoritmos superam humanos em
quase todas as tarefas. A existéncia de sistemas assim, desenvolvidos com IA, ainda é
incerta (Ludermir, 2021).

Nos anos 2000, houve um notavel progresso em IA, embora a sociedade como
um todo n3o percebesse bem as atividades ocorridas nos laboratérios. A pesquisa em
representa¢io do conhecimento tornou-se mais teérica, abrangendo ontologias, l6gicas
e métodos racionais de decisio e planejamento para agentes individuais ou multiplos.
Sobretudo, a década foi marcada pelo crescimento continuo das técnicas chamadas
coletivamente de “aprendizado de maquina”. No passado, “aprendizado de maquina”
abrangia varias ideias para melhorar sistemas com base em experiéncias, como fee-
dback do usuério ou andlise de bases de dados. A explosdo de dados e interesse em
solugbes praticas geraram um crescimento na mineragao de dados. O campo expandiu
para aplicac¢des diversas, mantendo fundamentos matematicos. A ascensio do apren-
dizado profundo, com redes neurais de muitas camadas, foi marcante ap6s 2012. Re-
des profundas superaram humanos em tarefas de imagem e texto, incluindo tradugdo
automatica (Cozman, 2021).

Podemos elencar trés tipos principais de Aprendizado de Maquina: Super-
visionado, N3o Supervisionado e Por Reforco. No Aprendizado Supervisionado, cada
exemplo precisa ter uma resposta desejada (um rétulo). O objetivo é construir um
classificador que determine corretamente a classe de novos exemplos. Pode ser clas-
sificagdo (rétulos discretos) ou regressdo (valores continuos). No Aprendizado Nio
Supervisionado, os exemplos nio tém rétulos e o algoritmo os agrupa com base em
similaridades de atributos. O significado dos agrupamentos é determinado apés ana-

lise. No Aprendizado por Reforco, o algoritmo recebe sinais de recompensa ou puni¢io

REV. UFMG, BELO HORIZONTE, V. 30, P. 80-107, FLUXO CONTINUO. 2023

AMARAL, JULIAO GONGALVES



A EXPANSAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SEU IMPACTO NAS DINAMICAS SOCIAIS: DESAFIOS E RESPONSABILIDADES

AMARAL, JULIAO GONGALVES

86 I

para respostas corretas ou erradas respectivamente. Baseado em hipéteses, determina
se a atividade foi bem-sucedida ou nio. E amplamente usado em jogos e robética. As
Redes Neurais Artificiais (RNA), s3o uma das técnicas de Aprendizado de Maquina
que imitam estruturas neurais bioldgicas e se encontram entre as mais bem-sucedidas
atualmente. Esses modelos matematicos processam informacao através de neurénios
artificiais em diversas camadas que permitem que a maquina simule o aprendizado
humano (Ludermir, 2021).

Atualmente, podemos dizer que a IA cresceu devido a avangos tecnolégicos em
quatro eixos, a saber: extra¢do, armazenamento, transmissdo e processamento de da-
dos. Técnicas de TA atuais requerem alto poder computacional e dados abundantes
para resolver desafios complexos. Dados sdo amplamente disponibilizados por empre-
sas, pessoas e internet das coisas (IoT) e circulam de forma intensa na rede mundial
de computadores (Carvalho, 2021; Ludermir, 2021). No primeiro eixo, avangos na ex-
tragdo de dados resultaram em sensores mais rapidos, acessiveis e avancados, como ca-
meras inovadoras. O segundo eixo, armazenamento, beneficiou-se de materiais novos,
expandindo capacidade, confiabilidade e reduzindo custos. No terceiro, a transmissdo
de dados evoluiu com reducio de custos e ampliacio da capacidade de meios fisicos
e impacto das redes de computadores e internet, conectando mais “coisas” do que
pessoas. A internet, que conectava individuos globalmente, cedeu espago a “internet
das coisas”. No quarto eixo, computadores mais ageis e acessiveis processam dados em
menor espago e tempo (Carvalho, 2021).

Na tiltima década, a economia baseada em dados consolidou-se com a ascensao dos
sistemas tecnolégicos dando destaque para trés blocos de tecnologia: computagdo em
nuvem, big data e a IA propriamente dita, formando a base do cenario digital atual. A
explosido de dados impulsionou um avanco importante no campo da IA. Os avangos no
aprendizado de maquina ampliaram a relevincia dos dados, estimulando o crescimen-
to das redes de transmissdo e armazenamento, e fomentando a computacio em nu-
vem. Fica evidente uma interconexao tecnologica notavel entre Big Data, algoritmos de
aprendizado de maquina e computacdo em nuvem (Neto, Bonacelli, Pacheco, 2020).

Temos que o desenvolvimento de processadores aptos para aplicacdes de IA é cru-
cial, mas igualmente essencial é a distribui¢io desse poder computacional, fenémeno

parecido a disseminagdo da energia elétrica na terceira revolugao tecnolégica do século
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XX. A computagio em nuvem, entdo, assume importincia dado que aplicativos de IA
demandam poténcia e acesso a enormes conjuntos de dados, tornando a nuvem ideal
para sua execu¢do. A computacio em nuvem envolve mover dados de individuos e
departamentos para centros de dados remotos, operados por empresas que cobram
pelo armazenamento e uso. Usudrios individuais podem pagar para armazenar dados
em Datacenters complexos, enquanto as empresas de tecnologia oferecem acesso a
servicos remotos e a aplicativos. Externalizar ndo apenas o armazenamento e o poder
computacional, mas setores inteiros como legal ou vendas, é uma novidade (Neto, Bo-
nacelli, Pacheco, 2020).

O Big Data é o terceiro elemento importante para compreendermos o atual su-
cesso e expansdo da [A atualmente. Os progressos tecnoldgicos atuais permitiram que
uma quantidade sem precedentes de dados passassem a circular pela rede resultan-
do na formacio das técnicas de Big Data, inicialmente caracterizada pelos trés “V””:
Volume, Variedade e Velocidade. Volume refere-se a quantidade abundante de dados
gerados, variedade abrange os diferentes formatos — imagens, sons, videos — e fontes
— como, por exemplo, sensores sofisticados para monitorar atividades fisicas — destes
dados e velocidade diz da rapidez com que esses dados s3o produzidos, circulam e, em
alguns casos, desaparecem na rede (Carvalho, 2021). Por meio da Andlise de Big Data,
os dados se tornaram fonte de insights e servigos valiosos e cerca de 95% dos dados
com potencial de valor sdo semi-estruturados ou n3o estruturados (encontram-se em
estado bruto sem algum tipo de sistematiza¢do que possibilite a analise), como audio,
video e texto (Neto, Bonacelli, Pacheco, 2020). A demanda por ferramentas computa-
cionais cresceu com o advento do Big Data, impulsionando a exploracio de dados para
obter novo conhecimento valioso, empregado na tomada de decisdes (Carvalho, 2021).

Esse cenario facilitou a expansdo da IA, saindo dos laboratérios de pesquisa para
serem empregados em produtos e servicos, gerando beneficios econémicos e sociais.
Empresas criaram produtos mais seguros, acessiveis e personalizados. Orgaos publi-
cos aprimoraram servicos a populagdo e organizac¢des nio governamentais passam a
usa-la para monitorar agdes prejudiciais a sociedade com maior eficicia (Carvalho,
202I1).

Um exemplo do uso de IA para a melhoria da eficiéncia na prestacio de ser-

vigos é a aplicagdo crescente na area de diagnosticos automaticos, com resultados pre-
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cisos, superando as vezes diagnosticos humanos. A iFlytek desenvolveu um “Médico
Assistente Robd” que auxilia no diagnéstico sem substituir médicos. Outra aplicacio
bem-sucedida da IA é a melhoria continua de tradutores automaticos, como os forneci-
dos pelo Google. A tradugio de texto é bem-sucedida devido ao grande volume de dados
disponiveis. A area de Visio Computacional também avancou consideravelmente. Em
2012, uma Rede Neural alcancou alto desempenho na competi¢io de reconhecimento
de imagens ImageNet Challenge e em 2010, sistemas de IA superaram o desempenho
humano neste campo. Exemplos no uso desta tecnologia incluem o DeepFace do Face-
book, identificando rostos independentemente do angulo (Ludermir, 2021).

Uma aplicagdo que une diversas tecnologias s3o os Sistemas Tutores Inteligentes
(STI), que visam ao ensino personalizado. A IA tem sucesso em abordagens individuais,
porém ainda nio se destaca no ensino colaborativo. Na educacio, varias tecnologias de
IA s3o empregadas, incluindo o Processamento de Linguagem Natural (PLN) para tra-
dugdo, anilise e interpretacio de textos e voz. Esses sistemas podem ler e resumir con-
tetidos, criar smartbooks personalizados e oferecer tradugao de voz em tempo real. As
aplicagdes de PLN também se conectam ao reconhecimento de emocoes (Vicari, 2021).

No campo da justica, hd o emprego de modelos para prever resultados judi-
ciais nos Tribunais de Justica. Combinando ferramentas de Processamento de Lingua-
gem Natural (PLN) para extrair caracteristicas dos textos, esses modelos selecionam as
informacoes principais que podem levar a previsées validas, inserem os dados pré-pro-
cessados em estruturas de aprendizado de maquina e, por fim, avaliam seus respecti-
vos resultados em compara¢io com os desfechos judiciais reais do tribunal (Bertalan,
Ruiz).

Em resumo, a Inteligéncia Artificial (IA) emergiu como uma revolugio tecnold-
gica multifacetada que transcende as fronteiras da ciéncia da computacio e permeia
todos os aspectos da sociedade moderna. A defini¢ao de IA evoluiu ao longo do tempo,
abrangendo desde sistemas que resolvem tarefas complexas até a imita¢do de inteli-
géncia humana em diversas areas. A divisdo das IA’s em diferentes tipos — Focada,
Generalizada e Superinteligente — evidencia sua capacidade de evoluir e se adaptar as
necessidades em constante transformac3o. A ascensdo do aprendizado de maquina e
o papel crucial desempenhado pela computagdo em nuvem e pelo Big Data abriram

caminho para a disseminacio e aplicagdo pratica da IA, impulsionando avangos em
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diagndsticos médicos, tradugio, visdo computacional, educagio e até mesmo no siste-
ma judicial. No entanto, essa revolugio tecnoldgica também traz consigo desafios éti-
cos e sociais complexos, desde a necessidade de transparéncia e equidade nas decisdes
algoritmicas até a preocupacio com a privacidade e a regulamentacdo. A medida que a
IA continua a transformar nossa realidade, a colaboragio entre cientistas, reguladores,
empresas e a sociedade em geral se torna fundamental para garantir um desenvolvi-
mento ético, responsavel e benéfico para a humanidade. A busca por um equilibrio
entre os beneficios e desafios da IA é um imperativo para moldar um futuro onde a
tecnologia sirva verdadeiramente ao bem-estar e progresso da sociedade global. Os

desafios éticos em torno da IA serdo abordados no préximo tépico.

Desaflos éticos no uso da ia

A inteligéncia artificial (IA) atingiu um patamar sem precedentes em sua evolug¢do
tecnologica, moldando de maneira profunda e constante a vida das pessoas em multi-
plos aspectos do cotidiano. Essa inegavel influéncia desperta uma gama complexa de
reacdes, que variam entre apreensdes e otimismo, encontrando eco n3o apenas entre
pesquisadores e cientistas, mas também entre politicos, ativistas, filésofos, artistas e
na populagdo em geral. O impacto da IA transcende barreiras disciplinares, impul-
sionando discussdes que permeiam questdes cruciais sobre o futuro da sociedade e a
coexisténcia entre humanos e maquinas.

Nesse cenrio, os debates acerca dos principios éticos que cercam o desenvolvi-
mento e uso da IA assumem uma relevancia impar. A crescente integragdo da IA em
nossas vidas levanta uma série de interrogagdes sobre as implica¢des éticas associa-
das a automacio de processos complexos, tomada de decisdes autdbnomas e intera¢des
entre sistemas inteligentes e seres humanos. Essa reflexdo ética ganha centralidade
n3o apenas como uma precaugio diante de dilemas emergentes, mas como uma opor-
tunidade para orientar a evolu¢io da IA de maneira alinhada com valores humanos
e sociais, assegurando que as tecnologias sejam projetadas e utilizadas de forma a
beneficiar a humanidade como um todo.

Dentre os elementos éticos que orbitam a IA, destaca-se a necessidade de garantir

transparéncia e responsabilidade nas a¢es dos sistemas automatizados. A opacidade
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dos algoritmos de IA pode levantar preocupacdes sobre a tomada de decises nio com-
preensiveis ou justificaveis, afetando a confianca nas tecnologias e gerando riscos de
discriminacio e viés algoritmico. A questdo da equidade também emerge como um
ponto crucial, j4 que a IA pode perpetuar ou até mesmo agravar desigualdades exis-
tentes se nio forem implementados mecanismos de corre¢io e supervisio adequados.
A busca por assegurar que os beneficios da IA sejam distribuidos de maneira justa e
acessivel torna-se uma miss3o ética urgente, que exige um esforco conjunto da socie-
dade, governos e empresas para estabelecer diretrizes e regulamentac¢des que promo-
vam a equidade e evitem danos sociais. Neste topico, iremos discutir alguns elementos
éticos que giram em torno da IA atualmente.

A TA pode causar efeitos positivos e negativos. Pode, por exemplo, evitar tarefas pe-
rigosas para humanos, possibilitando a execu¢do por maquinas. Pode também liberar
humanos de tarefas automaticas, permitindo focar em atividades mais desafiadoras e
gratificantes.A aplicagdo da IA traz beneficios diversos: melhorias na satide; avangos
na educacio; energia acessivel e sustentavel; detec¢io de fraudes; transporte mais se-
guro (apps de transporte), rapido (rotas otimizadas) e sustentavel (Ludermir, 2021).

Contudo, a TA também traz impactos negativos, incluindo perda de empregos,
agravando desigualdades sociais fazendo com que planejamento e a¢3o governamental
sejam necessarios para minimizar esses efeitos. Além de preocupacdes sociais, ques-
toes éticas surgem com o uso da IA, como armas automaticas, invasao de privacidade,
falta de transparéncia no uso de informacoes e decisdes nao explicaveis (Ludermir,
2021). Entender as complexas redes neurais, por exemplo, é bastante dificil e a opaci-
dade dos algoritmos tem impacto na interpretabilidade de sistemas de decisGes prati-
cas (Cozman, 2021).

Em meio a todo o alvoroco causado pela IA, um tema ganha grande relevancia
no debate: a regulagdo na pesquisa, producio e uso da IA. Regular a IA é um desafio
complexo. Nao é apenas uma questdo tecnolégica, pronta para se adaptar as novas
criagdes. Também é uma questdo social, necessitando da expertise de especialistas
em ciéncias humanas para considerar suas varias ramificagées. Uma regulagdo efi-
caz exige debates sociais, considera¢do de diferentes perspectivas e clareza duradoura

(Carvalho, 2021).
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Nesse contexto, organizac¢des como a Unesco e a Unicef tém destacado a importin-
cia de educar sobre o uso responsavel da A, especialmente para criancas, adolescentes
e idosos, grupos mais vulneraveis a possiveis aplica¢des mal-intencionadas da tecno-
logia. No Brasil, leis como a Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais (Lei n. 13.709 de
2018) e o0 Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965 de 2014) tratam parcialmente dessas
questdes, mas nio abordam totalmente o viés dos sistemas ou o seu uso questionavel
(VICARI, 2021).

Para além da regulacdo, profissionais estao buscando modelos de Aprendizado de
Maquina precisos, justos e expliciveis. Essa area é conhecida como Aprendizado de
Maquina Confiavel. Alguns pesquisadores propdem explicar modelos complexos com
abordagens mais simples, enquanto outras exploram Técnicas de Explicaces Defini-
das a Posteriori, embora ainda nao sejam totalmente confiaveis (Ludermir, 2021).

Em sua obra seminal sobre IA Etica, Virginia Dignum (2019) apresenta de ma-
neira cativante como a IA deve ser desenvolvida e empregada de forma responsavel.
A autora advoga pela ado¢io de uma abordagem ética em trés areas distintas, no pro-
cesso de elaboragio desses sistemas em que as equipes devem antecipar as possiveis
consequéncias para individuos e sociedades, garantindo consideragio ética; no design
do comportamento desses sistemas, em que se torna fundamental incorporar capaci-
dades de raciocinio ético nos agentes inteligentes; e no cédigo de conduta de projetistas
e desenvolvedores, em que regula¢io e certificacdo se tornam essenciais para asse-
gurar comportamento adequado, seguindo padrdes semelhantes a outras profissdes
(Sichman, 2021).

Para a primeira dimensio (ética no design), a autora propde a abordagem ART
of Al, que garante a inclusao explicita e sistematica de valores humanos e principios
éticos nos processos de design de forma transparente. Essa abordagem é composta
pela responsabiliza¢do (accountability), que refere-se a necessidade de os sistemas de
IA explicarem e justificarem suas decisées e a¢des para parceiros, usudrios e outros
envolvidos; responsabilidade (responsibility), que diz respeito ao papel das pessoas e
a capacidade dos sistemas de IA de assumirem decisdes e identificarem erros — a
medida que a cadeia de responsabilidade cresce, é vital vincular decisées da IA ao uso
justo de dados e acOes das partes interessadas —; e transparéncia (transparency), que
abrange a descri¢io, inspe¢io e reproduc¢do dos mecanismos usados pelas IAs para

tomada de decisdes e adaptagido ao ambiente — os algoritmos atuais s3o em grande
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parte caixas-pretas, mas reguladores e usuarios exigem explica¢do e clareza nos dados
usados (Sichman, 2021).

Os sistemas de IA transparente integram procedimentos de explica¢o que possi-
bilitam aos usuarios obter informacées sobre os modelos e escolhas do sistema. Um
tema central, dada sua atual relevincia, é como incorporar explica¢des as técnicas de
aprendizado profundo, frequentemente fundamentadas em modelos de caixa-preta,
cujos pardmetros internos e valores sio pouco compreendidos pelos usudrios (Si-
chman, 2021). Uma IA transparente possibilita que os modelos provenientes de algo-
ritmos de IA, usados para decisdes que impactam a vida das pessoas, sejam facilmente
compreendidos. Desse modo, a maneira como o modelo chegou a uma decisdo deve
ser suficientemente nitida para que qualquer individuo possa compreender. Exemplos
dessas decisoes incluem determinar se alguém ¢é elegivel para um empréstimo finan-
ceiro, se uma pessoa estd enfrentando uma determinada condicao de satide ou se um
paciente deve seguir o tratamento A ou B (Carvalho, 2021).

A transparéncia esta fortemente ligada a confianca que as pessoas depositam nas
decisdes feitas por modelos criados a partir de algoritmos de IA. Quanto maior a trans-
paréncia de um modelo, maior é a confian¢a que as pessoas tém em suas decisdes.
Além disso, a transparéncia possibilita a valida¢do das decisdes tomadas pelos mode-
los. A importancia dessa transparéncia é reforcada na area de IA conhecida como IA
explicivel. Um dos objetivos dos pesquisadores nesse campo é entender o conheci-
mento utilizado por modelos de caixa-preta (Carvalho, 2021).

Segundo Sichman (2021), a preocupagdo com as finalidades de uso de sistemas de
IA também tem sido alvo de discussdo nos ultimos anos. O workshop de Inteligéncia
Artificial para o Bem Social (AI4G 2019), evento associado a IJCAI 2019, ocorrido
em Macau, China, teve o propoésito de explorar a maneira como a IA pode contribuir
para resolver questdes sociais. Por sua vez, o workshop de Agentes de Inteligéncia
Artificial Responsavel sediado em Montreal, Canad4, reuniu pesquisadores de IA, éti-
ca, filosofia, robética, psicologia, antropologia, ciéncias cognitivas, direito, estudos de
governanga regulatoria e engenharia para discutir e abordar os desafios complexos
relacionados ao design e regulamentacio de sistemas de IA. (Sichman, 2021).

A presenca da IA nos processos decisérios estd cada vez mais ampla. Os algorit-

mos agora desempenham papéis cruciais em decisdes que impactam vidas humanas
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e para que as pessoas confiem e aceitem essas decisdes, é essencial que percebam sua
equidade. S3o frequentes as noticias sobre decisdes tendenciosas e preconceituosas to-
madas por modelos de IA. Um exemplo emblematico é o de uma ferramenta de iden-
tifica¢gdo de criminosos baseada em IA que incorporava informacoes raciais em suas
decistes. Como resultado, a ferramenta tendia a identificar individuos de certa raca
como mais propensos a serem criminosos. Uma das principais fontes de preconceito
reside nos conjuntos de dados usados para treinar modelos, como ocorre em aplica¢des
que empregam algoritmos de aprendizado de maquina. Portanto, é crucial ter cautela
na coleta desses dados. Quando um algoritmo de aprendizado de maquina é aplicado
a um conjunto de dados, ele busca padrdes e os reforca ao criar um modelo represen-
tativo dos dados. Se esses padrdes contiverem viés, o modelo resultante também terd
viés (Carvalho, 2021).

A TA equitativa amplia as salvaguardas contra a formacao de modelos tendenciosos
devido a padrdes embutidos em dados pessoais. Ela visa evitar que modelos gerados
por algoritmos de IA tomem decisdes tendenciosas, considerando aspectos como clas-
se social, religido, condi¢des prévias de satde, idade, nacionalidade, orientacio sexual
e raga. O uso de varidveis sensiveis representando esses aspectos pode contribuir para
a cria¢do de modelos tendenciosos. Portanto, frequentemente, os valores dessas varia-
veis sdo tratados de maneira criptografada (Carvalho, 2021).

Outro ponto crucial para o uso ético da IA é o respeito a privacidade e salvaguarda
dos dados. O direito a privacidade dos dados pessoais consiste essencialmente no con-
trole que um individuo possui sobre a coleta, uso e compartilhamento de suas infor-
magdes pessoais. O aumento substancial na geragio de dados trouxe a tona frequentes
casos de vazamentos acidentais ou ilicitos de informagdes pessoais (Carvalho, 2021).

Para lidar com o crescente uso e cria¢do de dados, a Unido Europeia revisou sua
legislagdo em 2016, aprovando o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR,
sigla em inglés para General Data Protection Regulation). O GDPR estabelece diretri-
zes para a coleta, armazenamento e utilizacdo de dados pessoais através de diversas
normativas. Uma dessas normas € o direito a explica¢o. De acordo com esse principio,
organizag¢des tanto puiblicas quanto privadas que operam com dados pessoais de cida-
d3os da Unido Europeia s3o obrigadas a assegurar um processamento justo e transpa-

rente desses dados. O GDPR também outorga as autoridades de supervisao europeias
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o poder de investigar e impor penalidades. Inspirado no GDPR, o Congresso Nacional
brasileiro aprovou em 2018 a Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD), que
entrou em vigor em 2020. Leis como o GDPR e a LGPD contribuem para ampliar a
transparéncia da IA. A fim de fiscalizar o cumprimento da LGPD, foi instituida a Au-
toridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) em 2018 (Carvalho, 2021).

Muitos s3o os desafios colocados pela atual expansio da IA. Em um artigo de
notavel interesse, Thomas Dietterich e Eric Horvitz (2015) identificaram cinco catego-
rias de desafios relacionados ao uso de sistemas de IA. A primeira categoria diz das
imperfei¢Ses (defeitos) dos sistemas. Todos os sistemas de software estio sujeitos a im-
perfeicdes. Diversos deles passaram por desenvolvimento e valida¢3o criteriosos para
garantir alta qualidade; por exemplo, sistemas de piloto automatico e controle de naves
espaciais passam por testes e valida¢des minuciosos. Abordagens similares devem ser
aplicadas aos sistemas de IA. A segunda diz da seguranca cibernética. Sistemas de IA
enfrentam as mesmas vulnerabilidades que qualquer outro software em rela¢do a ata-
ques cibernéticos. Por exemplo, ao manipular dados de treinamento ou preferéncias
e trade-offs embutidos em modelos de utilidade, adversarios podem modificar o com-
portamento desses sistemas. A terceira categoria diz, segundo Dietterich e Horvitz
(2015), de sistemas “aprendiz de mago” (aprendiz de feiticeiro). Um aspecto critico de
qualquer sistema de IA que interage com seres humanos é sua capacidade de inter-
pretar as intengdes das pessoas, em vez de seguir comandos literalmente. Um sistema
de IA deve analisar e entender se o comportamento solicitado por um ser humano
pode ser considerado “normal” ou “razoavel” pela maioria e n3o criminoso. A quarta
categoria diz da autonomia compartilhada. A construgdo desses sistemas colaborati-
vos levanta um conjunto de desafios relacionados a fluidez da colaboragdo e a clareza
sobre estados internos e objetivos dos envolvidos no sistema. Criar sistemas em tempo
real nos quais o controle precise alternar rapidamente entre humanos e sistemas de
IA é uma tarefa complexa. A quinta e Gltima categoria de desafios diz dos impactos
socio-econdmicos da IA. E crucial compreender as implicacdes da IA na distribuicdo
de empregos e na economia em um contexto mais amplo. Essas questdes ultrapassam
os limites da ciéncia da computagio e engenharia, adentrando o dmbito das politicas e
estratégias econdmicas que podem garantir que os ganhos de produtividade baseados

em IA sejam equitativamente compartilhados (Sichman , 2021).
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Em um mundo em constante evolu¢io impulsionado pela inteligéncia artificial
(TA), emerge a clara percep¢io de que a intersecgio entre tecnologia e ética é um ponto
central para orientar esse avanco e assegurar um futuro harmoénico para a sociedade.
A TA atingiu um patamar de influéncia sem precedentes, afetando os mais variados
aspectos do cotidiano das pessoas, e essa realidade suscita reagdes complexas que va-
riam entre esperancas e apreensdes. N3o é apenas um debate entre especialistas e
académicos, mas uma discussio que transcende barreiras disciplinares, reunindo po-
liticos, ativistas, artistas e a populagdo em geral.

No cerne desses debates encontra-se a questdo ética que permeia o desenvolvi-
mento e a utilizagdo da IA. Essa reflexdo ética ndo apenas age como um guarda-chuva
protetor para prevenir dilemas emergentes, mas também oferece uma oportunidade
Unica de orientar o curso da IA em sintonia com os valores humanos e a justica social.
A necessidade de transparéncia e responsabilidade nas a¢des dos sistemas automatiza-
dos torna-se premente para mitigar riscos de discriminagdo e vieses algoritmicos, en-
quanto a busca pela equidade na distribuicio dos beneficios da IA destaca a urgéncia
de diretrizes e regulamentac¢Ges que garantam beneficios acessiveis e justos.

A complexidade ética que envolve a IA nio se limita apenas a seu desenvolvimen-
to, mas se estende a aspectos como privacidade, seguranca cibernética e impactos
socioeconémicos. A explora¢gio de modelos de Aprendizado de Maquina confiaveis
e explicaveis busca garantir a interpretabilidade das decisdes tomadas por sistemas
de IA, fundamentando a confianca e valida¢do desses sistemas. A legisla¢do, como o
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados da Unido Europeia e a Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais do Brasil, destaca a crescente importancia da transparéncia e priva-
cidade no uso da IA.

A medida que a IA se infiltra nas tomadas de decis3o, torna-se necesséirio enfren-
tar desafios como a autonomia compartilhada e a compreensdo dos impactos socioe-
condémicos da IA. Estes desafios transcendem fronteiras académicas e tecnoldgicas,
demandando colaboragio interdisciplinar e uma abordagem global. Assim como aler-
taram Dietterich e Horvitz (2015), é essencial entender que a IA n3o é apenas uma
ferramenta técnica, mas uma forca poderosa que molda o presente e o futuro da so-

ciedade.
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Portanto, o didlogo em torno da ética na IA n3o é apenas um debate intelectual,
mas uma necessidade incontornavel. A medida que a IA continua a expandir suas
fronteiras e influéncia, a sociedade enfrenta a tarefa imperativa de estabelecer bases
éticas solidas para garantir que os avancos tecnoldgicos sejam benéficos, justos e ali-
nhados com os valores humanos fundamentais. A colaboragio entre campos, governos
e organizacdes é essencial para definir um caminho ético claro e sustentavel para a A,
assegurando que suas realiza¢Ges continuem a elevar a humanidade a novos patama-
res de progresso e bem-estar.

Os desafios no campo do trabalho e da economia sio virios e merecem atencio
mais detida ao tema. No proximo tépico, discutiremos mais detidamente sobre os im-

pactos da IA na economia global e no mercado de trabalho.

Os impactos da ia no mercado de trabalho:
sonho ou pesadelo?

A inser¢do do uso da inteligéncia artificial (IA) no mercado de trabalho tem gerado
impactos positivos significativos em diversas areas. Uma das principais vantagens é o
aumento da eficiéncia e produtividade, visto que a IA é capaz de automatizar tarefas
repetitivas e rotineiras, permitindo que os trabalhadores se concentrem em ativida-
des mais criativas e estratégicas. Além disso, a IA pode auxiliar na tomada de deci-
soes mais informadas e precisas, proporcionando insights valiosos a partir da analise
de grandes volumes de dados, o que pode contribuir para a melhoria dos processos
empresariais e o desenvolvimento de produtos e servicos inovadores. Outro impacto
positivo é o potencial de criacdo de novas oportunidades de emprego, uma vez que a
expansdo da IA demanda profissionais especializados em sua implementa¢do, ma-
nutencdo e otimiza¢3o, impulsionando o crescimento de setores como engenharia de
dados, desenvolvimento de algoritmos e analise de IA.

Por outro lado, a adog¢do da IA também traz desafios e impactos negativos para o
mercado de trabalho. Um dos principais receios é a substitui¢do de empregos tradi-
cionais por automacio, especialmente em setores que envolvem tarefas mecinicas e

repetitivas. Isso pode levar a uma redug¢do na demanda por mio de obra em determi-
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nadas areas, causando desemprego estrutural e aumentando a pressao por reskilling e
upskilling da forca de trabalho para se adaptar as novas demandas tecnolédgicas. Além
disso, a crescente dependéncia da IA também levanta preocupagdes éticas, como a pos-
sibilidade de discriminacio algoritmica e viés nos sistemas de recrutamento e selec3o,
o que pode perpetuar desigualdades sociais. Portanto, é crucial que a implementagdo
da IA seja acompanhada de politicas puiblicas e estratégias empresariais que busquem
mitigar esses impactos negativos, promovendo uma transi¢do justa e equitativa para o
novo cendrio tecnolégico.

Segundo pesquisa da McKinsey em 2018 — que teve como objetivo compreender
a IA, o futuro do trabalho e o impacto da automacio nas habilidades —, produtos e
servigos com IA podem chegar a valer $13 trilhdes até 2030. Esse mercado futuro im-
pulsionou paises a liderar na IA, com investimentos vultosos, centros de pesquisa e
integracdo da IA na economia e governo. Conscientes do impacto, regulamentam seu
papel na sociedade. A IA pode aumentar distincias econémicas entre lideres e demais
paises em até 25% e trazer lucros dobrados para empresas lideres em IA. Profissionais
com IA terdo mercado de trabalho maior e salarios superiores aos de tarefas automa-
tizadas (Bughin et al, 2018; Carvalho, 2021). Até 2030, a simula¢io média feita pelo
instituto mostra que cerca de 70% das empresas podem ter adotado pelo menos um
tipo de tecnologia de IA (Bughin et al, 2018).

Um desafio crucial é que a adog3o da IA pode ampliar as disparidades entre pai-
ses, empresas e/ou trabalhadores. A TA pode impulsionar a atividade econdmica, mas
a distribui¢do dos beneficios provavelmente serd desigual. Em relagdo aos paises, a
IA pode aprofundar as lacunas entre as nagoes, refor¢ando a atual divisao digital. Os
paises podem precisar de estratégias e respostas diferentes devido as diferentes taxas
de adogdo da IA. As nacoes lideres no desenvolvimento e uso de IA podem capturar
um adicional de 20 a 25 por cento em beneficios econémicos liquidos em compara¢io
com hoje, enquanto os paises em desenvolvimento podem capturar apenas cerca de 5
a 15 por cento (Bughin et al, 2018).

Sobre as empresas, as tecnologias de IA podem levar a uma lacuna de desempe-
nho entre pioneiros de um lado e adotantes lentos e nao adotantes do outro. No extre-
mo do espectro, os pioneiros (empresas que absorvem totalmente ferramentas de IA

em toda a sua organizacio ao longo dos proximos cinco a sete anos) provavelmente
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se beneficiardo de forma desproporcional. Até 2030, eles poderiam potencialmente
dobrar seu fluxo de caixa (beneficio econémico capturado menos custos de investi-
mento e transicdo associados), o que implica em crescimento adicional anual de fluxo
de caixa liquido de cerca de 6 por cento por mais de uma década (Bughin et al, 2018).

Uma lacuna crescente também pode surgir no nivel dos trabalhadores individuais.
A demanda por empregos pode se afastar de tarefas repetitivas em direcio a aquelas
que s3o social e cognitivamente orientadas, além de outras que envolvem atividades
dificeis de automatizar e requerem mais habilidades digitais. Perfis de emprego ca-
racterizados por tarefas repetitivas e atividades que exigem baixas habilidades digitais
podem experimentar o maior declinio como parte do emprego total, passando de cerca
de 40 por cento para cerca de 30 por cento até 2030. O maior ganho na parcela pode
estar em atividades n3o repetitivas e aquelas que exigem altas habilidades digitais,
aumentando de cerca de 40 por cento para mais de 50 por cento. As consequéncias
diretas dessa lacuna crescente no emprego e nos salarios seriam uma intensificacio
da competi¢io por pessoas, especialmente aquelas habilidosas no desenvolvimento e
utilizac3o de ferramentas de IA, e um excesso estrutural de oferta para uma parcela
ainda relativamente alta de pessoas que ndo possuem as habilidades digitais e cogniti-
vas necessarias para trabalhar com maquinas (Bughin et al, 2018).

A expansao da IA gera diversos efeitos secundarios, como a cria¢do de cursos de
graduacio em IA e a migracdo de pesquisadores de renome ou de estudantes de pos-
-graduacio das universidades para grandes empresas ou para a cria¢do de startups,
muitas vezes antes de completarem seus cursos. Segundo Carvalho (2021), os estimu-
los a pesquisa e a tecnologia de IA no Brasil carecem de estratégia clara. O pais est3,
segundo o autor, se contentando em ser um mero consumidor de produtos e servigos
de TA. Ha grandes preocupagoes sobre o impacto da IA no emprego com profissoes
que podem desaparecer, substituidas por atividades desconhecidas. Listas frequente-
mente destacam as profissdes mais ameagadas pela expansdo da Al (Carvalho, 2021).

A simulagdo examinou sete possiveis vias de impacto da IA na economia. As
trés primeiras estdo relacionadas ao impacto da adogao da IA na necessidade e na mis-
tura dos fatores de produgdo que tém um impacto direto na produtividade das empre-
sas. As outras quatro sio externalidades relacionadas a adog3o da IA e relacionadas ao

amplo ambiente econémico e a transicdo para a IA. Em relacio ao impacto econémico
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direto da IA nas dimensdes de produgio, o instituto examinou, como sendo a primei-
ra via, entradas complementares adicionais para melhorar a produtividade, o que os
economistas chamam de “aumento” do trabalho e do capital. As entradas necessarias
para operar uma nova capacidade de IA incluem novos engenheiros e analistas de
big data que desenvolvem e implementam solucdes de IA. Na segunda via, temos o
investimento em tecnologias de IA economiza nio apenas em mio de obra — dado que
as maquinas passam a assumir as tarefas atualmente realizadas por humanos — mas
também em capital antigo, permitindo, por exemplo, a manuten¢io preventiva que
aumenta a vida 1til dos equipamentos reduzindo, assim, a necessidade de investir em
substituicGes. A terceira via implica na inova¢do de processos deve permitir que as
empresas produzam o mesmo resultado com entradas menores, enquanto a inovagio
de produtos e servicos tende a impulsionar a produgio e o nivel de insumos (Bughin
et al, 2018).

O uso de ferramentas e técnicas de IA pode contribuir para fluxos globais entre
paises e facilitar o comércio transfronteirigo mais eficiente. Nesse sentido, paises mais
conectados e mais participativos em fluxos globais claramente se beneficiariam mais
da IA. Ganhos na atividade econémica podem ser reinvestidos e continuar a produ-
zir crescimento. No entanto, a atividade econémica expandida também pode implicar
externalidades negativas decorrentes de custos de transi¢do da implementacdo de tec-
nologias de IA e custos estruturais adicionais relacionados a perda de competitividade
nas empresas que nio adotam a IA ou aos trabalhadores deslocados porque faltam as
habilidades para operar em uma economia baseada em IA (Bughin et al, 2018).

Para tragar um quadro mais completo do impacto econémico da IA, o institu-
to apontou quatro dimensoes adicionais, tanto positivas quanto negativas. Na quarta
via, temos os ganhos econdmicos a partir de fluxos de dados globais aumentados. Os
dados digitais agora representam uma parcela maior do que no passado dos fluxos
transfronteiricos internacionais na forma de troca de conhecimento e informagées e
transacoes diretas, como o comércio eletronico transfronteirico. O instituto simulou
que a IA poderia representar até 20 por cento da contribui¢do dos fluxos de dados e
digitais, ou um impacto de 1,5 por cento até 2030 em comparagdo com hoje (Bughin

et al, 2018).
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A quinta via diz da criagdo de riqueza e do reinvestimento. A medida que a 1A
contribui para a maior produtividade das economias, a produ¢io aumentada a partir
de ganhos de eficiéncia e inova¢des pode ser, em tese, repassada aos trabalhadores na
forma de salarios e aos empreendedores e empresas na forma de lucros. A geracio de
riqueza induzida pela IA poderia criar efeitos colaterais que impulsionam o cresci-
mento econémico (Bughin et al, 2018).

Ja a sexta via de impacto aborda os custos de transi¢io e implementacio. Uma
série de custos provavelmente serdo incorridos durante a execu¢io da transi¢io para a
IA. As empresas provavelmente incorrerdo em custos ao reestruturar suas organiza-
¢Oes. Alguns trabalhadores podem ser substituidos por novas tecnologias, e as empre-
sas podem precisar pagar custos associados, como indeniza¢3o. As empresas também
precisam atualizar as habilidades de seus trabalhadores existentes. A medida que mui-
tas tarefas s3o automatizadas, os funcionarios precisam se adaptar a novos tipos de
trabalho, e muitos trabalhadores precisarao ser treinados para usar novas ferramentas
digitais e de IA para suas operacgGes diarias (Bughin et al, 2018).

A sétima via diz das externalidades negativas. A medida que as empresas adotam
e absorvem a IA, a pressdo sobre o emprego e os saldrios provavelmente aumentara, o
que pode reduzir a parcela do trabalho na renda e no crescimento econémico potencial
— ciclicamente por meio da perda de consumo durante periodos em que os individuos
estdo desempregados ou em requalificagdo, e estruturalmente por meio de um efeito
de renda relativa. Os trabalhadores deslocados podem precisar fazer cursos de requa-
lificacdo fornecidos e apoiados por governos e empresas se desejarem se reintegrar
rapidamente na forca de trabalho. Outro custo é o apoio do governo aos trabalhadores
afetados na forma de beneficios de desemprego e outras provisdes sociais (Bughin et
al, 2018).

Em suma, a inser¢do da inteligéncia artificial (IA) no mercado de trabalho tem ge-
rado um conjunto complexo de impactos, tanto positivos quanto negativos, que abran-
gem diversos aspectos da economia e sociedade. Os beneficios da IA incluem maior
eficiéncia operacional, produtividade aprimorada e potencial para a criagdo de empre-
gos especializados em tecnologias de IA. No entanto, o avanco tecnolégico também
suscita preocupagdes, como o deslocamento de trabalhadores em setores automatiza-

dos, acentuando as desigualdades econémicas e o risco de discriminag3o algoritmica.
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A abordagem de politicas publicas e estratégias empresariais é crucial para mitigar
esses impactos negativos e garantir uma transicdo justa para a era da IA. A implemen-
tagdo responsavel da IA deve ser acompanhada por regulamentacdes que assegurem a
privacidade dos dados, promovam a transparéncia e a equidade nas decisdes algoritmi-
cas e incentivem o reskilling e upskilling da forca de trabalho. Além disso, é necessario
um esfor¢o conjunto para aprimorar a educacio e a formacio profissional, preparando
os trabalhadores para as novas demandas tecnolégicas e facilitando a inclusao digital.

A transformacdo impulsionada pela IA ndo se restringe apenas ao ambiente de
trabalho, mas tem implicages mais amplas na economia global e nas rela¢des interna-
cionais. Paises conectados e participativos em fluxos globais tém maior potencial para
colher beneficios econdmicos da IA, enquanto os desafios relacionados a desigual-
dades e custos de transi¢do exigem uma abordagem colaborativa e coordenada entre
governos, empresas e sociedade civil. Dessa forma, a incorporacdo da IA no mercado
de trabalho n3o apenas exige adapta¢do, mas também oferece oportunidades para mol-
dar um futuro mais equitativo e prospero, onde a tecnologia seja um instrumento de

progresso para todos.

Consideragoes finais

A revolugdo industrial em curso, impulsionada pelo avanco da Inteligéncia Arti-
ficial (IA), redefiniu os paradigmas da sociedade contemporinea, estabelecendo um
cenario complexo e interconectado que envolve avangos tecnologicos e desafios éticos.
A medida que méiquinas se elevam além das tarefas manuais, adentrando os dominios
da inteligéncia e da tomada de decisdes racionais, testemunhamos uma mudanga de
paradigma que transcende fronteiras disciplinares e geograficas. A convergéncia de
fatores-chave, como a acessibilidade de processamento e memoéria, avancos em redes
neurais profundas e a disponibilidade massiva de dados, intensificou o entusiasmo
em torno das capacidades da TA. No entanto, esse entusiasmo é acompanhado por
uma série de preocupagdes validas, refletindo o desejo de se estabelecer um ambiente

ético e responsavel para a transformacio em curso.
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A TA, multifacetada em sua evolugio, tem o poder de redefinir a interse¢do entre
tecnologia e humanidade. Seja na resolugio de tarefas complexas ou na emula¢io da
inteligéncia humana, a 1A revela sua capacidade de adaptagdo, moldando setores como
diagnésticos médicos, educagio e visdo computacional. No entanto, esse progresso nio
ocorre sem dilemas éticos e sociais intrincados. A transparéncia nas decisdes algorit-
micas, a equidade na distribui¢do de beneficios e a salvaguarda da privacidade emer-
gem como questdes criticas que demandam solug¢bes colaborativas e regulamentacdes
criteriosas.

A complexidade da interagio entre IA e ética vai além do desenvolvimento tecno-
logico, abracando questdes de privacidade, seguranca e impactos socioeconémicos. A
busca por algoritmos compreensiveis e justificiveis sustenta a confianca nas decisdes
algoritmicas, enquanto a legislacio de prote¢do de dados ressalta a importincia cres-
cente da transparéncia e privacidade. A autonomia compartilhada e a compreensao
dos impactos da IA na sociedade representam desafios globais que transcenderam os
limites das disciplinas tradicionais.

O dialogo em torno da ética na IA ndo é mera especulacdo académica, mas uma
necessidade premente. A medida que a influéncia da IA continua a se expandir, a
responsabilidade de construir uma base ética sélida recai sobre a sociedade como um
todo. O engajamento colaborativo entre diversos campos do conhecimento, governos,
organizacOes e a sociedade civil é crucial para definir um caminho ético sustentavel.
Dessa colaboragao emergira um ambiente onde a IA, alinhada com valores humanos e
justica social, potencialize verdadeiramente o progresso e o bem-estar da humanidade.

No contexto do mercado de trabalho, a incorporagido da IA traz consigo a dualidade
entre potencialidades e desafios. Sua capacidade de aumentar a eficiéncia e a produti-
vidade é inegével, liberando recursos para atividades mais criativas. Contudo, a auto-
magdo também gera apreensdes, com preocupacdes de desemprego e discriminagio
algoritmica. A implementac¢io responsavel da IA, acompanhada de politicas publicas
e estratégias empresariais adequadas, é essencial para garantir uma transicdo justa e
equitativa, além de impulsionar o desenvolvimento de habilidades relevantes para o
novo paradigma.

Na arena global, a IA estd tecendo uma rede complexa de impactos econémicos e

sociais, estabelecendo um campo onde colaboragdo e coordenag¢io internacional s3o
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imperativos. Paises que se engajam plenamente em fluxos globais tém o potencial de
colher beneficios econémicos, mas o desafio das desigualdades e custos de transi¢do
exige uma abordagem conjunta e orientada para o bem comum.

Assim, a revolu¢io da IA transcende os limites da tecnologia, redefinindo nossa
sociedade em todas as suas facetas. E uma jornada de descoberta e responsabilidade,
onde a intersecdo da inteligéncia artificial com a ética moldara o curso da humanida-
de. A busca por um equilibrio entre inovacao, ética e equidade é a esséncia do nosso
futuro coletivo, onde a IA é mais do que um instrumento tecnolégico, é um reflexo de

nossos valores e aspiragoes.
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I Giselle Beiguelman, frames do video generativo da série Flora Rebellis, versdo 2024.
Imagens geradas com Inteligéncia Artificial (Style Gans)

I Acesse o video clicando na imagem


https://vimeo.com/922186487

