Extensao sem fronteiras

Introducéo

Pesquisador sénior do Centro de Estudos Sociais (CES), da Universidade de Coimbra,
em Portugal, Giovanni Allegretti é licenciado em Arquitetura (1996) e possui
Doutorado em Planejamento Urbano, Territorial e Ambiental (2000) pela Universidade
de Florenca, Italia. Tendo como tema geral as relacdes entre as cidades
contemporaneas e seus moradores, suas principais areas de pesquisa incluem a
participacdo dos cidadaos na gestédo das transformacgdes territoriais e nos orgamentos
participativos municipais de cidades da Europa, América Latina e Africa. Grande parte

de sua publicagcdo esta concentrada nesses temas.

Atualmente, devido ao papel desempenhado pelo CES na Comissédo de Incluséo
Social e Democracia Participativa da CGLU (Cidades e Governos Locais Unidos) e do
Observatorio Internacional da Democracia Participativa (OIDP), vem estudando o tema
das Redes de Cidades no cenério internacional.

No desenvolvimento de suas atividades junto ao CES, Allegretti destaca que o
conceito de extensao esta presente como um norteador ético, pois, na visao dele, o
dialogo com a sociedade é essencial para as universidades. Dentro dessa perspectiva,
a Revista Interfaces o convidou para falar da experiéncia da Extenséo Universitaria no
contexto europeu, especialmente, em Portugal, e também para trazer a sua propria

vivéncia com as atividades extensionistas.

Revista Interfaces: Qual o atual contexto das atividades extensionistas nas
universidades portuguesas e europeias? E possivel identificar a realizagéo

dessas atividades?

Giovanni Allegretti: Inicialmente, é preciso falar a respeito dos processos vivenciados
pelas universidades europeias nos ultimos anos e, nesse sentido, destaco o Processo
de Bologna. Tal processo, em linhas gerais, refere-se a unificacdo dos procedimentos
realizados nas universidades europeias com o objetivo de promover os intercambios
de professores e alunos e facilitar o reconhecimento muatuo dos titulos e a cooperacéo
entre universidades. Porém, tal processo culminou na transformacéo conceitual do
mundo universitario, no qual, perdeu-se, gradualmente, a ideia de cultura para uma

ideia de oferecer servicos de construcéo de diplomas.

Entdo, de um lado, fez-se recuar o nivel de reflexdo, do outro lado, fez-se também

concentrar o0 mundo universitario sobre a producdo de indicadores cientificos, o que
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afastou a universidade do mundo real, levando-a a uma espécie de “auto-
centramento”. A universidade parece importante na medida em que produz produtos
para a universidade. Dessa forma, perdeu-se ainda mais a relacdo com o mundo de
fora, porque o que se faz na sociedade n&o conta para os indicadores

académicos/cientificos.

Entdo, o que temos tido é uma mudanca de paradigma. Quase ndo se fala mais de
extensdo, porque a universidade ndo pode dar dinheiro, ndo pode dar tempo para se
ocupar de uma coisa que ndo produz indicadores cientificos, mas, ao mesmo tempo,
as consultorias, ou seja, a producéo de servicos para outras entidades publicas, tém-
se tornado uma parte necessdria da sobrevivéncia das universidades. Entdo, o que
desapareceu de um lado, reaparece de outro, mas com uma menor capacidade de
veicular uma relacdo estreita entre produgdo de saber e constru¢cdo de mudangas na

sociedade.

E necessario esclarecer isso antes de falar da Universidade de Coimbra, porque a
Universidade de Coimbra ndo é uma entidade que pode regular a extensao de uma
forma autébnoma, ela entra no “mainstream”, digamos, € o “mainstream” maior (que

perpassa essa universidade e perpassa Portugal) € o “mainstream” europeu.

Revista Interfaces: As atividades extensionistas desenvolvidas na Universidade

de Coimbra estdo alinhadas a uma politica nacional de extensdo em Portugal?

Giovanni Allegretti: Eu diria até que essa politica quase ja néo existe mais porque as
regras estdo ditadas por um ambito muito superior a Portugal, que é o ambito desses
mais de 40 paises da Europa, que aderiram ao processo de Bologna, e trabalham

sobre a unificacdo, uniformizacao e harmonizacdo dos curriculos universitarios.

Dentro disso, o CES (Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra) tem
uma caracteristica que merece ser lembrada. O CES é um centro de exceléncia,
sendo assim, vive, principalmente, de recursos que vém da Fundacdo Ciéncia e
Tecnologia, ligada ao governo central portugués. Por outra parte, vive de uma
crescente fatia de recursos “autogerados”, originada por financiamentos que nés, os
proprios professores/pesquisadores, encontramos, através de projetos e de
consultorias, o que, atualmente, representa a nossa parte de extensao.
Progressivamente, com os cortes dos ultimos trés anos, devido a crise econémica, 0
CES tem aprendido a reduzir a parte de dependéncia do ministério, e a trabalhar mais

com os recursos que advém desses projetos e consultorias.
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Revista Interfaces: Como se desenvolvem as atividades da extensdo no contexto
do Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra? Ha claramente a

definicdo e uso do termo extensao?

7

Giovanni Allegretti: Hoje em dia, o termo “extensdao” € muito pouco usado em
Portugal. Sendo assim, continuo a n&o usar o termo, embora eu acredite na extenséo
como um espago para os alunos aprenderem e os professores testarem suas teorias e
também enriquecerem sua capacidade de ensino. Acho que a extensao seja isso e
gue é muito importante protegé-la. Eu ndo separo pesquisa e extensdo. Para mim, a
extensao € um dos ambitos da pesquisa e é assim que eu a vivo e a defendo junto
com outros colegas que pensam como eu e também frente ao nosso instituto, onde

nem todos pensam dessa forma.

H& pessoas que pensam que deveriamos nos concentrar mais em projetos
académicos tradicionais. Mas, eu pergunto, como é que posso evitar fazer extensao
guando trabalho com inovagdo municipal, quando trabalho com inclusdo social? Sao
campos que necessitam de observacado direta e que necessitam de um compromisso
ético com as populagbes. Se eu soO fizesse andlise de fora, eu ndo seria parte da
mudancga, ndo seria parte da inovagdo municipal das politicas publicas. Porque, se
vocé for ler os objetivos do nosso instituto, vocé vai ver que, dentre 0s objetivos do
CES, h& o de influir/atuar na transformacéo da sociedade e da politica. Entdo, para
sermos coerentes com as premissas do instituto, deveriamos constantemente testar o

nosso fazer dentro do &mbito da sociedade, das instituicdes sociais e politicas.

Revista Interfaces: Quais projetos vocé coordena, no ambito da extenséo

universitaria, dentro do CES?

7

Giovanni  Allegretti: Trabalho em diferentes vertentes, uma é a de
internacionalizacdo, que permite aos meus alunos trabalhar fora do pais, por exemplo,
em cursos de formacdo para técnicos de municipios, especialmente sobre o
orcamento participativo, que é um tema central do meu trabalho. Tais projetos
envolvem parcerias com organismos multilaterais como a ONU e o Banco Mundial,

além do terceiro setor (ONGS).

Também faco alta formagdo em Portugal, organizando cursos que ndo sdo apenas
lugares onde ensino, ao lado dos meus colaboradores, mas sédo lugares onde nés
interagimos com pessoas que tém um componente de conhecimento cultural concreto
na atuacao territorial e eles também nos ensinam. Quando escrevo projetos cientificos,
insiro sempre momentos de formacdo porque, a meu ver, aquela formacao é um

espaco de troca: ndo sou eu que formo, sdo os outros que me dao “feedback”, sdo os
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outros que me ensinam e me trazem questdes e duvidas. Entdo, os momentos de
formagédo tornam-se catalizadores para entender melhor a realidade na qual atuamos.
Sendo assim, é dificil separar extensdo e pesquisa. Para mim, em algumas fases da
pesquisa, € absolutamente necessario verificar as préprias hipéteses, através de um

dialogo continuo, com base em uma agéo na sociedade.

Ha outra vertente de projetos extensionistas, especialmente aqueles em que colaboro
com a Associacdo Mundial das Cidades (CGLU). S&o, por exemplo, de projetos de
monitoriza¢éo de boas préaticas, com o objetivo de construir uma rede de dialogos com
municipios. Nesses projetos, nds sempre lancamos editais internacionais para
encontrar outros colegas e municipios que estejam estudando ou fazendo coisas
novas. Contribuimos assim com a construcao do observatorio que se chama “Cidades
Inclusivas”, que o pessoal da CGLU gostou muito. Este ano, eles nos pediram um
novo projeto coletivo sobre experiéncias de “Community-based Monitoring”. Esse
aspecto da coletivizacdo € muito importante para nds, porque, assim, a colaboragdo
com instituicdes se torna um espaco de dialogo e interagdo com colegas que se
ocupam de temas diferentes e complementares. Entdo, n0s usamos esses espacos
para nos obrigar a entrar em interacdo, em vez de fazer projetos separados, cada um
na sua area. NOs nos obrigamos a dialogar, a construir momentos comuns, a refletir
sobre como as nossas disciplinas interagem entre si. Agora, existem varios projetos
que ndo sado meus, mas que faco com outros colegas, interdisciplinarmente, por

exemplo, ligados aos temas da agricultura urbana e da incluséo dos migrantes.

Revista Interfaces: Como € que vocé percebe essa relagcdo entre ensino,

pesquisa e extensdo nos projetos gue desenvolve?

Giovanni Allegretti: Como uma pessoa que atua na sociedade, que usa os dados
gue a sociedade e a politica me fornecem, eu tenho um compromisso ético com essas
pessoas para que os produtos originados dos questionarios, das entrevistas que nés
fazemos, sempre sejam reutilizaveis no ambito das politicas publicas. Francamente,
eu ndo entendo os universitarios que sugam informacdes e tempo da sociedade e
nunca dao o retorno, o produto que eles elaboraram com a sabedoria das pessoas
com as quais dialogaram. Se vocé considerar a sociedade que colabora contigo como
copesquisador da sua pesquisa, € absolutamente necessario que vocé volte para eles
com algum produto a discutir em conjunto. Sei que um dos problemas € que as
instituicdes ndo tém tempo de ler os dados. Entdo, o que eu ponho como obrigatorio
Nos meus projetos é construir semindrios conjuntos com as instituicées, onde elas se
“auto-obrigam” a participar para discutir os dados que ndés recolhemos nos relatorios.

Ou seja, de alguma forma, estimulo essas instituicdes a parar um momento e a refletir
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sobre os efeitos do que elas tém feito. E 0 que eu ganho com esses momentos?
Ganho que eles me ajudam a interpretar os dados de uma forma mais proxima da
realidade, porque eu ndo conheco esses contextos tdo bem como quem esta inserido
neles. Nesse processo, eu me enriqueco, enriqueco 0S meus alunos e 0S meus
estudos através desse momento de interpretacdo conjunta, mas as instituicdes
também sao obrigadas a tomar conta de dados que podem ajudar na melhoria de seus
processos, caso elas queiram. Porque é claro que elas tém a liberdade politica de ndo
fazer nada depois de terem visto os resultados dos nossos estudos. De toda forma, é

Muito raro que isso aconteca.

Vale também destacar a questdo da avaliacdo que, para noés,
universitarios/académicos é fundamental para nossos produtos cientificos e que pode
dar muito a quem atua na sociedade com politicas publicas. Sendo assim, atuo
sempre em duas linhas: a primeira é a do intercambio constante de dados e de visdes
e a outra é a do comprometimento ético com 0s temas que eu trato. Sou muito
cuidadoso nas teses dos meus alunos para que exista sempre uma parte pré-ativa.
Que as criticas existam, porgue é claro que tem que haver uma visao critica, mas que
elas estejam sempre assentadas em uma proposta de melhoria, de mudanga de
paradigma, porque eu sei que “destruir’ pelos universitarios € muito mais facil que
“construir’ para um politico. Entdo, eu ndo aceito que, nem eu, nem nenhum dos meus
colaboradores, entremos nesse jogo. Meu compromisso com a realidade é o de

construir, melhorar, nunca de criticar por criticar, esterilmente.

Revista Interfaces: Como vocé avalia esses projetos, tendo em vista os objetivos
propostos, sua efetivagdo e seus impactos tanto na universidade como na

comunidade/parceiros envolvidos?

Giovanni Allegretti: Os objetivos se constroem em conjunto. Quando fagco um
guestionario, tenho todas as perguntas que me servem para uma analise académica e,
depois, vou a entidade onde sera aplicado o questionario e pergunto “O que vocé quer
saber que eu posso introduzir no meu questionario”? Porque, assim, aquela acao ira
trazer ndo apenas informagfes que me interessam, mas também dara a entidade
publica, que se abre a essa investigacdo, informacdes especificamente Uteis para
transformar e melhorar a sua politica. Sendo assim, sempre julgo os resultados 6timos
em relagdo aos objetivos porque os objetivos sdo construidos coletivamente e com
uma reflex&o realista, raramente se colocam objetivos que ndo conseguiremos realizar

no final.
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Agora, no contexto das universidades portuguesas e europeias, acredito que nés nao
somos 0s Unicos, porque todo mundo precisa hoje de projetos em parceria com a
sociedade (também sob forma de consultorias) para ganhar novos recursos. Nao sei
quantos desejam fazer as consultorias para aprender mais e para testar-se na relagéo
com a sociedade, mas, seguramente, né6s somos uma excecao em Portugal, nesse

aspecto.

No ambito das ciéncias sociais, ndo somos 0s Unicos a fazer consultoria, mas somos
importantes e reconhecidos por fazer consultorias internacionais. Por exemplo, agora
estou, junto com o Leonardo Avritzer (professor do Departamento de Ciéncia Politica
da UFMG), a trabalhar numa proposta de consultoria para a Presidéncia da Republica

do Brasil sobre processos de participacdo a nivel supramunicipal (regides e paises).

No que se refere as outras universidades, ndo é raro vir a saber da existéncia de
colegas que me desrespeitam e desrespeitam a outros colegas do CES por causa do
tipo de trabalho de extenséo que fazemos na sociedade. Acham que nés fugimos do
padrdo académico classico, que ndés nos contaminamos com a politica. Tento sempre
manter distancia dos partidos, mas é claro que me contamino com a politica em
termos de transformacdo do mundo, da sociedade em que vivemos e da qualidade da
vida. Quando construimos redes no CES, tentamos sempre averiguar o quanto as
nossas redes internacionais tém a mesma visdo ética do relacionamento
universidade/sociedade. Eu ndo faco parcerias com universidades que séo so voltadas
ao académico, ndo me interessa, ndo € minha maneira de atuar. O mundo visto da
minha perspectiva € muito comprometido com a extensdo, mas, na verdade, essa
postura ndo é majoritaria. E o meu mundo. As instituicdes que escolho como parceiras
(como, por exemplo, a Associacdo IN-Loco, em Portugal) devem compartilhar dessa
visao.

Revista Interfaces: Entdo, vocé percebe essa tenséo entre as visfes existentes

sobre o que seja papel da pesquisa e da extenséao?

Giovanni Allegretti: Sim. As universidades ndo querem fazer pesquisas desse tipo.
As vezes, escolho um professor, um parceiro na Universidade de Lisboa, por exemplo,
porque sei que aquele professor tem a mesma visdo que eu, mas é completamente
isolado. Tenho sorte de estar num instituto que coloca a transformacéo social como
um de seus objetivos. Mas, os professores com quem trabalho sdo completamente
isolados dentro das suas instituicbes e eu os escolho como parceiros para refor¢a-los,

porque eles ndo tém a sorte de trabalhar num instituto que partilha desse ideario.
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As atividades extensionistas existem em outros paises e em outras universidades,
mas nem todo o mundo universitario as encara da mesma forma. Quando trabalhei no
Brasil, hd 15 anos, encontrei muitas universidades, por exemplo, no Rio Grande do
Sul, que estavam completamente fora da realidade. O urbanismo, as ciéncias politicas
ndo se ocupavam dos orcamentos participativos, das grandes inovacdes que 0s
municipios brasileiros estavam fazendo. Quando fiz minha tese de doutorado no
Brasil, em Porto Alegre, tinha um apoio limitado na universidade, porque n&o havia
guase ninguém interessado no tema do or¢camento participativo. Agora, as coisas
mudaram. Hoje tenho muitos colegas que trabalham nessa realidade, que entram nas
inovacdes. Entdo, a academia do Brasil ndo € hoje o que era ha 15, 20 anos.

Revista Interfaces: A partir do seu curriculo, vemos que muitas de suas
atividades académicas tém como foco as questdes urbanas e as cidades
multiculturais. Como essas questdes se colocam no contexto da extensédo

universitaria?

Giovanni Allegretti: Acho que essas questdes se colocam muito bem por uma razéo
principal: elas sdo a prova que, na realidade, os modelos e as culturas se hibridam.
Nao existe uma cultura pura, ndo existe um modelo de gestdo urbana puro. Entao,
para mim, a extensédo € o espac¢o onde vou descobrindo a naturalidade da hibridagéo
entre modelos. Depois, eu reencontro isso nas teorias, por exemplo, a da Jane
Mansbridge®’, que defende muito os modelos hibridos, no Ambito da participacéo, como
0s unicos modelos que podem enfrentar a complexidade do planeta. As cidades
multiculturais na extensao entram também como enriquecimento das minhas visdes, a
saber, ao trabalhar com antropd6logos e socidlogos sobre os problemas e sonhos dos

migrantes.

Hoje, por exemplo, trabalho num projeto académico de uma colega que se ocupa da
imigragdo, a partir da metodologia do “StoryTelling”, as rodas de historias. Nesse
projeto, percebemos as dificuldades dos imigrantes em contar as proprias histérias
para superar as barreiras que eles tém em se relacionar com o territério que hoje
vivem e trabalham. Vocé ndo imagina a riqueza de visdes que tenho sobre a cidade
em que Vvivo, gracas a esse dialogo com os migrantes. Sou migrante também, mas eu
tenho a sorte de ser um viajante cosmopolita, ndo tenho dificuldade de insercédo na
realidade onde estou, mas, quando trabalho com pedreiros, com mulheres que limpam

as casas, que cuidam de idosos, com enfermeiras, com cozinheiros, eu vejo outras

! Professora da John F. Kennedy School of Government na Universidade de Harvard. Estuda
Democracia Deliberativa e Teoria Politica.
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visbes, pontos de vista sociais e culturais diferentes, que enriqguecem a minha
capacidade de interpretacdo da realidade que estudo. Entdo, vou ganhando espelhos
multiplos, que refletem a realidade numa riqueza muito maior que aquela que eu tenho

no momento em que comego meus estudos.

Revista Interfaces: Muitos dos projetos que vocé coordenal/participa tém caréater
internacional. Nesses projetos h& também o desenvolvimento de atividades

extensionistas? Se sim, como elas se desenrolam?

Giovanni Allegretti: Como disse, eu so faco projetos que tém atividades de extensao
dentro. Nao tem nenhuma alterac&o no fato de que sejam nacionais ou internacionais.
A vertente concreta é trabalhar no campo para o campo, mas ndo no campo em
sentido académico. No CES trabalhamos para que 0s nossos atores, aqueles com
guem nos relacionamos também ganhem algo, aprendam algo e nos deem algo

durante o processo de interpretagédo dos dados.

Revista Interfaces: Através da sua fala e também pelo seu curriculo, podemos
perceber que vocé ja desenvolveu atividades no Brasil, com destaque para
aquelas relacionadas a implementacdo do orcamento participativo. Fale-nos um

pouco mais sobre a sua experiéncia no pais?

Giovanni Allegretti: Ao Brasil, devo a descoberta da extensdo como uma atividade
condigna do mundo universitario. E claro que hoje a extensdo no Brasil ndo é a que
era, porque, no Brasil, também entrou o frenesi das revistas A e B com “referees”.
Entdo, muitos brasileiros estdo abandonando a extenséo, achando que ela é uma filha
menor do mundo académico. Mas aprendi com a extensdo no Brasil e hoje, no Brasil,
trabalho principalmente com colegas que fazem da extensdo o seu objetivo ético
central. E isso me acontece em Belo Horizonte, em Porto Alegre, no Rio de Janeiro, na
Universidade Latino Americana de Foz do Iguagu e, estou seguro que, agora que a
Nilma Gomes foi dirigir a Universidade Luso-Afro-Brasileira, também nos acontecera
com essa nova universidade no norte do pais. Nao tenho davidas, para mim, o Brasil é

a patria da extenséo, ainda hoje.

Sei que outros paises da América Latina tém a extensdo, mas eu ainda néo tive a
sorte de trabalhar com eles, mas trabalhei com o Brasil e, no pais, existe um mundo
gue acredita em trabalhar com a realidade, que d4 um valor importante para a
extensdo e que é capaz de dizer: “Ok, a extensdo ndo é premiada pelo ministério
guando vao ser distribuidos os recursos, mas nés também podemos transformar a
extensdo num processo de aprendizagem que depois se reverte em producdo de

artigos, em projetos cientificos”. Entdo, sdo esses colegas inteligentes que gosto de ter
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nas minhas relacées de rede. E com essas pessoas que sei que podemos superar
aquelas barreiras burocraticas que os ministérios e os financiamentos internacionais
nos colocam para continuar a ter a extensdo como um objetivo ético do nosso

trabalho.

Revista Interfaces: Como vocé avalia a politica de extensdo adotada nas
universidades brasileiras? Vocé acredita que é possivel estabelecer parcerias
internacionais, assim como as que ocorrem has atividades de pesquisa, no

ambito da extensao universitaria?

Giovanni Allegretti: Acredito que o que vocés tém e podem fazer é comecar a sair de
uma visdo restrita e burocritica da extensdo como uma seérie de atividades
regulamentadas no territério, onde seus alunos vao aprendendo, onde vocés dao algo
gratuitamente para as areas mais pobres do pais e reinserir esta perspectiva numa
visdo mais ampla, menos burocratizada, em que extensao é tudo o que fazemos com
parcerias sociais e que se reverte em resultados de aprendizagem muatua, na
academia, seja no mundo das transformacdes politicas, que s&o aquelas que

verdadeiramente mudam o mundo, muito mais que a academia.

Acredito que seja importante sair de uma leitura da extensdo apenas como uma
componente formalizada do mundo académico. A extensdo é um campo maravilhoso
de crescimento, principalmente no que se refere aos processos de aprendizado dentro
da universidade, pois possibilita estar junto com os alunos em momentos informais,
sofrer, chorar, emocionar-se. Isso acaba por consolidar o relacionamento dos
professores com os alunos e também permite a todos nés testar nossos saberes,
tendo em mente que o que os alunos fazem néo é apenas aprender uma metodologia,
mas é também dar algo a alguém que o ajuda a crescer. Portanto, a extensado esta
estritamente ligada a uma visao ética do ensino e do papel das universidades dentro

da realidade de um pais.
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