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RESUMEN

EL | Encuentro Virtual Nacional de Estudiantes de Ingenieria de Transportes, fue realizado por estudiantes de la
carrera de ingenieria de transportes de la Universidad Federal de Goias, durante el periodo de distanciamiento
social generado por la pandemia de COVID-19. La intensificacion del uso de las tecnologias de la comunicacion
motivo la propuesta del evento en la modalidad virtual, con el objetivo de promover la aproximacion entre los
cursos y la difusion a la comunidad académica y no académica. De esta manera, este trabajo reporta la experiencia
de idealizacion, organizacion, ejecucion, dialogos promovidos e investigacion de satisfaccion. EL evento logro sus
objetivos promoviendo el didlogo entre alumnos, docentes y egresados durante su organizacion y realizacion.
Ademas, alcanzo a la comunidad no académica, contribuyendo a la divulgacion y esclarecimiento para el mercado
laboraly la sociedad. La evaluacion indicé un alto nivel de satisfaccion de los participantes en diferentes dimensiones
y registro el deseo de nuevas ediciones.

Palabras clave: Evento, ENETRANSP, Virtual; Didlogo, Comunicacion.

ABSTRACT

The students of the Transport Engineering course at the Federal University of Goias proposed the | National Virtual
Meeting of Transport Engineering Students (ENETRANSP), during the period of social distance caused by the
pandemic of COVID-19. The intense use of communication technologies motivated the virtual event proposal with
the aim to promote the approximation between the courses and to disseminate to the academic and non-academic
community. Thus, this work reports the experience of the event's development, regarding the idealization, the
promoted dialogues, and the satisfaction survey held by the group. The event achieved its objectives by promoting
dialogue between students, professors, and alumni during its organization and realization. Also, it reached the non-
academic community, contributing to dissemination and clarification to the labor market and society. The evaluation
reached a high level of satisfaction in different dimensions and registered the desire for new editions.

Keywords: Event, ENETRANSP, Virtual, Dialogue, Communication.
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INTRODUCCION

Las acciones de extension son obligatorias en las universidades y cuentan
con legislacion especifica: la Politica Nacional de Extensao Universitaria (FOR-
PROEX, 2012) y la Resolucion No. 7, de 18 de diciembre de 2018 (Brasil, 2018).
En cuanto a la ingenieria, se rigen por los nuevos Lineamientos Curriculares
Nacionales (DCN) de los cursos de Grado en Ingenieria, Resolucion No. 2, de 24
de abril de 2019 (Brasil, 2019).

Ademas de ser obligatoria, se destaca la importancia de la extension
universitaria para promover la interaccion dialogica entre la universidad y la
comunidad no atendida directamente por ella. De esta manera, las acciones de
extension se confunden con el concepto mismo de universidad, especialmen-
te en su aspecto relacionado con la socializacion del conocimiento (Incrocci
& Andrade, 2018), y permiten que los involucrados se inserten en diferentes
contextos sociales.

El desarrollo de acciones de extension puede tomar la forma de un
programa, proyecto, curso, evento y prestacion de servicios (Brasil, 2018). Inde-
pendientemente del tipo de accion, como se acordo en el | Encontro Nacional
de Pro-Reitores de Extensao das Universidades Publicas Brasileiras en 1987, la
practica de la extension revela “el proceso educativo, cultural y cientifico que
articula la Ensenanza y la Investigacion de manera inseparable y hace viab-
le la relacion transformadora entre Universidad y Sociedad ". En este sentido,
su desafio es incentivar “el rol del estudiante en el proceso de cambio en la
educacion superior, tanto a nivel nacional como subnacional (estatal e incluso
municipal)” (FORPROEX, 2012).

Especialmente para las acciones de extension tipo evento, en su propia
resolucion, UNESP (2016) propone, para esta modalidad, la produccion, siste-
matizacion y difusion de conocimientos, tecnologias y bienes culturales, a nivel
universitario o no, segun el proposito de extension. El formato puede variar en-
tre Exposiciones, Encuentros, Simposios, Congresos, Manifestaciones Artisticas
y otros, segun las especificidades del publico objetivo.

Segun Lacerda et al. (2008), la participacion en eventos cientificos con-
tribuye al desarrollo de los estudiantes en diferentes dimensiones. Desde el
punto de vista academicoy profesional, posibilita contactos profesionales, com-
plementos de graduacion, experiencias, actualizacion, desarrollo profesional,
entre otros. En la dimension personal, contribuye al crecimiento académico
-profesional, el desarrollo del pensamiento critico y la articulacion estudiantil.
La importancia de estas acciones también es resaltada por Larré & Nova (2017),
al reportar los dialogos promovidos por la primera edicion de un encuentro de
interaccion entre estudiantes y profesores de diferentes instituciones, que brin-
do oportunidades para compartir conocimientos e intercambiar experiencias.

Ademas, los eventos son una oportunidad para la interaccion entre la co-
munidad académica y no académica. Segun Candotti (2002), siempre que sea
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posible, ademas de publicar en revistas cientificas, los investigadores deben
difundir la ciencia al publico, aunque sea un lego, como parte de su respon-
sabilidad social. En este sentido, como destacan De Gobbi et al. (2020), con
la realizacion de eventos, la extension universitaria posibilita la difusion del
conocimiento cientifico y el intercambio de informacion con la comunidad, con-
tribuyendo al despertar de las personas, siendo aun mas imprescindible entre
la comunidad joven y socialmente vulnerable.

A raiz de la pandemia COVID-19 surgio la necesidad de realizar los even-
tos, normalmente realizados de forma presencial, de forma remota. Rivero et
al. (2020) presentan los resultados de la adaptacion de un evento normalmente
realizado presencialmente al formato virtual, indicando una valoracion positiva
de todas las actividades académicas realizadas, incluyendo las ventajas de que
el evento se realice de forma online y gratuita.

REUNION DE ESTUDIANTES

En las Instituciones de Educacion Superior (IES) publicas, el curso de Inge-
nieria del Transporte tiene su reciente formacion en el pais, totalizando 12 cursos
en 11 instituciones en 2020 (Figura 1). Asi, la integracion entre los cursos es de
fundamental importancia para su proceso de consolidacion y para la carrera de
los futuros profesionales. A pesar de la interlocucion entre los coordinadores de
cursos (Santos et al., 2020), la necesidad de grandes desplazamientos, debido
a la ubicacion de cada curso, y las restricciones presupuestarias dificultaron el
acercamiento de los estudiantes.

El mayor uso de las Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicacion
(TIDC) durante el periodo de distanciamiento social presento una oportunidad
para superar las barreras del distanciamiento fisico y presupuestario con la rea-
lizacion de un encuentro virtual de estudiantes. Considerando que los eventos
brindan visibilidad y promocion a los organizadores a traves de la difusion de
noticias en diferentes medios (Mendes & Lima, 2020), el evento virtual tambien
resulto prometedor como medio de divulgacion cientifica, aproximacion con el
mercado laboral, estudiantes de educacion secundaria. y la poblacion en ge-
neral, brindando oportunidades para la transmision de conocimientos sobre el
curso y la profesion.

Asi, el objetivo de este articulo es presentar la experiencia vivida en la
organizacion y realizacion del | Encontro Nacional Virtual de Estudantes de
Engenharia de Transportes (ENETRANSP), disefiado para promover el dialogo
entre academicos y no academicos. En concreto, el trabajo presentara la idea-
lizacion del evento, los dialogos logrados a traves de las actividades realizadas
en el programa y los resultados de la encuesta de satisfaccion.

Figura 1 - Ubicacién de los cursos cuyas invitaciones para participar en ENE-
TRANSP 2020 fueron enviadas.
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Nota - UFPA: Universidade Federal do Pard; UFMT: Universidade Federal do Mato
Grosso; IF Goiano: Instituto Federal Goiano; IFG: Instituto Federal de Goias; UFG:
Universidade Federal de Goids Campus Aparecida de Goidnia; UFSB: Universidade
Federal do Sul da Bahia; UNIFEL Universidade Federal de Itajubd Campus Itabira;
CEFET-MG: Centro Federal de Educacao Tecnolégica de Minas Gerais; UNICAMP:
Universidade Estadual de Campinas Campus Limeira; UFSC: Universidade Federal
de Santa Catarina; UFSM: Universidade Federal de Santa Maria

Fuente: Santos et al. (2020).

MATERIALES Y METODOS

Publico-destinatario

El publico objetivo del evento se formo por estudiantes, profesores y
egresados de carreras en el area de Ingenieria del Transporte de instituciones
publicas de educacion superior, profesionales que laboran en el area en el am-
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bito academico y técnico. El evento tambien se publicito en las redes sociales
y sitios web de los cursos participantes, buscando generar espacios para la
participacion de la comunidad no académica, especialmente estudiantes de
secundaria y empresas, para conocer el areay la profesion.

Procedimentos

El método aplicado incluye enfoques cualitativos y cuantitativos. Asi, la
evaluacion se realizo de forma no sistematizada, a partir de la observacion de
los coordinadores de accion sobre la participacion de los estudiantes y de for-
ma sistematica, a traves de un instrumento de recoleccion de datos aplicado a
los participantes.

En los resultados se presentan las actividades promovidas durante el
evento y el informe de las discusiones alcanzadas. El programa del evento
fue planificado por estudiantes y profesores de manera conjunta. Destaca el
protagonismo de los alumnos, quienes ademas de ser organizadores, fueron
comentaristas, miembros de las mesas redondas y mediadores de las sesiones.

Cuantitativamente, se presenta la encuesta de satisfaccion, basada en la
aplicacion de un cuestionario elaborado por el comité organizador del evento.
La evaluacion de las actividades de extension es un paso importante y reco-
mendado por la Politica Nacional de Extension Universitaria (FORPROEX, 2012),
para conocer el impacto de las acciones realizadas.

Para Chaer et al. (2011), “el cuestionario es una tecnica muy viable y
pertinente para ser utilizada cuando se trata de problemas cuyos objetos de
investigacion corresponden a cuestiones empiricas, involucrando la opinion,
percepcion, posicionamiento y preferencias de los encuestados”. Asi, el instru-
mento aplicado incluye diecinueve preguntas categoricas y una cualitativa para
evaluar el cumplimiento de los objetivos propuestos por la accion de extension,
asi como el nivel de satisfaccion con el evento para promover mejoras en edi-
ciones posteriores.

IDEALIZACION DE EVENTOS

Debido a la pandemia de COVID-19 y para cumplir con los lineamientos
sanitarios de distanciamiento social, las actividades de docencia presencial
fueron interrumpidas en marzo de 2020 en la Universidade Federal de Goias y
prolongadas indefinidamente (UFG, 2020b).

En su momento, en un encuentro realizado para la orientacion y segui-
miento de los estudiantes de la disciplina de Geoprocesamiento del curso de
Ingenieria del Transporte de la UFG, en mayo de 2020, los estudiantes mani-
festaron su deseo de acercarse a otros cursos del area a nivel nacional para
intercambiar experiencias, entre ellas con egresados de otros cursos. En 2020,
el curso de la UFG contd con tres recien egresados, por lo que los alumnos
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actuales se interesaron por conocer las experiencias de egresados pertene-
cientes al mercado laboral desde hace mucho tiempo.

A partir de otras reuniones realizadas y con el apoyo de los profesores
del curso, se empezo a organizar el evento. Con nombre y acronimos definidos,
ENETRANSP se planted como una accion de extension para la integracion de
la comunidad académica y no academica, para promover el area y el curso en
Si, que es nuevo y poco conocido.

Asi, tal y como consta en el registro institucional de la accion (UFG, sf) y
web del evento (UFG, 2020a), el objetivo general de la accion fue promover el
dialogo entre los estudiantes de grado de la carrera de Ingenieria del Trans-
porte de diferentes instituciones de educacion superior. Asi, buscando atender
las demandas presentadas, los objetivos especificos de la accion de extension
consistieron en la realizacion de conferencias; promover didlogos entre estu-
diantes de diferentes instituciones; presentar experiencias y posibilidades para
el desempeno profesional; difundir y presentar trabajos cientificos y promover
la difusion de la existencia del curso en diferentes instituciones de educacion
superior y la profesion para la sociedad y el mercado laboral (UFG, s.f).

COMISION ORGANIZADORA

Para lograr los objetivos propuestos, se contacto e invito a participar en
el evento a los cursos de grado en Ingenieria del Transporte y cursos afines de
las instituciones publicas de educacion superior, integrando ademas el comité
organizador con representaciones de profesores y estudiantes. El Comite Orga-
nizador del evento (Tabla 1) estuvo integrado por 12 profesores y 16 estudiantes.
Es importante mencionar que la mayoria de la comision esta compuesta por
estudiantes y profesores que orientan sus acciones, ayudando en el dialogo
con los cursos identificados en el pais.

Tabela 1 - Participantes comissdo organizadora.

ES Curso Numero de parl.ic.ipan—
tes en la comision
UFG Ingenieria del Transporte 15
UFSM Ingenieria del Transporte y Logistica 2
IFG Goiania Ingenieria del Transporte 2
CEFET-MG Ingenieria del Transporte 1
UFSB Ingenieria del Transporte y Logistica 1
UFPA Ingenieria Logistica 1
UFMT Ingenieria del Transporte 1
UNICAMP Ingenieria del Transporte 1
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| UNIFEI | Ingenieria del Transporte | 4

TRANSMISION DEL EVENTO

Para ayudar en la transmision de las sesiones programadas para el even-
to, se utilizd la version gratuita de la aplicacion StreamYard®. El evento se
transmitié en YouTube®, en asociacion con el proyecto de extension de la UFG
‘Geotecnologias na rede" (UFG, s.f). Asi, los contenidos se retransmitieron en
directo a través de Internet, estando disponibles bajo demanda, es decir, con la
posibilidad de ver los videos en el momento deseado (Figura 2). De esta forma,
se pudo garantizar el acceso libre y gratuito al evento. Los participantes que
siguieron la transmision en vivo también pudieron interactuar con los invitados
de la sesion y otros participantes del evento en tiempo real a traves de mensa-

jes de chat.
Figura 2 - Playlist del evento.

Fuente: Captura de pantalla por los autores

INFORME DE LA EXPERIENCIAY
RESULTADOS ALCANZADOS

Participantes

El evento recibio 432 inscripciones en las modalidades de presentacion
de trabajos y oyentes, entre estudiantes de grado (80,2%), estudiantes de pos-
grado (6,5%), profesores (7,5%), profesionales del campo (1,5%) y otros (4,26%).
Ademas, dos meses después de ocurrido el evento, en septiembre de 2020, el

456

| Encuentro Nacional Virtual de Estudiantes de Ingenieria del Transporte: de la distancia fisica a la aproximacion virtual entre cursos y comunidad




evento supero las 4.800 visualizaciones de video. El evento estuvo y permanece
disponible en linea por tiempo indefinido, con acceso gratuito a la comunidad
academica y no academica.

Programar actividades y dialogos
promovidos

Elevento se llevo a cabo durante una semana, del 13 al 17 de julio de 2020,
con actividades distribuidas entre los periodos de manana, tarde y noche, con
el fin de brindar oportunidades de participacion en tiempo real de los estu-
diantes y otras partes interesadas en diferentes horarios. La accion fomento el
trabajo colaborativo en equipo en la preparacion de las sesiones plenarias y la
presentacion de debates.

MESAS REDONDAS Y SESIONES DE
DEBATES

Con el objetivo de contextualizar los escenarios de los cursos en el pais
e integrar a los docentes del curso, en la inauguracion del evento se llevo a
cabo la discusion tematica “Realidades, desafios y perspectivas”. Profesores de
UFG, UFSM, UNIFEI y CEFET-MG presentaron sus respectivas instituciones en
estas dimensiones, convergiendo también a la discusion a nivel nacional. La
inauguracion fue el momento mas prestigioso y sigue siendo el mas visitado en
los registros de YouTube®.

Para promover el dialogo entre los estudiantes en curso, se realizo la mesa
redonda “Ingenieria del Transporte en discusion’, que conto con la participacion
de 5 estudiantes de UFG, UFPA, UNICAMPS, UFSM y UNIFEI como miembros
de la mesay protagonistas de las discusiones. En ese momento, se discutieron
las motivaciones para estudiar Ingenieria del Transporte y areas afines, asi como
las caracteristicas y enfoques de los cursos representados en la mesa redon-
da. Ademas, se discutio la infraestructura de los cursos a los que asisten y los
estudiantes destacaron las relaciones con los docentes, las actividades de ex-
tension y la investigacion. AL mismo tiempo que los discursos de los polemistas,
los participantes del evento, via chat, comentaron y revelaron sus percepciones.
En este sentido, destacan dos mensajes:

‘iLa interaccion entre estudiantes y profesores para proyectos de in-
vestigacion es realmente esenciall Es bueno saber que en todas las
universidades existe esta apertura. Felicitaciones a los integrantes de
este Live"

‘Hoy soy docente, pero en mi época la cercania de alumnos/estudian-
tes de profesorado no era una realidad. Felicitaciones a los maestros
de hoy que brindan esto "
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El dialogo entre estudiantes tambien se brindo en la sesion de discusion
‘Espaco para empresas juniores’, compuesta integramente por estudiantes
de grado. En la sesion participaron las empresas Brick Junior/UNIFEI, Atria/
UNICAMP Junior y Farol/UFG. Los estudiantes destacaron el movimiento de
empresas junior, cuyo objetivo es promover la educacion emprendedora entre
los estudiantes. En general, los argumentadores presentaron las historias de
creacion, los portafolios, las areas de especializacion, el trabajo ya realizado
por las empresas junior y hablaron sobre la importancia del trabajo en equipo.
Segun Takeuchi & Senhoras (2003), “la empresa junior es una organizacion sin
animo de lucro, con plazo indefinido, vinculada a una unidad universitaria’. Tam-
bien segun los autores, la implicacion de los estudiantes en empresas junior es
muy importante, ya que los prepara para el mejor desempefo en su profesion.

Con el fin de intercambiar experiencias en el ambito profesional, en cuan-
to a las perspectivas del mercado laboral, las oportunidades laborales y la
receptividad de los profesionales, se realizd una mesa redonda “A realidade
dos egressos em Engenharia do Transporte”. Cuatro egresados del IES, Centro
Federal de Educacao Tecnologica de Minas Gerais, Federal de Goias, Instituto
Federal de Goids, Universidade Federal de Itabira, Universidade Federal do Para
y Universidade Federal do Mato Grosso participaron como miembros de esta
mesa. Los egresados relataron los aspectos de su carrera tras finalizar el curso y
el'choque’ de la realidad con el mercado laboral. Durante la sesion se evidencio
la satisfaccion de los estudiantes por la representacion de los cursos. El debate
abarco aspectos importantes, desde los desafios del desempeno profesional
€N un curso que aun se esta consolidando en el pais, hasta el rol de la mujer en
la ingenieria, en el cual las participantes pudieron expresar sus percepciones.

La discusion también reveld la importancia de la pasantia para el traba-
jo en red durante la educacion universitaria. En este sentido, segun Ferreira &
Reis (2016) "la pasantia tiene como objetivo aprender las habilidades del curso y
acercar teoriay practica’ Ademas, para los autores, la obtencion de un diploma
no garantiza el trabajo sohado. Asi, la pasantia realizada con calidad tiene una
alta probabilidad de convertirse en el primer empleo (Ferreira & Reis, 2016).

DIVULGACION CIENTIFICA

La integracion entre estudiantes y profesores tambiéen tuvo lugar en las
sesiones de presentacion de trabajos, que se desarrollaron en dos modalida-
des: “trabajo inedito” y "ya publicado”. En total, 12 trabajos fueron aprobados
y presentados por estudiantes y profesores de los cursos, que incluyeron es-
tudios desarrollados como trabajos de conclusion del curso y proyectos de
investigacion cientifica.

Los trabajos inéditos de la modalidad fueron incluidos en el libro de resu-
menes del evento. El diseno fue realizado por un estudiante de posgrado de
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la carrera de Ingenieria de Transporte de la UFG. El documento contiene los
datos de Catalogacion Internacional en Publicacion (CIP), estructurados por la
Biblioteca de la UFG y esta disponible en el sitio web del evento (UFG, 2020a).

CONFERENCIAS

Las sesiones tambien contemplaron la promocion del conocimiento a
traves de conferencias a cargo de profesionales que trabajan en el campo de
la Ingenieria del Transporte. Las oportunidades en el sector academico y pro-
fesional en Europa fueron el alcance de dos conferencias, tituladas “Contexto
internacional em transportes: relatos de uma experiéncia na Europa”y “Passo-a
-passo: possibilidades para alcancar uma carreira internacional em transportes”.
En estos momentos, se presentaron a los participantes las diferencias en cuanto
a la estructura organizativa y académica de los cursos, asi como los requisitos
para postularse y acceder a los cursos para vacantes profesionales y oportuni-
dades para trabajar en proyectos de investigacion en Europa. La experiencia en
el extranjero también se compartio a traves del informe de un vocero.

La conferencia “Conhecendo o CREA", mediada por un alumno de la car-
rera de Ingenieria del Transporte de la UFG, estuvo a cargo del presidente del
consejo, seccion de Goias y del miembro de CREA Jovem/Coias. En general,
se presentaron las atribuciones del consejo y los invitados respondieron a las
preguntas de los participantes, en su mayoria estudiantes.

La sesion de clausura incluyo los temas “Sostenibilidad en la pavimenta-
cion asfaltica y el proceso de formacion del ingeniero de transporte”y “El papel
del ingeniero de transporte y sus perspectivas de futuro”. Las conferencias se
dieron por dos profesores que trabajan en el campo de la Ingenieria del Trans-
porte, uno de la Universidade de Sao Paulo y otro de la Universidade Federal
de Pernambuco. Ambos tienen un conocimiento profundo sobre la practica do-
cente en Ingenieriay el tema en debate. En el contexto del evento, los docentes
iniciaron las conferencias detallando su formacion academica, incluyendo las
experiencias de estudiar en el extranjero.

Integracién entre los participantes

Como ya se menciono, durante las transmisiones en vivo de las sesiones,
los oyentes participaron activamente, reenviando sus preguntas y comentarios
a traves del chat, lo que permitio una relacion mas cercana entre invitados y
oyentes, asi como entre los propios oyentes. Esta integracion, realizada en los
pasillos de las instalaciones de los eventos presenciales, constituye la parte
mas importante del encuentro cientifico para muchos investigadores, tal y
como lo presentan Campello et al. (2000).

Al final del evento, los estudiantes propusieron un momento cultural de
integracion. En ese momento fueron invitados artistas, cantantes, estudiantes
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del curso de Geologia e Ingenieria del Transporte de la UFG, y un comediante
y actor comico. El actor preparo tres videos en forma de parodia, destacando
situaciones ridiculas en el transporte diario. El evento finalizo con un video es-
pecialmente preparado con los momentos vividos por todos (Figura 2).

Figura 2 - Pantalla del video de cierre de ENETRANSP 2020.

Fuente: Captura de pantalla por los autores.

ENCUESTA DE SATISFACCION

En la semana siguiente al final del evento, se envio una encuesta de sa-
tisfaccion a todos los suscriptores y estuvo disponible en el sitio web durante
un mes. La participacion era voluntaria y anonima. Un total de 74 participantes
respondieron a la encuesta; de estos, el 51,4% eran hombres, con una edad me-
dia de 24,9 afos (Min = 17, Max = 49). En cuanto al perfil académico, el 90,5% de
los participantes curso o esta cursando los cursos de Ingenieria del Transporte.

Los participantes informaron vinculos con diferentes instituciones, en
su mayoria de UFG (24,3%), UFMT (17,6%), UNICAMP (12,2%) y UFPA (9,5%). La
encuesta también fue respondida por participantes vinculados a otras institu-
ciones, como la Agéncia Nacional de Transporte Terrestre (ANTT), la Empresa
de Engenharia de Transito de Rio de Janeiro (CET-Rio), el Instituto Tecnolégico
de Aeronautica (ITA), el Servicio Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC)
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y VALE S/A, que refleja el alcance del evento a nivel nacional.

Especificamente sobre el cronograma del evento, cuando se les pregun-
to sobre la relevancia de los temas tratados, en una escala del 1 al 10, en la
que 10 es "‘muy relevante’, la mayoria de los participantes considero los temas
de las conferencias (promedio = 9, 29; dt = 1,23) y mesas redondas relevantes
(promedio = 9,25; dt = 1,19). En ambos casos, aproximadamente el 60% de los
encuestados atribuyo 10 en la escala, como se muestra en la Figura 3. EL tiempo
asignado para los debates tambien se considero suficiente. En una escala de 0
a 10, siendo 10 suficiente, la media fue 8,9 (dt = 1,49).

Figura 3 - Relevancia de los temas de las conferencias y mesas redondas.
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Fuente: Producido por los autores.

El evento se considerd excelentemente organizado e interactivo. En la
escala del 1 al 10, en la que 10 correspondia a “excelente’, el 75,67% de las res-
puestas se puntuaron como 9y 10. En la escala de interactividad, en la que 10
representa “muy interactivo’, el 87,83% de los participantes evalud el evento con
puntuaciones entre 8y 10 (Figura 4).

Figura 4 - Organizacién e interactividad del evento.
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cero no se muestran en los gréaficos.
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Fuente: Producido por los autores.

Ademas, en una escala de acuerdo, mas del 90% de los encuestados
expresaron estar de acuerdo con la afirmacion de que el evento contribuyo
a obtener nuevos aprendizajes e intercambio de experiencias. En cuanto a la
audiencia alcanzada por el evento, segun la opinion de los participantes, el
evento fue considerado “importante” o “muy importante” para la comunidad no
academica por el 87,8% de los encuestados (Figura 5).

Figura 5 - Importancia del ENETRANSP para diferentes categorias.
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Fuente: Producido por los autores.

Alrededor del 80% de los encuestados expresaron “de acuerdo” o “total-
mente de acuerdo” con las siguientes afirmaciones: “La duracion media de las

sesiones fue adecuada’, "El niumero de actividades propuestas fue satisfacto-
rio", “"El numero de dias del evento fue suficiente’, “Las actividades realizadas
durante el evento cumplieron con las expectativas” y “Es importante mantener
las sesiones de presentacion de trabajos’. Los encuestados tambien expresa-
ron interés en tener mas actividades durante el evento, como cursos cortos.

En cuanto a la realizacion de una nueva edicion de ENETRANSP, el 55%
de los encuestados indico preferencia por la modalidad virtual. En el espacio de
comentarios se registraron manifestaciones como:

‘Lamentablemente, si el evento se realiza presencialmente en la
proxima edicion, no todo el mundo podra asistir debido a los recursos
economicos y las dudas también se manejaran de manera diferente si
esto ocurre”

‘Mantener la virtualidad permite que mas personas participen en el
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evento, ya que durante el semestre esta muy ocupado para los estudian-
tes”

‘Este evento es muy valioso para nosotros para unir nuestra area,
intercambiar experiencias y conocimientos, y conocer a futuros colegas
profesionales. Animando y esperando en persona la proxima edicion "

Ademas, otros informes presentados confirman la consecucion de los
objetivos del evento:

‘Felicitaciones para la organizacion, necesitamos difundir mas sobre
Ingenieria de Transporte y eventos como este son importantes para lograr
nuestro objetivo. iEsperamos una edicion en persona de ENETRANSP! "

‘Muy bien y agregando”.

‘Fue un evento muy bueno, lo que me animo mas a estar en el curso,
los temas fueron muy bien explorados !! Felicitaciones !!"

Asi, parece que el evento alcanzo un alto nivel de satisfaccion entre los
participantes.

CONSIDERACIONES FINALES

A partir de los informes presentados sobre la experiencia vivida en la
organizacion, el evento en si y los resultados de la encuesta de satisfaccion,
se concluye que el evento de extension de ENETRANSP logro sus objetivos.
A partir de esta accion, fue posible promover lazos mas estrechos entre los
cursos y los interesados en el area del transporte, a traves del didlogo entre
estudiantes, docentes, egresados y profesionales del area, como se informo en
las discusiones alcanzadas en las sesiones, la participacion en el chat y bus-
queda de satisfaccion.

El resultado obtenido de la interaccion que brindo el evento se puede
ejemplificar con la realizacion del | Congreso Nacional de Ingenieria Ferroviaria.
El evento surgio de la interaccion entre estudiantes de los tres cursos de Inge-
nieria del Transporte con enfoque en Ingenieria Ferroviaria, luego del contacto
durante ENETRANSP (IF Sul de Minas, 2020).

Ademas, se logro promover el intercambio de experiencias, la transmision
de conocimientos, la difusion de investigaciones, cursos y la profesion a la co-
munidad académica y no academica de forma gratuita y con acceso gratuito.
Este resultado fue observado y corroborado por la encuesta de satisfaccion,
en la que los participantes expresaron que el evento fue importante para la
comunidad no académica, profesional o no.

En comparacion con la modalidad presencial, el evento virtual se puede
caracterizar como factible y accesible desde el punto de vista presupuesta-
rio, debido a la disponibilidad de herramientas digitales gratuitas para su
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planificacion y realizacion. Factible, ya que permite superar las dificultades
presupuestarias relacionadas con los costos de infraestructura y materiales
necesarios de manera presencial y accesible, ya que no genera gastos para
los participantes, especialmente aquellos sin recursos economicos y los que
viven en una ciudad distinta a aquella donde se realizara el evento. Asi, esta
experiencia destaco la oportunidad de los eventos virtuales en el ambito de la
extension para contribuir a superar las desigualdades y universalizar el acceso
al conocimiento.

En cuanto a la realizacion del evento virtual y la disponibilidad de videos
bajo demanda, hubo algunas ventajas y beneficios, como la posibilidad de ver
mas de una vez la sesion de interes, el registro historico documental en video
y la disponibilidad de acceso por tiempo indeterminado y para cualquier ciu-
dadano, incluido el alcance internacional. La participacion en el chat tambien
resulto ser un beneficio, ya que permitio diferentes intercambios entre los par-
ticipantes, como, o mas aun, lo que ocurre en los eventos presenciales. Los
debates que tuvieron lugar en paralelo, ademas de los temas tratados en la
sesion, pudieron ser seguidos por todos los participantes. Ademas, el uso de
tecnologias de la informacion y la comunicacion digitales fue una alternativa
viable para superar las dificultades de viaje, presupuesto y horario, sin perjudi-
car la integracion de los estudiantes.

Asi, el evento también promovio en los estudiantes el sentimiento de per-
tenencia a un grupo mayor, con intereses, afinidades, ansiedades e inquietudes
similares, hecho que se pudo observar durante el evento y en la encuesta de
satisfaccion. Asi, se cree que el evento contribuyo a fortalecer y valorar la identi-
dad de “seringeniero de transporte”, reconociendo su diversidad e historia. Esto
se debe a que es necesario saber para desarrollar el sentimiento de pertenen-
cia (Siqueira, 2019).

Entre los desafios experimentados en esta experiencia, se puede reportar
la necesidad de familiarizarse con herramientas y software para la transmision
en vivo del evento y enfrentar posibles problemas de conexion a internet o
cortes de energia. En este caso, se recomienda que el equipo planifique con
planes alternativos, como dar instrucciones a los participantes sobre como pro-
ceder en estas situaciones.

La modalidad virtual permite un mayor alcance del publico no academi-
co, consistente en un formato de evento inclusivo y accesible. Cabe senalar,
sin embargo, que debido a la disponibilidad gratuita y bajo demanda, no es
posible conocer el perfil de todos los que tuvieron y tendran acceso al con-
tenido del evento. Especificamente en esta accion de extension, segun las
solicitudes recibidas, la representacion de la categoria no academica estuvo
dada principalmente por la comunidad con un alto nivel educativo (egresados 'y
profesionales interesados en el area). Asi, para las proximas ediciones se espera
mejorar la interaccion dialogica, el seguimiento de los participantes y acercar a
la comunidad con oportunidades que incentiven una participacion mas activa
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de otros colectivos de la comunidad no academica en el evento, especialmen-
te estudiantes de secundaria y empresas.
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