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RESUMEN
El objetivo del proyecto de extensión universitaria, del que trata este artículo, es promover el tratamiento 
endodóntico de casos complejos para una población con dificultad de acceso a los servicios públicos y/o 
privados, referenciados por el Sistema Único de Salud (SUS). Para ello, el proyecto se dividió en tres etapas: 
la primera consistió en la preparación teórica de los estudiantes, a partir de clases expositivas sobre técnicas 
quirúrgicas para el tratamiento endodóntico de casos complejos; la segunda fue el entrenamiento de los es-
tudiantes acerca de la habilidad psicomotora en la práctica de laboratorio con dientes simulados; y, la tercera 
etapa, la atención clínica en la clínica-escuela. Las acciones de ese proyecto de extensión promovieron ad-
quisición de competencias diferenciadas a los estudiantes del bachillerato en Odontología de la Universidad 
de Pernambuco, campus Arcoverde, futura colaboración con la regulación de la demanda de las necesidades 
odontológicas de la ciudad y la interacción enseñanza-servicio, contribuyendo a la democratización y al acce-
so de la población a los servicios de salud, con respeto y calidad. 
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ABSTRACT
The aim of this university extension project article is to promote endodontics treatment of complex cases, to 
the population with difficult access to public and/or private services, referred to by the Unified Health System 
(UHS). Thus, the project was divided into three stages: the first consisted of the theoretical preparation of stu-
dents, through expository classes on operative techniques for endodontic treatment of complex cases, the 
second stage was the training of students about the psychomotor skill in laboratory practice with simulated 
teeth, and the third stage was clinical care at the school clinic. The actions of this extension project promo-
ted the acquisition of diverse skills for the Bachelor of Dentistry students at the University of Pernambuco, 
Arcoverde campus, future collaboration with the regulation of the demand of the city’s dental needs, and the 
teaching-service interaction, contributing to democratization and the population’s access to health services, 
with respect and quality.

Keywords: Public Health, Extension, Endodontics.     
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Introducción

La publicación de las Directrices Curriculares Nacionales (DCN) promovió modificacio-

nes en los currículos de los cursos de Odontología en Brasil, sugiriendo una formación gene-

ralista, humanista, crítica y reflexiva, para actuación en todos los niveles de atención a la salud 

y en la interacción enseñanza-servicio, preferentemente en el ámbito público del Sistema 

Único de Salud (SUS). Con estas modificaciones, la extensión universitaria ha ganado prota-

gonismo, ya que desempeña un papel importante en la formación de profesionales, teniendo 

en cuenta la conexión entre la Universidad y la sociedad, resultando en mejoras significativas 

en la calidad de vida de la población asistida (Hennington, 2005). 

La extensión universitaria es la acción necesaria para que los productos generados 

por la Universidad — la investigación y la enseñanza — estén articulados entre sí y puedan 

ser llevados a lo más cerca posible de las demandas de la sociedad (Sousa, 2000). Por lo 

tanto, la vivencia de la extensión aspira llevar a las comunidades carentes el desarrollo y la 

actuación, a través de las prácticas académicas, buscando modificar la realidad y mejorar 

sustancialmente la salud bucal de esa comunidad que necesita los servicios odontológi-

cos. Concomitantemente, ofrece a los dicentes la oportunidad de la convivencia junto a la 

comunidad y su interacción con la red de enseñanza, posibilitando nuevos conocimientos y 

construyendo una pluralidad de prácticas que fortalecen la docencia que allí se constituye 

(Moura et al., 2001). El proceso educativo, cultural y científico de la extensión se articula a la 

enseñanza y a la investigación de forma indisociable, en una relación transformadora entre 

universidad y población, con posibilidades de acceso a los productos y servicios prestados 

por la institución, acercándosela a la sociedad (FORPROEX, 2006).

A pesar del avance de la Odontología, todavía existen enfermedades que afectan los 

tejidos pulpares y periapicales, y la Endodoncia se presenta como el área de conocimiento 

que tiene el objetivo de estudiar la morfología de la cámara pulpar, de la fisiología y de las 

patologías de la pulpa dental, la prevención, el tratamiento y la cicatrización de sus repercu-

siones en los tejidos periapicales (Soares; Goldberg, 2011). Las principales causas que indu-

cen la necesidad de ser realizado el tratamiento endodóntico son: caries profunda, que es el 

factor etiológico principal, traumatismos dentales, fracturas dentales, traumas ortodónticos, 

patologías intraóseas, movimientos ortodónticos, periodonto lesionado, entre otras enferme-

dades. Estas causas pueden dañar las estructuras pulpares y periapicales adyacentes de los 

dientes (Lin et al., 1991; Gabardo et al., 2009).  

El control de infecciones endodónticas es de gran importancia, pues existe la posibili-

dad de que la infección, de origen dental, desarrolle enfermedades sistémicas, llevando a la 

necesidad de una mayor concientización de la población sobre estos riesgos; además de la 

importancia de preservar el elemento dental, en pro de sus otras funciones básicas, como la 

masticación y el equilibrio oclusal. De esta forma, los beneficios generados por el tratamiento 

endodóntico proporcionan a la población carente un recurso terapéutico especializado y 

mecanizado, buscando eliminar fuentes de infección dental, promoviendo su salud bucal 

(Estrella; Estrella, 2003).

El éxito de un tratamiento endodóntico depende de varios factores, que van desde la 

selección y el diagnóstico del caso a ser tratado, hasta su terapia y su pronóstico, pasando 

por una cuidadosa ejecución de la técnica de preparación mecánica-química, obturación, 

mantenimiento de la cadena aséptica, hasta la preservación del caso tratado. Los avances 
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tecnológicos y las investigaciones pueden proporcionar mayor previsibilidad y aumentar la 

probabilidad de mantenimiento del elemento en la cavidad bucal (Valera et al., 2012).

Grandes avances tecnológicos han ocurrido en los últimos tiempos en Endodoncia, con 

la aparición de nuevos materiales de trabajo, con excelentes cualidades biológicas, fisicoquí-

micas y mecánicas. Se observa la aparición de instrumentos cada vez más flexibles, técnicas 

cada vez más eficaces, que reducen el tiempo de trabajo y permiten la reducción del stress 

profesional, simplificando los pasos operativos (Monteiro, 2010).

Ante estas consideraciones, el objetivo del presente trabajo es relatar la vivencia de 

un proyecto de extensión universitaria que capacitó a estudiantes del bachillerato en 

Odontología, de la Universidad de Pernambuco, campus Arcoverde, para la atención clínica 

de Endodoncia, en los tratamientos de casos complejos, de la población del Municipio de 

Arcoverde con dificultad de acceso a los servicios públicos y/o privados, referenciados por 

los profesionales de la red de salud pública.

Objetivos

El objetivo del proyecto se basa en realizar atenciones clínicas especializadas de 

Endodoncia en dientes multirradiculares y tratamientos de casos complejos en la población, 

colaborando para la regulación de la demanda existente y contribuyendo, con esas acciones, 

tanto para la formación académica como social de los estudiantes.

Metodología

El proyecto fue realizado por etapas interrelacionando actividades de enseñanza, inves-

tigación y extensión, proporcionando un contacto extramuros con la comunidad. Las activida-

des tuvieron participación efectiva de los estudiantes del bachillerato en Odontología, de la 

Universidad de Pernambuco, campus Arcoverde, bajo la orientación de profesores especia-

listas en Endodoncia. Participan en el proyecto los alumnos que ya cursaron los componen-

tes curriculares que desarrollan las competencias cognitivas, actitudinales y habilidades para 

el dominio de la Endodoncia, cursando el octavo semestre del curso. Además, se realiza una 

evaluación del historial escolar, para que se verifique si alcanzan los requisitos para integrar el 

proyecto con seguimiento teórico y práctico en cada etapa.

En la primera etapa, hubo una formación teórica acerca de la práctica clínica en 

Endodoncia, en la cual fueron abordados asuntos específicos sobre las técnicas operatorias 

que comprenden el tratamiento endodóntico, el material e el instrumental específicos (Figura 

1). Las clases fueron divididas en tres módulos, totalizando 20h, en los cuales fueron abor-

dados los contenidos de mayor relevancia en la Endodoncia, volcados al grupo de dientes 

multirradiculares (molares) y casos complejos. Las clases fueron impartidas por el cuerpo 

docente vinculado al proyecto, en formato expositivo, y, en ellas, fueron realizados debates 

sobre el tema, con el objetivo de verificar las principales necesidades de la atención secun-

daria en la red pública del municipio de Arcoverde/PE. Al término de los módulos, también 

se ofrecieron a los estudiantes material didáctico en textos para lectura y otras sugerencias 

de referencias científicas como estudio complementario, a fin de estimular la curiosidad, la 

duda y la discusión en aula.
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Figura 1 – Clases expositivas referentes a la primera etapa del proyecto. 

Fuente propia

Durante la segunda etapa, los estudiantes participantes del proyecto realizaron activida-

des de laboratorio simulando la práctica clínica del tratamiento endodóntico, con el propósito 

de desarrollar habilidades psicomotoras previamente a la etapa siguiente (Figuras 2 y 3). En 

esa etapa, fueron realizados la apertura coronaria, los exámenes radiográficos, la preparación 

química-mecánica manual y automatizada y la obturación del sistema de canales radicula-

res, simulando, con dientes artificiales, los casos más complejos y obteniendo experiencia 

con cuatro diferentes sistemas de limas rotativas, accionadas automáticamente por motores 

eléctricos, consolidando el conocimiento que se abordó en la etapa teórica y buscando la 

destreza manual necesaria.  

Figuras 2 e 3 – Participantes del proyecto en prácticas de laboratorio.

Fuente propia.
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La tercera y última etapa fue la realización de la atención clínica, en la clínica-escuela 

universitaria, a los pacientes seleccionados y referenciados por los profesionales de la red 

de atención especializada en Endodoncia del municipio de Arcoverde, de acuerdo con los 

criterios establecidos por el servicio. Los estudiantes visitaron y acompañaron a los endo-

doncistas del Centro de Especialidades Odontológicas CEO, del municipio de Arcoverde, 

para una mejor comprensión del flujo asistencial. Se realizaron tratamientos endodónticos de 

molares superiores e inferiores y de casos complejos, poniéndo en práctica el conocimiento 

teórico-laboratorio.

Debido a la escasa disponibilidad de consultorios odontológicos para la atención de los 

pacientes en el CEO, estos fueron referenciados para la clínica-escuela de la UPE.

Durante esa etapa del proyecto, también se recopiló, por medio de anamnesis, infor-

mación acerca de las patologías pulpares y periapicales en cuestión. Dichas informaciones 

fueron notificadas y catalogadas para la presentación de los datos después de un análisis 

estadístico como parte de otra investigación científica, destinada al análisis epidemiológico 

de esas enfermedades. Fueron realizados, también, el seguimiento clínico y radiográfico de 

los tratamientos,   las evaluaciones formativas para percepción de la adquisición del conoci-

miento teórico y de las habilidades aprendidas por medio de cuestionarios pre y post-tests 

de satisfacción, y percepción de aprendizaje, además de sesiones de feedback formativas.

Resultados 

Los estudiantes participaron de capacitación cognitiva, con clases sobre cirugías de 

acceso, sistema de canales radiculares, iatrogenias, protocolo de irrigación, obturación, 

técnicas de la Endodoncia automatizada, instrumentos y materiales utilizados, conociendo 

el protocolo secuencial de los sistemas endodónticos: pro design s (Easy Equipamientos 

Odontológicos, Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil), pro design logic (Easy Equipamientos 

Odontológicos, Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil), reciproc blue (VDW, Múnich, Alemania) y 

wave one gold (Dentsply Maillefer, Ballaigues, Suiza).

Después de la preparación teórica, en la práctica de laboratorio se desarrollaron las 

habilidades operacionales de cirugías de acceso, en las cuales los estudiantes realizaron 

aberturas coronarias exhaustivamente, mostrándose aptos para comenzar el proceso de 

instrumentación. La fase mecánica fue ejecutada con cada uno de los sistemas de instru-

mentación presentados, posibilitando a los estudiantes percibir sus particularidades y la 

mejor indicación para cada caso, de acuerdo con su complejidad.

La vivencia proporcionada por el proyecto de extensión mejoró la formación académica 

de los estudiantes, acercándolos al conocimiento contemporáneo de la Endodoncia y de la 

conquista de habilidades de nuevas tecnologías que perfeccionan el trabajo odontológico y 

aumentan las posibilidades de los pronósticos de éxito, principalmente en casos complejos.

Discusión

Los proyectos comunitarios se configuran como una de las principales modalidades 

extensionistas de la Universidad de Pernambuco — UPE. Las razones para la creación de este 

proyecto se originaron a partir de la constatación de una demanda considerable de pacien-

tes que necesitaban tratamiento endodóntico y que estaban con la derivación comprome-

tida debido a la limitada capacidad de atención en el servicio de asistencia especializada en 
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Endodoncia de la red pública, en el Centro de Especialidades Odontológicas (CEO), debido 

al reducido número de profesionales y a la limitada disponibilidad de recursos tecnológicos 

que imposibilitan la realización de casos de mayor complejidad, comprometiendo el éxito de 

los tratamientos y de la longevidad de los dientes, pues la alta demanda de los servicios y la 

escasez de vacantes en el CEO son factores de complicación en la interfaz de los servicios 

de la red (Souza et al., 2015).

Además, existía el deseo de los docentes de la Universidad de capacitar a los estudian-

tes en los niveles teórico y práctico para que contribuyan con la regulación de esa demanda, 

lo que consistió en clases teóricas y entrenamiento de laboratorio, con la introducción de 

recursos tecnológicos que aportarían el soporte para la calificación de la atención, frente a 

los desafíos clínicos en casos más complejos. 

El entrenamiento de laboratorio fue una fase importante, ya que la simulación es un 

recurso de aprendizaje que permite al estudiante vivir un proceso a partir de un modelo, 

ejerciendo un papel minimizador de las dificultades que se encontrarán en el escenario de 

práctica real. Ese proyecto posibilitó a los estudiantes la vivencia de los conocimientos acerca 

del complejo sistema de canales radiculares y sus variaciones, el acceso coronario en dientes 

simulados, a fin de evitar iatrogenias y obtener seguridad para realizar los procedimientos, y el 

conocimiento de los sistemas automatizados de preparación del sistema de canales radicu-

lares de rotación continua y reciprocantes, más utilizados y con resultados más efectivos, con 

base en evidencias científicas. Estos instrumentos disponen de composiciones simplificadas 

y aleaciones metálicas con tratamiento térmico que proporcionan mayor seguridad y, debido 

a su forma flexible y capacidad de preplegamiento, facilitan la entrada en canales radiculares 

con anatomías más complejas, que se pueden alcanzar en menor tiempo y con más comodi-

dad para el paciente (Gavini et al., 2018). 

Los estudiantes también fueron entrenados para la realización de las técnicas de loca-

lización foraminal radiográfica y electrónica (Guimarães et al., 2014), en los conceptos actu-

ales de la preparación química del sistema canales radiculares (Silveira et al., 2019; Linden 

et al.,2020; Virdee et al., 2020),en las indicaciones para el uso de la medicación intracanal 

(Atila-Pektas et al., 2013; Chan et al., 2020) y su concepto, en nuevas técnicas y productos para 

la obturación del sistema de canales radiculares (Alim, Berker, 2020; Guimarães et al., 2020; 

Ozlek et al., 2020).

La capacitación de los dicentes, en cuanto al uso de sistemas automatizados, trajo la 

oportunidad de contacto con nuevas tecnologías para el tratamiento endodóntico, dentro del 

curso de graduación, muchas veces no proporcionado por falta de estructura física, recursos 

didácticos o carga horaria disponible ante un contenido tan vasto de la Odontología actual.  

Por ello, las actividades extensionistas y/o complementarias, que también son curricula-

res, son una alternativa viable que debe ser estimulada por los docentes en la idealización 

y en la ejecución de proyectos como ese, promoviendo, así,la adquisición de competencias 

adicionales y de perfeccionamiento práctico y teórico que, como consecuencia, fortalece la 

enseñanza y motiva a los estudiantes en nuevas oportunidades durante el curso de formación. 

Los estudiantes realizaron la atención endodóntica de casos complejos en las clínicas-

-escuela, contribuyendo para la regulación de la demanda existente de la población, tan 

pronto como fue posible el retorno de las actividades académicas, suspendidas debido a la 

pandemia del nuevo coronavirus, cumpliendo todos los protocolos de bioseguridad preco-
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nizados. Hubo un beneficio social en la promoción de la atención clínica de calidad y gratuita 

para la comunidad, mejorando las competencias para lidiar con los problemas relativos a los 

procesos de salud y enfermedades bucales, desarrollando la práctica profesional consciente 

y fortaleciendo la formación basada en ciudadanía y  humanización.

Los proyectos de extensión universitaria ejecutan estrategias que se desarrollan en las 

universidades por medio de docentes y estudiantes, con el propósito de estimular prácti-

cas de enseñanza y aprendizaje y de construir y ganar nuevos conocimientos a partir de la 

convivencia junto a las comunidades (Silva et al., 2019). Fuera del ambiente universitario, los 

estudiantes amplían los conocimientos, convirtiéndose en profesionales más ciudadanos y 

comprometidos con su realidad (Silva et al., 2016).  

Aunque el campo técnico-científico de la odontología esté en ascenso, no podemos 

dejar de lado el aspecto afectivo de la profesión. De esta forma, es posible involucrar a la 

comunidad en las atenciones y ofrecer a la población carente un tratamiento más humani-

zado, ayudando, así, a la sociedad y respondiendo a la demanda espontánea del SUS. A pesar 

de todos los aspectos positivos que traen consigo la extensión universitaria y el trabajo volun-

tario, aún se hace necesaria la inserción de nuevos proyectos extensionistas como forma de 

concretar la enseñanza/servicio, promoviendo la formación de profesionales más calificados 

para tratar con personas y más capacitados para enfrentar el mercado de trabajo (Pereira et 

al., 2011).

Conclusión

Las acciones ejecutadas en ese proyecto de extensión universitaria promovieron adqui-

sición de competencias teórico-prácticas diferenciadas a los estudiantes del bachillerato en 

Odontología de la Universidad de Pernambuco — campus Arcoverde, en una visión humani-

taria y para futura colaboración con la regulación de la demanda de las necesidades odonto-

lógicas, apoyándose en la resolución de los problemas de salud bucal del municipio, y en la 

interacción enseñanza-servicio, contribuyendo a la democratización y al acceso de la pobla-

ción menos favorecida a los servicios de salud, con respeto, cuidado y calidad.
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