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RELATÓRIO FINAL(*)
	Ano: 2013

	Período: 2014
	
	1º Semestre
	
	2º Semestre
	x
	1º e 2º Semestre


	Nome da ação extensionista: Cartilha Turística de Ouro Preto



	Coordenador: Marcos Knupp

	Departamento: Turismo

	Nº de alunos bolsistas: 04
	N° de alunos voluntários: 02


TIPO DE ATIVIDADE (assinalar com X)

	Programa
	
	ação vinculada

a programa
	projeto
	curso
	evento
	public
	outra

	
	
	
	
	
	
	
	

	Atividade não-vinculada a programa


	X
	
	
	
	


STATUS DE DESENVOLVIMENTO EM 2013 (assinalar com X)

	proposta realizada
	X
	proposta NÃO realizada (**)
	


1) Equipe de trabalho: da UFOP (docentes, técnicos, alunos-bolsistas e voluntários) e externo (Incluir mais linhas, se necessário): 

	Nome
	Departamento/

Setor
	Função
	CH Semanal Média

	Marcos Knupp
	Turismo
	Coordenador
	02

	Debora Alencar
	Turismo
	Bolsista
	12

	Isabela Vieira
	Turismo
	Bolsista/Voluntário
	12

	Taciane Pardo
	Turismo
	Bolsista
	12

	Igor Fraxino
	Turismo
	Voluntário
	12

	Marina Nepomuceno
	Turismo
	Bolsista
	12

	Pedro Henrique Barbosa
	Turismo
	Voluntário
	12

	Elisângela Veiga
	Turismo/secretaria
	Bolsista
	12


OBS. O COORDENADOR DEVERÁ, OBRIGATORIAMENTE, DECLARAR SUA CARGA HORÁRIA SEMANAL DEDICADA À AÇÃO EXTENSIONISTA.

Atenção: Não deixe campos em branco. Todos os campos que se seguem devem ser preenchidos de acordo com a proposta e seu desenvolvimento. 

2) Metas propostas alcançadas:

	Em 2013, foram buscados os dados utilizados para este projeto foram de natureza secundária e primária, de modo a fundamentar as informações das três cartilhas propostas, “Boas Maneiras para os Turistas”, “Dez Mandamentos para a Comunidade” e a “Cartilha Turística Geral”, bem como iniciar as parcerias para a confecção e distribuição das cartilhas. Sendo assim, cumprindo a primeira etapa do projeto.

Em 2014, iniciamos a segunda etapa para a definição do design gráfico e a continuação das parcerias para a viabilização de impressões, em contato com instituições públicas, por meio da Secretaria de Turismo, Indústria e Comércio (STIC) do município de Ouro Preto, iniciativa privada, com a Vale que é a atual gestora do Projeto Trem da Vale e do terceiro setor, a Associação das Cidades Históricas de Minas Gerais (ACHMG) e o Convention adn Visitors Bureaux de Ouro Preto (CVBOP), apoiadores e patrocinadores potenciais deste projeto, bem como as instituições distribuidoras. A primeira e a última também nos forneceram as ilustrações, fotos e mapas que foram utilizados para o design das Cartilhas. 

Sendo assim, não somente foram viabilizadas as parcerias previstas, bem como ampliadas por meio de outras mais (VALE e ACHMG).

A divulgação das Cartilhas para a Comunidade também foi um dos objetivos atendidos. Foram contatadas 02 escolas públicas municipais e 01 estadual, Escola Municipal Tomás Antônio Gonzaga, Escola Municipal Monsenhor João Castilho Barbosa e a Escola Estadual Marília de Dirceu. As reuniões aconteceram com professores e a diretoria das mesmas que, de modo geral, foram abertas e solicitas à apoiar o projeto. Foram feitas algumas visitas, dentre elas de apresentação do projeto e das cartilhas para os alunos de diferentes faixas etárias, entre 08 a 14 anos de idade.

Porém, a confecção e a entrega das cartilhas tanto para os turistas e para a comunidade não aconteceu, enfim, a distribuição das mesmas em escolas pública e a entrega das cartilhas para os turistas onde visamos realizar uma “Parada de Conscientização” na Praça Tiradentes e distribuir para os principais pontos de atendimento aos turistas ainda não foi concluída. Pois, ainda faltam a finalização do design das cartilhas, uma vez que passaram por dois discentes que ficaram responsáveis pela elaboração do design, até que, enfim, pudéssemos contar com um terceiro design para que finalizasse as mesmas. Sendo assim, a confecção não foi de acordo com o cronograma previsto (meados de novembro), impactando, obviamente, na distribuição das mesmas. Esta será feita assim que finalizar a impressão das cartilhas.




3) Público atendido (quantidade):

	Comunidade, poder público, iniciativa privada e turistas.


3.1) Público previsto:

	200




3.2) Público atendido:

	45


3.3) Público atendido: descreva em linhas gerais o perfil do público atendido 

	Comunidade: escolas públicas (diretores, professores e alunos). 

Turistas

Poder público: STIC

Iniciativa privada: Vale

Terceiro setor: CVBOP, ACHMG 




4) Houve articulação com o ensino? Em caso positivo, como se deu? Se não houve, justifique.

	Sim, formam articulados temas relacionados ao estudo do turismo, tais como Marketing turístico, Políticas e Planejamento turístico, estudo da Demanda turística e envolvimento entre Turista e Autóctones, levando os discentes evolvidos a se relacionarem de forma prática com a atividade e o seu adequado planejamento. Em relação à comunidade local, a informação sobre o projeto da Cartilha Turística e o que ela traria de benefícios para Ouro Preto em si e também para os turistas que vierem a conhecê-la traz outra perspectiva de articulação entre esta proposta de projeto e o ensino. 




5) Houve articulação com a pesquisa? Em caso positivo, qual foi? Se não houve, justifique.

	Sim, os levantamentos qualitativos e quantitativos dos segmentos turístico da cidade, uma pesquisa sobre o conjunto de serviços e opções que a cidade oferece para o turista de forma a atender suas expectativas. O principal ponto foi buscar a percepção da comunidade e do turista a fim de ampliar nossa visão em relação ao destino turístico Ouro Preto.



6) A atividade atendeu a alguma demanda social específica? Sim ou não, esclareça.

	Apesar de ser este uma das metas propostas, o projeto CATOP ainda não atendeu sua última meta que é a distribuição das cartilhas.




7) A atividade foi realizada em articulação com entidades externas? Em caso positivo, com quais e qual o papel de cada uma delas no desenvolvimento da atividade? Em caso negativo, justifique a não-articulação

	Sim.


8) Houve dificuldades para o desenvolvimento da atividade? Quais foram? Comente. 

	Sim, a dificuldade principal foi o atraso na definição do design das cartilhas.


9) Produtos obtidos:

	- Design das cartilhas

- Parcerias

- Apoiadores

- Patrocinadores

- Apresentações de divulgação do projeto



10) Envolvimento da comunidade externa. De que forma ocorreu?

	Através da realização de parcerias




11) Avaliação da atividade pelo grupo assistido:

11.1. Quem avaliou? 

	A avaliação está sujeita às próximas etapas do projeto, onde teremos uma interação com a comunidade, turistas, poder público e a iniciativa privada por meio da apresentação e distribuição das cartilhas.




11.2. Em que etapa da execução foi feita a avaliação?

	Não se aplica.




11.3. Forma de avaliação externa:

	Não se aplica.


11.4. Síntese da avaliação pela coordenação: 

	A avalição que faço sobre o projeto CATOP é que até então podemos desenvolver ações importantes para a elaboração do conteúdo das cartilhas de forma consistente e abrangente, levando ao nosso objetivo proposto inicialmente. O envolvimento dos alunos foi primordial para alcançar isso, bem como a dedicação e o entusiasmo dos mesmos permitiu extrapolarmos nossa expectativa sobre os conteúdos propostos. 

Os percalços que enfrentamos se restringem a não conseguirmos cumprir com a previsão do cronograma do projeto, implicando na não distribuição das cartilhas nas datas estipuladas. Esperamos iniciar o semestre 2015.1 com esta ação frente à comunidade e os turistas.



12. Financiamento:    

( X  ) agência de fomento: 

Qual? PROEX

Valor? 04 Bolsas para os discentes.

13) Para o próximo ano, visando à melhoria das condições do desenvolvimento das propostas, apresente suas críticas e/ou sugestões. 

	N/A


14) Participação no Encontro de Saberes 2014.  Relate a contribuição do Encontro para as ações extensionistas e registre a opinião dos bolsistas e voluntários. Caso não tenha participado, justifique o motivo.


15) Relate sua participação em congressos, encontros, simpósios, apresentando a ação extensionista. 

	- Congresso Nacional De Extensão, Cultura E Arte Da Ufop
- Encontro dos Saberes 2014



Relatório aprovado pela Assembleia Departamental em: 

Assinatura do Coordenador: 

Assinatura do Chefe do setor:

ANEXOS

ANEXO 01 – Fotos das Ações
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Fig 1 – Visita às Escolas 

Fonte: dados da pesquisa
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Fig 2 – Visita às Escolas.

Fonte: dados da pesquisa

ANEXO 02 – Design das Cartilhas


[image: image3.emf]
Figura 01 – Primeira Versão (Frente)
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Figura 02 – Primeira Versão (Costas)
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Figura 03 – Segunda Versão (Frente)

[image: image6.emf]
Figura 04 – Segunda Versão (Costas)
















(*) Sugerimos o detalhamento das ações/atividades desenvolvidas com a inclusão de registro fotográfico, vídeos, avaliação do público alvo, listas dos participantes dos cursos realizados, relatos dos alunos extensionistas, histórico do desenvolvimento da proposta, entre outros. O proponente pode utilizar anexos/apêndices, complementando os quadros.   





(**)  Neste caso, solicita-se o preenchimento dos quadros iniciais que trazem esclarecimentos sobre a atividade e, principalmente, dos quadros 8 e 9, nos quais o coordenador deve justificar a não-realização.





