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RESUMO: Este artigo relata uma experiéncia de agio de extensio em educacdo
permanente para a pratica clinica de farmacéuticos, realizada em articula¢do com uma
disciplina de pds-graduacdo. O objetivo é compartilhar as experiéncias em narrativas
provenientes dessa a¢io, pela perspectiva dos discentes que desempenharam o papel de
estudantes-tutores. O percurso metodoldgico dessa articula¢do ocorreu entre setembro
de 2024 e fevereiro de 2025 e visou o desenvolvimento de competéncias para a tutoria
em processos de educagio permanente. Foram oferecidas seis oficinas formativas para
126 farmacéuticos, com a colabora¢ido dos discentes que desenvolveram narrativas sobre
as vivéncias experienciadas. O partilhar das experiéncias apontou para a importincia
da extensdo na formagdo docente, revelando lacunas e desafios na preparagio de
pos-graduandos para a docéncia. A educagio permanente mostrou-se essencial
para formagdo de farmacéuticos para a prdtica clinica. A integrac¢do ensino-servigo
proporcionou aos estudantes a oportunidade de confrontar a teoria com a prética e
compreender a realidade, desenvolvendo habilidades de tomada de decis3o e raciocinio
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clinico. Em conclusdo, as reflexdes e experiéncias evidenciaram as potencialidades da
acdo de extensdo articulada com a pds-graduagio para a formagio do ensino clinico
farmacéutico e da educagio permanente em saude.

Palavras-chave: Educagio permanente; Extensio; Cuidado farmacéutico; Pés-graduaggo.

ABSTRACT: This article reports on the experience of an extension program in continuing
health education for the clinical practice of pharmacists, carried out in conjunction with
a postgraduate course. The aim was to share the experiences in narratives arising from
this action, from the perspective of the students who played the role of student-tutors.
The methodological path of this articulation took place between September 2024 and
February 2025 and aimed to develop skills for tutoring in continuing education processes.
Six training workshops were offered to 126 pharmacists, with the collaboration of
students who developed narratives about their experiences. The sharing of experiences
pointed to the importance of extension in teacher training, revealing gaps and challenges
in the preparation of postgraduate students for teaching. Continuing education proved
to be essential for training professional pharmacists for clinical practice. Teaching-
service integration gave students the opportunity to compare theory with practice
and understand reality, developing decision-making skills and clinical reasoning. In
conclusion, the reflections and experiences showed the potential of the extension action
articulated with the postgraduate course for the formation of clinical pharmaceutical
teaching and permanent health education in the clinical practice of pharmacists.

KEYWORDS: Continuing health education; Extension; Pharmaceutical care; Postgraduate.

Introducao

A extens3o tem o potencial de proporcionar uma conexao transformadora entre
auniversidade e a comunidade, integrando o tripé indivisivel com a pesquisa e o
ensino. A extensio propicia um espaco onde hd o reconhecimento e o respeito pe-
las diversidades, no qual a universidade reconhece as diversidades étnico-raciais
e socioculturais, além de possibilitar a construcio e estabelecer o comprometi-
mento fundamental para a interpretacdo do mundo (Deus, 2020). A atuagio nas
esferas culturais e sociais permite intencionar o ensino e atualizar a pesquisa. Essa
acdo nos convida a pensar sobre o papel da extensdo na formacao dos sujeitos par-
ticipantes, e também na realiza¢do de uma de suas atividades mais significativas e
motivadoras: a de ser o espago de formacao, colaboracio e incentivo a iniciativas
para melhoria de vida.

Para a integragio da extensfo universitdria nos curriculos de graduacio
faz-se imprescindivel o principio da integralidade, para que o curriculo v4 além
de um mero conjunto de disciplinas e represente a concretiza¢do de um projeto
politico-pedagdgico integrativo. Nesse contexto, um dos principais obstdculos
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da formag3o em extens?o € a substitui¢io de acGes fragmentadas em projetos
pequenos por uma pratica mais abrangente e integrada (Gadotti, 2017; Steigleder;
Zucchetti; Martins, 2019).

A extensdo universitdria passou a fazer parte da legislac3o brasileira educa-
cional em 1968, propiciando a consolidacdo da integracdo entre ensino e pesquisa
(Férum de Pré-Reitores de Extensdo das Universidades Piblicas Brasileiras, 2012,
p- 15). Atualmente, a curricularizagio da extensdo no ensino superior no Brasil é
uma politica que exige que os cursos de graduag¢io incluam, obrigatoriamente,
atividades extensionistas em seus curriculos. A Lei n° 13.005/2014 estabeleceu o
Plano Nacional de Educacdo (PNE) para o decénio 2014-2024, com o objetivo de
promover a melhoria da qualidade da educacdo em todos os niveis e modalidades,
desde a educagio basica até o ensino superior. Em suas metas, o PNE aborda a
importincia da integragio entre ensino, pesquisa e extensio. Embora nio detalhe
a forma especifica de curricularizacgo, é apontada a necessidade de que as ativi-
dades de extensio sejam integradas ao curriculo académico, e ndo apenas como
atividades extracurriculares.

A partir destas normativas, iniciaram-se debates que resultaram na Resolugio
Camara de Educagio Superior do Conselho Nacional de Educag¢io (CNE) n° 7, de
18 de dezembro de 2018, que estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educacdo
Superior Brasileira. Essa resolucdo, inclusive, determina que, desde 2022, a exten-
sdo universitdria deve compor, no minimo, 10% do total da carga hordria curri-
cular dos cursos de graduagéo, devendo as atividades extensionistas serem parte
integrante da matriz curricular. Para a pds-graduagio nio € especificada uma
“carga hordria”, mas é preconizada a necessidade da integragio das atividades
de extensdo. Contudo, a efetivacgio da curricularizacio enfrenta desafios, como a
resisténcia de docentes, a adaptagdo dos projetos pedagdgicos e a necessidade de
parcerias institucionais sélidas. Superar esses obstdculos exige planejamento co-
letivo, valorizagio da extensio e incentivo & inovagdo pedagdgica (Sousa, 2024).

A extensdo universitdria integra ensino, pesquisa e sociedade de forma in-
terdisciplinar, promovendo o desenvolvimento tecnoldgico, cientifico e cultural
e a troca de conhecimento transformadora. A atuagio extensionista ultrapassa o
admbito de uma mera transferéncia de conhecimento, possibilitando a constru¢do
de conhecimento através da interac3o entre didlogo e prética (Brasil, 2018; Freire,
1996). Nessa perspectiva, a Farmdcia, enquanto drea da satide que se compromete
com o uso seguro de medicamentos por individuos e coletividades, identifica na
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extensdo universitdria um espago de possibilidades para articular teoria e prética,
promovendo a integracdo ensino-pesquisa (Silva et al, 2016).

A profissdo de Farmdcia tem passado por intensas transformacdes nos ulti-
mos anos, seja nos aspectos praticos, como as atribuicdes clinicas do farmacéu-
tico, seja no processo de formagio desse profissional, como as novas Diretrizes
Curriculares Nacionais (Brasil, 2017a), que reorientam o modelo de ensino com
foco no cuidado 4 pessoa, 4 saide e a comunidade nos cendrios do Sistema Unico
de Saude (SUS), nos diversos niveis de atencdo & saide (Brasil, 2017a). Para se
fazer cumprir os requisitos das DCN e o desenvolvimento de a¢des de extensdo no
contexto da Farmdcia, a integragio ensino-servigo-comunidade mostra-se uma
via e estratégia para o alcance desses elementos formativos e sociais.

Uma revisdo integrativa sobre a interface ensino-servico na formagio farma-
céutica apontou que os cendrios de pritica proporcionam uma visdo ampliada da
integralidade da atengfo, compreendendo aspectos da producgo da subjetividade,
de habilidades e competéncias técnicas para apropriacio da realidade do SUS.
Atividades extramuros como as Vivéncias e Estdgios na Realidade do SUS (VER-
SUS), o Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Satiide (PET-Saude) e o inter-
nato rural promovem cendrios de pratica que qualificam os futuros profissionais
por meio da vivéncia no servico (Souza, 2018).

Considerando a transformacio na formagéo e o surgimento de um novo perfil
profissional do farmacéutico, a interacdo e a integragio entre universidade e ser-
vicos de saude sdo essenciais para apoiar, por meio de a¢3es de extensdo, a edu-
cacdo permanente dos profissionais inseridos em seus contextos de trabalho. Essa
necessidade torna-se ainda mais evidente ao considerar a heterogeneidade de
formacdo entre esses profissionais, incluindo aspectos como tempo de formag3o,
aprendizagem ao longo da vida e exposi¢io a metodologias ativas e participativas
(Ornellas; Monteiro, 2023).

Outra vertente formativa abrange estudantes de graduagio e pds-graduacio
que, ao interagirem com a realidade profissional, desenvolvem habilidades criti-
cas e reflexivas. Nesse sentido, iniciativas de educac¢do permanente para farma-
céuticos voltados para o cuidado farmacéutico, concebidas e oferecidas através de
projetos e agdes de extensio, possuem um potencial significativo de transforma-
¢do e formacgdo para todos os participantes.

No contexto do cuidado farmacéutico, os conceitos de tutoria e educacdo per-
manente mostram-se especialmente relevantes. A Portaria GM/MS n° 4.379, de 14
de junho de 2024, que altera a Portaria GM/MS n° 2, de 28 de setembro de 2017,
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estabelece as Diretrizes Nacionais do Cuidado Farmacéutico no 4mbito do SUS.
De acordo com essa portaria, entende-se por cuidado farmacéutico o “modelo de
prética profissional que se concretiza por meio de a¢des e servigos realizados pelo
farmacéutico, de forma integrada com as equipes de saide, voltados ao usudrio,
a familia e & comunidade, visando ao uso seguro e racional de medicamentos'
e aos melhores resultados em sadde.” No artigo 32, secdo III, afirma-se que sdo
diretrizes do cuidado farmacéutico no 4mbito do SUS “fomentar as estratégias
para educacdo permanente dos profissionais que atuam nos servigos relacionados
ao cuidado farmacéutico" (Ministério da Satide, 2024).

Compreender o papel da tutoria universitdria na educagio permanente de
profissionais da saude, como o farmacéutico, requer esclarecer quem so esses
tutores e suas responsabilidades no processo educativo. Apds definir o termo
“tutor”, apresenta-se um exemplo de tutoria voltada a farmacéuticos atuantes
no SUS, que permite refletir sobre os resultados que uma tutoria bem planejada e
executada pode proporcionar aos profissionais de saude. Simultaneamente, dis-
cutem-se as possibilidades de aplicar os conhecimentos adquiridos na pratica
profissional, considerando as especificidades de cada contexto (Bonomo et al.,
2023).

A discussdo dos significados de tutor presente na formac3o de profissionais
de saude busca esclarecer suas defini¢Ges para aprimorar a pratica pedagdgicae a
regulamentagfo nos cursos de graduagio e pés-graduacgo. Esse termo € utilizado
para descrever alguém que orienta e apoia a aprendizagem dos estudantes. Em
contextos como a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL do inglés Problem
Based Learning), o tutor ajuda o educando a “aprender a aprender”. No cendrio
em questio, ele é aquele que auxilia no processo de educagdo permanente dos
profissionais farmacéuticos no 4mbito do cuidado farmacéutico no SUS (Botti;
Rego, 2008).

Um estudo sobre educagio permanente para farmacéuticos da atencdo pri-
madria focada na pratica clinica e parceria universidade-servigo de saide mostrou
resultados positivos no raciocinio clinico e colaborac3o, apesar de alguns desafios,
como a rotatividade e a falta de apoio afetarem a aplicagio pratica. Ainda assim,
a experiéncia contribuiu para atualizar os profissionais e ampliar sua percepgio
sobre o cuidado ao paciente, mostrando que a educac¢do permanente pode preen-
cher lacunas da graduagio e fortalecer o SUS (Bonomo et al., 2023).

1 Embora o marco legal utilize a expressio “uso racional de medicamentos”, préticas atuais do cuidado farmacéutico tém priori-
zado termos como “uso adequado” ou “qualidade do uso”, por refletirem uma abordagem centrada no usudrio, baseada no didlogo, na

corresponsabilizacio e no respeito as singularidades do processo terapéutico.
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Em face do exposto, o presente estudo tem por objetivo compartilhar os rela-
tos de experiéncias dos estudantes de pés-graduacio e de graduacdo que atuaram
como tutores em uma agdo de extensdo em educagdo permanente para pratica
clinica de farmacéuticos, no 4mbito de uma disciplina da pds-graduacdo.

Percurso metodoldgico e os caminhos de
ensino-extensao trilhados

Construgio da experiéncia e das oficinas

Este trabalho € o resultado de uma experiéncia proveniente de uma disciplina
ofertada em um programa de pds-graduagio, integrando uma agéo de um proje-
to de extensdo. Sob esta perspectiva, este artigo configura-se como um relato de
experiéncia que, segundo Casarin e Porto (2021), s3o trabalhos que descrevem um
fato especifico, muitas vezes baseados em vivéncias individuais ou de um grupo
de profissionais, e geralmente no resultam de pesquisas formais.

O projeto de extensdo intitulado “Educag¢io permanente para farmacéu-
ticos preceptores da aten¢do primdria & saude” possui registro no Sistema de
Informac3o de Extensdo da Universidade Federal de Minas Gerais (SIEX/UFMG:
404778) e tem sido desenvolvido desde 2023, em colaborag¢io com a geréncia e
gestdo da assisténcia farmacéutica do municipio de Belo Horizonte, em Minas
Gerais. Essa parceria entre a universidade e o SUS visa oferecer a¢des de educagdo
permanente para o desenvolvimento de competéncias clinicas por farmacéuti-
cos atuantes na rede, que sio potenciais preceptores de estudantes de gradu-
a¢do em Farmdcia durante o estdgio obrigatdrio em atencio primadria a saude.
Consequentemente, busca-se aprimorar a formagio de futuros farmacéuticos e a
assisténcia a saide da populagdo. Diversas a¢des e atividades foram e estdo sendo
desenvolvidas por esse projeto de extensdo, como teleconsultorias para suporte
a prdtica clinica e identificacio de necessidades educacionais. Neste artigo, serd
compartilhada uma a¢io de educagio permanente planejada no formato de ofi-
cinas formativas para farmacéuticas e farmacéuticos do SUS.

Cendrio da atividade de extensdo com a pés-graduacio

A experiéncia relatada ocorreu entre setembro de 2024 e fevereiro de 2025,
no contexto do programa de Pés-Graduagdo em Medicamentos e Assisténcia
Farmacéutica (PPGMAF) da Faculdade de Farmdcia da UFMG, originando-se de
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uma disciplina optativa ministrada presencialmente a estudantes de mestrado
(4), doutorado (2) e graduacdo em Farmdcia (2). Todos os estudantes s3o far-
macéuticos ou estudantes de Farmdcia, sendo que trés destes recebiam bolsas
de extensio (uma doutoranda e dois graduandos) e os demais foram voluntdrios
no projeto. A disciplina, intitulada “Tutoria em educa¢do permanente para a cli-
nica farmacéutica na ateng¢do primdria 4 saide”, com carga hordria de 45 horas,
visou o desenvolvimento de competéncias para a tutoria em processos de edu-
cacdo permanente voltados a pratica clinica farmacéutica na ateng¢io primdria a
saude. Propds-se, ademais, a articulagdo entre extensdo universitéria e ensino na
pos-graduacdo. A iniciativa foi apoiada pela Pré-Reitoria de Extensdo da UFMG,
por meio do fomento de bolsas de extensdo para estudantes de graduacdo e de
pos-graduagio.

Nesta perspectiva, por meio da atividade do projeto de extensio supracitado,
foi elaborada e implementada uma organizag¢io de oficina formativa com a cola-
boragdo dos estudantes, os quais atuaram como tutores nesta ac¢io de educacio
permanente voltada para a prética clinica farmacéutica. A disciplina, portanto,
constituiu o ambiente prético para que os discentes matriculados desenvolves-
sem competéncias didaticas e de ensino, bem como para arealiza¢io da atividade
extensionista.

A construcdo e a oferta das oficinas de educagio permanente

O produto objeto de ensino e desenvolvimento nesta disciplina foi a tutoria das
oficinas de educagio permanente oferecidas. Em virtude do componente pratico
desta acdo extensionista, os 126 profissionais farmacéuticos do SUS foram orga-
nizados e distribuidos em 6 turmas, resultando na oferta de 6 oficinas durante o
periodo em questdo. E importante ressaltar que farmacéuticos da atencdo pri-
madria e secunddria em sadde participaram destas atividades. As duas ultimas
turmas oferecidas e acompanhadas pelos tutores-estudantes da pés-graduagdo e
graduacdo foram direcionadas aos farmacéuticos da aten¢io secunddria.

O desenvolvimento do percurso de ensino-aprendizagem para essas oficinas
foirealizado partindo das necessidades de aprendizagem identificadas com os far-
macéuticos beneficidrios das a¢des extensionistas. Foram organizadas atividades
educativas que contemplaram aulas prdticas com simulacfo, aulas expositivas
dialogadas, e apoio de recursos como tutoria de pds-graduandos, graduandos e
bolsistas do projeto de extenséo, além da infraestrutura fisica da universidade. Foi
concedida liberagio de carga hordria aos profissionais envolvidos. A carga hordria
total compreendeu 48 horas, distribuidas em seis turmas de 8 horas cada. As 8
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horas de cada turma foram alocadas em 2 dias de atividades nas dependéncias
da universidade. A seguir, apresenta-se o detalhamento do cronograma com as
atividades desenvolvidas pela equipe em cada turma ao longo do semestre.

DIA1
e 8:30 — 8:45: Credenciamento e acolhimento
e 8:45-9:45: Anilise de prontudrio e preparo para anamnese (atividade em
equipe)
e 9:45-10:00: Intervalo para lanche

e 10:00 —11:15: Simulacéo de atendimento clinico e debate (estudantes-tu-
tores como pacientes simulados e profissionais da rede exercendo o papel de
farmacéutico)

e 11:15 — 12:00: Proposta de registro para anamnese e defini¢do de tarefas
(atividade em equipe)

e 12:00 —12:30: Finalizacdo e orientag¢des para o proximo encontro

DIA 2
e 8:30-— 8:45: Credenciamento e acolhimento
e 8:45 —10:00: Apresentacio de estudo de caso e proposta de registro
(equipes)
e 10:00 —10:15: Intervalo para lanche

e 10:15-10:45: Aula expositiva dialogada sobre: processo de retirada gradual
de benzodiazepinicos, andlise do risco cardiovascular, avaliacdo da funcdo
renal, registro em prontudrio e gerenciamento da prética clinica farmacéutica

e 10:45—11:30: Elaborag¢io de padrio de registro (atividade colaborativa)
e 11:30 —12:00: Apresentacio do padrio de registro

e 12:00—12:30: Encerramento

A construcdo das narrativas e atividades avaliativas ao longo da disciplina

Ao longo da disciplina, os estudantes, nos papéis de estudantes-tutores, desen-
volveram materiais e aulas expositivas dialogadas com o objetivo de aprimorar a
formacdo clinica dos farmacéuticos participantes. Entre os materiais produzidos,
destacam-se aqueles destinados ao cdlculo do risco cardiovascular, a avaliagdo da
func¢do renal, 4 desprescri¢do de benzodiazepinicos e 4 documentagio da prética
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clinica. O material elaborado pelos tutores foi disponibilizado a institui¢3o par-
ceira e incluido como material de apoio na plataforma de educagio permanente
da prefeitura. Esses materiais diddticos estdo acessiveis a comunidade beneficia-
da, e hd aintengdo de, futuramente, disponibilizar os conteudos produzidos pelo
projeto de extensio no repositdrio da universidade.

Destaca-se que todas as a¢Oes realizadas durante as oficinas foram subsi-
diadas pelos tutores-estudantes, tanto no apoio as discussdes em atividades de
equipe, quanto na atuagio como pacientes simulados para o desenvolvimento
das simulag¢Bes em que os farmacéuticos exerceram o papel de profissionais, e nos
conteudos tedricos ministrados. A disciplina de "Tutoria em educagdo permanen-
te para a clinica farmacéutica na aten¢do primdria a saude" foi estruturada com
as seguintes ag¢des, metodologias de ensino e métodos avaliativos:

Quadro 1 - Percurso da disciplina “Tutoria em educagdo permanente para a clinica farmacéutica
na atencdo primaria a satide".

Desenvolvimento de competéncias para a tutoria em processos

Ementa e objetivo de de educagdo permanente para a pratica clinica farmacéutica
ensino-aprendizagem na atencdo primdria a sadde. Articulaggo entre extensio
universitdria e ensino na pds-graduacio

Metodologias de ensino
empregados na disciplina de | Sala de aula invertida e aprendizagem baseada em problemas
pos-graduacio

Elaboragio e apresentacdo de aulas expositivas dialogadas,
Acoes desenvolvidas pelos | elaboracdo de materiais educativos, participagio das simulagdes

estudantes-tutores como pacientes simulados e mediag@o/tutoria das discussdes em
grupo ao longo das oficinas

Desenvolvimento de materiais de suporte para a tutoria (30

Métodos de avaliacdo da pontos); Participa¢do como tutora nas atividades de educagio
disciplina permanente (30 pontos); Narrativa sobre a vivéncia e os

aprendizados nas atividades como tutora/tutor (40 pontos)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os documentos elaborados integraram a avaliacdo da disciplina e, adicional-
mente, como parte dela, os estudantes entregaram e compartilharam narrativas
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textuais sobre suas experiéncias e aprendizados nas atividades da tutoria. A se-
guir, serfio apresentados os relatos de experiéncias dos discentes desta disciplina,
que promoveu a integracdo entre a pés-graduagéo e a extensio.

O partilhar das narrativas

O procedimento de leitura conjunta das narrativas possibilitou a elaboracio e
andlise das reflexdes apresentadas, as quais exibem similaridades. Este processo
colaborativo resultou na compreens3o e identifica¢do de trés categorias de dis-
cussdes, que serdo detalhadas neste relato de experiéncia, a saber: 1) a tutoria e as
acdes de extensio como estratégia para a formacdo docente; 2) as potencialidades
da educagdo permanente para a prética clinica do farmacéutico; e 3) interagio e
observagio da realidade: a extens3o e a integracdo ensino-servigo como vias de
formacdo na pds-graduagio.

A tutoria e as acdes de extensdo como estratégia para formacédo docente

No Brasil, os cursos de pds-graduagio stricto sensu constituem uma das princi-
pais vias de formagéo para docentes para o Ensino Superior (ES), além de for-
marem pesquisadores. O Plano Nacional de Pés-Graduacio (PNPG) estabelece
diretrizes, estratégias e metas para a implementacdo da formac3o de professores
qualificados, entre as quais se destaca o Programa Institucional de Capacitag¢do
Docente (PICD), destinado & instrumentalizagio do corpo docente em resposta as
necessidades de aprimoramento e expansio das atividades de ensino, pesquisa e
extens3o nas Institui¢des de Ensino Superior (IES) (Joaquim; Boas; Carrieri, 2013).

A formagio de docentes em p6s-graduagio enfrenta multiplos desafios e la-
cunas. A literatura aponta para um conflito nas atribui¢des das universidades e
dos programas de pds-graduagio, que oscilam entre a formacéo para pesquisa, a
capacitacdo pedagdgica para a docéncia e a preparagio de profissionais para as
demandas do mercado de trabalho (Alves et al., 2019). Esses desafios e as proble-
maticas foram relatados pelos estudantes-tutores em suas narrativas:

No ano passado, pude aprofundar meus estudos sobre educacio, processos
de ensino-aprendizagem, assim como estou a refletir a constru¢io da docente
que quero ser e no presente, aprimorar. O processo de doutoramento tem suas
contradi¢des, uma vez que o pilar do ser e fazer docente, ou, construir o ensino,
é 0 que se espera como carreira pds esta formagio. Porém, pouco se discute, e
h4 agdes/disciplinas que nos possibilitem esta constante construgdo que ¢ a
docéncia. Principalmente no contexto farmacéutico. Mas bell hooks, professo-
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ras e pessoas queridas, as disciplinas e atividades que construi ao longo do ano
passado renovam os votos do porque ainda estou aqui no mundo académico:
transformar o mundo e o meu mundo através da educagao (Trecho de narrati-

va estudante-tutora doutoranda 1).

Ao mesmo tempo, ametodologia ativa da disciplina me foi uma grata surpresa,
embora soubesse na teoria, participar de um grupo conduzido por uma docen-
te experiente abriu portas para compreender um pouco melhor como se d4 o
processo de ensino-aprendizado de forma mais robusta e integrada, participa-

tiva (Trecho de narrativa estudante-tutora doutoranda 2).

Cheguei a comentar com a professora como eu me considero vazio em rela-
¢d0 a experiéncia clinica e recebi como resposta: “Mas vocé j4 é professor”, e
muitas vezes eu ndo me reconhecia nesse patamar. Serd que a auséncia de ex-
periéncia clinica me travaria nesse processo de me reconhecer como docente?
O porqué disso? Serd que esse vazio ndo me trava no caminho de me langar na
busca do conhecimento, porque se pararmos pra pensar, [ser| professor n3o é
s6 a tarefa de dar a aula, é necessdrio se organizar, estudar sobre o tema, pes-
quisar, contextualizar o conteddo ao publico e dominar o assunto, além de ou-

tras habilidades, como percep¢io, empatia, presenca e se conectar ao publico

(Trecho de narrativa estudante-tutor mestrando 1).

Os questionamentos e incertezas compartilhados durante o prosseguimento
da tutoria e da atuagdo dos pds-graduandos, no que tange ao desenvolvimento
de habilidades, atitudes e fun¢des inerentes a docéncia, evidenciam as multiplas
facetas do exercicio profissional docente. Além disso, revelam uma deficiéncia na
formac3o de pds-graduandos para a atuagio como professores. Tais constata¢des
corroboram o contexto histérico da dimens3o do ensino na pds-graduagio, em
que ao longo desse percurso focou e prioriza a formag3o desses profissionais para
a pesquisa.

Como Joaquim, Boas e Carrieri (2013) resgatam e discutem, a reforma uni-
versitdria de 1968 resultou em um investimento publico nas IES mais focado na
pesquisa, impulsionando a pés-graduacio sob o principio da unifio entre ensino
e pesquisa. Isso transformou professores universitdrios em pesquisadores, e esse
curso superior surgiu para formd-los. Assim, a pds-graduacio passou a desen-
volver pesquisa e, em segundo plano, formar docentes universitdrios. A Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) — Lei Federal n® 9.394, instituida
no ano de 1996, em seu artigo 66 da LDB 9.394/96, normatiza que a preparagio
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para o exercicio do magistério superior serd realizada em nivel de pds-graduagio,
prioritariamente em programas de mestrado e doutorado (Brasil, 1996).

Em 26 de fevereiro de 1999, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) implementou uma iniciativa com o objetivo de aprimorar
a formacdo docente dos pds-graduandos, conforme o Oficio Circular n°. 28/99/
PR/CAPES. Assim, o estdgio em docéncia se tornou obrigatdrio para bolsistas de
mestrado e doutorado, com supervisio de um docente e carga hordria maxima de
quatro horas semanais (Ministério da Educagfo, 1999). Tal medida permanece em
vigéncia. Porém, ha fragilidades no modelo de estdgio em docéncia presente nas
pés-graduacdes que resultam em precariedades na formagio desses professores
para o ensino superior, como as praticas pedagdgicas e de ensino néo efetivas e
que estio descontextualizadas as demandas da comunidade discente, do campo
social e do mercado (Melo; Campos, 2019).

Um outro aspecto compartilhado na narrativa da tutora doutoranda 2 foi a
importincia de um professor supervisor neste processo para a constru¢do docen-
te. Alves et al. (2019) destaca a importincia da relagio entre docente supervisor
e pés-graduando, onde o primeiro articula a préxis docente para ambos, promo-
vendo uma formacio mutua e a revisio da atuacdo docente através da a¢do-refle-
x30-a¢do, baseada em conhecimentos cientificos e pedagdgicos. Essa construgio
érelatada ao longo das narrativas.

Ao longo da tutoria, em particular a partir das interagGes estabelecidas com
os participantes das oficinas, constatou-se a premente necessidade de aprimorar
e modificar o paradigma vigente, visando a construcdo de um perfil docente ali-
nhado as demandas da sociedade contemporinea, notadamente no contexto da
formagdo de educadores para a pratica clinica farmacéutica. Tal reflexdo mani-
festou-se de forma latente nas narrativas dos tutores-estudantes, inclusive pelos
graduandos em farmdcia envolvidos:

[...] minha afinidade com a pesquisa académica me chamou atengio para a
necessidade de minha formagéo como educador, de modo que me inserir em
uma equipe de educag¢do permanente surge como uma ¢tima oportunidade de
desenvolver habilidades did4ticas. Portanto, a tutoria surgiu para mim como
um espago de ensino-aprendizagem extremamente proveitoso (Trecho de nar-
rativa estudante-tutor graduando 1).

Nesta disciplina, os tutores tinham como responsabilidade, também, produzir,

atualizar e apresentar aos farmacéuticos alguns materiais de ensino. A produ-
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¢do destes materiais foi uma étima oportunidade de pesquisar e aprender mais
sobre determinados assuntos dentro da farmdcia clinica, e apresentd-los aos
farmacéuticos foi uma oportunidade de n3o apenas consolidar cada vez mais
o conhecimento, como também de desenvolver a oratdria (Trecho de narrativa

estudante-tutora mestranda 2).

As narrativas compartilhadas apontam que a jornada enfrentada, especial-
mente pelos pds-graduandos, imersos na busca por suas formagGes docentes, é
marcada por uma ambiguidade de inseguranga e coragem. O progresso em sua
formacgdo, sobretudo quando se busca romper com os paradigmas tradicionais de
ensino-aprendizagem, revela-se um desafio complexo e multifacetado. Esta agio
de extensdo articulada com a pds-graduagio possibilitou uma postura reflexiva
e critica em relagdo a prdtica docente, aliada & compreensio de que o papel do
professor transcende a mera transmissio de informagdes, assumindo a fungéo
de catalisador e moderador do processo de ensino-aprendizagem. Esta iniciativa
oferecida & comunidade demonstra que a atividade de extensdo na pés-graduagio
possui potencialidades para a construcgo e formagio de mestrandos e doutoran-
dos que vio além da fungio de pesquisadores.

As potencialidades da educagdo permanente para a pratica clinica do
farmacéutico

A profissio farmacéutica no Brasil tem experimentado transformagdes signifi-
cativas no que concerne a constru¢io e a implementacdo de uma pratica e perfil
profissional direcionados a assisténcia e a sadde. Este novo paradigma, em curso
na graduagio, impde a necessidade de considerar e implementar a¢des de educa-
¢do continuada e permanente para os profissionais formados por curriculos tra-
dicionais e anteriores, visando instrumentalizd-los para a demanda social de um
profissional farmacéutico que desenvolva uma prética clinica (Destro et al., 2023).

Face ao contexto apresentado, torna-se imprescindivel a implementacio de
acdes e programas de Educacdo Permanente em Saude (EPS). A EPS configura-se
como uma prdtica de ensino-aprendizagem e, simultaneamente, como uma po-
litica de educacdo no dmbito da saude, guardando semelhancas com a educagio
popular em sadde, porém com enfoque direcionado ao trabalho. Tal modalidade
abarca a produgéo de conhecimento no cotidiano das institui¢des de saide, fun-
damentando-se na realidade dos atores envolvidos e nos desafios enfrentados
no dia a dia. A EPS sustenta-se no ensino problematizador e na aprendizagem
significativa, priorizando as experiéncias pessoais e a produgdo de conhecimentos
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relevantes. Contrasta com o ensino mecinico, que negligencia o cotidiano e trans-
forma os alunos em meros receptores de informagdes. Constitui-se como um
conceito robusto para a reavaliacdo das relacGes entre educagio e trabalho no
setor da saude, da relevincia social do ensino e da articulagio da formacdo com a
transformac@o profissional (Brasil, 2018; Higashijima ez al,, 2024).

Com base nas narrativas e experiéncias relatadas pelos estudantes-tutores
dessa agdo de extensdo, foram observados e refletidos diversos elementos que
compdem a constru¢io da educagio permanente voltada & pratica clinica dos
profissionais farmacéuticos do SUS:

Nos encontros com farmacéuticos da aten¢io secunddria do SUS, recebemos
feedback valiosos relacionados as oficinas de tutoria. Um farmacéutico, for-
mado hd mais de 20 anos, ressaltou sobre a importancia da oficina, revelou
que nunca havia participado de uma simulag3o realistica de um atendimento
farmacéutico, destacou que é fundamental para a formacio profissional na
prética clinica. Uma farmacéutica salientou sobre a importéncia do trabalho
das oficinas [que], mesmo aos farmacéuticos que possuem experiéncia, pro-
porcionou um momento de novos aprendizados e novas perspectivas (Trecho

de narrativa estudante-tutora mestranda 3).

Nessas oficinas, pude compreender o papel dos farmacéuticos como agentes
politicos de transformacéo e constru¢io do SUS. Além disso, percebi a edu-
cac¢do permanente como uma poténcia para o tensionamento de movimen-
tos dentro das institui¢des, mobilizando farmacéuticos que buscam por uma
maior autonomia para sua profissdo (Trecho de narrativa estudante-tutor gra-
duando 1).

Adisciplina e o projeto de extensdo abordado mostraram-se [como] uma valio-
sa oportunidade para o aprendizado e reflexdo critica, ndo apenas dos farma-
céuticos preceptores, mas também para os tutores. E através de intervengdes
deste tipo que se verifica a importancia da educagio permanente dos profis-
sionais de saude, assim como a importante parceria que deve ser incentivada
entre universidades e sistemas de saide (Trecho de narrativa estudante-tutora

mestranda 2).

Uma das coisas mais bonitas no processo educativo € a intera¢o ensino-ser-
vigo-comunidade, e percebo que essa disciplina permite a melhoria para se

chegar a esse processo. Ela nos traz a reflexdo e mobiliza os profissionais far-
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macéuticos a refletirem sobre o dia a dia, as condi¢Ges e o processo de trabalho
(Trecho de narrativa estudante-tutor mestrando 1).

Diversos trabalhos na literatura discutem e compartilham os resultados da
educagdo permanente para pratica clinica do farmacéutico. Destro et al. (2023)
indicam que os profissionais reconhecem a necessidade de complementar as de-
ficiéncias em sua formagéo para o cuidado, buscando estratégias de aprendiza-
gem que extrapolam o ambiente académico, destacando o aprendizado através
da prética. Foi observada uma caréncia de integracdo ensino-servigo-comuni-
dade durante a graduagdo, o que se reflete apds a inser¢io dos profissionais na
atencdo primdria, salientando a importéncia do perfil clinico dos farmacéuticos
para atender os pacientes. Para que o farmacéutico realize o acompanhamento
farmacoterapéutico de forma efetiva, sdo necessdrias uma formacao continuada
e a oferta de oportunidades para uma prética reflexiva. Outro trabalho elaborado
nesta perspectiva, em um servico ambulatorial universitdrio no estado do Rio de
Janeiro com foco em HIV/AIDS, estruturou uma proposta de educac¢do permanente
para farmacéuticos destinada & prética clinica e implementacdo da EPS neste setor
(Gongalves, 2020).

As reflex3es apresentadas delineiam o potencial das a¢des e projetos de edu-
cacdo permanente para a pratica clinica farmacéutica. Destacam-se os elementos
metodoldgicos baseados na problematizagio de casos clinicos, os quais refletem
arealidade laboral desses profissionais. A lacuna na formagao dos farmacéuticos
para a assisténcia a saide configura-se como um desafio que exige a¢des concre-
tas. Nessa perspectiva, a universidade, seja por meio da integragio ensino-servico
ou de acOes de extensdo, possui um papel potencialmente relevante em articula-
¢do com o SUS para a construcdo dessa demanda em educagio permanente. Os
relatos desses pés-graduandos revelam a integragéo proficua destas a¢des envol-
vendo a pés-graduagio, podendo ser este um cendrio dentro das universidades
para o desenvolvimento da triade, nesta sequéncia, de extensio-ensino-pesquisa.

Interagindo e observando a realidade: a extensdo e a integracdo ensino-
servico como vias de formacgio na pés-graduagio

A integracdo entre ensino e servigo, através da tutoria em cuidado farmacéutico
para farmacéuticos da aten¢do primdria e secunddria do SUS, revelou-se uma es-
tratégia formativa de grande potencial para estudantes de graduagio e pds-gra-
duacdo. Considerando a lacuna formativa no desenvolvimento de competéncias
clinicas do farmacéutico durante a graduacfo, ja evidenciada anteriormente por
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Mendonga (2017), os achados desta experiéncia tornam-se ainda mais preciosos,
uma vez que proporcionou aos académicos a oportunidade de confrontar a teoria
com situagdes reais, desenvolvendo habilidades de tomada de decisio e raciocinio
clinico, além de estimular o desenvolvimento de competéncias socioemocionais
fundamentais para a atuagdo farmacéutica, como empatia, comunicagio efetiva
e ética profissional. A partir da andlise dos relatos de experiéncia dos estudantes-
-tutores, observa-se que houve a possibilidade de experienciar a dinamicidade do
contexto clinico real, integrar postura e identidade profissional, sedimentar pre-
ceitos do SUS, aumentar conhecimentos clinicos e desenvolver critica em relacdo
a propria formacdo e as limitages do sistema de saude, possibilitando vislumbrar
estratégias de superacdo e planejamento de percurso formativo. Ao longo dessa
secdo detalham-se e exemplificam-se todos os achados.

A presenca desses representantes, que ocupam posi¢des de lideranca e super-
visdo direta sobre os farmacéuticos participantes, proporcionou um ambiente
propicio para debates enriquecedores. Nessas ocasides, emergiram reflexdes
sobre as diferencas entre o que é estabelecido na teoria e os desafios encontra-
dos na prdtica cotidiana, promovendo um didlogo construtivo sobre as neces-
sidades e possibilidades de aprimoramento na assisténcia/atengio farmacéu-

tica (Trecho de narrativa estudante-tutora graduanda 2).

Na primeira simulagéo, percebeu-se a importéncia da equipe multidisciplinar
e interdisciplinar no cuidado ao paciente, assim como o fato de ser corriqueiro
esquecer de fornecer alguma informacgdo ao paciente (Trecho de narrativa tu-

tora-estudante mestranda 2).

O processo de tomada de decisdo em farmacoterapia é como se fosse uma dan-
¢a: a paciente traz a informagdo que pode ser relacionada & conveniéncia e a
farmacéutica tem que fazer o raciocinio clinico, tentando conduzir esse pro-
cesso com as informagdes chegadas e a vontade da paciente (Trecho de narra-
tiva estudante-tutor mestrando 1).

Nesse contexto de imersdo prdtica, muitos estudantes-tutores relataram
como sempre hd necessidade de adaptacio a partir da evolugio de uma consulta.
Nada é tdo rigido, como muitas vezes a teoria apresenta. Esta percep¢ao revela-
-se fundamental no desenvolvimento de competéncias clinicas, pois demonstra
a natureza dinimica e imprevisivel do atendimento ao paciente. Os relatos evi-

denciam que cada consulta é unica, exigindo do profissional uma postura flexivel
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e atenta as particularidades que surgem durante o processo. As habilidades de
escuta ativa e observacdo tornam-se, portanto, tdo importantes quanto o conhe-
cimento técnico, permitindo ajustes em tempo real conforme novas informagoes
enecessidades emergem. Esta capacidade adaptativa constitui um diferencial sig-
nificativo na formago clinica, preparando o estudante para enfrentar os desafios
da prética profissional com maior seguranga e efetividade.

Diretamente relacionada a essa adaptabilidade dinimica, emerge a constata-
¢do de que a postura profissional constitui aspecto fundamental, definida como o
comportamento adequado perante o universo clinico, constituindo uma questdo
essencial para estudantes em formac3o académica. Esta postura envolve nio ape-
nas aspectos técnicos-cientificos, mas também atitudes éticas e humanisticas no
relacionamento com pacientes e equipe multiprofissional, aspectos que também
foram observados por Silva et al. (2018) como necessdrios para a oferta do servigo
de acompanhamento farmacoterapéutico. Observou-se, a partir dos depoimen-
tos coletados, que a conduta adequada engloba elementos como comunicagio
assertiva, empatia, respeito a autonomia do paciente, confidencialidade das in-
formagdes clinicas e capacidade de trabalhar colaborativamente. Esses achados
convergem com experiéncias similares de educacdo permanente relatadas na lite-
ratura. Miccas e Batista (2014), ao analisarem processos de educa¢io permanente
em saude, identificaram que o desenvolvimento de competéncias relacionais e
comunicacionais constitui um dos pilares fundamentais para a transformacao
das préticas profissionais.

Corroborando essa perspectiva, a literatura evidencia que as estratégias
educativas baseadas em metodologias ativas e processos tutoriais favorecem
nfo apenas a aquisi¢do de conhecimentos técnicos, mas principalmente o desen-
volvimento de competéncias relacionais e éticas essenciais para a pratica clinica
(Ceccim; Feuerwerker, 2004). Os autores destacaram que a simula¢do de aten-
dimentos clinicos, similar & estratégia adotada nesta experiéncia, proporcionou
aos participantes maior seguranca para estabelecer vinculos terapéuticos efetivos
com os pacientes.

Adicionalmente, estudos sobre tutoria em educagdo permanente evidenciam
que a presenca de tutores-estudantes em processos formativos favorece a tro-
ca horizontal de saberes, promovendo o aprendizado mutuo entre estudantes e
profissionais do SUS. Essa abordagem fortalece o vinculo entre ensino e servigo,
criando oportunidades para que os trabalhadores reflitam criticamente sobre suas
condutas clinicas em um ambiente colaborativo e seguro (Freitas et al., 2024). Nas
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oficinas realizadas, foi possivel observar esse movimento de construc¢io compar-
tilhada do conhecimento, no qual os estudantes-tutores relataram aprendizados
significativos sobre a prdtica docente e a realidade do trabalho no SUS.

Os estudantes-tutores destacaram que o desenvolvimento dessa postura
deve ser cultivado desde os primeiros contatos com o ambiente clinico, sendo
progressivamente aprimorado ao longo da formaggo, através de experiéncias pré-
ticas supervisionadas, simulag¢des realisticas e discussdes de casos. Evidenciou-se
também que a postura profissional adequada contribui significativamente para
a qualidade do atendimento prestado, responsabilizagdo profissional e para a
construcdo da confianca na relacdo terapéutica, elementos indispenséveis para
resultados clinicos satisfatdrios.

Acolher e ouvir atentamente o paciente mostrou-se um ponto fundamental,
esta abertura é positiva, visto que propicia conhecer melhor o individuo (Tre-
cho de narrativa estudante-tutora mestranda 2).

Entendi que o farmacéutico tem um papel muito importante na educagio em
sadde para os pacientes da rede de atengio a saude: “Todo farmacéutico é um
educador”, disse um dos participantes das tutorias (Trecho de narrativa estu-
dante-tutor graduando 1).

Osrelatos demonstram essa importincia, como em: “Acolher e ouvir atenta-
mente o paciente mostrou-se um ponto fundamental, esta abertura é positiva, vis-
to que propicia conhecer melhor o individuo”. Além disso, a fala “todo farmacéu-
tico é um educador”, evidencia o papel pedagdgico inerente a pratica profissional.

A observacdo da pratica profissional revelou pontos de convergéncia e ques-
tionamento da teoria, consolidando o conhecimento. A interagdo teoria-prética
possibilita aos estudantes desenvolverem uma compreensao critica e reflexiva,
identificando lacunas e convergéncias (Hokanson ez al., 2022). A assimila¢do dos
pardmetros clinicos de saide e a apropriagio da ateng¢io farmacéutica como arca-
bougo tedrico-metodoldgico sdo cruciais para a tomada de decisdo em farmacote-
rapia (Mantzourani; Desselle; Lucas, 2022). Esse processo de conexdo entre teoria
e pratica naturalmente estimula o desenvolvimento de critica, aspecto que emerge
significativamente nos relatos e possui relevincia fundamental para a construgio
tanto da identidade profissional (Johnson et al., 2023) quanto do planejamento
de percurso formativo. Trata-se de um elemento imprescindivel para a formagio

18

NTERFACES - REVISTA DE EXTENSAO DA UFMG, BELO HORIZONTE, VOL. 14, 2026, P. 1-28, PUBLICA


https://periodicos.ufmg.br/index.php/revistainterfaces

de um profissional capaz de transformar o contexto de saide em que atua (Artioli
et al., 2021). Os relatos a seguir apontam essa perspectiva:

Uma impress3o que tive é de que essa turma é mais enrijecida, um pouco mais
inibida, frente & turma do encontro 2. Uma possivel explica¢do é a de que essa
turma teve menos contato com as atividades clinicas. Embora individualmen-
te eles conseguem desenvolver (Trecho de narrativa estudante-tutor mestran-
do1).

Uma farmacéutica relatou que, por conta da dificuldade de encaminhamen-
to ao nutricionista na UBS onde trabalha, ela mesma orienta seus pacientes.
Isso levou a reflexdo sobre como, muitas vezes, os farmacéuticos enfrentam
situagbes que exigem conhecimentos além de sua formacio, o que incentiva
o desenvolvimento profissional e uma abordagem mais ampla e integrada no

cuidado ao paciente (Trecho de narrativa estudante-tutora mestranda 3).

O desenvolvimento dessa andlise critica pelos estudantes-tutores permitiu
a identifica¢do das multiplas percep¢des sobre as restri¢des do contexto pratico
real e culminou em propostas estratégicas para superagio das mesmas. A inves-
tigacdo aprofundada revelou obstdculos sistémicos que impactam diretamente a
atuagio dos profissionais farmacéuticos no contexto assistencial. Entre as princi-
pais limitaces identificadas, destacam-se: a insuficiéncia de recursos humanos e
materiais; a sobrecarga de trabalho que compromete a qualidade do atendimento;
a fragmentacio dos servigos de saude que dificulta a continuidade do cuidado e
barreiras organizacionais que restringem a autonomia profissional e a auséncia
de formacgdo padronizada dos farmacéuticos no contexto clinico. A anélise revelou
também que as diretrizes institucionais, embora bem intencionadas, frequente-
mente nio contemplam a complexidade dos cendrios reais de pratica, criando
uma dissonincia entre o trabalho prescrito e o trabalho real. O relato da estudan-
te-tutora graduanda exemplifica essas reflexdes:

As dificuldades enfrentadas pelos farmacéuticos na prética, como a falta de
apoio dos prescritores e o tempo limitado para realizar um atendimento ade-
quado, também foram aspectos valiosos observados durante as oficinas, pois
ilustraram a complexidade e os desafios da prética clinica didria (Trecho de

narrativa estudante-tutora graduanda 2).

As limitagOes observadas ao longo da tutoria levaram ao desenvolvimento de
teorias e criticas para superd-las. Estratégias propostas incluem reestruturagio

NTERFACES - REVISTA DE EXTENSAO DA UFMG, BELO HORIZONTE, VOL. 14, 2026, P. 1-28, PUBLICAGAO CONTINUA 19


https://periodicos.ufmg.br/index.php/revistainterfaces

de fluxos de trabalho, fortalecimento de redes interprofissionais, educagio per-
manente contextualizada e espagos de reflexdo coletiva sobre os processos de
trabalho, visando a aprendizagem ao longo da vida ou, do termo em inglés, [i-
felong learning (Ornellas; Monteiro, 2023), e também o avanco da pratica clinica
farmacéutica. A educagio permanente foi vista pelos estudantes-tutores como
potencial para tensionar movimentos institucionais e mobilizar farmacéuticos
por autonomia, além de direcionar farmacéuticas a questionar e buscar evidéncias
cientificas para decisGes clinicas.

O planejamento estruturado de trajetdrias individuais, resultado de reflexdo
e desenvolvimento de estratégias, revela que profissionais formados e em for-
macdo analisam seu planejamento formativo para resolver problemas reais e dar
significado & identidade profissional. A intersecgio teoria-pratica é fundamental
para desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes profissionais contextu-
alizadas, potencializando a aplica¢do do conhecimento tedrico e consolidando
uma identidade profissional alinhada aos desafios da drea.

Enquanto profissionais farmacéuticos, precisamos sempre ter um olhar atento
as necessidades dos pacientes, além de uma postura critica, reflexiva e ativa

(Trecho de narrativa estudante-tutora mestranda 3).

Outra percep¢do enriquecedora surgiu ao analisar as consultas simuladas pe-
los farmacéuticos, quando pude perceber a importancia tanto da andlise hu-
mana quanto cientifica no atendimento (Trecho de narrativa estudante-tutora

graduanda 2).

Todo esse processo formativo contribuiu significativamente para a constru-
¢do daidentidade profissional (Johnson ez al., 2023). Este tema emerge como um
espago potencial significativo para os farmacéuticos, que enfrentam, frequen-
temente, questdes relacionadas a identidade profissional, considerando que a
amplitude da formacdo dificulta a execugio de uma atividade singular ou a reso-
lucdo de um problema especifico (Mantzourani; Desselle; Lucas, 2022). No &mbito
profissional, o farmacéutico estd capacitado para atuar em diversos segmentos
apds sua formagéo, o que, embora contemple multiplas possibilidades, pode gerar
questdes de pertencimento e direcionamento profissional (Hokanson et al., 2022;
Artioli et al., 2021).

A experiéncia, conforme a estudante-tutora mestranda 3, permitiu que os
participantes desenvolvessem “enquanto profissionais farmacéuticos [...] um
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olhar atento as necessidades dos pacientes, além de uma postura critica, refle-
xiva e ativa”, demonstrando a consolida¢io de uma identidade profissional mais
definida e comprometida.

Aidentidade profissional dos estudantes consolidou-se especialmente atra-
vés da compreensio da centralidade do paciente no cuidado farmacéutico, e ndo
no medicamento ou no profissional, caracteristica intrinseca ao modelo tecnicista
vigente nos cursos de satide (Ilardo; Speciale, 2020). A experiéncia prética enfa-
tizou essa abordagem centrada no paciente como eixo fundamental da pratica
farmacéutica, ultrapassando os aspectos técnicos e farmacoterapéuticos para
abarcar uma compreensdo holistica das necessidades, expectativas, subjetivi-
dades e do contexto de vida dos individuos atendidos (Grice et al., 2017; Ahmad
et al., 2024). Os estudantes-tutores destacaram que a humanizagdo do cuidado
exige habilidades de comunicac¢io empdtica, escuta ativa e capacidade de estabe-
lecer vinculos terapéuticos significativos (Grice et al., 2017; Ilardo; Speciale, 2020;
Ahmad et al., 2024).

Além disso, foi melhor percebida a questio da subjetividade dos pacientes,
como a rotina era afetada pelos medicamentos e seus efeitos adversos, deci-
sdes sobre possiveis mudancas na farmacoterapia de um paciente e nos cuida-
dos em satide de uma forma geral de acordo com seus desejos e anseios (Tre-
cho de narrativa estudante-tutora mestranda 2).

Esse momento de escuta proporciona acolhimento aos pacientes e favorece o
estreitar de lagos de confianca entre paciente e profissional (Trecho de narrati-

va estudante-tutora mestranda 3).

O cuidado centrado no paciente trouxe a perspectiva da necessidade de apri-
moramento continuo dos conhecimentos clinicos dos participantes. A vivéncia
prdtica proporcionou significativo desenvolvimento de competéncias clinicas
especificas, evidenciando como a experiéncia supervisionada em contextos reais
contribui para a consolidagdo de conhecimentos técnicos e habilidades praticas
(Hokanson et al., 2022; Artioli ez al., 2021). Os participantes reconheceram a im-
porténcia da atualizac¢do constante e da capacidade de aplicar conhecimentos ted-
ricos em situacdes clinicas complexas e dindmicas (Mantzourani; Desselle; Lucas,
2022). Além disso, considerando alacuna formativa na graduacg@o, o preparo para
os atendimentos clinicos se mostra estratégia fundamental para a formacio de
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um profissional critico e comprometido com o cuidado em satide (Ilardo; Speciale,
2020; Johnson et al., 2023).

A necessidade de recorrer as referéncias bibliogréficas fornecidas como apoio,
dentre outras fontes, por se tratar de algo totalmente fora da minha vivéncia
profissional, me proporcionou adquirir novos conhecimentos, além de sair
totalmente da minha zona de conforto — e isso foi extremamente positivo. O
processo continuo de aprendizagem é algo que me inspira e motiva (Trecho de
narrativa estudante-tutora mestranda 3).

Uma das coisas mais bonitas no processo educativo € a interac¢do ensino-servi-
¢o-comunidade e percebo que essa disciplina permite a melhoria para se che-
gar a esse processo (Trecho de narrativa estudante-tutor mestrando 1).

O ultimo tema e reflexdo transversal que permeou todas as narrativas ela-
boradas durante as experiéncias como estudantes-tutores da ac¢io de extensio
em colaboracdo com a pds-graduagio foi a internalizagio dos preceitos do SUS.
Mesmo sem mengio explicita aos fundamentos do SUS, os estudantes eviden-
ciaram habilidade em realizar observa¢des consonantes com seus principios e
diretrizes. Nesse contexto, a integralidade desponta como um principio que deve
ser um eixo norteador das a¢des de educagio em saide, de forma que permita a
identificagio dos sujeitos como totalidades (Machado et al, 2007).

Além disso, ainda existem certos recortes ou dimensdes que ajudam a com-
preender as multiplas formas de desigualdade e experiéncias de um paciente,
influenciando na saude, como o género, a raga/etnia, a idade, a orientagdo se-
xual, entre outros. Dessa forma, foi pensado pela presente paciente simulada,
no momento da consulta farmacéutica simulada, perguntas como: “O que sig-
nifica para minha saide neste momento ser uma mulher? E negra? E idosa?”
(todas as caracteristicas da personagem construida para a simulagdo). Ques-
tdes relativas 4 condigdo socioeconémica também foram pensadas (Trecho de

narrativa estudante-tutora mestranda 2).

A exposi¢io a uma prdtica no 4mbito do SUS constitui, portanto, como ele-
mento potencializador de preparagio profissional, permitindo a formag¢io com
conceitos mais sélidos ndo apenas relacionados a prética clinica, mas também ao
sistema de saude, objetivo fundamental na formac3o inicial de profissionais de
saude egressos de institui¢des publicas (Ferla et al., 2020; Pinheiro et al., 2017).
Essa compreensio sistémica proporciona uma visio integral da assisténcia a
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saude, contemplando os principios da universalidade, equidade e integralidade
preconizados pelo SUS (Brasil, 2002; Mendes, 2010; Ferla et al., 2020). Ademais, a
vivéncia prética no contexto do SUS possibilita aos estudantes, seja de graduacio
ou pés-graduagio, o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao trabalho
em equipe multiprofissional, territorializacdo e compreensio dos determinantes
sociais de saude — elementos essenciais para uma atuagdo contextualizada e so-
cialmente responsével (Pinheiro et al., 2017; Ferla et al., 2020).

Consideracoes finais

O presente relato de experiéncia, proveniente das narrativas de estudantes-tuto-
res envolvidos em uma aco de extensdo articulada com a pds-graduacio, eviden-
ciou diversas potencialidades para a formacgo de pds-graduandos e graduandos,
em consonincia com a comunidade beneficiada que, neste contexto, consistiu
na oferta de a¢des de educagio permanente para o aprimoramento da pritica
clinica do farmacéutico do SUS. As narrativas revelaram lacunas na formagéio
desses discentes, tanto no que tange a formagio docente quanto a atuagdo como
profissionais de saide, considerando que todos eram farmacéuticos ou estudantes
de Farmdcia. A disciplina e as oficinas proporcionaram uma aproximacao signifi-
cativa com a dimens3o clinica, possibilitando o desenvolvimento de competéncias
especificas, tais como a elabora¢do de material educativo, a socializagdo desse
conteudo com os discentes e a obtenco de feedback sistemdtico desse processo
pedagdgico. Esta experiéncia formativa configura-se como um exemplo concre-
to da articulagio ensino-servi¢o-comunidade, promovendo interfaces que for-
talecem a integragio entre o conhecimento académico e a prética profissional
contextualizada.

A metodologia implementada representa uma inovagio no campo do ensino
farmacéutico e da pds-graduacio, ao estabelecer uma reconfiguracdo dos papéis
convencionais: os estudantes assumiram func¢des tutoriais enquanto os profis-
sionais farmacéuticos matriculados atuaram como formadores, compartilhando
suas experiéncias praticas e refletindo sobre possibilidades de transformacgo des-
sasrealidades. Adicionalmente, a utilizagio da técnica de paciente simulado pro-
porcionou a disseminagdo desse conhecimento metodoldgico, simultaneamente
fomentando o aprimoramento de habilidades clinicas essenciais. Esta aborda-
gem alinha-se aos principios da EPS, que preconiza a aprendizagem significativa
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construida a partir da problematizacdo do processo de trabalho, reconhecendo o
potencial educativo das experiéncias cotidianas dos profissionais.

Osresultados e as narrativas compartilhadas ndo visam a generaliza¢do, mas
tecem uma perspectiva para o impulsionamento e implementacgo das acdes de
extensdo no contexto das pds-graduagdes. Assim como constrdi a cientificida-
de que um relato de experiéncia, neste campo de estudo, pode contribuir para a
literatura.

Mais estudos e relatos de experiéncias sdo recomendados, diante dalacuna de
produgdes cientificas e da necessidade de aprofundamento das discussdes sobre
préticas extensionistas articuladas a pds-graduacio e a educac¢do permanente em
saude no ensino farmacéutico.
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