A importancia do repositorio

institucional impresso

Resumo

Visando assegurar o acesso aos materiais de investigacio
antigos, sugere-se a criagdo de repositérios institucionais
impressos com armazenamento remoto. Utiliza-se o termo
“repositério impresso” (printed repository) por se entender
que é o mais adequado para descrever o ambiente que
redne itens de baixo uso, provenientes de vérias bibliotecas,
que serdo guardados, indefinidamente, em um ambiente
seguro. Discutem-se os critérios de sele¢io de itens para
integrar o repositério impresso. Apresenta-se o sistema de
armazenamento conhecido como Modelo Harvard, como
sugestdo para implantagio no Brasil, embora se enumerem
outros. Expoe-se o sistema de gerenciamento utilizado no
Massachusetts Institute of Technology — MIT, que integra
a OPAC (Aleph 500) e o sistema de empréstimo entre
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bibliotecas (ILLiad®), que resulta em rdpida entrega do
documento digitalizado ao usudrio. Finaliza-se discutindo-
se a incerteza permanente sobre manutengio de acesso aos
periédicos eletrdnicos, por motivos econdmicos. Objetiva-
se iniciar discussdo sobre o assunto com os pares e, a partir
das experiéncias das bibliotecas norte-americanas, propor e
aprimorar agdes similares em territério brasileiro. Acredita-
se na criagio de consércios e na cooperagio entre diversas
institui¢bes académicas como forma de maximizar ainda mais
o uso do espago fisico e o acesso 4 informagio.

Palavras-chave: Desenvolvimento de cole¢des. Repositério
institucional impresso. Armazenamento de alta densidade.
Modelo Harvard. Consércio.
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1 Introducao

A urgéncia da preservagio da propriedade intelectual exige
que a tarefa seja feita rapidamente, mas sua vastiddo exige
que seja feita economicamente. The Commission on Preserva-
tion and Access (1989, tradugio nossa).

Por se considerar a preservagio do patriménio in-
telectual para estudos futuros uma das mais impor-
tantes contribuicdes das bibliotecas para a socieda-
de, pretende-se com esta revisdo bibliografica langar
ideias e propor alternativas vidveis para a situagdo
enfrentada por muitas bibliotecas: a falta de espago
para suas colegdes.

H34 uma forte corrente a favor do desfazimento
de material impresso para minimizar o problema
do espaco fisico. O senso comum é que se todos
os livros estdo ou estardo em breve disponiveis em
formato digital, porque entdo devemos manter
c6pias impressas? Apesar de O’Connor e Jilovsky
(2008) destacarem que os bibliotecdrios precisam
combater a imaginagdo popular, o fio condutor
das politicas de descarte em bibliotecas académi-
cas nio tem sido o advento dos documentos ele-
tronicos, mas sim sua permanente necessidade de
amplia¢do do espago fisico.

Assim, devido ao franco acesso as novas tecnologias
de informagdo e comunica¢do, bem como a mate-
riais informacionais em meio eletronico, o ambien-
te da biblioteca, principalmente a académica, se vé
frente a um grande problema: como gerenciar suas
colegdes em papel? Encontra-se na literatura in-
ternacional uma possivel solu¢do para o problema:
as unidades de armazenamento remotas. De fato,
a terminologia utilizada nos artigos especializados
para descrever tais unidades varia entre armazém,
anexo e depdsito.

Ao se discutir este assunto, optou-se por utilizar
o termo “repositério impresso” (print repository)
para descrever a unidade que retne itens de baixo
uso, provenientes de varias bibliotecas e que se-
rdo guardados indefinidamente em um ambiente
seguro. Hd também os chamados “armazéns” (off~
site storage), mas a colaboragio entre bibliotecas,
fator fundamental para alcangar a economia da
escala, distingue estas dos repositérios impressos

(O’CONNOR; JILOVSKY, 2008).

O componente-chave nas estratégias de gestio de
grandes bibliotecas académicas, ou seja, a solugdo
mais utilizada mundialmente, encontra-se na cons-

trugdo de repositérios impressos em dreas com alta
densidade para armazenamento remoto. Entre as ra-
zdes mais apontadas para essa solugdo estd o aumen-
to na quantidade de periédicos eletronicos, a escassez
de espago fisico e a tendéncia de tornar a biblioteca
um local de estudo e aprendizado independente e co-
laborativo, opondo-se a ideia de ser um mero espago

para armazenar cole¢oes (PAYNE, 2007).

No entanto, de acordo com a literatura, antes de
optar por este tipo de armazenamento, algumas
bibliotecas tentam aperfeicoar o uso de seu espaco
tisico utilizando estantes deslizantes, expandindo o
prédio, ou, de forma mais dréstica, recorrendo ao
descarte e desbastamento, uma vez que “para oti-
mizar a eficiéncia de uma colegdo, esta nio deve
ocupar mais de 86% do espago disponivel” (MET-
CALF, 1986 apud GENONI, 2008, p. 37).

2 Repositorios impressos e
bibliotecas de armazenamento
no mundo

Os estudos sobre repositérios impressos e bibliotecas
de armazenamento iniciaram ainda na década de 1950,
mas foi no final dos anos 1960 e durante 1970 e 1980
que bibliotecas académicas e de pesquisa americanas
intensificaram a busca por solugées para decidir o que
tazer com as colegdes que cresciam exponencialmente,
a0 mesmo tempo em que nio havia investimentos em

novas construgdes (BRIDEGAM, 2004).

Em 2001 o relatério do Council on Library and
Information Resources definiu como prioridade a
preservagio de documentos impressos, que tinha
entre seus objetivos definir o estabelecimento de
repositérios regionais, estudar o projeto “Gltima e
melhor cépia” dos documentos impressos em terri-
tério americano, criar redes interinstitucionais para
troca de informagdo sobre as condi¢des fisicas dos
documentos, assim como delegar as responsabilida-
des para o seu cuidado (NICHOLS; SMITH, 2001
apud REILLY JUNIOR, 2003).

Pouco a pouco, a ideia de armazenar livros menos
usados em um local separado da coleg¢do princi-
pal foi ganhando forca e as bibliotecas comegaram
a testar a melhor maneira de gerenciar esse novo
modelo. Alguns estudos (REILLY JUNIOR, 2003;
CARL ABRC, 2005; GENONI, 2008; PAYNE,
2007) demonstram a caminhada feita pelo Canada,
Austrilia e Estados Unidos.
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2.1 Modelos existentes

Nas bibliotecas da Austrilia até recentemente se recor-
ria ao descarte para sanar problemas de falta de espago,
enquanto mantinha-se a aquisi¢io de materiais impres-
sos (GENONI, 2008). Nas bibliotecas norte-america-
nas, sobressai o modelo de armazenamento de alta den-
sidade que se caracteriza por ser um local com pouco
acesso ao publico, o que possibilita um armazenamento
compactado, geralmente separado da biblioteca princi-
pal, podendo estar inclusive em outra cidade, oferecen-

do condi¢bes ambientais ideais 4 preservagdo, com tem-

peratura estivel e umidade controlada (PAYNE, 2007).

Esses locais tém uma capacidade de armazenamen-
to de 15 a 20 vezes maior que uma biblioteca re-
gular. Na maioria das vezes, a institui¢do define as
caracteristicas do espago com detalhamentos sobre
estantes, tais como altura e capacidade de armaze-
namento, e se a busca serd humana ou com algum
sistema automatizado (PAYNE, 2007). Visualiza-se
alguns modelos de armazenamento na FIGURA 1.

Figura 1 —Modelos de estantes para armazenamento do acervo
Fonte: Arquivo pessoal Griebler (Massachusetts Institute of Technology, 2010)
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O Modelo Harvard, criado em 1986, se caracteriza
por grandes estruturas de estante, podendo chegar a
ter mais de 9 metros de altura, com os itens acondi-
cionados em bandejas de papeldo conforme o tama-
nho, com acesso manual com um operador utilizan-
do miquinas empilhadeiras e localiza¢do por cédigo
de barras. A aplicagio do Modelo Harvard na Duke
University pode ser visualizado nas FIGURAS 2 e 3.

O outro modelo existente é o Automated Storage and
Retrieval Systems (ASRS), que se caracteriza pelos
itens acondicionados em caixas de metal cuja recu-
peracio realiza-se através de sistemas automatizados
favorecendo o eficiente uso do espago e recuperagio
do item em minutos.

2.2 Tendéncias a serem considera-
das: consorcios e parcerias

Uma das fortes tendéncias é o consércio de perié-
dicos arquivados. O J/STOR (acronimo para Journal
Storage) ¢ um sistema online de arquivamento de pe-
riédicos académicos fundado em 1995 baseado nos
Estados Unidos, o qual ji digitalizou mais de 1.170
titulos de periédicos (janeiro de 2010), principal-
mente nas dreas de ciéncias sociais e humanidades.

Virias bibliotecas americanas viram no JSTOR a
possibilidade de eliminar materiais impressos que ji
contavam com uma cépia digital. Ainda assim, al-
guns consorcios fizeram um acordo para manter uma
c6pia impressa disponivel, livrando espago no acervo
de outras bibliotecas.

Outra tendéncia ¢ a politica de dltima ou vunica
cépia existente, que se baseia em um acordo entre
as bibliotecas que alugam espa¢o em unidades com
armazenamento de alta densidade e se comprome-
tem a ndo encaminhar duplicatas e compartilhar a
propriedade do item entre as instituigoes.

A manutengio de um depésito virtual também tem
sido considerada. A Association of Southern Research
Libraries tem um programa que disponibiliza acesso
aos documentos ja armazenados pelas bibliotecas as-
sociadas as que ndo sdo associadas, permitindo assim
que elas descartem seus documentos criando mais
drea fisica, pois tem garantido o acesso ao item.

Hi também a digitalizacao em massa. Em territé-
rio norte-americano, é senso comum que projetos
como Google Books Library Project, Microsoft Live
Academic Search Books Project € The Open Content

Figura 2 — Grandes estruturas de estantes
Fonte: Arquivo pessoal Griebler (Duke University, 2010)
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Figura 3 — Empilhadeira
Fonte: Arquivo pessoal Griebler (Duke Uniwversity, 2010)

Alliance (financiado por The Internet Archive, Micro-
soft, Yahoo, Adobe, entre outros) estejam impactando
as cole¢des das bibliotecas.

ssas tendéncias precisam ser consideradas ao se
E tend p derad
pensar em solu¢des de armazenamento remoto de
material impresso em desuso na realidade brasileira
a biblioteca académica brasileira, onde instituicoes
da bibliot d brasileira, ond titu
publicas e privadas, com todas as suas peculiaridades,
provavelmente precisaro se interagir.

3 Elementos para a criacdo de
um repositorio impresso

Algumas universidades adotaram a politica de descar-
tar todo o titulo em que existe a versio digital disponi-
vel. Um motivo importante para o uso cada vez maior
por formatos eletronicos é que a geragdo de usudrios
estd cada vez mais jovem, assim como os docentes
mais habituados ao contetdo digital. Entretanto, para
a manuten¢io da informagio para futuras geragoes
esse formato ainda néo estd garantido.
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Considerando-se o material impresso, a premissa béa-
sica para o local destinado a sua manutengio é que o
mesmo tenha condi¢des ideais de preservagio e qua-
lidade do meio ambiente com temperatura baixa e es-
tavel, cerca de 10°C, e umidade relativa do ar a 35%.

Apesar de a pritica bibliotecdria internacional estar
utilizando o armazenamento remoto como solug¢do
para aliviar o problema de estantes superlotadas, no
Brasil este assunto ainda nio tem aparecido como

uma possibilidade (LIMA; FIGUEIREDO, 1984).

De fato, cada biblioteca deve discutir e determinar
quais elementos serdo levados em conta para a reti-
rada do item informacional de seu acervo, porém, a
literatura nos oferece diversos exemplos de possiveis
critérios, tais como idade da literatura, baixos indices
de consulta e empréstimo e um critério relacionado
com o problema emergente na era digital: a colegio
eletronica versus a colegdo impressa.

Austin (2002) desenvolveu uma metodologia, com
algumas limitagées descritas pelo préprio autor, para
estabelecer critérios quanto a idade da literatura, que
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se desenvolve em dez passos. Adaptaram-se esses
passos para os padrdes, principalmente de medidas,
no Brasil. Sdo eles:

a) avaliar o ambiente atual;
b) imaginar o ambiente ideal;

c) contar as prateleiras existentes para cada
assunto;

d) estimar a quantidade de livros por metro
linear;

f) estimar as estantes necessdrias para cada
assunto,

g) estimar o numero total de livros;
h) computar prateleiras extras;

i) calcular o nimero ideal de livros que cada
assunto deve suportar;

j) calcular o nimero de livros que deve ser
removido de cada assunto; e

k) relatar os resultados obtidos por assunto.

Apesar das limitagdes, Austin (2002) conclui que
sua metodologia torna-se util para decidir sobre
quais os livros da colec¢do nicleo de cada assunto se
deve enviar para a biblioteca universitdria remota.

Cada biblioteca deve definir os parimetros para
identificar o que é um item com baixos indices de
consulta e/ou empréstimo, ou seja, pouco utiliza-
dos. No caso do acervo de livros, Taveira e Bel-
mont (1981 apud TEIXEIRA; ALMEIDA, 1993)
sugerem que “[...] a menos que um titulo seja usa-
do mais que seis vezes em um ano, é mais econd-
mico para a biblioteca toma-lo emprestado do que
manté-lo no acervo”.

Quando a sele¢io do material a ser armazenado se
vé diante da dicotomia cole¢io eletronica/cole¢do
impressa, as bibliotecas tém algumas dificuldades,
tais como identificar materiais que estio em boas
condi¢bes fisicas e que ji se encontram em outro
repositorio.

Ithaka é uma organizagio sem fins lucrativos de-
dicada a ajudar a comunidade académica a tirar
proveito do ripido avango das novas tecnologias de
informagdo e comunicagio. Em 2009 ela divulgou
uma metodologia para auxiliar na tomada de deci-
sdo acerca de quais titulos de periédicos integrantes
na base JSTOR, e que tivessem versdo impressa na
biblioteca, poderiam ser eliminados.

Essa metodologia leva em consideragio se o pe-
riédico ¢é apenas textual ou se contém imagens, o
que, nesse caso, requer uma digitalizagio de alta
qualidade, necessitando que as versdes impressas
estejam armazenadas em locais que possuam con-
digdes ideais de preservacio, entre outros fatores.
Isso produz uma anilise racional de quantas cépias
impressas devem ser mantidas e onde elas estdo
localizadas, gerando uma confiabilidade nas ou-

tras bibliotecas para o descarte. (SCHONFELD;
HOUSEWRIGHT, 2009).

Ao se propor uma biblioteca com armazenamen-
to remoto, logo se pensa na dificuldade de aces-
so por parte do usudrio. No entanto, a realidade
mostra que ao se disponibilizar o acesso on/ine ao
documento impresso que foi digitalizado, a bi-
blioteca estard realmente atingindo a democrati-
zagdo da informagio.

Em 2006 a Universidade de Maryland apresentou seu
método para integrar o empréstimo entre bibliotecas
através do software ILLiad. Em 2009, o Massachuset-
ts Institute of Technology (MIT) aprimorou a proposta
e divulgou o modelo que integra o catilogo (Aleph)
por meio do dispositivo SEFX com o sistema de em-
préstimo entre bibliotecas (I//iad). SFX permite, entre
outras fungdes, localizar o texto completo de artigo de
periédico mesmo que ndo esteja disponivel localmente
e solicitar a entrega via empréstimo entre bibliotecas.

Desta forma, além dos tradicionais empréstimo local
e entre bibliotecas o MIT oferece a digitaliza¢do dos
documentos armazenados remotamentas (livros ou
periédicos) limitados a 50 pédginas didrias por usu-
drio. Isso resultou em um gerenciamento otimizado:
ao usudrio, a conveniéncia em receber o artigo no
formato.pdf em tempo inferior a 24 horas e, para a
biblioteca, a redug¢io no manuseio do item, colabo-
rando na preservagio do ducumento (MOULEN;
WENGER; FEIDEN, 2009?). Estes meios de aces-
so aos documentos tém cada vez mais sido replicados
nas bibliotecas universitirias americanas.

4 Consideracoes finais

Na atualidade, virias agdes vém sendo realizadas pe-
las bibliotecas norte-americanas, que jd contam com
um repositorio institucional impresso, destacando-se:

a) retirar do prédio da biblioteca principal todos
os titulos de periédicos ja disponiveis online
e envid-los para o depésito;
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b) implementar a politica de ultima cépia quan-
do existe armazenamento compartilhado en-
tre as bibliotecas de uma mesma institui¢io
ou entre institui¢oes;

c) identificar e informar, com detalhes no cam-
po 583 do formato Machine Readable Cata-
login (MARC), o material armazenado, bem
como politicas de acesso e de preservagio
para outras institui¢des, visando facilitar um
sistema cooperativo.

No caso brasileiro, a explosdo da aquisi¢do ocorre
principalmente porque as bibliotecas universitdrias
devem prover o nimero ideal de exemplares de li-
vros de acordo com o numero de alunos inscritos
nas disciplinas ofertadas, visando atender os critérios
de avaliagio do Ministério da Educagio. Miranda
(1993) toca no ponto da duplicagio desses acervos
em 1,83% apenas quanto a livros, embora a maioria
das bibliotecas apresente indices superiores.

Por outro lado, na cole¢do de periédicos, a simples
eliminac¢do do titulo em formato impresso, quando
existe a versdo digital para gerar espago fisico, ndo
¢ tio simples e tem gerado questionamentos por
parte dos usudrios (ABRAMO; BARATA; GOL-
DAMAN, 2004 apud XAVIER; COSTA, 2009). O
consércio para aquisicdo de periédicos eletronicos
apresenta-se como uma forma de diminuir custos,
entretanto Xavier; Costa (2009, p. 261) apontam
para o chamado big deal, ou seja,

[...] as bibliotecas e, mesmo os consdrcios de bibliotecas,
podem ficar reféns das editoras, de modo que elas com-
pram ‘pacotes de periddicos’, em que nem todos os titu-
los desse pacote sao necessdrios as suas necessidades. Logo,
as bibliotecas pagam por aquilo que ndo é usado por seus
usudrios. E ndo hd qualquer absurdo em afirmar que o
Portal de Periodicos Capes e as bibliotecas universitarias
podem encontrar-se reféns dessas prdticas. Diante dessas
implicagoes, também ndo hd qualquer absurdo em afirmar
que o Estado Brasileiro ‘paga, no minimo, trés vezes” para
subsidiar o progresso cientifico brasileiro, em grande parte
a editoras e/ou provedores comerciais.
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A vantagem de redug¢io nos custos de aquisi¢io do
periédico também é questionada por Lemos (2006):

Convém lembrar que os periddicos, em qualquer formato, ndo
se destinam & compra por pessoas fisicas. Seus consumidores
principais sio as bibliotecas. Esse fato talvez haja criado um
mecanismo viciado de atribuicdo de pregos, mesmo porque
muitas editoras atribuiam preco mais alto para as assinatu-
ras ditas de uso institucional. [...] Infelizmente, nenbuma das
iniciativas de edicdo eletronica até hoje resultou em economia
relevante para as bibliotecas. As editoras que oferecem assina-
turas de versoes eletronicas e impressas tendem a vendé-las
por um prego de “pacote”, em geral de 10 a 30% acima do prego
da assinatura apenas da versdo em papel.

Lemos (2006) aponta ainda outras trés desvantagens.
Primeiramente a incerteza quanto a permanéncia do
suporte digital. Em segundo lugar, o alto custo dos
procedimentos de selecio, compra e gerenciamento
dos servios de acesso aos periédicos eletronicos em
comparagio aos procedimentos que eram praticados
pelos bibliotecdrios com os periédicos impressos,
como por exemplo, controlar o desaparecimento de
titulos e possiveis interrupgdes no acesso. Por fim, ao
contririo do que acontece com a publica¢do impres-
sa, 0 usudrio, no caso a biblioteca, nio conserva uma
cole¢io mesmo depois de cancelada sua assinatura
eletronica. Ou seja, se paga pelo uso e ndo pela pos-
se. Entretanto, o periédico eletronico ¢é irreversivel e
precisamos aprender a trabalhar com esta realidade,
tanto do ponto de vista de geréncia da colegio quan-
to de uso para fins de ensino, pesquisa e extensio.

Ao concluir, destaca-se a urgéncia que o Brasil, em
todas as esferas (nacional, regional e local), crie poli-
ticas que abordem a problemdtica da falta de espago
para as cole¢des impressas. O investimento realizado
ao se adquirir essas colegbes e a sua pertinéncia en-
quanto documento de pesquisa precisa ser considera-
do. Salienta-se também que o custo de desselecionar
0 que ja estd em um repositério é muito alto, tor-
nando imperativo um excelente planejamento inicial,
que necessariamente deve incluir a constru¢io da
relagdo de confianca entre vidrias institui¢des partici-
pantes sobre o contetdo que serd armazenado.
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The importance of a printed institutional repository

Abstract

A iming to secure access to ancient materials research, the creation of
institutional printed repositories with remote storage is suggested.
The term ‘printed repository” is used because it is taken as the
adequate one to describe the collection that brings together low-
use items from various libraries that will be stored indefinitely
in a safe environment. The selection criteria of eligible items to
integrate the printed repository are discussed. The storage system
known as Harvard Model is presented, and it is suggested to be

At the end, the ongoing uncertainty about maintaining access fo
electronic journals for economic reasons is discussed. It aims fo
promote a discussion about this theme with peers and, based on
the experiences of North American libraries, to suggest and refine
similar actions to be implemented in Brazil. It is believed the
creation of consortia and cooperation among various academic
institutions as a way fo maximize the use of physical space and the
access fo information.

implemented in Brazil, but other methods are also enumerated.
The management system used by the Massachusetts Institute of
Technology - M, that integrates the OPAC (Aleph 500) and
the system of interlibrary loan (ILLiad™) that result in rapid
delivery of the scanned document to the user are equally exposed.

Keywords: Collection development. High density storage.

Harvard model. Institutional print repository. Consortia.

Notas
1 Mais informagdes disponiveis em: http://library.duke.edu/about/depts/Isc/. Acesso em: 10 jun. 2010.

2 MOULEN, C.; WENGER, R.; FEIDEN, M. Article delivery via Aleph, SFX, and ILLiad. In: ELUNA 2009, 6-8 May
2009, Richmond, VA. [artigo publicado online com acesso restrito].
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