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1A sociologia eliasiana do
conflito e da violéncia ao que
parece, também deve muito a
psicanélise. No entanto, é dificil
localizar os interlocutores do
autor, visto que nao ha muitas
referéncias a estes. Em todo o

caso, ndo nos deteremos aqui
sobre esse tema.

RESUMO: Neste trabalho nos propomos a fazer uma breve aproximagédo entre Norbert Elias e Georg
Simmel, no tocante ao tema do conflito, abordado diferentemente pelos dois autores. Nosso objetivo
€ o de encontrar continuidades entre o pensamento dos dois, e, especialmente, ver como em ambaos
estd presente, mesmo que nao desenvolvida, uma teoria dos “conflitos internos”, ou, uma teoria do
conflito no &mbito de uma especifica economia das pulsdes. De Simmel, analisaremos brevemente suas
contribuicbes para o que se convenciona chamar de Sociologia do Conflito. Em relagao a Elias, o foco
sd@o as mudangas ocorridas no gabarito de.controle e autocontrole ao longo dos séculos. Para tal, -nos
debrugaremos principalmente, sobre as obras: Sociologia: Estudos sobre as formas de sociaggdo (1938)
€ O Processo Civilizador (1993), de Simmel e Elias, respectivamente.

ABSTRACT: In this paper we propose to do a brief comparisson between Norbet Elias and Georg Sim-
mel, in the matters of sociology of conflict, approached differently by both authors. Our goal is to find
continuity between their theory, and, specially, see how a theory of “internal conflicts”, or a theory of
conflicts in a specific economy of pulsations, exists in both of them, even if not developed. From Sim-
mel, we shall analyse briefly his contribuitions to what is commonly called Sociology of Conflcts. Related
to Elias, the focus are the changes occurred in the control and self-control through the centuries. In
order to do that, we shall concentrated in the books: Sociologia: Estudos sobre as formas de sociac&o
(1939) and O Processo Civilizador (1993), of Simmel and Elias respectively.

monogréficos que abordam, em ultima instancia
um mesmo tema, que é central a sua obra, a
_saber o desenvolvimento do Ocidente no que diz
respeito a sua auto-imagem.

Absteremo-nos aqui de tais intentos. O
presente texto tem como objetivo analisar
brevemente as contribuigbes de Simmel para
o que ficou conhecido como Sociologia do

Introducao

Poderiamos realizar uma andalise comparativa
entre Simmel e Elias sob diversos aspectos: os
autores se aproximam com relag&o a sua idéia
de social como processo, eterno vir-a-ser;
a énfase de ambos no tema das emogées, ou
afetos, como constitutivos da sociedade, o que,

por conseguinte nega um abismo intransponivel
entre fendmenos psiquicos e fendmenos sociais;
e uma certa visdo que poderiamos chamar de
pessimista, que se deflagra na constatagao
da autonomizagdo da cultura objetiva como
tragédia, ou na forte imagem do individuo blasé
no primeiro e a reflexao dos efeitos do processo
civilizador no tocante a uma nao saudavel
mediagdo entre controle e prazer, o que culmina
em sujeitos que nao lidam bem com suas
préoprias pulsées, no segundo. Isso sem contar
as inumeras semelhangas nas trajetdrias
pessoais e profissionais de ambos (origem
judia, alemaes, ' outsiders, reconhecimento
tardio ou péstumo, entre outros). Poderiamos
também apontar varias_diferengcas entre os
mesmos autores, como, por exemplo, a crenga
de Simmel, sob alguns aspectos, do individuo
como realidade ultima e portador da realidade
histérica, idéia a qual Elias nao corrobora; e,
indo além, notamos diferengcas caracteristicas
no estilo de escrita dos dois autores: o primeiro
adotando preferencialmente o modelo de
ensaios, curtos, e aparentemente descontinuos
entre si e a predilegcdo do segundo por textos

Conflito e a posterior apropriagéo de Elias das
contribuigbes do autor, ndo em sua totalidade,
naturalmente’”. A partir deste primeiro
recorte, trataremos mais detidamente sobre
uma possivel insergdo do modelo simmeliano
de conflito no tocante ao individuo, ou melhor
dizendo, ao plano psiquico, ou a uma especifica
economia das pulsées. Tal intengéo se justifica
tendo em vista a ampla abordagem que Elias
faz a respeito de um sujeito civilizado, e,
portanto, mais controlado, e cada vez mais em
conflito consigo mesmo. Analisaremos entéo, a
multifacialidade do conflito, reconhecendo sua
parcela na constituigdo mesma do social. Para
tal, priorizaremos a obra O Processo Civilizador
(1993) volumes 1 e 2 e, a Saociologia (1939) de
Simmel.

2- O Conflito em Georg Simmel

Podemos, em alguma medida, fazer derivar

“logicamente o enunciado do conflto como

inerente a interagao social, revisitando a prépria
constituigao do sacial tal qual a concebe Simmel:
Se a unidade por exceléncia de que fala Simmel -
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e ai a analogia com Elias é facilmente perceptivel
- € o todo relacional, e este todo é composto por
interagdes que mutuamente se implicam, onde
os efeitos sdo mudltiplos, fica patente o carater
processual, dindmico, mutével, do social. Essa
nogao de processo deixa ver que o autor privilegia
o caréter instdvel das interagées - note-se aqui
que a instabilidade refere-se especialmente aos
contetdos da interagdo, ndo as suas formas,
que sdo mais estaveis® Sendo assim, esté
descartada a possibilidade de existéncia de um
equilibrio sistémico, estatico, inerte, e abre-se
a possibilidade para a insergao do conflito como
constitutivo do social, sendo ele formador das (e
formado pelas) préprias interagées.

Uma das maiores contribuigées de Simmel
a sociologia foi sem duvida sua reflexao sobre o
conflito. Como vimos, a consideragdo do autor
do social como eterno vir-a-ser, deixa espago
para a constatagdo de que existe um jogo de
forgcas nesse espago. Mais que isso, ele talvez
seja o0 primeiro a elaborar uma teoria do conflito
como algo positivo®. Isto é, o conflito nao gera
negatividade, ou seja, desintegragao social, mas
ao contrario, é elemento fundamental da prépria
unidade social®.

O conflito favorece a coeséao social e permite
a continuidade de um grupo, mesmo que isso
signifigue a eliminagdo de outro grupe em
conflito (SIMMEL, 1939). E também, o que
permite a convivéncia entre individuos que néo
se gostam, ou ndo se suportariam se em sua
relagdo ndo estivesse presente certa dose de
conflito. O conflito também informa posigoes
sociais, fazendo com que as pessoas se agrupem
por oposigdo ao grupo de suas “desavengas”,
produzindo, muitas vezes, hostilidades mutuas.
Nesse sentido, o conflito pode ser entendido
como um modo de mediagdo de diferengas, e
mais que isso, € uma fungdo da relagéo, néo
tendo, portanto, nada de patoldgico.

E mais, toda a unidade social apresenta
concomitantemente forgas convergentes e
divergentes, forgas que reiteram a unidade
ou a destroem. A unidade, portanto, ndo pode
ser percebida sem considerarmos que nela ha
também, contradicdo. E é justamente essa
desarmonia que propicia ou permite a mudanga:

,

“Asi como el cosmos necesita “amor y
odio”, fuerzas de atraccion y de repulsién,
para tener una forma, asi la sociedad
necesita una relacién cuantitativa de
armonia 'y desarmonia, de asociacion
y competencia, de favor y disfavor,
para llegar a una forma determinada.
Y estas divisiones intestinas no son
meras energias pasivas sociolégicas;
no son instancias negativas, no puede
decirse que la sociedad real, definitiva,
se produzca sélo por obra de las otras
fuerzas sociales, positivas, y dependa
negativamente de que aquellas fuerzas
disociadoras lo permitan. Esta manera
de ver, corriente, es completamente
superficial, la sociedad, tal como se
presenta en la realidad, es el resultado de
ambas categorias de accion reciproca,
las cuales, por tanto, tienen ambas un
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valor positivo.” (SIMMEL, 1938, |, p.
248-249)

Simmel vé o conflito como fundamental a
nogao de interagao social, 0 que nao significa que
sozinho, o conflito de fato produza integracgéao:
“Lo que en esta vida aparece inmediatamente
como disociacién, es, en realidad, una de las
formas elementales de socializacién.” (SIMMEL,
1938, |, p. 252)°.

2.1- Sobre o “conflito interno”

O que propomos aqui, € que a medida que
o conflto foi aos poucos sendo banido da
vida social, das interagbes, em sua forma
violenta especialmente, tornando-se cada vez
mais latente®, foi estabelecendo-se em um

~novo locus por exceléncia: o corpo. Assim, o

conflito antes externalizado, ou realizado nas
préprias reciprocidades, agora, produto das
reciprocidades, é realizado no “individuo””. De
fato, Simmel esboga minimamente a possibilidade
do conflito interno, individual, mas parece que
guando da ocorréncia deste, had busca pelo
equilibrio, exemplo disso é sua elaboragao sobre
o homem metropolitano que deve lutar para
extrair de sua personalidade todo traco de
irracionalidade, adotando a posigéo impessoal,
guantitativa, compativel com uma economia
do dinheiro (SIMMEL, 1987). Parece entéo, a
primeira vista, que o conflito interno é algo a ser
combatido, tal qual ele descreve:

“El alma individual nos ofrece con esto
una analogia. El sentimiento de que un
conflicto entre- nostras aspiraciones
sensuales y estéticas, o0 egoistas y
morales, o practicas e intelectuales, no
sblo rebaja en nosotros los -derechos
de una de la dos partes, no dejandolas
desarrollarse libremente, sino que,
con frecuencia, amenaza la unidad, el
equilibrio y la energia totales del alma,
ese sentimiento hace que en muchos
casos se resuelva el conflicto antes
de estallar; pero si esto no sucede,
da a lucha un acento particularmente
enconado y desesperado, como si en
realidad Iluchdasemos por algo mas
esencial que el objeto inmediato de la
lucha. La energia con que cada una de
las tendencias se afana por sojuzgar
a la otra, no se alimenta sélo de sus
intereses, por decirlo si, egoistas, sino
del interés superior en la unidad del yo,
para quien la lucha significa escisién y
desconcierto, si no termina con el triunfo

de una de las partes.” (SIMMEL, 1939,

I, p. 275)

Entretanto, o equilibrio tal como concebido
por Simmel — e podiamos substituir Simmel por
Elias mantendo a veracidade da frase — nédo é
o equilibrio sistémico, estatico, harmanico, mas
ao contrédrio, o equilibrio € também instavel,
processual, e um.campo de poder. O equilibrio
é entdo, conflitivo, e logo, a estrutura de

personalidade & também conflitiva:

7.1

2 Embora também mudem,
as formas em Simmel ndo sio
aprioristicas, s3o histéricas.
De fato, forma e conteido em
Simmel, as vezes parecem con-
fundir-se e tal distingdo torna-
se puramente operacional.

3 Weber & também um au-
tor fundamental no tocante as
relag6es de poder, suas contri-
buigdes, entretanto, ndo serao
tratadas aqui.

4 Em geral, tende-se a con-
siderar Marx como expoente
de uma teoria social do confli-
to. Entretanto, parece-nos que
para o autor, 20 mesmo tempo

. em que o conflito é estrutural,

é também contingencial. A
contradigio é apenas aparente
nesta constatagdo, explico-me:
Tomando como expoente por
exceléncia do conflito, a luta
de classes, sendo esta estru-
turante de toda a sociedade,
tenderiamos a dizer que, sob
a perspectiva do autor, este
conflito estaria fadado ao desa-
parecimento, emergindo entio
uma sociedade harménica. O
conflito seria entdo passageiro.

5 0 conceito em alemao
Vergesellschaftung pode ser
traduzido literalmente como
socialificagio, = dotando o
cardter dindmico deste con-
ceito fundamental para Simmel.
Em portugués, a tradugio mais
usada é a de sociagio, como
afirma Evaristo de Moraes
Filho, em seu volume dedicado
ao autor. O termo em espanhol
socializacién ndo tem, portanto
o mesmo sentido que a palavra
socializagdo adquiriu no Brasil.

6 Em resumo, ndo quere-
mos aqui dizer que hoje ndo
existam conflitos sociais, mas
que, em comparagao com os
séculos anteriores, os confli-
tos tem adquirido uma forma
mais amena, o que converge
com as caracteristicas do pro-
cesso civilizador, conflitos antes
resolvidos de forma violenta
hoje sio mediados pela esfera
da “justi¢a”, por exemplo, ou
simplesmente s3o ocultos, ndo
resolvidos, tendo conseqién-
cias diretas na estrutura de per-
sonalidade do individuo, que
parece nio estar totalmente
adaptada a este novo modelo
de resolugio de conflitos. Vale
lembrar ainda que o que con-
vém chamar de processo civili-
zador nao segue uma linha reta,
havendo fenémenos mais ou
menos recentes de explosdes
de violéncia, tratados por Elias
em Os Alemies (1997).

7 Tal fato coaduna-se com
o crescimento exponencial que
teve a psicandlise ao longo dos
séculos, podemos até dizer que
“a vida mental” é tio ou mais
carregada de incoeréncias que
a vida social. E de fato, essa
conflitualidade intrinseca tem
levado cada vez mais pessoas
a recorrerem aos servigos
daqueles que em alguma me-
dida s3o especializados na res-
olugdo de tais problemas: os
psicélogos.
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7.1

\

“Los intereses contenidos en el seno de
un individuo luchan incontables veces
entre si, como los individuos mismos.
Durante ésta lucha, acumilanse en torno
a las representaciones dominantes otras
gue aumentan la fuerza de cada una,
de la misma manera que los adeptos
a un partido se agrupan en-torno a
la personalidad directiva. Complejos
de sentimiento y pensamiento, que
propiamente nada tienen que ver con
el conflicto interno, se introducen, sin
embargo, en él, pierden su equilibrio
anterior y adquieren el colorido de uno
u otro de los intereses fundamentales
incompatibles; exactamente como una
oposicién partidista, que separa partes
esenciales de un grupo, acaba por
escindirlo entero, incluyendo individuos
y circulos objetivamente alejados de

aquella oposicién. Todas las fases de

una lucha; el equilibrio de fuerzas, que
paraliza temporalmente la contienda;
la aparente victoria de un partido, que
s6lo sirve para dar ocasion a que el
otro reana fuerzas; el influjo de la mera
supaosicién sobre el resultado, sobre la
decisién efectiva; la aplicacion directa o
indirecta da las energias; todas estas
formas se dan lo mismo en el curso de
los conflictos internos que en el de los
externos.” (SIMMEL, 1939, Il, p. 349)

2.2- Autocontrole e conflito na

vida metropolitana

E interessante notar como podemos
aproximar Simmel de Elias, no que toca a uma
narrativa sobre a vida moderna, com énfase no
gue poderiamos chamar, segundo a terminologia
de Elias, dos padrdes de autocontrole. Nesse
sentido, o texto A metrépole e a vida mental
oferece 6tima reflexdo, figurando-se como um
texto de sintese das principais idéias de Simmel
a esse respeito. Faremos aqui uma pequena
andlise desse texto, em um recorte tematico
gue pretende vincular autocontrole e conflito.

A brilhante descrigdo de Simmel da vida e do
homem metropolitanos aparece muitas vezes
como contraponto a vida rural. Tal recurso
de oposicdo pode ser melhor entendido se
retomarmos seu estudo sobre o tamanho dos
grupos sociais. Neste texto, Simmel caracteriza
a vida rural - com seus grupos pequencs e
esparsos — como um ambiente de tranquilidade,
onde o ritmo da vida é mais lento, as relagées
de um individuo sdo mais profundas, mas com
menor numero de pessoas. Em contraste, a
vida metropolitana é caracterizada pelo fluxo
constante, onde o individuo recebe muitos
estimulos do exterior Tais caracterizagoes,
que de fato, estdo presentes nas imagens
mentais do senso comum de todos nds, ganham

outro propodsito explicativo em Simmel, pois o

diferencial ai por ele entendido € o tamanho dos
grupos sociais, como dissemos. Assim, Simmel
vincula a extensdo do grupo - nd&oc apenas
populacional, mas também, ou principalmente,
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no que diz respeito a multiplicidade de vinculos
- com uma determinada atitude mental, ha ai,
a conexao entre o social e o psiquico, entre o
coletivo e o individual, se é que podemaos separar
por completo estas categorias.

Sendo assim, o homem metropolitano se
depara com uma série de situagfes as quais
tem de se adaptar, como por exemplo, o maior
nimero de impressbes e sensagdes a que se
submete diariamente. Frente a isso, o individuo
responde racionalmente, sem  mobilizar
sentimentos profundos, ai estd a génese do
individuo blasé, que ndo se curva frente ao

-qualitativo, ao individual, tratando tudo com a

mesma posigcado de indiferenca, ou frieza. Na
cidade grande, onde os contatos sdo pouco
intensos, e onde domina a economia monetaria,
dirigida a racionalidade e a objetividade, essa
postura emerge e de certa forma se torna
legitima, afinal, como seria possivel a vida-de
outra maneira? Ou seja, sem o elevado grau
de autocontrole garantido pela racionalidade,
como se daria a manutengdo de um todo téo
complexo como o que existe nas grandes
cidades? Se a vida metropolitana nao fosse
guiada pelos relégios e pelos célculos, nac seria
um caos total? '

A vida metropolitana e o que estd nela
implicado tém efeitos diversos: pois se por
um lado a racionalidade das grandes cidades
propicia maior liberdade individual, pois as
pessoas ndo sdo obrigadas a convivéncia como
nas cidades pequenas, e o peso da coletividade é
sentido como menor, por outro lado, em alguma
medida, a generalizagdo do uso do dinheiro traz
em seu bojo um fendmeno negativo, relativo a
diminuigdo do valor do subjetivo:

“o dinheiro, com toda sua auséncia de cor
e indiferenca, torna-se o denominador
comum de todos os valores; arranca
irreparavelmente a esséncia das coisas,
ua individualidade, seu valor especifico
e sua incomparabilidade.” (SIMMEL, -
1987, p. 15)
A cidade grande, Simmel atribui algumas
outras deformidades, como a soliddo vivida
pelos individuos como resposta a sua elevada
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liberdade, a extrema competicdo no &mbito
do mercado e também na apresentagao de si,
onde h& a urgéncia da distingdo num mundo de
indiferengas. Onde os contatos s&o parcos, a
necessidade de se mostrar indefectivel € maior,
assim, também nesse sentido é exigido do
metropolitano maior autocontrole, os desvios
de conduta devem ser evitados ao maximo.
Onde a divisao do trabalho é tdo desenvolvida as
pessoas se direcionam para a producgao objetiva,
material e sua subjetividade — materializada nas
artes, por exemplo — ndo tem um crescimento
correspondente, pelo contrario, definha. Parece
ser essa a maior tragédia da modernidade.
Sobre os efeitos deletérios dessa situagao
para a existéncia interior do individuo, scbre
os conflitos internos decorrentes do alto grau
de autocontrole exigido, da miséria da cultura
objetiva, do uso do dinheiro como equivalente
universal, fatos estes interligados, podemos,
por ora, apenas divagar, pois nao trataremos
deles aqui.

3- O conflito em Norbert Elias

Podemos dizer que Elias corrobora a idéia
de Simmel e acredita também que o conflito
compode o social e lhe é inescapavel. Sob essa
perspectiva, a idéia de ordem, e de conflito como
algo oposto a ela, a ser extirpado da vida social
e apenas uma imagem-nds que diz respeito,
sobretudo, ao crescente valor que a vida ganha
na modernidade®. Sendo assim, conflitos,
guerras, lutas, perdem legitimidade e sdo vistas
com desprezo e como sendo extremamente
perniciosas para o social. Logo, ver o conflito
como algo danoso é téo ficcional como vér o
individuo como moénada, como-um ser isolado
e auto-suficiente. Porém, tais figuragées nao
sdo consciéncia falsa®, tdo somente, e dizem
respeito a um modo especifico de apreensao do
mundo e tém, portanto, efeito de realidade.

Em sua Sociologia dos Processos o que
se evidencia, ndo obstante, é que a forma de
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lidar com esses conflitos e as formas tomadas
pelos proéprios conflitos mudam ao longo dos
séculos: Conflitos ou pressdes entre: grupos
levam ao crescente aumente do controle e do
autocontrole dos individuos. Num processo
de longo prazo, a nobreza guerreira vai se
tornando nobreza cortesd, e qualquer mengao
a violéncia vai sendo banida do palco da vida
social - torna-se inaceitavel trinchar animais a
mesa, ou passar a faca com a ponta voltada
para o receptor, por exemplo -, ao mesmo
tempo, com a formagéo dos Estados Nacionais
instaura-se paulatinamente o monopdlio do
uso legitimo da forga fisica, ndo sendo mais
vidvel ou mesmo possivel o que ficou conhecido
como “fazer justica com as préprias maos”.
Assim, a resolucéo dos conflitos faz uso cada
vez menos da violéncia direta deflagrada sobre
o inimigo, passando a ser resolvida pelo que

- se chama de diplomacia, tomando a forma de

conflitos latentes. Tal fato exige do individuo,
um autocontrole e controle cada vez mais
apurados e isso se faz com o correspondente
incremento de certa dose de neuroses. Nesse
sentido, Elias se aproxima de Freud, ao falar
de uma civilizagdo que “produz” cada vez mais

_inadaptados e traz em seu bojo uma série de

eventos traumaticos.

Adotando -aqui, uma postura mais detida a
obra de Elias, tentaremos esbogar o que seria
talvez a psicogénese deste estilo especifico
de conflito que marca a modernidade, atendo-
nos aos escritos de Elias sobre controle e
autocontrole no tocante a classe cortesa
francesa. )

Na passagem do feudalismo para a formagao
dos Estados Nacionais, podemos dizer que o
aumento do controle e do autocontrole é um
fenbmeno que se relaciona com a diferenciagao
de fungbes, o crescimento das cadeias de
interdependéncia e com uma estratégia de
diferenciagéo social, analisaremos em separado
tais ocorréncias.

3.1- Sobre a diferenciacao das
fun¢oes e aumento das interde-
pendéncias funcionais

Fazendo parte de uma corte, onde imperam
forgas centripetas, onde se estabelecem
relagbes comerciais com varias dreas e
pessoas, a nobreza curializada passa a conviver
com outras classes, em nivel muito superior as
antigas classes guerreiras, da mesma forma,
grupos antes apartados passam a estabelecer
relagdes entre si. Tal fato pode ser constatado,
por exemplo, se levado em conta, o enorme fluxo
das vias rodoviarias e até, a maior complexidade
e extensdo dessas vias, 0 crescente aumento
dos volumes de comércio intra e interestatais,
entre outros.

Diante desse ‘contexto, ndo é de se espan-
tar as mudangas na economia das pulsdes da
sociedade cortesa - o implemento do controle
e autocontrole para um maior grau de previsi-
bilidade, pacificagdo, conduta extremamente
reflexiva e regrada - tendo em vista as “exigén-
cias” sociais para tal’®. A vida social cortesa,

7.1

8 “Interms of a scientific, an
obiect-o'rientated inquiry, nei-
ther war, nor revolution, nei-
ther murder nor concentration
camp and genocide is a disor-
der of society. They form part
of the same order as the divi-
sion of labour in a hospital or a
game of football or chess. Only
when seen from the |- or We-
perspective of specific groups
can ‘social order’ appear as an
antithesis to ‘social disorder’
and ‘chaos’ or co-operation as
antithesis to conflict.” (ELIAS,
1998).

9 Na obra de Elias, é pat-
ente o rechago do autor pela
utilizagdo de termos como
“consciéncia coletiva”, “ideo-
logia” ou “superestrutura”,
conceitos que segundo ele,
substancializam processos, e
obscurecem as relagdes em sua
verdadeira complexidade. Elias
prefere entio termos como
mituas implicagdes, imagem-
nés, psicogénese, entre outros,
conceitos esses que enfatizam
justamente a relagdo, e ndo um
“produto” dela, algo exterior e
reificado.

10 o que ni3o quer dizer
que se trate de uma relagao
finalistica entre a configuragio
social e as mudangas da con-
duta, j& que tais mudangas nio
foram intencionais, planejadas,
sendo ao contrario, um efeito
do continuo rearranjo das mu-
tuas implicages.
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7.1

com sua grande complexidade, seria invidvel sem

um elevado gradiente de controle e autocon-

trole, da mesma forma que como assinala Elias
(1993, p.196) o trénsito numa grande cidade
s6 se torna viadvel quando extremamente nor-
matizado, ou seja, relacionado a altos niveis de
controle e obtendo-se como resposta tambem
o0 autocontrole do individuo. A vida inserida numa
longa cadeia de interdependéncias exige uma
conduta constante, sem modificagbes abrup-
tas, como ocorria antes.

Essas mudangas relacionam-se diretamente
com o monopodlio da forga fisica pelo Estado,
qgue, se por um lado, permitiu que as pessoas se
tornassem mais protegidas contra ataques, por
outro, fez com que estas perdessem o direito
de exercer a violéncia contra seus inimigos, o
que significa que, de fato, as pessoas tinham em
maior grau sua integridade fisica resguardada,
mas em contrapartida, delas era exigido que
controlassem melhor suas pulsées. Sendo
assim, as pessoas deviam lidar melhor com suas
vontades, tendo sempre em vista os efeitos a
longo prazo de suas agdes, instala-se ai uma
maior capacidade - e necessidade — de previsao,
e a conduta passa a ser pautada cada vez mais
por uma relagdo de ponderagdo entre causa e
efeitos. Nesse sentido, a conduta torna-se mais
“racional”, o que nao quer dizer, contudo, gue
passa a ser despida de valores, ao contrario,
a prépria racionalizagdo & um ideal, um valor,
guiado pela importéancia que a vida ganha e
apoiado na crenga de que a contengao pessoal é
um bem a ser difundido na sociedade.

3.2- Sobre as estratégias de
diferenciacao social

Todas essas mudangas sociais ocorrem
concomitantemente ao aumento das pressoes
sociais de uma burguesia ascendente e rica
em busca de maior prestigio e poder em face
de uma nobreza decadente que conserva
unicamente seu status diferenciado. Essa
presséao de baixo faz com que a nobreza cortesa
busque continuamente refinar seus gostos,
sua aparéncia e sua conduta, em vistas de se
distinguir da classe que a ameaca e a repugna.

Entretanto, a vida nas cortes néo se tratava
apenas de se distinguir da burguesia ad infinitum,
pois, além de se desvencilhar destas pressoes, a
classe cortesa deveria evitar também conflitos
intraclasse, ou seja, com os outros nobres. E
esses conflitos eram promovidos pela exigéncia
da vida cortesa de um equilibrio tenso entre
distinguir-se e ser como os outros nobres: Um
bom nobre precisava conquistar boas relagoes,
ser bem quisto por diferentes segmentos da
corte para alcangar maior prestigio entre os
pares e entre os superiores, mas por outro lado,

se diferenciar demais poderia causar inveja e até"

mesmo a suspeita do rei ou de outros nobres, o
ostracismo ou a expulsdo do “exibicionista” dos
grupos e da corte.

Ao mesmo tempo, a condicdo mesma da
noblesse é seu refinamento frente as demais
classes, de modo que, 0os costumes, 0s gostos
estdo sempre sendo lapidados, e a medida que
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a burguesia tenta imitar e tomar pra si tais
simbolos de distingdo, mesmo que de modo
bisonho e inacabado, os nobres -mudam e
aperfeigoam seus critérios de conduta aceitavel,
assim a burguesia estd sempre correndo atras
da conduta nobre e sempre também, ficando
atras dela.

Diante de tal panorama pode-se imaginar
0 qudo exigente é esta sociedade, e o quéo
exigente & o nobre em relagéo a si mesmo.
Essa situagdo exige como dissemos um
comportamento impecavel, assegurado por
um altissimo grau de controle e autocontrole
e total atengcdo a propria conduta. Em tal
sociedade, imagino, o conflito € sempre latente,’
a ameaca burguesa constante, e o nobre apenas
luta para defender o que acredita ser seu de
direito: o prestigio. Pensamos entdo que os
efeitos disso sao deletérios, na medida em que
a viabilidade de tal contexto esté na contramao
de um individuo mais desprendido e talvez mais
em paz consigo mesmo. A pressao e o conflito
sofridos pela alma do nobre cortes&o apontam
a graus alarmantes, pois ser polido é guardar

_pra si todo tipo de tensdo que possa existir, &

nao expressar suas vontades, ndo hesitar em
ser passivo numa situagado de constrangimento,
onde o que se queria na verdade era ir contra
tudo e todos. Até que tais comportamentos
sejam téo internalizados que deixam de ser
conscientes, tornando-se uma “segunda
natureza”. Ai, o conflito interno, digamos assim,
toma outras formas, sendo inconsciente, torna-
se ainda mais dificil de lidar com ele, e, esse
conflito, agora superegdico podemos dizer, é
potencialmente muito mais destrutivo que o
anterior, pois foge da algada do individuo, que
0 suporta sem saber o que ele significa, e, por
conseguinte, sem saber o que fazer para dele
escapar.

3.3- Conflito e Controle

Como podemos ver, a ética guerreira, calca-
da na idéia de honra, onde nunca se abandonava_
a luta, mesmo que se soubesse da impossibili-
dade de vitéria, onde massas lutavam até mor-
rer, e 0 perigo era constante, foi aos poucos
sendo mudada - impulsionada.pelo monopdlio
da forga fisica pelo Estado, pelo aumento da in-
terdependéncia, pela perda de poder da nobreza
— para uma situagdo onde o perigo externo di-
minui, onde o ambiente nao oferece mais tantas
posssibilidades de luta, mas isso nao significa
gque a luta, o conflito, perderam lugar, mas que
eles passaram a estar mais presentes na es-
trutura de personalidade. O perigo passa a se
relacionar com o medo de ndo corresponder as
expectativas alheias de controle e autocontrole,
com o medo de “perder a face”, e isso se alia
a necessidade das pessoas de estarem sem-
pre concentradas em si mesmas, pois 0 auto-
controle se faz justamente na reflexao sobre a
propria conduta: )

‘[...] o campo de batalha foi, em certo
sentido, transportado para dentro do
individuo. Parte das tensbées e paixées
que antes eram liberadas diretamente
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na luta de um homem com outro tera
agora que ser elaborada no interior do
ser humano. As limitacGes mais pacificas
a ele impostas por suas relacées com
outros homens espelham-se dentro dele;
um padrao individualizado de habitos semi-
automaticos se estabeleceu e consolidou
nele, um “superego” especifico que se
esforca por controlar, transformar ou
suprimir-lhe as emocédes de conformidade
com a estrutura social. Mas os impulsos,
0s sentimentos apaixonados que n&o
podem mais manifestar-se diretamente
na relagdo entre pessoas freqiientemente
lutam, ndo menos violentamente, dentro
delas contra essa parte supervisora de
si mesma. Essa luta semi-automatica
da pessoa consigo mesma nem sempre
tem uma solugdo feliz, nem sempre a
autotransformacdo requerida pela vida
em sociedade leva a um novo equilibrio
entre satisfacdo e controle das emocdes.
Frequentemente, fica sujeita a grandes
ou pequenas perturbacées —, & revolta
de uma parte da pessoa contra a outra,
ou a uma atrofia permanente — que
torna o desempenho das funcées sociais
ainda mais dificil, se ndo impossivel. As
oscilac6es verticais, os saltos do medo
4 alegria, do prazer ao remorso, se
reduzem, ao mesmo tempo que a fissura
horizontal que corre de lado a outro da
pessoa, a tensdo entre o “superego” e o
‘inconsciente”. — os anelos e desejos que.
ndo podem ser lembrados — aumentam.”
(ELIAS, 1993, Il, p. 203)

O homem cortesdo pode ser representado
pela figura de um homem tdo preocupado
consigo que quase chega a ser parandico.
Desde a infancia, séo instiladas nele largas
doses de medo, vergonha e embarago, afetos
que compdéem e definem o seu modelo de
autocontrole. Tal controle pode ser introduzido
a tal ponto que o individuo passa a ser incapaz
de realizagdo do prazer. Pois esse controle néo
€ somente exercido socialmente, mas o préprio
individuo vive um conflito consigo mesmo, ja que
esta inserido numa balanca desequilibrada entre
restricéo e paixdes. Nesse sentido, Elias afirma
que a civilizagdo do ser humano, é um processo
gue sempre deixa cicatrizes (ELIAS, 1983, I, p.
205) e que uma relagdo ndo problematica entre
controle e prazer é quase impossivel.

Ao fim, o autor diz que o processo de
racionalizagdo da conduta _se centra nos
conflitos entre nobres e burgueses, que nao
mais padiam resolver suas desavengas por meio
da violéncia. Esse modelo de racionalizagéo e
auto-regulagdo, como outros vérios tragos do
Processo Civilizador, foram aos poucos sendo
disseminados por outras classes, tornando-se
predominante em todo o Ocidente.

4- Conclusao

Para'finalizar, podemos dizer que, para Elias,
os “conflitos internos” e os “conflitos externos”
possuem uma relagdo de mutualidade, ou
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melhor, j& que o autor ndo concorda com esta
dicatomia, podemos dizer que conflitos na
estrutura da personalidade se dao pari passu
aos conflitos na estrutura saocial, ja que, para
ele, ndo é possivel pensar o social -destituido
de suas significagdes psiquicas. Sendo assim,

pensar o conflito em Elias, destituido de suas

consideragdes “superegéicas”, por assim dizer, .

seria erréneo.

Ja Simmel, consagrado por suas digressaes
sobre o conflito, oferece-nos um madelo aplicavel
a varias instancias: estatal, politica, familiar,
trabalhista, entre outras. Sua énfase no
carater “funcional” do conflito, entretanto, em
parte obscurece a dimensao subjetiva deste, e
ao realgar suas conseqUéncias positivas para o
social, deixa um pouco de lado a problematizagao
do conflito no &mbito individual. E, embora, como
vimas, tenha tratado deste tema, figura como
um autor “cldssico”, justamente no trato da
dimensao formal do conflito. Conquanto tenha
dito que, no individuo é possivel ver a luta, o
conflito, o autor prioriza o individuo como mero
depositdrio do conflito, tratando em menor

escala, do individuo enquanto ser onde se

realizam conflitos, onde se travam lutas. Tal
constatagdo de maneira nenhuma é -vista aqui
como uma deficiéncia do autor, parece se tratar
apenas de uma escolha tedrico-metodolégica,
gue deixa margem para que futuros autores
tratem mais detidamente do tema.

Os dois autores se separam em um ponto
especifico: a questdo das motivagdes. Simmel,
de alguma forma, prioriza as representagoes do
conflito e supde a intencionalidade dos sujeitos
quando da ocorréncia deste. J& Elias, enfatiza o
problema das disposigoes, dos usos e praticas,
e supbe que as estruturas e processos sociais,
frutos das interpenetragées dos individuos, néo
podem ser explicadas por processos psicoldgicos
individuais, e no patamar das relagdes ndo é
possivel falar de finalidades (ELIAS, 2008, p. 501,
embora, todas as voligbes, em conjunto, sejam
formalmente constitutivas da trama, mesmo
nao o sendo conteudisticamente falando’’.

Sabe-se que Elias, foi um grande leitor
de. Simmel, e sua sociologia foi fortemente
influenciada pelo autor. H& quem diga que Simmel
foi um 4timo cronista, um brilhante narrador
do cotidiano. Talvez inspirado no autor, Elias
ilustra a ascensao do conflito na estrutura de
personalidade com pequenos exemplos como: a

"busca do prazer na sublimacéao estética, j& que

o prazer foi em grande parte retirado da vida
comum por exigéncias de um elevado gabarito
de autocontrole; e sua elaboragdo sobre a
pacificagdo da vida e o aumento da violéncia
passiva em detrimento da violéncia ativa, ou seja,
agentes da violéncia tornam-se expectadores
dela, o que pode ser visto na popularizagdo do
boxe e de outros esportes violentos (ELIAS, |,
19931 ‘

Simmel e Elias fornecem modelos para pensar .

o conflito e em especial o conflito individual, e,
embora sigam caminhos diferentes, ambos
oferecem valiosas reflexées sobre um modelo
gue se opbe a idéias e teorias que postulam
o equilibrio sem tensbes e a coeréncia como
l6gica. Ambaos retratam bem o conflito em varias

7.1

11 Ta concepgio se apre-
senta na metafora da trama das
interdependéncias como uma
danga de salio, contida na In-
trodugio da edigio de 1968 do
Processo Civilizador — volume
I: O arranjo dos dangarinos
ndo diz respeito a posigio de
qualquer um deles em particu-
lar, mas certamente nio haveria
tal desenho sem que houvesse
dangarinos, quaisquer que se-
jam estes. Do mesmo modo,
a rede de interpenetragdes
nao se reconhece em nenhuma
volido particular, mas ndo ex-
istiria sem essa.
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esferas e suas contribuigbes para a sociologia
sdo inquestiondveis. No desenrolar desse texto,
apresentamos apenas algumas reflexdes sobre
o tema do conflito nestes dois autores, nao nos
foi possivel ir mais além no que toca a proposta

tedrica mais ampla de ambos. No entanto dada
a centralidade — recém colocada, alguns podem
dizer — desses autores na literatura socioldgica,
recomenda-se uma imersdo mais profunda na
obra dos mesmaos.
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