COMO O_TRABALHO DOCENTE E EXPERIENCIADO NA

EDUCACAO 4.0?

HOW THE TEACHING WORK WAS EXPERIENCED IN EDUCATION 4.0?

Resumo: Buscamos compreender como docentes de ensino basico experienciam a inteligéncia artifi-
cial nas escolas, partindo do caso de docentes de lingua portuguesa com uma plataforma de corre-
cao de redacoes e como isso afetava sua identidade profissional. Pela entrevistas semiestruturadas
e grupos focais com docentes, sob 0 método da intervencao sociologica — das sociologias da agao e
da experiéncia —, constatamos que a credibilidade da plataforma se dava mais pelo esforco dos pro-
fissionais em legitima-la e nao pela qualidade das correcoes; atribuimos a procura dos professores
pelos alunos a presenca do algoritmo para receber beneficios emocionais; e destacamos diferencas

entre escolas publicas e privadas.

Abstract: We sought to understand how elementary school teachers experience artificial intelligence
in schools, starting from the case of Portuguese teachers with an essay correction platform and
how this affected their professional identity. Through semi-structured interviews and focus groups
with Portuguese teachers, under the sociological intervention method (sociologies of action and ex-
perience), We found that the credibility of the platform was more due to the effort of professionals
to legitimize it and not by the quality of corrections; teachers’ demand for students is attributed
to the presence of the algorithm to receive emotional benefits; and differences between public and

private schools are highlighted.

INTRODUGAO

0 uso de sistemas construidos a partir de
tecnologias de Inteligéncia Artificial (I1A) tem se
difundido rapidamente pelos mais variados am-
bitos da vida social'. E, mesmo assim, pouco se
conhece sobre seus Us0s sociais, seja quanto as
suas propriedades, seja quanto as suas conse-
quéncias (FREITAS, 2005). Questoes relativas
a ética e privacidade, a coleta, armazenamento
e utilizacao de dados pessoais e @ manipulacao
da opiniao publica e interferéncia em processos
eleitorais (fake news) sao apenas alguns exem-
plos de polémicas suscitadas pela difusao da IA.
E nao é diferente com a educacao e o trabalho
(VICARI, 2021, ABRAMOVAY, 2021).

Na esfera do trabalho, a disseminacao da
|A tem enorme potencial disruptivo sobre a di-
namica de criacao e destruicao de empregos,
sobre as relacoes de trabalho e sobre a dis-
tribuicao da renda; assim como na identidade
profissional de determinados oficios (DUBAR,
2000; 2009; 2012). Por seu carater de tecno-
logia de aplicacao geral, a IA vem permitindo o
avanco da automacao nos mais variados se-
tores de atividade e penetrando em areas de
atividades profissionais que até recentemente
supUnhamos ser redutos inviolaveis do tra-
balho humano, por nao serem nem rotineiras
nem previsiveis, como atividades que envolvem
experimentacao, pesquisa, avaliacao, tomada de
decisoes e até mesmo criatividade, como ilus-
tram os programas de computador que redi-
gem artigos de jornais, compoem sinfonias para
orquestras ou criam novos programas de com-
putador (ADORNQ, 2021).

No caso da educacao, ela & possivel pela
existéncia de um educador que conduz um certo
conjunto de conhecimento a alguém. De grosso
modo, para se manter em uma definicao parci-
moniosa, 0 docente — ou professor — € aquele
que cumpre essa funcao, de transmitir algum

ensinamento a outra pessoa, por meio de au-
las sobre algum assunto especifico, de acordo
com a Enciclopédia de Pedagogia Universitaria
(MOROSINI, 2006, p. 395). No entanto, isso é
insuficiente para entender a especificidade do
trabalho docente. Na verdade, trata-se de um
trabalho interativo, cuja matéria-prima & um
conjunto de relagoes humanas “com pessoas
capazes de iniciativa e dotadas de uma certa
capacidade de resistir ou de participar da agao
dos professores”, como aponta Tardif e Lessard
(2008, p. 35). Em suma, a problematica por tras
da pesquisa realizada € o modo como essas
tecnologias interferem neste trabalho intera-
tivo entre aluno e professor, essencial para o
entendimento da propria identidade profissional
deste.

Na educacao, essas tecnologias de inteligén-
Cia artificial permitem a existéncia daquilo que
a literatura entende como o advento da “edu-
cacao 4.0 isto &, modelo de educacao no qual
a “tecnologia ganha espago, com inteligéncia
artificial, linguagem computacional, solucoes de
ensino inovadoras e ainda o processo de [ear-
ning by doing — o aprender fazendo” (FUHR,
2018, p. 37), por meio de tecnopedagogias, que
consistem no “aproveitamento das tecnologias
digitais de informacao e comunicacao (TDIC)
para o aperfeicoamento das praticas pedagogi-
cas, culminando com a busca do conhecimento
e, dessa forma, melhorando o desenvolvimento
humano e a nossa socializacao” (FUHR, 2019,
p. 37).

Nao ha uma definicao hegemodnica do que
venham a ser essas tecnologias de inteligéncia
artificial, o que abre margem para certa varia-
cao do conceito (SICHMAN, 2021, p. 37-38). No
entanto, para os fins deste artigo, é suficiente
descrever as tecnologias de inteligéncia artificial
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2 Optamos por
omitir o nome da
plataforma para
fins de confiden-
cialidade. A justifi-
cativa para isso é
de que a pesqui-
sa ainda esta em
andamento, com
outros  pesquisa-
dores diretamente
envolvidos na sua
producao.

3 Isto &, tecnolo-
gias que produzem
inferéncias por
meio do armaze-
namento e trata-
mento de grandes
quantidades de in-
formacoes que, ao
serem codificadas,
permitem sua ana-
lise detalhada.

de maquina (em inglés, machine learning) —
sobretudo, aprendizagem profunda (deep lear-
ning) — com alto grau de processamento que,
em maqguinas avangadas, pode ser similar ou
superior ao processamento do cérebro humano
para resolucao de problemas (BODEN, 2020).
No caso da plataforma investigada®, o algorit-
mo de IA é responsavel por avaliar redacoes
conforme os parametros definidos pelo Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem). Esses para-
metros sao calibrados de acordo com um banco
de dados de redacoes ja corrigidas e pontuadas,
valendo-se da tecnologia de Big Data’. O estu-
dante recebe a nota da sua redacao juntamente
com comentarios sobre seu desempenho em
cada parametro.

E na esteira dos estudos sobre a introducao
das tecnologias de inteligéncia artificial na so-
ciedade que o0 seguinte estudou buscou se per-
guntar: Como o0s docentes experienciam a sua
relacao com uma tecnologia de inteligéncia arti-
ficial em sala de aula, em especial quanto a sua
identidade profissional? Para isso, delimitamos
um caso com uma plataforma de correcao de
redagoes aplicado em redes publicas e privadas
nos estados de Sao Paulo e Espirito Santo. Por-
tanto, como professores de Lingua Portuguesa
do ensino basico de escolas plblicas e privadas
destes estados mencionados experienciam a
relacao da plataforma de correcao de redacoes
na sua identidade profissional.

Os estudos sobre as tecnologias de inteli-
géncia artificial aplicadas a educagao sao inci-
pientes. Valendo-se de duas literaturas opostas
entre si, as hipoteses foram inicialmente cons-
truidas da seguinte maneira. De um lado, 0s
“solucionistas” sustentam que a incorporacao
das Tecnologias Digitais de Informagao e Co-
municacao (TDICs) sao capazes de planificar as
diferencas e motivar a individualidade dos estu-
dantes segundo suas habilidades e deficiéncias
no processo de aprendizagem (para se manter
em um caso sintomatico dentre os solucionis-
tas, ver FAVA, 2018). Os docentes tornam-se
0S responsaveis por utilizar essas tecnopeda-
gogias de forma consciente para potencializar
as Capacidades de seus estudantes. Embora
nao sustentem o fim do professor em sala de
aula, afirmam que ele passaria a ser cada vez
mais auxiliar em um processo de aprendizagem
cada vez mais autdnomo por parte do proprio
estudante. Do outro lado, ha uma literatura que
aponta para a correlagao entre precarizacao do
trabalho docente e a introducao das TDICs em
sala de aula (ver PREVITALI & FAGIANI, 2020).
Neste sentido, a hipotese a ser verificada é se
os docentes experienciam a plataforma como
algo gue impulse conflitos em sua identidade
profissional.

O artigo esta estruturado da seguinte
maneira. Primeiro, & preciso apresentar bre-
vemente a sociologia da experiéncia social de
Francois Dubet (1994), assim como suas as-
sociacoes com a sociologia da acao de Alain
Touraine (1982). Em sequida, apresentar como
essa associagao permite repensar um método
de investigacao: a intervencao sociologica, que
costura um caminho para obtencao, analise,

sistematizacao e interpretacao dos dados pro-
duzidos. Por fim, cabe apontar para os tipos
empiricos que surgiram das experiéncias dos
professores de ensino basico.

A EXPERIENCIA SOCIAL COMO OPERADOR
ANALITICO

Assim, como essa plataforma impacta a
identidade profissional do docente? De que
forma o estudante adentra a essa relacao do-
cente-algoritmo? Essas perguntas fazem parte
de um todo que pode ser resumido na cate-
goria de experiéncia social. Segundo Dubet e
Martuccelli (2000), a sociologia da experiéncia
articula subjetividade e acao social, valendo-
-se sobretudo da microssociologia de Schutz
(fundada na linguagem) e de Goffman (fundada
na interacao). A sua principal diferenca teorica
diante da sociologia classica reside no seu axio-
ma de que o ator individual e a sociedade nao
constituem uma unidade (WAUTIER, 2003). A
identidade individual nao & mais construida de
maneira homogénea como estima-se pela so-
ciedade, mas a categoria de experiéncia permite
articular mdltiplas logicas de acao, que nao sao
apenas aquelas conformadas pelo sistema para
0 sistema, como também aquela acao que é
orientada pela iniciativa e escolha do individuo
— marcado pelo seu relativo distanciamento do
sistema. Portanto, a experiéncia social consis-
te em “condutas individuais ou coletivas domi-
nadas pela heterogeneidade de seus principios
constitutivos e pela atividade dos individuos
gue devem construir o sentido de suas praticas
no meio desta heterogeneidade” (DUBET, 1994,
p. 15).

Algumas implicacoes derivam dessa defini-
cao. A primeira é que a identidade social nao
pode ser entendida pela nocao de posicao social
— relativamente estavel, reproduzivel —, mas
esta em constante construcao pela experién-
cia. Nao sao os papéis, normas e valores que
produzem a personalidade; e sim, sao produtos
em constante construcao da personalidade. A
segunda implicagao consiste no fato de que os
individuos sociais precisam a todo instante re-
construir sua personalidade a seus pares. Por
fim, ha o retorno do conceito de alienacao, que
ocorre quando “as relacoes sociais de domi-
nacao impedem os atores de terem o dominio
sobre sua experiéncia social” (WAUTIER, 2003).

A categoria de experiéncia social (e algumas
de suas implicacoes) permitem a Dubet pro-
duzir a sua sociologia da experiéncia, baseada
na sociologia da acao e do ator (os ja citados
Schutz (2018), Goffman (2002), e também Tou-
raine (1982), Weber (1979), entre outros) que
consiste:

“[A sociologia da experiéncia social visa]
definir a experiéncia como uma combi-
natoria de logicas de acao que vinculam
0 ator a cada uma das dimensoes de
um sistema. O ator deve articular estas
logicas de agao diferentes e a dindmica
que resulta desta atividade constitui a
subjetividade do ator e sua reflexividade”
(DUBET, 1994, p. 105)



No caso da pesquisa empirica que fora rea-
lizada, o uso do quadro referencial teorico da
sociologia da experiéncia permitiu, por um lado,
entender os conflitos que a interacao entre
agentes sociais impactam na construcao da
identidade profissional dos docentes de ensi-
no basico. Por outro, possibilitou compreender
de que modo a aplicacao dos sistemas prove-
nientes de tecnologias de inteligéncia artificial
interferem na relacao social construida entre
docente e estudante.

A identidade profissional, sequndo a socio-
logia da acao e da experiéncia, nao consiste em
classificagoes de ocupagbes, mas sao formas
relacionais e biograficas, isto €, significam que a
identidade dos atores em um sistema de acao
estao relacionadas com as suas trajetorias ao
longo da vida de trabalho. Sao “maneiras social-
mente reconhecidas para os individuos se iden-
tificarem uns aos outros, no campo do traba-
lho e do emprego” (DUBAR, 20089, p. 85). Para
Tardif e Lessard (2008), o trabalho docente é
caracterizado pela interacao entre estudante e
professor, o que significa que, longe de recair
em uma leitura substancialista, o professor nao
se reduz a transmissao de conhecimentos acu-
mulados. O professor se define em relagao a
alunos — e, como no caso dos auxiliares de en-
fermagem franceses, pelos seus proprios pares
professores (DUBAR, 2012).

A INTERVENGAO SOCIOLOGICA COMO ME-
TODO

A intervencao sociologica foi o método de
analise adequado para a investigacao realizada
a medida que opera, sequndo Touraine (1982),
diretamente na categoria de experiéncia social,
tornando-se uma ferramenta adequada para
identifica-la. Inicialmente concebida pelo fran-
cés Alain Touraine (1982), ela passou por pro-
fundas mudancas ao longo do tempo, conforme
0 objeto também se alterava. Hoje, ela permite
analisar relacoes sociais potencialmente con-
flituosas por meio da restituicao de suas ex-
periéncias, que, como discutido anteriormente,
articulam a relagcao entre agéncia e estrutura
(COUSIN & RUI, 20™M). No fenémeno de inte-
resse, 0s gestores escolares assumem o pa-
pel de interlocutor, isto é, sao os demais ato-
res sociais que convivem e se relacionam — de
maneira conflituosa ou nao — com os atores
de interesse, a saber, 0s professores. Esses in-
terlocutores foram previamente entrevistados,
de maneira nao diretiva, a fim de mapear as
opinioes relativas a importancia da aplicacao de
tecnologias no sistema educacional brasileiro
e explorar eixos tematicos relevantes para a
intervencao sociologica (BARBQOT, 2015; MAY,
2004).

Os procedimentos deste método consis-
tem em sessoes abertas e fechadas de grupos
focais, aplicados em meados de 2021 (GATTI,
2005). Nas sessoes abertas, foram reunidos os
atores sociais de interesse (docentes) e o0s in-
terlocutores (gestores escolares) para discutir
topicos que foram selecionados pelos pesqui-
sadores. Essas sessoes foram compostas por
quatro professores de Lingua Portuguesa do

ensino basico e dois gestores escolares, res-
PONSaveis por expor suas experiéncias com
a plataforma de correcao de redacGes. Entre
agueles presentes, havia tanto professores de
redes publicas quanto de escolas particulares.
Esses grupos contemplam docentes de Sao
Paulo e Espirito Santo, selecionados por serem
0s primeiros estados pelos quais a plataforma
se introduziu.

Finalizadas as primeiras sessoes, iniciam-
-se as sessoes fechadas — apenas com 0s do-
centes. Elas foram realizadas semanas depois,
com o intuito de restituir a sessao anterior e
capturar as impressoes produzidas. Os pesqui-
sadores expuseram as hipoteses de trabalho
elaboradas apds as sessoes abertas — isto &, a
sistematizacao de suas impressoes — para 0s
docentes refletirem sobre elas e reinterpreta-
rem suas experiéncias sobre essa nova optica
(COUSIN & RUI, 20M).

Devido a pandemia de Covid-19, as técni-
cas de obtencao de dados — entrevistas em
profundidade e grupos focais — precisaram ser
adaptadas as novas condicoes. Para viabilizar
a intervencao sociologica, recorremos ao apli-
cativo de videoconferéncia Google Meet. Nao
havia na literatura, até o momento de obtencao
de dados, registros de emprego da intervengao
sociologica em ambientes digitais, 0 que exigiu
calibracoes e trouxe inovacoes metodologicas
para pensar a aplicacao desse método. Uma
vantagem de seu uso em ambientes digitais
reside na reuniao simultanea de atores sociais
multissituados — presentes em Sao Paulo e
Espirito Santo. No entanto, a fim de garantir
a fluidez do dialogo nas sessoes, foi preciso
diminuir a quantidade de atores presentes em
relacao ao que era desenhado originalmente
por Touraine (1982) em seu método. Enunciar o
uso de uma plataforma para mediar a conver-
sa significa estranhar seus efeitos no instante
de coleta e producao de dados, langando luz
a sua possivel influéncia na variacao da dina-
mica, como na possibilidade de horizontalizar
a relacao entre interlocutor e os demais ato-
res envolvidos na intervencao. Na intervencao
sociologica desenhada por Touraine (1982), os
atores permaneciam face a face, 0 que produz
embates diretos. Contudo, com o Google Meet,
as tensoes aparentavam ser menos frequentes,
0 que leva a construcao de uma hipotese meto-
dologica de trabalho que nao é possivel de ser
abarcada neste artigo. Vale apenas constatar
que a possibilidade de desligar o proprio micro-
fone ou sua webcam, assim como a mediacao
de uma visor/tela, permite certas manipula-
¢Oes dos signos ainda mais frequentes do que
as interacoes face a face, como amplamente
discutido por Erving Goffman, sociologo apro-
priado pela sociologia da experiéncia discutido
anteriormente (ver GOFFMAN, 2004).

Com base neste método e no manejo dos
dados obtidos, foram encontrados padroes e
regularidades nas experiéncias sociais dos do-
centes em torno de sua interacao e relagao com
plataformas.



TECENDO RELAGOES ENTRE O DOCENTE, O
ALUNO E O ALGORITMO

Trés grandes eixos tematicos puderam ser
construidos a partir da restituicao das expe-
riéncias sociais. Pelo principio de confidencia-
lidade, os nomes dos docentes e dos gestores
publicos foram substituidos por outros.

Em primeiro lugar, a credibilidade dos do-
centes no algoritmo n3o se dava pela qualidade
das correcoes, mas pela agao e presenca dos
profissionais da empresa gestora do algoritmo.
Quando os docentes foram perguntados so-
bre a avaliacao gque atribuiam a plataforma, um
deles comentou: “Desde o primeiro encontro,
sempre teve remanejamento da equipe, sempre
em contato com a plataforma. Foi tanta par-
ceria que nos Ultimos semestres sempre tinha
alguém da empresa na aula para acompanha-
-ld" — e acrescentou — “0O primeiro contato ja
era com professor, dando seguranca para o de-
senvolvimento da plataforma e ‘para gque nao
nos assustassemos com a plataforma™ (Lisa,
escola particular, Sao Paulo). Segundo Lisa, é
comum que os alunos também tenham rebai-
xamento da nota. Como os professores tém
todas as redacoes dos alunos em tempo real, &
possivel olhar cada ponto individualmente. Para
ela, a redacao € um todo, que se melhorar uma
competéncia, pode interferir nos outros. Ja Eli
(escola particular, Sao Paulo) nao sentia diver-
géncia tao grande; eventualmente na hora da
somatoria, O corretor procura conectivos, pala-
vras-chaves, palavras tematicas. Esses mace-
tes sao transmitidos aos alunos também para
gue eles possam melhorar seu desempenho.

Enquanto Sandra (escola publica, Espirito
Santo) afirma que & comum que a redagao cor-
rigida pela plataforma, que acontece também
com corretores de vestibular, venha com no-
tas maiores do que as professoras dariam, isso
serviu como estimulo para estudantes, mesmo
que ela considere isso algo ruim. Os efeitos sao
muito positivos entre os alunos. Ja Eli (escola
particular, Sao Paulo) pedia revisao para abaixar
a nota, mas so quando ela achava que era efe-
tivamente necessario. Quando as divergéncias
eram minimas, ela nao contatava a plataforma.
Eli também vé que houve melhoria do desem-
penho com a plataforma, mas argumenta que
ela também vé seu mérito nisso, nao exclusivo
da plataforma. Para Eli, ela nao fazia reescrita
porgue havia uma cota maxima de producoes.
Entao, escreviam novas producoes, mas nao
reescritas. A reescrita gastaria créditos que po-
deriam aproveitar novos temas.

Segundo resultado obtido: Os docentes viam
a passagem do ‘trabalho pesado’ para o algorit-
mo com otimismo, permitindo-lhes desenvolver
0 ‘trabalho emocional’ com os seus estudantes.

Lisa vé que os alunos pensam o professor
como um “porto-seguro’, mesmo com a ajuda
da plataforma. Os estudantes ficam curiosos
para saber a nota que a plataforma avaliou.
Disso, ‘o papel do professor consiste em au-
xiliar, identificar e justificar a avaliacao” (San-

dra, escola publica, Espirito Santo). Segundo ela,
guando recebem uma nota 800 no modelo do
Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), logo
interagem com 0s professores para buscar a
nota maxima. De acordo com Eli (escola parti-
cular, Sao Paulo), a rapidez da devolutiva, em no
maximo de cinco dias, & fundamental. Os alunos
sentiam falta de comentarios, porque 0s gue
eram feitos pela plataforma eram genéricos, o
gue nao Ihes ajudava adequadamente. Recorrer
a intervencoes complementares que nao fos-
sem aqguelas oferecidas pela plataforma foi im-
portante para que as abordagens e respostas
fossem diversas.

Questionados pela autoridade do professor
diante dessas novas tecnologias, os docentes
consentem que a relacao entre professor e alu-
no €& de confianca, na qual os alunos podem
legitimar a devolutiva. Também de acordo com
Eli, eles sentem confianca de vir até o profes-
sor para verificar a correcao da plataforma. Isso
ocorre com muita frequéncia. Eles sentem que
nao tém pessoas por tras, e por isso sentem
mais confianca no professor. A ddvida é, inclu-
sive, mais frequente do que um gquestionamen-
to/enfrentamento da nota. Eles podem pedir
revisao, encarando o professor como mediador.
Eles sabem que o professor entra em contato
para solicitar a revisao. Mas antes, isso passa
por uma explicacao de como funciona a plata-
forma, dizer que eventualmente ha professores
que corrigem — como € no Enem, e o duplo-ce-
go. Tudo isso aumenta a confianga nas corre-
coes da plataforma.

Sandra (escola publica, Espirito Santo) co-
mentou em seguida. Ela menciona um caso de
uma aluna que zerou mas nao entendeu as ra-
z0es pois insiste em dizer que nao copiou, seja
porgue alguma coisa deu errado, seja porgue
nao sabia da eficiéncia do pega-plagio. Quan-
do os professores sentam e conversam com 0s
alunos que contestam, eles se sentem seguros.
Quando a nota é considerada boa por eles, os
alunos nao se interessam em saber porgue nao
conseguem 1000 — a nota maxima. O professor
deve incentivar esse interesse para que 0s es-
tudantes alcancem-na. Ao serem guestionados
se a presenca da plataforma alterou o modo
como os estudantes vinham contestar sua
nota, Sandra diz que se antes os estudantes
vinham perguntar as razoes da nota atribuida,
ela lhes incentivava a explicar os motivos que
0s levaram a receber essa devolutiva. A difi-
culdade era a pequena quantidade de alunos
atendidos. Hoje, no entanto, as vezes nem o
docente entende a propria correcao da plata-
forma, mas, apesar disso, permitiu que mais
estudantes fossem atendidos. Lisa acrescenta
que “o professar se familiariza com a escrita do
aluno, o que a plataforma, aparentemente, nao
da conta”.

Lisa afirma que nao sentiu, em nenhum mo-
mento, essa competicao com a plataforma. Sua
escola, que tem quatro salas de informatica,
permitiu que ela sentisse uma boa relacao e
tivesse uma boa adaptacao. Eli (escola parti-
cular, Sao Paulo), por sua vez, diz que a corre-
¢ao é a parte mais desgastante do trabalho do



professor de redagao e, por isso, gostou que a
plataforma tenha se ocupado disso. Entao, ela
nao entendeu a presenga COMo uma ameaca. A
escola de Eli, que é particular, preza pelo uso de
plataformas (como diario eletronico, Nota 1000,
Google Classroom, Clip Escola, Plural, Maestro,
dentre outros). A plataforma de redacao veio
como mais uma ferramenta. Destaca-se um
momento da fala de Eli, que nao permitiu que
0s estudantes vissem que a plataforma poderia
lhe substituir. E, segundo ela, tratou-se de uma
decisao consciente. Ela exemplifica no caso (iso-
lado) de uma estudante que lhe escreveu um
relato agradecendo a presenca da plataforma
como algo importante para seu desempenho. Ja
Sandra (escola publica, Espirito Santo) fala que
adorou esse “terceiro elemento” porque ela po-
deria “brincar” com isso, sem parecer que esta
pegando pesado. Ela se sente mais a vontade
em jogar a culpa em algo que nao conhece. Ela
se torna uma parceira para melhorar aquilo que
0 terceiro elemento criticou.

Por fim, o terceiro tema que emergiu das
sessoes foi a marcante diferenca nos discursos
entre docentes de escolas publicas e particu-
lares. Esse tema operou de modo mais difuso
na fala dos docentes. As escolas particulares
em que trabalham viram a incorporacao da
plataforma como “mais uma tecnologia” den-
tre tantas outras; enquanto nas escolas pu-
blicas alguns alunos “nao sabiam o0 que era
Enem” (Sandra, escola publica, Espirito Santo).
Enquanto trabalhar com a metodologia da pla-
taforma “foi tranquilo” para Lisa (escola parti-
cular, Sao Paulo), o contato com a tecnologia
foi mais tenso entre os docentes de escolas
publicas. Isso abre espago para refletir o quan-
to a introducao dessas tecnologias reproduzem
ou atenuam essas desigualdades — o que, no
momento, exige uma discussao muito maior
que foge do escopo do seguinte trabalho. Disso
tudo, ressalta-se que, ao contrario do gue pre-
gam as visoes ‘solucionistas’ sobre a aplicagao
da tecnologia na educagao, as edtechs nao tém
um valor pedagogico intrinseco e determinante
do processo educacional. Seus significados sao
sociais, assim como 0 uso dessas tecnologias
tambem (SELWYN, 2013; 2019; PERROTTA &
SELWYN, 2019; OHMENI et al, 2017)

A GUISA DA CONCLUSAO

O estudo buscou entender como os docen-
tes experienciam a sua relagao com as tecno-
logias de Inteligéncia Artificial em sala de aula,
sobretudo a respeito de sua identidade profis-
sional. Por meio da restituicao de suas expe-
riéncias sociais pela intervencao sociologica foi
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