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Resumo: O presente trabalho busca entender como a relacio entre alunos e professores na
educacdo basica pode ter sofrido limites no que tange a possibilidade do processo de ensino e
aprendizagem com o advento da pandemia da Sars Cov-19 compreendendo os impactos na relagao
mestre-aprendiz e seu espaco de convivéncia. O percurso metodologico desta pesquisa de cunho
qualitativo considerou o levantamento de dados a partir de trabalhos disponiveis na SciELO,
referente aos anos de 2020 e 2021, bem como se pautou em uma pesquisa bibliografica sobre as
tematicas relacido aluno-professor e aprendizagem no ensino basico. Os achados mostram que neste
petiodo de pandemia em que o ensino remoto e/ou hibrido se fez presente, as desigualdades
escolares foram acentuadas, pois nem todos os alunos tinham acesso a cultura digital. Além disso, os
trabalhos encontrados ressaltam que as possibilidades de aprendizado passaram por uma reinvengao
devido a necessidade de adaptagao a nova realidade do ensino remoto.

Palavras-chave: pandemia; relagao aluno-professor; ensino e aprendizagem; educagao basica.

Abstract: The presente work seeks to understand how the relationship between students and
teachers in basic education may have suffered limits regarding the possibility of the teaching and
learning process with the advent of the Sars Cov-19 pandemic, understanding the impacts on the
master-apprentice relationship and its living space. The methodological course of this qualitative
research considered the collection of date from works available in SciElo, referring to the years 2020
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and 2021, as well as based on a bibliographic research on the themes student-theacher relationship
and learning in basic education. The findings show that in this pandemic period in which remote
and/or hybrid teaching was presente, school inequalities were accentuated, as mot all students had
access to digital culture. In addition, the works found emphasize that the learning possibilities
underwent a reinvention due to the need adapt to the new reality of remote teaching,

Keywords: pandemic; student-teacher relationship; teaching and learning; basic education.

Introducao

Ser professor é reconhecer-se como agente democratico, compartilhando a troca constante de
conhecimento entre sujeito aprendiz e tutor. A importancia do seu papel para os alunos nio se
resume a transferéncia de saberes; segundo Freire (1991) ser professor é também construir relagoes
de afeto mesmo diante das barreiras que permeiam o cotidiano escolar.

A profissao docente se encontra face a diversos desafios para promover um ensino de
qualidade e que alcance os diversos sujeitos em suas especificidades. O professor, figura de
importancia consideravel dentro do ambiente escolar, traz consigo as ferramentas adquiridas na
formacao inicial e em suas experiéncias de vida para atingir o objetivo de formagao escolar e humana
dos estudantes. Corroborando com isso, Dayrell (1996) pontua que o ambiente escolar existe para
promover a integracao, sociabilidade e aprendizado do discente, ¢ que a prépria estrutura escolar, em
seu sentido social, promove e constrdi relagoes interpessoais entre aluno e professor. Neste sentido,
o professor também se torna um ser sociocultural (TEIXEIRA, 1996).

No entanto, atualmente presenciamos um quadro pandémico que alterou e desestruturou as
formas da pratica educacional em diversas instituicdes do ensino basico em todo pais. A Covid-19"
esta presente em todos os continentes e infectou milhares de pessoas no mundo, impactando nao
somente as formas cotidianas de se cuidar e manter condi¢Oes sanitarias adequadas, mas também as
maneiras como as pessoas tém se relacionado e condicionado o isolamento social, principalmente no

ambito educacional.

"Doenca viral que segundo a OPAS (Organizagio Pan-Americana de Satde, s/d) “¢ uma doenga infecciosa causada pelo
novo coronavirus (SARS-CoV-2) e tem como principais sintomas febre, cansaco e tosse seca” (s/p).
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Para tanto, surgiu como alternativa, devido a condi¢io e imposicio de quarentenas e
distanciamento social’, o ensino remoto/on-line mediado pela tecnologia. “Existe, entretanto, uma
urgéncia na revisao e adequacao do atual modelo de educagao mediada por tecnologia por meio de
novos formatos que garantam a aprendizagem significativa dos estudantes” (GRANDISOLI, 2020,
p.1). Além disso, é possivel considerar que neste cenario tenha havido prejuizos no processo de
ensino e aprendizagem causados pela auséncia fisica entre os docentes e discentes dentro dos
espacos escolares.

Tendo em vista estas consideracGes esta pesquisa buscou responder as seguintes questoes:
Quais estratégias os professores da educagio bdsica tém utilizado para minimizar os impactos na relagao
aluno-professor no modelo remoto/ on-line com a pandemia? Como a relagio aluno-professor se modificon durante este
periodo? Levantamos como hipdtese que a relagio aluno-professor foi impactada devido ao
distanciamento e ao afastamento de professores e alunos, o que, de certo modo, impactou o processo
de ensino e aprendizagem na educagio basica.

Visando responder a estas indagagdes, o objetivo geral deste estudo foi entender os limites e
possibilidades da relagao aluno-professor mediante o cenario de pandemia. Os objetivos especificos
se desdobraram em: compreender como a pandemia impactou a relagao aluno-professor no processo
de ensino-aprendizagem; verificar se a auséncia do espaco fisico escolar afetou a relagdo
aluno-professor; refletir os impactos do processo de ensino-aprendizagem com a pandemia.

O desenho metodolégico pautou-se em uma abordagem de cunho qualitativo, mediante o
levantamento e andlise de estudos relacionados a tematica, considerando as publicagdes disponiveis
na plataforma SciELO, entre os anos de 2020 e 2021. Além disso, foi realizado um levantamento
bibliografico que compreendeu estudos ja publicados sobre o tema “em forma de livros, peridédicos

(revistas), teses, anais de congressos, indexados em bases de dados em formato on-line ou cd-rom”

(UEG, 2008, p.1).

*Segundo 2 ENGEMED (2020), a quarentena se resume a obrigatoriedade de isolar-se socialmente apds possivel
exposi¢do ao virus; enquanto o distanciamento social se encontra em uma agao voluntaria de cada individuo em isolar-se
para o bem coletivo de toda uma comunidade.
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A relagdo aluno-professor na educagio basica no cenario de pandemia

A relagao aluno-professor sempre foi alvo de intensas dificuldades que envolvem a prépria
sociedade brasileira em seus ambitos socioeconomicos, culturais e estruturais (FREIRE, 1991;
NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2007; ARROYO, 2014; DAYRELL, 1996; TEIXEIRA, 1996). Antes
mesmo da pandemia Teixeira (1996) e Dayrell (1996) levantavam aspectos importantes que nos
fazem pensar em como as relagdes entre discentes e docentes sao muito mais complexas do que
imaginamos. A primeira, aponta que o professor age como um ser sociocultural, dotado de
conhecimento e que usa de ferramentas a sua disposi¢ao para interagir com o aluno de maneira a
eleva-lo ao pensamento critico e epistemoldgico. Ja o segundo completa seu pensamento quando nos
afirma que o préprio ambiente escolar configura a integracao dessa relagdo, pois é um espaco onde
ambos irdo desenvolver e ampliar seus horizontes dentro de uma perspectiva sociocultural.

Piaget (1969) reforca ainda que a relacdo entre mestres e aprendizes acontece por meio da
comunicag¢ao, debate e discussao, socializando o ensino por meio da construgao de uma dinamica de
conhecimento racional cooperado para o desenvolvimento cognitivo dos alunos. No entanto,
diferentemente da definicio proposta por Piaget (1969), Freire (1996), traz-nos a ideia de que além
da relagio mediada pela razao, é necessario também que haja sentimento: “é o que consegue,
enquanto fala trazer o aluno até a intimidade do movimento do seu pensamento” (FREIRE, 1996
apnd BARBOSA & CANALLIL, 2011, s/p). Assim, o professor consegue desafid-lo a ouvir e
entender, raciocinar e pensar tirando suas préprias conclusdes, tornando-se um orientador.

Entretanto, encontramo-nos diante de um cenario atipico onde a disseminagao do virus
SARS-CoV-2 obrigou as escolas, desde margo de 2020, por determinagiao do governo do estado de
Minas Gerais, a operar sob o Regime de Estudo Nao Presencial (REANP), institu{do pela Secretaria
de Estado de Educacio de Minas Gerais (SEEMG). Recentemente, esse cenario sofreu alteracOes
com o novo decreto de retorno obrigatorio as aulas presenciais no dia 3 de novembro de 2021 por
ordem do governo de Minas Gerais (CONSED, 2021). Como medida de atendimento aos alunos que
nao possuem acesso a internet a Secretatia de Educacio do Estado de Minas Gerais (SEE/MG)
criou os PETSs (Planos de Ensinos Tutorados):

[...] consiste em apostilas mensais de orientagdo de estudo e atividades por ano de
escolaridade (1° a0 9° ano do ensino fundamental e 1° a0 3° ano do ensino médio).
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Os conteddos foram baseados no Curriculo Referéncia de Minas Gerais (CRMG) e
na Base Nacional Comum Curricular (BNCC). O material foi elaborado por
professores da rede estadual de ensino e contou com a colaboragio de educadores
das redes municipais e da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educagao
Seccional Minas Gerais (Undime-MG). (CONSED, 2021, s/p)

Adiciona-se aos PETs o aplicativo Conexao Escola 2.0 que, sob o Regime de Estudo nao
Presencial, foi também criado pela Secretaria de Estado de Educagao de Minas Gerais com o
objetivo de atender os alunos do Ensino Fundamental e Médio em redes publicas do Estado, para
conecta-los a rede de ensino e disponibilizar atividades complementares, regulares, provas e
atividades em formato digital com entrega estipulada e com mais facilidade de resposta.

Destaca-se ainda o sistema de aulas hibridas® e rodizio de turmas para compactuar com o

distanciamento social e preservacio da saude publica. Para Dutra (2021), o ensino hibrido se
configura em uma estratégia de aprendizagem que engloba recursos digitais com o ensino presencial.
Afirma ainda que neste formato, “o aprendizado é enriquecido com atividades online e conteido
digital, como tarefas ramificadas, videoaulas e avaliagdes virtuais” (s/p).
Contudo, mesmo que essas estratégias tenham mantido a relagdo aluno-professor viavel nesse
cenario de distanciamento, ¢ de suma importancia entendermos os desafios da educagdo basica,
principalmente em relacio ao processo de ensino e aprendizagem. Em um pais como o Brasil, onde
situam-se intensas discrepancias sociais, economicas e culturais, podemos afirmar que o
distanciamento social entre alunos e professores acentuou ainda mais essas diferencas. De acordo
com a Fundagao Abrinq (2021), neste periodo, entre os principais riscos decorrentes da suspensao
das aulas presenciais estao os retrocessos do processo educacional e da aprendizagem dos estudantes,
bem como o abandono e o potencial aumento da evasao escolat.

Ainda sobre os desafios, cabe destacar um numero consideravel de alunos e instituicHes
escolares que nao obtinham e nio obtiveram acesso a internet e ferramentas digitais durante o ensino
remoto:

[...] na regido Norte do Brasil, mais de quatro em cada cinco (81,5%) escolas
publicas ndo acessa a internet para esta forma de uso e pouco menos de trés em
cada quatro se encontra na mesma situacao na regidao Nordeste (73,8%), sendo estas

*“O ensino hibrido ¢ uma estratégia de aprendizagem que combina recursos digitais com o ensino presencial. Enquanto
os alunos se rednem com colegas e professores em sala de aula, o aprendizado ¢é enriquecido com atividades online e
conteudo digital, como tarefas ramificadas, videoaulas e avaliagdes virtuais.” (DUTRA, 2021, s/p)
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as regides de mais baixo acesso a internet, mesmo que para fins exclusivamente
administrativos e ndo pedagdgicos. Cabe ressaltar, entretanto, que a auséncia deste
modo de uso da rede internet ¢ a realidade média de pouco mais de um terco das
escolas das regides Sudeste (38,2%), Sul (30,3%) e Centro-Oeste (36,9%).
(FUNDACAO ABRINQ, 2021, s/p)

Dentro desse quadro, os desafios dessa relacao entre mestres e aprendizes foram acentuados.
Freire (1986) enfatiza que ¢é papel do professor estabelecer relagdes dialégicas de ensino e
aprendizagem e, nesse sentido, essa visio do autor mostra que diferente de tempo, espaco e
circunstancia, é possivel ocorrer relagdes interativas entre professores e alunos, mesmo que seja
necessario recorrer aos meios tecnolégicos de comunicagao. Corroborando com o pensamento de
Freire (1986), Behrens (2005) afirma que a educagao precisa ser pautada na reflexdo e disposta a
transformagoes; essas mudangas estao sendo essenciais no modelo de ensino e aprendizagem na
pandemia.

Cabe pontuar, no entanto, que a falta de infraestrutura adequada e a auséncia, em muitos
casos, de formagao continuada para lidar com as novas tecnologias contribuiram para acentuar os
desafios na relagao aluno-professor. Na pesquisa realizada por Martins (2020), 90% dos professores
da rede publica nao obtinham conhecimento ou habilidade para o manuseio das ferramentas digitais
e 42% deles continuam sem o acesso devido a esses recursos.

Ainda sobre os relatos docentes®, os professores entrevistados apontam aspectos da profissao
que para eles estao sendo cruciais e emergentes diante desta nova realidade: sobrecarga e aumento da
jornada de trabalho; precariedade do apoio governamental; tempo de aula diminuto; dispersao
acentuada dos alunos; demandas excessivas (dos alunos, da escola, da prefeitura); analfabetismo
familiar; falta de politicas publicas para o desenvolvimento do dominio das plataformas digitais e por
fim auséncia de coordenac¢io nacional.

O estudo de Martins (2020) mostra ainda dois aspectos que se destacam e que tém impacto
na relagao aluno-professor na pandemia: o desconhecimento dos professores quanto ao uso de
recurso tecnolégicos e seu gerenciamento para a ministracio de aulas remotas e a expressiva

porcentagem de alunos (80%) que nao obtém acesso a internet e seus veiculos.

*Pesquisa realizada com énfase no nivel de conhecimento tecnoldgico dos professores da rede puiblica. Disponivel em:
https:/ /www.sinprodf.otg.br/quase-90-dos-professores-nao-tinham-expetiencia-com-aulas-remotas-antes-da-pandemia-4
2-seguem-sem-treinamento-aponta-pesquisa-2/. Acesso em: 25 de junho de 2021.

Temporalidades — Revista de Histdtia, ISSN 1984-6150, Edicio 39, v. 15, n. 1 (Mar. 2023 /Set. 2023)
267



.

emporalidades

Autores como Bourdieu (1991), Sacristan (1999), Marcelo (2009), Novoa (1999) trazem
contribuicdes valiosas para o entendimento da importancia da formagdo continuada como um
objetivo que poderia ser comum a todos os profissionais da educagdo. Na concep¢ao de Novoa
(1999), ¢ a formagao continuada

[...] concebida como processo critico-reflexivo do saber docente. As propostas de
formacio priorizam o aspecto politico emancipatério e o papel ativo do professor,
sujeito na constru¢do de seu saber com base na investigacdo sobre sua propria
pratica, no transcorrer de toda a sua carreira, preferencialmente no ambito da
institui¢cdo escolar. Com esta base a formacio adquire um carater nem sé pratico e
nem so6 tedrico, uma vez que permite que se realize uma praxis educativa (N OVOA,
1999 apud TOZETTO, 2017, p. 6)

A formagao continuada é um processo que diferente da graduacdo ajuda o docente a se
adaptar as novas realidades, processos e alcancar resultados satisfatorios dentro do ambiente
educacional. Podemos ainda afirmar que neste cenario de pandemia a formacao continuada ganhou
destaque, pois a relagdo aluno-professor na educacio basica sofreu mudancas significativas. Nesse
sentido, os professores precisaram reinventar sua pratica para que o processo de ensino e

aprendizagem se tornasse significativo.

Estratégias de Ensino e Aprendizagem na Pandemia

O distanciamento social no cenario de pandemia fez com que o sistema educacional se
imbuisse de outros recursos para que o ensino e aprendizagem pudesse acontecer. Professores e
alunos se se viram diante de novas tecnologias e rotinas mais aceleradas e exaustivas e tiveram que
inovar conforme nos aponta a Fundagdo Abring (2021). Muitos profissionais da educagio nao
conseguiram a curto prazo se adaptar aos modelos digitais de ensino-aprendizagem e novos
conhecimentos, como € o caso das plataformas digitais (SIL.VA, 2020)°.

E merecido destacar, ainda de acordo com a Fundagio Abring (2021), que nas novas formas

de ensino e aprendizagem na pandemia outro desafio surgiu: a acentuacao das desigualdades sociais e

*Estudo desenvolvido com professores em 2020 no estado do Mato Grosso do Sul onde relataram como tem sido os
novos desafios diante da nova rotina de trabalho remoto. Disponivel em:
https:/ /www.actitica.net/noticias/com-a-pandemia-professores-se-adaptam-as-mudancas-e-internet-vira/453137/.
Acesso em: 01 de dezembro de 2021.

Temporalidades — Revista de Histdtia, ISSN 1984-6150, Edicio 39, v. 15, n. 1 (Mar. 2023 /Set. 2023)
268



.

emporalidades

escolares. O distanciamento social contribuiu ainda mais para a evasao escolar, tendo em vista que os
estudantes nao tinham, em muitos casos, acesso a tecnologias para as aulas online.

Isso pode ser observado quando percebemos que 3,8% de alunos, com idades entre 6 ¢ 17
anos, abandonaram as instituicoes de ensino, totalizando 1,38 milhao de estudantes. Somado a isso,
esta a situagao de 4,12 milhoes de alunos (11,2%) que, apesar de matriculados e sem estar em periodo
de férias, ndo receberam nenhuma atividade escolar, resultado do ensino pautado pelas aulas online
(FORSTER, 2021, s/p), considerando que:

Segundo o estudo ‘Educagio em Pausa’ produzido pela UNICEF sobre os
impactos da Covid-19 na educacido, mais de 137 milhoes de criangas e adolescentes
na América Latina viram seus processos educacionais serem pausados. O relatério
também apresenta um panorama da realidade brasileira: 4 milhées de estudantes do
ensino fundamental (14,4%) estavam sem acesso a nenhuma atividade escolar. Nas
favelas, as estatisticas sdo ainda piores. De acordo com uma pesquisa realizada pelo
DataFavela, 55% dos estudantes de favelas do Brasil estio sem estudar durante a
pandemia, por motivos que incluem falta de local adequado de estudo, ma conexao

com a internet, auséncia de dispositivos adequados e a distincia dos professores
(LOBACARRGO, 2020, p.1).

Como aponta o estudo da UNICEF, os desafios relacionados ao processo educacional neste
momento de crise sanitaria sao diversos. A falta de acesso aos veiculos tecnolégicos para o acesso
seguro e rapido das atividades escolares pautadas no modelo remoto é apenas uma das dificuldades
vivenciadas durante a pandemia. Cabe ainda apontar a interacdo social no ambito escolar sofreu
impacto; longe da sala de aula presencial, do contato com os colegas de classe e sem a presenca fisica
do professor, os estudantes vivem os prejuizos do processo de socializagao com seus pares. A
possivel volta as aulas, por exemplo, podera acentuar novos desafios aos professores frente as
consequéncias causadas pela pandemia: “uma experiéncia vivida que pode ter deixado diversos
impactos negativos, nado apenas na aprendizagem, mas no desenvolvimento socioemocional causado
pelo isolamento social e distanciamento escolar” (GUERRA, s/d).

A novidade do ensino remoto/on-line que nio poderia ser mais desafiadora e desigual; “nem
todos os municipios possuem estrutura de tecnologia para oferta de ensino remoto ¢ nem todos os
professores tém a formacao adequada para dar aulas virtuais” (CUNHA, 2020, p.1). Essa auséncia de
formacgdo inicial docente para lidar com este contexto pandémico também afeta a relagao

aluno-professor e, portanto, carece de estudos na area.
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Nao menos importante, para além das desigualdades sociais e escolares, outro desafio com o
retorno presencial das aulas tem sido o receio dos estudantes se infectarem, como mostra uma
pesquisa feita pelo R7 Educagio’. Isso nos leva a reflexdo acerca do tratamento socioemocional que
muitos alunos sofreram mediante os distanciamentos impostos neste periodo de pandemia, o que
também afeta as formas de ensino e aprendizagem na pandemia.

Professores tem utilizado cada vez mais estratégias que visem corroborar com a realidade dos
alunos e otimizar o ensino aprendizagem. Apesar das riquezas dos recursos tecnoldgicos e sua
amplitude e alcance no ensino EAD, nas palavras de Rossi & Rossi & Carvalho (2020, p. 5), nem
todos possuem acesso ou disponibilidade para essa ferramenta devido as desigualdades sociais ja
vistas anteriormente.

Outra pesquisa,’ realizada por Cury (2021), propde algumas estratégias interessantes que os
professores podem utilizar para fazer do ensino uma pratica leve e saudavel, tais como:
questionamentos; utilizagdo de jogos e games virtuais; bom humor e videos e animagdes que
mesclem com a disciplina estudada. Todas essas estratégias instigam os alunos a adotar senso critico,
aprendizagem epistemoldgica, intima e completamente palpavel a suas diversas realidades.

Somado a isso, o profissional educador deve buscar entender que seu papel no
desenvolvimento educacional de seus alunos nao se resume somente na passagem de conteido, mas
sim em deixar “o papel passivo, atribuido pelo ensino tradicional, para assumir um papel ativo,
levando a desenvolver competéncias mais eficazes no contexto de aprendizagem” (MEDEIROS &
DUARTE, 2020, p. 2), embora necessite de uma abordagem infraestrutural e individual dos alunos e

da instituicao escola.

Possuimos até entdo garantias previstas na BNCC (Base Nacional Comum Curricular), que
de acordo com a Lei n® 9.394/1996 deve garantir o direito, desenvolvimento e integralidade do aluno

para as diversas esferas da educagdo dentro dos principios éticos, politicos e também estéticos que

%Pesquisa realizada a partir de coleta de dados feita por meio de pesquisa oral entre alunos de escola publica do estado de
Sio Paulo por meio do R7 Educacio. Disponivel em:
https://noticias.r7.com/educacao/expectativa-e-ansiedade-marcam-retorno-obrigatorio-as-aulas-em-sp-22102021.
Acesso em: 19 de novembro de 2021.

"Pesquisa realizada por Augusto Cury em 2021 e publicada em um de seus sites, Escola da Inteligéncia: educagio
socioemocional, no mesmo ano onde o autor destaca quatro estratégias fundamentais para o bom desenvolvimento de
um ensino pratico na pandemia. Disponivel em: https://escoladainteligencia.com.br/blog/estrategias-de-ensino/. Acesso
em: 07 de dezembro de 2021.
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visem uma sociedade democratica seguindo o fundamento das Diretrizes Curriculares Nacionais da
Educacio Basica (DCN), assim:

[...] espera-se que a BNCC ajude a superar a fragmentacio das politicas
educacionais, enseje o fortalecimento do regime de colaboragio entre as trés esferas
de governo e seja balizadora da qualidade da educacdo. Assim, para além da garantia
de acesso e permanéncia na escola, é necessario que sistemas, redes e escolas
garantam um patamar comum de aprendizagens a todos os estudantes, tarefa patra a
qual a BNCC ¢ instrumento fundamental (BNCC, s/d, p.8).

Assim, nas palavras de Smolareck & Luiz (2020), até que o professor se adapte, se integre e
reconhec¢a os limites e possibilidades do ensino-aprendizagem, que como vimos sao garantidos por
lei, deve-se deixar que os alunos também compartilhem entre si suas experiencias durante a
pandemia, explorem sua imaginacao e sejam estimulados pelo professor a usar a criatividade como

principal ferramenta de trabalho.

Percurso Metodolégico

Com o intuito de entender os limites e possibilidades da relagio aluno- professor na
educacdo basica diante do atual cenario de pandemia, esta pesquisa, de cunho qualitativo,
respaldou-se na busca por métodos bibliograficos para entendimento do objeto de estudo. As
pesquisas qualitativas se caracterizam pela “analise mais detalhada sobre investiga¢oes, habitos,
atitudes e tendéncias de comportamentos” (LAKATOS & MARCONI, 2005, p. 269), ou seja,
encontra-se em uma esfera de analises e interpretacdes ainda mais profundas sobre as relagoes sociais
humanas. Em consonancia a Lakatos & Marconi (2005), Minayo (2002) traz também uma concep¢ao
acerca das pesquisas qualitativas que valem ser ressaltadas. Esta abordagem

[...] responde a questdes particulares; [preocupa-se com| um nivel de realidade que
nio pode ser quantificado; trabalha com um universo de significados, motivos,
aspiracdes, crencas, valores, atitudes, o que

corresponde a um espa¢o mais profundo das relagdes, dos processos e dos
fenémenos que niao podem ser reduzidos a operacionalizacdo de

variaveis (MINAYO, 2002, p. 21-22).

Entende-se, assim, que a pesquisa qualitativa impde profundidade na busca por resultados
sem analises estatisticas, pois exclui uma tendencia generalista e abarca um contexto muito mais

especifico e minucioso. O estudo bibliografico também foi importante nesta investigacao,
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contemplando trabalhos ja disponiveis sobre a tematica em questdo, como documentos, livros,
artigos, teses etc.

Além disso, ¢ merecido destacar que “os textos tornam-se fontes dos temas a serem
pesquisados; o pesquisador trabalha a partir de contribui¢cdes dos autores dos estudos analiticos
constantes dos textos” (SEVERINO, 2007, p.122). Dessa forma, o levantamento bibliografico,
considerando a variedade de registros disponiveis para o acesso do pesquisador, tornou-se uma
ferramenta relevante.

Ainda sobre a pesquisa bibliografica, Fonseca (2002) reforca que é necessario atentar-se para
o fato de que ha pesquisas que “se baselam unicamente na pesquisa bibliografica, procurando
referéncias tedricas publicadas com o objetivo de recolher informagdes ou conhecimentos prévios
sobre o problema a respeito do qual se procura a resposta” (p.32).

Pensando nestas pontuagoes, este trabalho adotou os seguintes critérios para o levantamento
de pesquisas e estudos a respeito da interacido aluno-professor no quadro social de isolamento
causado pela COVID-19: a) foram levantados artigos cientificos na base de dados SciELO?, referente
aos anos de 2020 e 2021, utilizando-se os descritores “ensino na pandemia” e “processo de ensino e
aprendizagem na pandemia”; b) foram considerados os trabalhos disponiveis em portugués bem
como aqueles se referem apenas a educagao basica; ¢) os achados foram tabulados e analisados
considerando os objetivos desta pesquisa. A analise consistiu na interpretacao de como a pandemia
impactou a relagao aluno-professor, sem a pretensao de esgotar as discussoes acerca desta tematica,

mas sim oferecer reflexGes que possam contribuir para a area educacional.

Resultados e Discussao

No banco de dados da SciELO’ foram encontrados 48 artigos cientificos dentro do filtro da
pesquisa aqui desenvolvida, contemplando trabalhos que se referem ao ambito pandémico atual e
que incluem a educagdo em seus percursos adaptativos e sociais mediante o novo cenario mundial.

Entretanto, ao analisar os trabalhos, a partir do resumo de cada um deles, foram identificados seis

#Sciels ¢ uma Biblioteca Eletronica Cientifica Online que disponibiliza de forma gratuita e livre o acesso a publica¢des
digitais de periédicos cientificos brasileiros. Desta forma torna-se uma ferramenta importante e consoante a pesquisa
proposta neste projeto. Site para busca: https://www.scielo.bt/. Acesso em 13 de agosto de 2021.

? Os dados foram coletados entre os meses de dezembro de 2021 e janeiro de 2022.
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artigos que se enquadram na perspectiva da relacio aluno-professor e os limites e possibilidades de

ensino aprendizagem na educagao basica, como mostra a tabela a seguir:

Autor (es) Ano de Titulo do Artigo Metodologia e Objetivos
Publicacio
MACEDO, Renata Direito ou  privilégio? | Artigo baseado em pesquisa
~ 2020 . Lo o
Mourio. Desigualdades digitais, | bibliografica que explora as
pandemia e os | desigualdades  digitais e os
desafios de  uma [ impactos da mudanca presencial
escola publica ao ensino remoto na vida de
estudantes do ensino basico.
SOUZA, Katia Reis de. 2021 Tr?balho remoto, ArtlgoN desenvolvido com base em
saude docente e greve | reflexdes sobre estudos que
et al. virtual em cenario de | dialogam acerca da formacio
pandemia continuada de professores como
também  relatos pessoais de
docentes  acerca  de  suas
experiencias remotas.
. Artigo baseado em um estudo
MAGALHAES, 2021 Pandemia de bibliogrifico que mostra a
. . covid-19, ensino . ,
Rodrigo Cezar da Silva. desigualdade no pais e os
remoto e al.

o impactos da falta de estrutura
potencializacdo  das . p) looi
desioualdades social frente ao uso da tecnologia

guaicac em EAD e auséncia de direitos
educacionais o L.
constitucionais ~ basicos  que
garantam acesso e qualidade
destes meios.
CARVALHO, Jose 2021 Mestres ignorantes e | Artigo que discute a
Sérgio Fonseca de; professores universalizacgdo da educagdo, o
BOTO, Carlota. explicadores em | papel do professor enquanto
tempos de pandemia e | educador e igualdade social
de cultura digital perante a cultura do digital.
A escola entre os | Artigo que apresenta a Visao
BARRETO, Raquel 2021 embates na pandemia | critica sobre o espagco da escola
Goulart. dento da perspectiva pandémica ¢
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a incorporacio das tecnologias na
pratica educacional, a partir de
referéncias bibliograficas e relatos
de profissionais da educacio.

Sustentar a transferéncia | Artigo que discute os modelos

CHARCZUK, Simone 2020 7o ensino remoto: | tedricos conceituais que pairam
Bicca docéncia em tempos [ sobre o ensino remoto e a
de pandemia transferéncia de conhecimento e

ctiacdo de lacos entre alunos e
professores, a partir de resultados
obtidos  por  levantamentos
bibliograficos.

Fonte: Elaboragdo do autor a partir dos artigos publicados na SAELO, 2020 e 2021.

A partir do levantamento destes trabalhos que buscaram se atentar para a compreensao das
possibilidades e desafios do ensino na pandemia, inicialmente é possivel afirmar que esse novo
cenario de ensino remoto tem suscitado o interesse de estudiosos. Embora, na busca realizada apenas
seis trabalhos se aproximam dos objetivos desta pesquisa, é importante salientar que o processo de
ensino e aprendizagem durante a pandemia tem sido alvo de pesquisadores brasileiros e
internacionais.

O primeiro trabalho analisado refere-se ao artigo de Macedo (2020) que explora de maneira
critica a desigualdade digital no ambito de acesso e disposi¢ao das ferramentas remotas de uma
escola publica, tao necessarias diante da nova realidade social que vivemos. Na escola analisada pela
autora, localizada no bairro Butanta na cidade de Sdo Paulo, percebeu-se o despreparo na transicao
do ensino presencial. As estratégias recorridas pela instituicio escolar contemplaram postagens de
atividades no site oficial da escola, reunides pedagdgicas junto aos alunos e aulas online através da
plataforma Goggle Meet, bem como a criagao da “Campanha EA Conectada” que visava o
gerenciamento da participagdao dos alunos nas aulas. Mesmo diante das solugdes encontradas nao se
pode deixar de perceber a desigualdade digital presente na vida de varios alunos que nao obtinham
acesso domiciliar a internet e/ou ferramentas e aparelhos compativeis para o EAD, bem como a
constante cobranca dos pais e/ou responsaveis por mais aulas online e o estresse do corpo docente.

Contudo, apesar dos percalcos, a escola alcangou resultados satisfatorios no que tange a participagao,
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inclusdo e acesso as aulas remotas, o que se aproxima daquilo que é defendido por Dayrell (1996): o
papel democratico e igualitario que a escola deve possuir.

Corroborando com os resultados apresentados por Macedo (2020), Magalhaes (2021), em sua
pesquisa, revelou a auséncia de politicas publicas que visem garantir os direitos constitucionais de
acesso a esses meios digitais durante a pandemia, destacando a negligéncia das esferas do governo
diante do cenario pandémico que s6 acelerou a sobrecarga dos professores e inflamou ainda mais as
diferentes realidades dos alunos brasileiros e suas despropor¢oes sociais. A autora ainda destaca que,
segundo uma pesquisa de 2018,

[...] 30% das residéncias do pais ndo tém acesso a internet, porcentagem que sobe
para 50% se considerarmos as areas rurais. O estudo mostrou também que entre as
classes D e E, 85% se conectam 2 internet exclusivamente pelo~ celular, 2% apenas
pelo computador e 13% por ambos os dispositivos. (MAGALHAES, 2021, p.1265)

A pesquisadora ainda pontua que nem sempre o governo federal tera a responsabilidade de
abarcar com investimentos que visem atendar a essas criangas, adolescentes e jovens que precisam,
muitas vezes, conciliar trabalho e vida doméstica com o percurso estudantil. Portanto, percebe-se
como a desigualdade social reverbera nas desigualdades escolares (BOURDIEU, 1998).

Neste cenario, Souza (2021) contribuiu com seu estudo ao debater a questao da formagao
continuada dos profissionais educadores frente aos novos moldes EAD de ensino remoto. Os
achados mostram que as experiéncias narradas por profissionais que viveram essas novas adaptagdes
durante a pandemia esbarram em novas exigéncias da formacdo continuada. Como resposta, os
resultados desta pesquisa revelaram que o trabalho docente e a prépria gestio do mesmo se
enquadraram em agravamentos que observam questées muito mais complexas, como as questoes de
género na area trabalhista, sadde mental e fisica docente diante do estresse ocasionado pelo
despreparo e eventualidade imprevisivel da pandemia, resisténcia frente aos desafios das
discrepancias socioeducacionais potencializadas pelo digital e até mesmo greves virtuais como forma
de reivindicagao por melhores condi¢des de garantia de trabalho.

Assim como Souza (2021), a pesquisa realizada por Carvalho & Boto (2021) aborda a figura
do professor como agente social e transformador que visa a busca da igualdade, principalmente em
sua area de atuagao e “habitat natural”: a sala de aula. Segundo os autores, durante o processo de

ensino e aprendizagem na pandemia podemos encontrar pistas que nos levam a entender como a
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negligéncia e o absentismo de politicas publicas ligadas a formacao continuada dos profissionais da
educagio contribuem para a perpetuacao obliterada e silenciadora dos avangos da igualdade.

Ainda nos trabalhos encontrados na SciELO, a investiga¢ao realizada por de Charczuk (2020)
nos leva a refletit sobre a transferéncia de conhecimento e a afetividade intima gerada entre
aprendizes e mestres que pode contribuir para o conhecimento mutuo e compartilhamento de
experiéncias. Através de analises psicanaliticas freudo-lacaniana e moldes tedricos construtivistas,
chegou-se a entender que o ensino na pandemia, mesmo que distante dos moldes habituais
rotineiros, possibilitou aos professores novas maneiras de contato e adaptagdes para com seus alunos
na entrega de conteidos, na criagao de lagos, mesmo longe de um espago fisico por intermédio da
internet.

Entretanto, cabe ressaltar, assim como foi apresentado por Magalhaes (2021), que nem todos
os individuos tem a oportunidade de se conectarem a internet e, desse modo, nao podemos excluir
que varios alunos foram prejudicados no processo de ensino e aprendizagem na pandemia. Mesmo
que novas formas de aprendizagem tenham sido um ganho para a area educacional, desconsiderar as
desigualdades escolares presentes neste contexto pandémico ¢ nao dar visibilidade a desigualdade
social que foi acirrada no Brasil.

E, por fim, temos o trabalho de Barreto (2021), que ao investigar a escola como um espago
social de atuagdo dos personagens na trama da educagdo, traca um paralelo com a inser¢ao das
tecnologias nesse ambiente e como elas afetam a prépria constituicdo desse habitat. Sabemos que
para grande parte da comunidade cientifica o isolamento social e o higienismo foram as solugoes
mais rapidas para o controle da disseminag¢ao viral. Mas, por outro lado, “quanto as escolas, houve
muita pressao para que fossem rapidamente substituidas pelo ensino remoto emergencial”
(BARRETO, 2021, p.7). Essa pontua¢ao nos leva a pensar como os professores foram afetados em
suas atividades, considerando que grande parte nao tinha familiaridade com as novas tecnologias.

Em suma, os trabalhos encontrados na SciELO apontam o carater emergencial gerado pela
pandemia nas reconfiguracdes do processo de ensino e aprendizagem na educagao basica, inclusive
de modo a manter a assiduidade dos alunos e o carater social que a escola possui. Entretanto, é
importante destacar que essa transicio de modelo de presencial para remoto e/ou hibrido nio

aconteceu sem grandes desafios, como sera abordado na secao seguinte.
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Os limites e possibilidades da relagao aluno-professor na pandemia: o processo de
aprendizagem ressignificado

Assim como a pandemia alterou nossas formas de intera¢ao social, percebemos também
como ela trouxe ressignificagdes sob a forma com a qual lidamos com as diversas esferas
institucionais (BARRETO, 2021). Uma delas, a escola, contou com indmeras mudangas dentro de
seu ambiente, inclusive na rotina dos personagens que a compoem. Sustentar a transferéncia do
conhecimento através do ensino remoto tornou-se algo inédito para grande parte dos profissionais
da educagio e para os alunos.

Como se nao bastasse os desmontes orcamentarios para sustentar a educa¢ao no Brasil, a
perda de investimentos e encerramento de programas como por exemplo o EJA, listados por
Lourenco (2021)', é necessatio mencionar como foi crucial “refletir sobre outros modos de
estruturar os processos de ensinar, a fim de promoveé-lo efetivamente, assim como de aprender em
espacos diversos, fora do corriqueiro ambiente escolar e académico” (CHARCZUK, 2020, p. 02).

A adogao do ensino nao presencial gerou intensas discussoes acerca de sua efetividade
(CHARCZUK, 2020). Primeiramente diante do cenario socioeconémico do pais e as diversas
desigualdades sociais, como ja vimos, acrescentam-se duvidas sobre como a EAD poderia ou nao
impactar as desestruturagoes sociais. Nao obstante, o papel central do professor passou a ser alvo
de intensas provocagdes, como a constante necessidade da busca pela formagao continuada, a adesao
a novas formas didaticas mais flexiveis e a expressa e significativa transferéncia de conhecimento
mediante as plataformas digitais na emergéncia sanitaria ocasionada pela pandemia (CARVALHO &
BOTO, 2021).

O trabalho de Charczuk (2020) aponta que sustentar, caracterizar, exemplificar um modelo
tedrico conceitual para o ensino EAD tornou-se uma tarefa complexa, uma vez que tal modalidade
esteve prevista como uma forma emergencial para atender as demandas diante do cenario vivenciado

na educagao basica. Ainda que garantido por Lei (Decreto n® 9.057, de 25 de maio de 2017), o ensino

"Pesquisa realizada por Taina Lourengo para o Jornal da USP (Campus Ribeirio Preto), em 07 de abril de 2021, a partir
de dados coletados entre os anos de 2007 a 2019, onde sdo listados alguns dos cortes orcamentarios para a educacio,
baixa formacdo jovem no ensino basico e desmonte de programas socioeducacionais que podem afetar ndo somente o
desenvolvimento educacional, mas a proprla economia do pals. Disponivel em:

j i ode-afetar-economia-brasileira/.  Acesso

em 04 de feverelro de 2022.
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remoto a distancia paira sobre o senso comum como deteriorante, incapaz ou mesmo incoerente
para servir de base para uma educagao de qualidade, o que trouxe muitas duvidas e receios as familias
dos alunos, a professores e até as proprias instituigoes.

As ressignificacdes deixaram em voga as desigualdades socioeconomicas de milhares de
alunos e o despreparo de centenas de professores frente ao ensino virtual. Segundo Magalhaes (2021)

Antes de pensar em EAD e em outras modalidades de ensino remoto, é necessatio
massificar os investimentos em educacdo e desenvolver politicas publicas nesse
campo que levem em consideragao as condigdes sociais e econdmicas em que vive a
maior parte dos estudantes brasileiros, principalmente os mais pobres e vulneraveis,
sobre os quais as consequéncias da pandemia de covid-19 tém se abatido com mais

gravidade. (p.1266)

Entendemos que nio se pode apenas pensar a educagao a distancia como uma ferramenta
que resolve as demandas emergenciais, contudo, intencionando manter os alunos conectados, foi a
solugiao encontrada neste contexto (BARRETO, 2021). Além disso, grande parte do grupo docente
teve que planejar previamente suas aulas com uma margem de tempo esdruxula, promover a¢des
coletivas entre os colegas de trabalho visando alcangar maiores resultados escolares e apelar para a
compreensao e auxilio da comunidade familiar dos alunos (SOUZA et. al, 2021).

Dessa forma, a busca em ressignificar o espago de aprendizagem nao esta contido em uma
nogao fisica, mas sim em adaptagoes coesivas a demanda do ensino digital tal como se fez necessario
nos tempos de isolamento sanitario assim como a procura por formagao continuada e a elaboracao
de maneiras diversificadas de ensinar a aprender criaram uma nova moldura para o

ensino-aprendizagem.

Os professores da educagao basica e as estratégias de ensino e aprendizagem na

pandemia

Sabemos que os desafios para alcancar uma educa¢ido de qualidade sio inumeraveis e as
estratégias para remediar tal alcance ainda mais complexas. O processo educacional, entio, precisa
levar em consideragao a experiencia ou “bagagem” do sujeito aprendiz, mais conhecida como capital

cultural (BOURDIEU, 1998). Vale ainda destacar que “o compromisso da escola com a superagao
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das desigualdades deveria implicar uma profunda reforma das praticas e dos curriculos, de forma a
adapta-los as culturas, aos habitos e as necessidades dos segmentos menos favorecidos da sociedade”
(CARVALHO & BOTO, 2021, p. 04).

No entanto, com as mudangas provocadas pela pandemia, o habitat costumeiro da escola
transferiu-se para o ambiente virtual e tanto docentes como discentes precisaram se reinventar. No

que tange a essas mudangas
[...] a responsabilidade pela transformagdo do espago domiciliar em posto de
trabalho permanente para desenvolvimento do ensino remoto coube
exclusivamente aos docentes. Do mesmo modo, todos os custos relacionados as
condi¢Ges materiais do trabalho e infraestrutura fisica, como computador, cimera,
microfone, impressora, internet, luz elétrica, mobiliario, entre outros, ficaram a
cargo dos docentes (SOUZA et al., 2021, p. 07).

Diante desses e outros percalcos como jornada extra de trabalho, tempo infimo e
precarizacio das condigdes de trabalho, os professores utilizaram de estratégias como jornadas
informais de trabalho, inclusive atendendo alunos fora do horario comum das aulas por meio de
aplicativos e redes sociais, gravagio prévia de aulas como garantia de entrega de conteudo e

- . . . . o .
remedicao para evitar quaisquer empecilhos futuros provenientes de bxgs' nas plataformas de ensino
remoto. Importante ainda dizer que os docentes adotaram métodos “na pedagogia critica e dialogica
freireana, cujos processos valorizam a formacido mutua e emancipadora” visando a coletividade da
aprendizagem e maiores interacOes interpessoais (SOUZA et al. 2021, p. 05).

Para além destes fatores, os professores utilizaram outras taticas ou se viram diante de
situagdes que os fizeram buscar requalificagoes profissionais como formagao continuada, sintese dos

trabalhos divulgados por universidades e cargas horarias extensivas para conciliar a vida doméstica

junto ao home office’”, como também greves virtuais citadas pelos autores Souza et. al (2021), a

""Termo utilizado para referenciar erros de soffware ou mal funcionamento de um sistema computadorizado e eletronico.
Geralmente associa-se esse termo a um inseto achado por Thomas Edson em seu fonografo, o que tetia provocado
defeito em seu aparelho e assim originado o conceito que seria posteriormente utilizado em todo o globo. Disponivel em:
https:/ /brasilescola.uol.com.br/informatica/bug.htm. Acesso em 10 de fevereiro de 2022.

2Popularizado no Brasil, o termo em inglés home office passou a ser utilizado para definir o exercicio e transferéncia de
atividades laborais do local de trabalho costumeiro para o lar. Disponivel  em:
https:/ /culturainglesamg.com.bt/blog/ saiba-o-que-sao-e-como-usar-home-office-homeschooling-homework-e-housewo
tk/#:~:text=%E2%80%9CHomework%E2%80%9D%:20%C3%A9%200%20que%20a,e%200utros%o20nomes%o20nest
e%20sentido. Acesso em 11 de fevereiro de 2022.
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exemplo da greve virtual pelo Sinpro Macaé em 15 de junho de 2021 com o objetivo da defesa da
saude fisica e mental dos professores.

Os trabalhos analisados nesta pesquisa revelam que professores, como os do corpo docente
da EAFEUSP (Escola de Aplicacio da Faculdade de Educacao da Universidade de Sao Paulo),
citados por Macedo (2021), criaram estratégias através do plano de “Campanha EA Conectada” onde
buscaram doag¢oes de aparelhos e ferramentas digitais para atender a demanda dos alunos sem acesso
a tais recursos; distribuicio dos mesmos aos discentes considerados prioritarios e que nao possuiam
acesso a internet ou meios de se conectar a ela; e a mobilizagio do corpo docente em manter a
conectividade interpessoal, coletiva e assidua de seus alunos usando quaisquer apetrechos a seu favor
como redes sociais (WhatsApp), e-mails, jogos online e videos do YouTube como complemento as
demandas da coordenacio da escola.

Tao importante quanto ensinar, é cuidar. Souza et al. (2021), faz menc¢dao ao declinio da
solidariedade que se acentuou com a pandemia dentro das agdes docentes de forma geral, a
uberizacio” do magistério com rotatividade de professorado temporirio ou improvisado sem
planejamento pedagdgico e o acimulo de obrigacdes e deveres. Mesmo assim professores e
professoras transformaram seus ambientes domésticos em local de trabalho para atender e ministrar
aulas para seus alunos, contaram com a ajuda de terceiros para “construir” familiaridade com o
sistema EAD, cronometraram o tempo de forma ainda mais enxuta para cumprir com as exigencias

imediativas do digital.

Consideragoes Finais
Temos ciéncia das diversas maneiras com as quais os professores buscaram remediar um
ensino mais democratico e inclusivo para os alunos neste periodo de pandemia, na busca em

diminuir os impactos com a realidade vivenciada. Sabemos também das modificagdes que tal impacto

PSegundo o site Guia do estudante (2021), devido as altas taxas de desemprego no Brasil, cidadios tem buscado cada vez
mais horarios flexiveis de atividade laboral e rentabilidade imediata, geralmente encontrado em servi¢os que oferecam
ferramentas digitais como local de trabalho, o que se popularizou como uberizacio, derivado dos servicos da Uber onde
se o trabalhador é influenciado a ser seu proprio empresario. Disponivel em:
https:/ /guiadoestudante.abtil.com.br/atualidades/ o-que-e-a-ubetizacao-do-trabalho /#:~:text=Com%20um%20cen%C3
%A1rio%20pessimista%20para,como%20a%20uberiza%C3%A7%C3%A30%20do%20trabalho. Acesso em 13 de
fevereiro de 2022.
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causou na relagao aluno-professor tencionando as interagoes pessoais. Neste sentido, o objetivo geral
deste estudo foi entender os limites e possibilidades da relacio aluno-professor mediante o cenario
de pandemia, a partir da analise de trabalhos encontrados na SciELO.

Os artigos analisados revelaram como os profissionais da educa¢ao se adaptaram, moldaram
e se reinventaram diante da pandemia, buscando mediacGes e solucbes assertivas para garantir a
construcio do pensamento critico, da aprendizagem epistemologica e do conhecimento mutuo.
Entretanto, ¢ nitido que a desigualdade escolar foi acirrada neste periodo; o processo de ensino e
aprendizagem nao foi unanime conforme os grupos de pertencimento, em especial, alunos de
escolares publicas e particulares. Os trabalhos também revelaram a importancia de propor ag¢oes de
politicas publicas que visem atender ndo somente a classe docente, mas os milhares de discentes que
sofreram sem acesso as novas tecnologias.

Por fim, espera-se que esta pesquisa possa contribuir para (re) pensar as formas de ensino a
distancia; elas nao foram vilds da educagdao neste periodo de pandemia, mas sim puderam mostrar
como outra face de trabalho pode acontecer na educagao basica. Dessa forma, nio tivemos a
intencao de esgotar as discussdes sobre as especificidades da relacao aluno-professor em tempos de

pandemia, e sim trazer a luz as possibilidades de aprendizado na educagao basica.
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