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RESUMO: Este trabalho discute a aplicagdo da ferramenta tecnolégica Webquest para
ministrar os contetdos de avaliacdo educacional e de avaliagcdo aos alunos do curso de
Pedagogia de uma instituicdo particular de ensino superior da cidade de Londrina-PR. A
qguestao principal de investigacao é: de que forma os graduandos concluintes do curso de
Pedagogia percebem a utilizacdo da Webquest em uma atividade didatica? Essa questdo
€ relevante porque, atualmente, além de tal recurso ser uma forma diferenciada de
ferramenta tecnoldgica em sala de aula, o uso de Tecnologias de Informacgédo e
Comunicacdo tem possibilitado um impacto qualitativo no processo de ensino-
aprendizagem. Para isso, foram utilizados os tipos de pesquisa descritiva bibliogréfica, de
campo e experimental. O ponto de partida sdo as concepc¢des de Kenski (2003), Dodge
(1996) e Ramos (2008), o planejamento, a intervencdo pedagdgica e a avaliacdo de uma
atividade didatica utilizando a Webquest. Os resultados indicam que a atividade contribui
para a aprendizagem, motiva os alunos e permite que os graduandos se familiarizem e
conhecam uma proposta de uso da tecnologia como contribuidora do processo de ensino-
aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: avaliacdo educacional; Tecnologias de Informacdo e Comunicacao;
webquest; ensino-aprendizagem.

ABSTRACT: This work discusses the application of the technological tool Webquest to
teach contents of educational evaluation and evaluation to the students of the Pedagogy
course from a private institution of higher education of Londrina-PR. The main question of
investigation is: in which way do the pedagogy course undergraduate students perceive
the use of the Webquest in a didactic activity? This question is relevant because, currently,
besides being a different technological tool in the classroom, the use of Communication
and Information Technologies has taken a qualitative impact in the teaching-learning
process. For that, the bibliographical descriptive, field and experimental researches were
used as the methodology. The starting point is the conceptions discussed by Kenski
(2003), Dodge (1996), and Ramos (2008), about the planning, the pedagogical
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intervention and the evaluation of a didactic activity using the Webquest. The results
indicate that the activity contribute to the learning, motivating the students and allowing
them to know and get familiar with the purpose of the technological use as a contributor of
the teaching-learning process.

KEYWORDS: educational evaluation; Communication and Information Technologies;
webquest; teaching-learning.

1 Introducao

No contexto educacional atual, todos os envolvidos no processo educativo buscam
a qualidade da aprendizagem dos alunos. Nesse sentido, procuram alternativas,
metodologias e propostas que possam potencializar o processo de ensino. As Tecnologias
de Informacdo e Comunicacéo (TIC) tém se caracterizado como aliadas nesse processo,
uma vez que otimizam o trabalho do professor na elaboracdo de atividades, na interacéo
em sala de aula e fora dela, e aproximam os conhecimentos construidos da realidade dos
alunos.

As TIC séo potencializadoras de aprendizagens, democratizam o acesso a
informacdo, ampliam a percepcdo da tecnologia como recurso pedagdgico e
proporcionam maior envolvimento dos alunos na realizacdo das atividades didaticas.
Ainda, as novas tecnologias usadas como suporte pedagdgico devem promover
produtos/técnicas e/ou processos que visam a interacdo comunicativa, aprendizagem
significativa por meio de uma linguagem digital (KENSKI, 2003; RAMOS, 2008).

Nos cursos de graduacdo, por exemplo, as novas tecnologias podem ser
importantes aliadas, uma vez que potencializam o processo de ensino-aprendizagem dos
conteudos de formacéo profissional, bem como séo indicadores de recursos pedagdgicos
para os futuros docentes utilizarem em suas aulas como professores. Desse modo, a
utiizacdo de TIC pelos formadores de professores promove o enriquecimento de
subsidios tedricos e praticos para a atividade pedagdégica dos licenciandos.

O que motivou a realizacdo deste estudo foi o fato de uma das autoras trabalhar
em uma instituicdo de ensino superior, em um curso de Pedagogia, e se deparar com a
necessidade de a formacao inicial de professores promover o uso de TIC e oferecer
subsidios aos futuros docentes para a aplicacdo de recursos pedagogicos tecnoldgicos.
Partimos do principio de que a formacdo docente precisa oferecer subsidios tedricos e
praticos quanto a atividade pedagogica e, se os conteudos “avaliacdo educacional” e
“avaliacdo no contexto” fossem trabalhados a partir de uma ferramenta tecnoldgica,
seriam aprendidos de maneira mais satisfatoria, bem como seriam ampliados os
conhecimentos dos licenciados quantos as potencialidades e possibilidades de recursos
pedagogicos tecnolégicos no planejamento de suas aulas na Educacéo Basica.

Assim, com base nesse contexto, este estudo tem por objetivo compreender o uso
da Webquest como recurso pedagdgico no ensino superior, a partir das percepcdes dos
graduandos concluintes de um curso de Pedagogia na realizagdo de uma atividade
didatica com o auxilio dessa ferramenta tecnolégica para trabalhar os conteddos de
avaliacdo educacional e de avaliagcdo no contexto, os quais pertencem a um mddulo
disciplinar desenvolvido nesta oportunidade da pesquisa.

Este artigo estd estruturado da seguinte forma: expde o0 conceito, a estrutura e a
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elaboracdo de uma Webquest como um recurso pedagdgico nos processos de ensino-
aprendizagem, apresenta o desenvolvimento de uma atividade didatica a partir de uma
Webquest, seguido da discussdo sobre seu conteldo, estrutura e organizacgao,
observacdo da utilizacdo da Webquest pelos participantes, e, por fim, avaliacdo das
pesquisadoras e licenciandos sobre a aplicacado da Webquest.

2 Webquest: um recurso pedagdgico no processo de ensino-aprendizagem

Nesta secdo expomos 0 conceito, a estrutura e a elaboracdo da Webquest como
recurso pedagdgico nos processos de ensino-aprendizagem. Compreendemos as novas
tecnologias como fruto do avanco cientifico da humanidade que, consequentemente, criou
e ampliou as possibilidades de transitar pelos recursos disponiveis para se comunicar.
Diante desse contexto de profundas mudancas, entende-se que:

A evolugéo tecnoldgica ndo se restringe apenas aos novos usos de determinados
equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A ampliacdo e a
banalizacdo do uso de determinada tecnologia imp6em-se a cultura existente e
transformam n&do apenas o comportamento individual, mas o de todo um grupo
social. [...] 0 homem transita culturalmente mediado pelas tecnologias que lhe sédo
contemporéneas. Elas transformam suas maneiras de pensar, sentir e agir.
Mudam também suas formas de se comunicar e adquirir conhecimentos (KENSKI,
2003, p. 21).

Dentre as mudancas nas formas de comunicar e adquirir conhecimentos,
destacamos as tecnologias que auxiliam e potencializam a informacéo e a comunicacao
no processo de ensino-aprendizagem — as TIC. De acordo com Ramos (2008, p. 5), elas
se referem a procedimentos, métodos e equipamentos utilizados para processar
informagao e comunicar.

[...] estas tecnologias agilizaram e tornaram menos palpavel o conteddo da
comunicacdo, por meio da digitalizagdo e da comunicagdo em redes para a
captacéo, transmisséo e distribuicdo das informacdes, que podem assumir a forma
de texto, imagem estética, video ou som (RAMOS, 2008, p. 5).

No entanto, a inclusdo das TIC no processo educacional implica reflexdes
importantes sobre o impacto da tecnologia na educacdo. O uso de ferramentas
tecnoldgicas exige o reconhecimento do planejamento de ensino, bem como do papel do
professor ante a aprendizagem dos alunos. Portanto:

O valor da tecnologia na educagdo € derivado inteiramente de sua aplicacéo.
Saber direcionar o uso da Internet na sala de aula deve ser uma atividade de
responsabilidade, pois exige que o professor preze, dentro da perspectiva
progressista, a construcdo do conhecimento, de modo a contemplar o
desenvolvimento de habilidades cognitivas que instigam o aluno a refletir e
compreender, conforme acessam, armazenam, manipulam e analisam as
informacdes que sondam na Internet (ARAUJO, 2005, p. 23-24).
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Em especial, a internet € tomada nessa perspectiva como um recurso pedagdgico
durante a mediacédo pedagdgica com o objetivo de que o aluno desfrute da construcao do
conhecimento a ser apropriado nesse processo educativo.

O(a) educador(a) como mediador(a) pedagdgico(a) é responsavel por selecionar
guais tecnologias de informag&o e comunicacdo sédo mais adequadas ao contexto
educativo em que se envolve e adequar esses recursos com a didatica e a
metodologia do ambiente educacional (SILVA; FERRARI, 2009, p. 2).

Portanto, ao apresentarmos a Webquest como recurso pedagogico nas aulas,
entendemos que a potencializacdo na aprendizagem dos alunos e 0 apoio ao ensino
significativo partem ndo somente da ferramenta, mas também da atividade de
planejamento, organizacdo e aplicagcdo exercida pelo docente como mediador do
conhecimento, que, por meio desses processos, faz uso dos recursos, qualificando e
trazendo impactos positivos para a aprendizagem.

Navegar na internet pode ser um processo valioso de busca de informagfes na
construcdo do conhecimento, gerando um ambiente interativo facilitador e
motivador de aprendizagem, bem como pode ser um dispersivo e inutil coletar
dados sem relevancia que nédo agregam qualidade pedagodgica ao uso da Internet
(PIMENTEL, 2007, p. 4).

O conceito de Webquest foi criado em 1995 por Bernie Dodge (professor estadual
da Califérnia, nos Estados Unidos). O autor apresentou uma proposta metodologica a
partir do uso da Internet considerada criativa. “A Webquest é uma atividade investigativa
onde as informacdes com as quais 0s alunos interagem provém da internet” (BRASIL,
2015, s/p).

Para Dodge (1996, p. 1), a Webquest representa uma “investigacdo orientada, na
gual algumas ou todas as informacées com as quais 0s aprendizes interagem S&o
originadas de recursos da Internet, opcionalmente suplementadas com
videoconferéncias”. Ou seja, caracteriza uma metodologia de pesquisa na internet e pode
apresentar dois niveis: curtas (realizadas no periodo de uma a trés aulas) ou longas (que
levam de uma semana a um més de trabalho em sala de aula).

O autor explica que o primeiro nivel tem como objetivo principal a aquisicdo e a
integracdo do conhecimento, e nele o aprendiz tera, por meio da Webquest, contato com
um numero significativo de informacdes, e dara sentido a elas. Ja o segundo, visa a
ampliacdo e ao refinamento do conhecimento, exigindo do aprendiz uma analise profunda
“de um corpo de conhecimento, transformando-o de alguma maneira, e demonstrando
uma intelec¢cdo do material com a criagdo de algo que outros possam utilizar, no préprio
sistema (Internet) ou fora dele” (DODGE, 1996, p. 1).

A utilizacdo da Webquest no contexto escolar envolve, prioritariamente, principios
fundamentais para o professor: adequagao espaco-tempo, planejamento coerente do
conteudo a ser trabalhado, bem como elaboracdo de atividade interessante e que instigue
a pesquisa na internet. Pois, se tais elementos ndo forem analisados pelos docentes, a
participacéo na atividade podera ser desmotivadora, sem apropriacdo do contetdo e com
realizacdo da atividade por meio de cépia de producdes disponiveis on-line ou
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apresentacao de conceitos vagos e nado aprofundados.

Dodge (1996, p. 1-2) salienta seis partes consideradas essenciais na estrutura e na
elaboracdo da Webquest: 1 introducao que prepare o “palco” e forneca algumas
informacdes de fundo; 2 tarefa factivel e interessante; 3 conjunto de fontes de
informacBes necessarias a execucdo da tarefa; 4 descricdo do processo que 0s
aprendizes devem utilizar para efetuar a tarefa; o processo deve estar dividido em passos
claramente descritos; 5 orientacao sobre como organizar a informacédo adquirida; e 6
conclusdao que encerre a investigagdo, mostre aos alunos o que eles aprenderam e,
talvez, os encoraje a levar a experiéncia para outros dominios. A partir dessas partes
destacadas, pode haver alguns elementos complementares, como a secao créditos para
apresentar os autores e referéncias da Webquest.

Em varias referéncias (MARINHO, 2001; BARROS, 2005; PEREIRA, 2008; SILVA;
FERRARI, 2009; BRASIL, 2015), ha exemplificacdo e discussGes importantes para
elaboracdo da Webquest. Brasil (2015) apresenta sete sec¢fes intituladas: introducao —
determina a atividade, tarefa — informa o software e o produto a serem utilizados,
processo — define a forma na qual a informacdo devera ser organizada (livro, videos,
entre outros), fonte de informacao — sugere os recursos: enderecos de sites, paginas da
Web, avaliacdo — esclarece como o aluno sera avaliado, conclusdao — resume os
assuntos explorados na Webquest e os objetivos supostamente atingidos, créditos —
informa as fontes de onde séo retiradas as informacdes para montar a Webquest; quando
pagina da Web, coloca-se o link, quando material fisico, coloca-se a referéncia
bibliografica. E também o espaco de agradecimento as pessoas ou instituicdes que
tenham colaborado na elaboragéo.

Barros (2005, p. 4) afirma que a Webquest “cria condicbes para que a
aprendizagem ocorra, utilizando os recursos de interacdo e pesquisa disponiveis ou ndo
na Internet de forma colaborativa”. O mesmo autor acrescenta que, por meio desse
recurso pedagoégico, € possivel produzir “materiais de apoio ao ensino de todas as
disciplinas de acordo com as necessidades do professor e seus alunos”.

Como se vé, é possivel tomar a Webquest como recurso pedagogico, tendo a
apreenséo do conhecimento na perspectiva do uso das novas tecnologias. Tal ferramenta
tecnoldgica representa possibilidade didatica, e ndo substituicAo de modelos e recursos
pedagdgicos. O docente pode estar munido de uma mixagem de modelos didaticos para
orientar a pratica pedagogica e metodologica no processo de ensino-aprendizagem.

Consideramos que a Webquest é mais uma ferramenta que soma as estratégias e
metodologias de ensino, sendo sua caracteristica principal promover a
aprendizagem significativa, onde a construcdo do conhecimento € viabilizada pela
utilizagcdo dos recursos da Internet. Ndo sdo 0s recursos que geram a
aprendizagem, é esta € a exploracdo das diversas informacdes que 0s recursos
tornam acessiveis (ARAUJO, 2005, p. 32-33).

Assim, na medida em que produtos/processos e/ou técnicas sao utilizadas no
ambito escolar, os recursos pedagogicos exprimem seus impactos qualitativos para
aprendizagem dos alunos.

Nessa abordagem alteram-se principalmente os procedimentos didaticos,

168



http://periodicos.letras.ufmg.br/index.php/textolivre
Belo Horizonte, v. 10, n. 1, p. 164-177, jan.-jun. 2017 - ISSN 1983-3652
DOI: 10.17851/1983-3652.10.1.164-177

independente de uso ou ndo das novas tecnologias em suas aulas. E preciso que
o professor, antes de tudo, posicione-se ndo mais como detentor do monopdlio do
saber, mas como um parceiro, um pedagogo, no sentido classico do termo, que
encaminhe e oriente o aluno diante das multiplas possibilidades e formas de
alcancar o conhecimento e de se relacionar com ele (KENSKI, 2003, p. 46).

Em suma, a Webquest se refere a técnica de aprendizagem na internet e exige
novas posturas diante do ensinar e do aprender, por meio de uma postura investigativa,
espirito de pesquisa e estimulo ao pensamento critico.

3 Procedimentos metodolégicos

Nesta sec¢éo explicaremos os caminhos percorridos na aplicagdo da proposta e 0s
tipos de pesquisa adotados: descritiva bibliografica, de campo e experimental. Para
apresentar o conceito, a estrutura e a elaboracdo da Webquest, utilizamos a revisao
bibliografica que, de acordo com Severino (2007), refere-se ao levantamento de dados
sobre um determinado tema e/ou assunto delimitado pelo pesquisador, a fim de estudar e
analisar as contribuicbes dos autores para sua pesquisa.

Em seguida, a pesquisa de campo, pois nosso foco de estudo foram 20 alunos do
curso de Pedagogia de uma instituicdo de ensino superior particular da cidade de
Londrina-PR. A pesquisa experimental se caracteriza pela criacdo e aplicagdo de uma
Webquest aos alunos. Severino (2007, p. 120) explica que “o conhecimento visado se
articula a uma finalidade intencional de alteracdo da situacéo pesquisada”. Dessa forma,
além de desenvolvermos uma atividade didatica utilizando a Webquest, pretendemos
contribuir para a formacéo e a percepg¢éo dos sujeitos participantes no uso das TIC.

A escolha dessa instituicdo de ensino se deu pelo fato de uma das pesquisadoras
atuar no estabelecimento como docente no curso de Pedagogia, e por haver
disponibilidade do laboratério de informatica e acessibilidade diaria dos alunos a esse
local. Dentre as turmas e cursos ofertados, selecionamos o curso de Pedagogia, por
entendermos a relevancia dessa atividade no ambito da formacao de futuros professores
e 0s impactos futuros nas aulas e intervengdes pedagdgicas a serem realizadas por esses
alunos. Os graduandos concluintes (4° ano) foram selecionados para oportunizar tal
experiéncia ainda na formacao inicial desses estudantes.

Nessa turma, uma das professoras-pesquisadoras ministra o médulo “Inclusdo
escolar”, e o contetudo programatico para o més de maio de 2015 continha, dentre outros
topicos: a avaliacdo educacional e a avaliacdo no contexto. Diante disso, utilizamos a
Webquest para trabalhar esses conteudos. Esse recurso tecnoldgico também foi utilizado
para complementar os estudos que vinham sendo realizados na disciplina/médulo.

Para avaliar a realizacdo dessa atividade, foi elaborado e aplicado um questionario,
“Queremos ouvir vocé€”, com 9 questdes aos 20 graduandos que participaram da atividade
on-line. As questdes versavam sobre a proposta da atividade pedagogica por meio de
uma Webquest: como vocé avalia sua percepcao e empenho na realizacdo? Quanto aos
materiais disponibilizados on-line para consulta e pesquisa; Quanto a estrutura e
organizagdo da Webquest sistematizada em forma de site; Quanto a clareza da proposta;

Até que ponto vocé ficou satisfeito com essa participacdo; Quanto a tarefa proposta;
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Quanto a participacdo em alguma atividade semelhante; Comente: quais foram os pontos
positivos na realizacdo desta Webquest e; Comente: quais foram as
dificuldades/implicacdes para realizacao desta Webquest.

3.1 Webquest: avaliacao educacional e a avaliacao no contexto

A “Webquest. avaliagdo educacional e a avaliagcdo no contexto” (PRAIS; REIS,
2015) foi aplicada aos alunos da turma de graduandos concluintes de um curso de
Pedagogia em uma instituicdo de ensino superior particular. Essa atividade correspondeu
a uma proposta de revisao, sistematizacdo e complementacdo de estudos referente aos
conteudos: avaliagdo educacional e avaliagdo no contexto. A proposta teve como intuito,
também, promover entre os futuros docentes reflexdes sobre o uso das TIC no processo
de formacé&o docente e em sala de aula.

A ideia foi cria-la e publicd-la utilizando o provedor para Websites disponivel
gratuitamente no Google Sites. Propusemos, assim, que os alunos, em dia previamente
marcado, se deslocassem até o laboratorio da instituicdo, acessassem a pagina (Figura 1)
e desenvolvessem a atividade didatica.

INTRODUCAO TAREFA PROCESSO RECURSOS  AVALIACAD CONCLI'SAD CREDITO QUEREMOS OUVIRVOCE!

INTRODUCAO

Avaliagao Educacional e a Avaliagao no Contexto

W@EQ},&@S'&:

O ser humano & composto por estruturas biolégicas, psicoldgicas, sociais. Quando uma
destas "partes” nio funciona em sua totalidade, o trabalho fica incompleto,
comprometendo o desenvolvimento do sujeito.

Figura 1: Tela inicial da Webquest.
Fonte: <https://sites.google.com/site/webquestjulianareis/home>.

Durante a apresentacdo da Webquest, explicamos aos graduandos o objetivo da
atividade, seguido da estrutura e organizacdo da atividade sugerida, e acrescentamos
alguns tépicos a partir da proposta de Dodge (1996).

s

Em “Introducdo” (Figura 1), o aluno é informado sobre o tema da Webquest,
havendo duas imagens relacionadas e uma frase importante na apresentacdao do
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conteudo a ser estudado. Ao lado, em “Tarefa”, o aluno teve acesso as atividades a serem
desenvolvidas, antes da explicacdo do desenvolvimento de cada uma delas, atreladas a
tarefa principal. Nessa pagina (Figura 2) foi disponibilizado aos alunos um video sobre
avaliacao escolar, além de um texto intitulado “As necessidades educacionais especiais
dos alunos como objetivo da avaliacdo”. Também continha uma charge e, por fim,
indicacdo da tarefa a ser desenvolvida: com base nos materiais indicados acima, a
proposta era elaborar um texto explicando o papel da avaliacdo educacional como
indicativo para o desenvolvimento da avaliacdo no contexto.

TAREFA

1. ASSISTA AC VIDED: Avaliacio Escolar

hittpes - Flwww youtube comiwatch ¥y = KNISS-mFhel

2. LEIA O TEXTO: As necessidades educacionals especials dos alunos como objetive da avallaclo (p. 32 -38)

http:Sfportalmec.gov. br/seespfarguily osd pd il v aliacac. poll

3. ANALISE A CHARGE

4. A partir dos materiais indicados [ video, texto, charge), faca um texto explicando sobre o papel da

avaliagho educacional como indicativo para o desenvolvimento da avaliacio no contexto.

Figura 2: Tarefa da Webquest.
Fonte: Prais e Reis (2015).

Para Pimentel (2007, p. 4), “adequar o espaco virtual a educacao € uma tarefa que
exige muita disciplina e um espirito de pesquisa”. Dessa forma, a enunciacdo da
atividade, antes mesmo de mostrar seu desenvolvimento, teve como propadsito instigar o
aluno a refletir sobre como iria fazé-la. Com essa indicacdo e entendimento da tarefa
realizada, os passos a serem seguidos pelos alunos foram apresentados na pagina
“Processo”, na qual disponibilizamos links e objetivos propostos: assistir ao video e
evidenciar o conceito e a importancia da avaliacdo educacional, ler o texto “As
necessidades educacionais especiais dos alunos como objetivo da avaliacdo” e grifar as
partes significativas sobre o processo avaliativo, analisar a charge e refletir sobre os
subsidios e indicativos para avaliacdo da aprendizagem de cada aluno e, a partir das
atividades propostas, sistematizar suas ideias e elaborar um texto com o tema: o papel da
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avaliacao educacional como indicativo para o desenvolvimento da avaliagdo no contexto.

Em *“Avaliacdo”, um elemento relevante na Webquest, séo esclarecidos os
requisitos a serem contemplados na atividade para a obtencdo do parecer positivo da
professora-pesquisadora. Os critérios avaliativos estabelecidos foram realizacéo,
desempenho, participacdo e cumprimento das propostas indicadas, além da apropriacao
do conteudo e das ideias presentes nos textos de apoio, imagem e video. A producéo do
texto, de no minimo 25 linhas, deveria apresentar clareza e coeréncia, bem como
argumentacao a respeito do tema da avaliacdo educacional e avaliacdo no contexto.

Da mesma forma, foi apresentado em “Concluséo” o objetivo geral pretendido de
que a partir da Webquest cada aluno compreendesse que a avaliacdo no contexto escolar
deve contribuir para um novo olhar pedagogico diante das dificuldades enfrentadas pelo
aluno no processo ensino-aprendizagem. Em seguida, em “Créditos”, foram apresentadas
as autoras da “Webquest: avaliagdo educacional e a avaliagdo no contexto” (PRAIS;
REIS, 2015), com breve curriculo de ambas.

Por fim, disponibilizamos aos alunos, na pagina intitulada “Queremos ouvir vocé!”,
um link de acesso a um questionario* com nove questdes, sendo sete de multipla escolha
e duas abertas, a fim de coletar a opinido/percepcdo dos alunos sobre a realizacdo da
Webquest, o qual seré apresentado posteriormente na secao 3.

4 Analise da avaliacao dos alunos na utilizacao da Webquest

Esta secdo apresenta a analise das percepcdes, das avaliacbes e das
consideragOes dos vinte alunos participantes na realizacdo da Webquest, coletadas pelo
qguestionario disponibilizado na pagina “Queremos ouvir vocé!”. No que se refere a
percepcdo e ao empenho na realizacdo da atividade pedagdgica, por meio de uma
ferramenta tecnoldgica, os resultados mostrados no grafico 1 indicam que 12
participantes, ou seja, 60%, sentiram-se satisfeitos, e 8 deles, 40%, sentiram-se muito
satisfeitos ao realizar a atividade.

Gréfico 1: Percepcdo e empenho dos alunos na proposta da atividade pedagogica por meio de uma
Webquest.

Diante a proposta da atividade pedagégica por meio de uma WEBQUEST, como vocé avalia sua percepgdo e empenho na realizagdo?
Muito insatisfeito 0 0%
Insatisfeito ] 0%
Indiferente 0 0%
Satisfeito 12 60%
Muito satisfeito 8 40%

Fonte: Autoria prépria a partir da ferramenta resumo das respostas do Google Forms®.

Essa avaliacdo revelou que o uso dessa ferramenta tecnolégica despertou

1 Este questionério foi desenvolvido no provedor Google Mais, disponibilizado gratuitamente pelo Google
Docs, mas também pode ser viabilizado por softwares livres, como o LibreOffice.
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interesse dos participantes pela atividade. Desse modo, Barros (2005) apresenta a ideia
de que as novas tecnologias permitem outras possibilidades de aprendizagem e suprem
necessidades do ensino. Assim, os professores, ao oportunizar propostas metodoldgicas
baseadas nas novas tecnologias, propiciam novos espacos de interacdo, construcédo de
conhecimento e acesso a aprendizagem.

Os alunos indicaram que os materiais disponibilizados na Webquest foram
apropriados ou muito apropriados ao desenvolvimento da atividade, conforme exposto no
Gréfico 2. Essa avaliacdo dos participantes indica a qualidade do planejamento docente
para a realizacdo da atividade proposta na Webquest, que permitiu explorar de maneira
adequada os recursos disponiveis e caminhos (/inks) coerentes com o contetdo de
estudo.

Gréfico 2: Percepgao dos alunos quanto aos materiais disponibilizados na Webquest.

Quanto aos materiais disponibilizados on line para consulta e pesquisa:
Muite inapropriados 0 0%
Inapropriados 0 0%
Mais ou menos 0 0%
Apropriados 11 55%

Muito apropriados 5 45%

Fonte: Autoria propria a partir da ferramenta resumo das respostas do Google Forms®.

De tal modo, paralelamente a essa avaliacdo dos participantes quanto aos
materiais disponibilizados para pesquisa e consulta, concordamos com Silva e Ferrari
(2009, p. 1) ao dizerem o que o planejamento do ensino em meio as TIC representa:

A busca de recursos tecnoldgicos para mediacdo pedagdgica ndo se resume a
gualquer metodologia disponivel, pois antes deve-se pensar de forma critica e
reflexiva sobre quais metodologias utilizar e 0 que estas podem oferecer. Esta
busca pode se tornar um momento de grande aprendizado para o educador(a)
inovador(a) e ndo resistente as tecnologias de informacdo e comunicagédo, ou seja,
0 educador que permite a abertura de um mundo de possibilidades (SILVA,;
FERRARI, 2009, p. 1).

Entendemos que a elaboracdo dessa atividade pedagogica possibilitou momentos
de pesquisa e de investigacdo do conteddo, do uso dessa ferramenta didéatica, da
organizacdo de um ambiente de aprendizagem, bem como da metodologia interativa de
ensino. Tais aspectos potencializaram o processo de ensino-aprendizagem de forma que
os alunos percebessem o modo adequado pelo qual os recursos foram disponibilizados
para realizacdo da tarefa da Webquest.

Sobre a tarefa proposta na Webquest, as respostas apontaram que 70% dos
participantes, ou seja, 14 deles, consideraram a atividade facil e que ela permitiu ampliar
as pesquisas e estudos referentes ao tema. Nessa avaliagdo consideramos coerente a
percepcdo dos alunos sobre a atividade, pois ela atinge seu objetivo de possibilitar
compreensao e resolucéo do tema de estudo.
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Para Barros (2005, p. 5), “a tarefa é a definicdo do que o aluno terd de executar
para completar a atividade”. Dessa maneira, as tarefas devem corresponder aos objetivos
que se pretende alcancar e, consequentemente, propiciardo o0 envolvimento dos
participantes na atividade e na apropriacdo do conteldo que esta sendo pesquisado e
estudado na Webquest.

Diante desses elementos avaliativos, 100% dos alunos demonstraram satisfacao
na participacdo da Webquest, bem como indicaram que as atividades e o contetdo
presentes nela estavam claros. Entendemos que a realizacdo dessa atividade permitiu o
envolvimento com o contetdo da disciplina e culminou na apropriacao desse conteudo e
nesse modo de acdo educativo, por meio de uma problematizacdo sobre a incluséao
escolar e avaliacdo de alunos com necessidades educacionais especiais. Assim, 0 modo
como a atividade foi formatada promoveu a aprendizagem e o uso qualitativo da internet
como um recurso de pesquisa e de consulta em sala de aula. Acreditamos que:

A partir de uma abordagem problematizadora, o modelo webquest pode reduzir a
probabilidade de desvios de rota nos hiperlabirintos da internet. Uma atividade
bem orientada promove ganhos cognitivos significativos, pois envolve os alunos
em um processo de busca, investigacdo, formulagdo de hipdteses e solucdo de
problemas. Enfim, instiga-os a serem sujeitos ativos do processo de construcéo do
proprio conhecimento (COELHO; VIDAL, 2009, p. 7).

Quanto a estrutura e a organizacdo da Webquest, 6 alunos, ou seja, 30% deles,
avaliaram-nas como satisfatorias, e 14 informantes, o que corresponde a 70% deles,
como muito satisfatorias. Certamente a satisfacdo dos alunos com esses quesitos
permitiu a aprendizagem do conteudo e o desenvolvimento de atitude de investigagdo
durante a realizacdo da atividade. Ainda, 35% dos participantes, ou seja, 7 deles,
indicaram participagdo em outra atividade semelhante a Webquest; 5 informantes, 25% do
total, frequentemente participam; 5 participantes, 25%, raramente; e 3 deles, 15%, nunca
haviam participado ou realizado uma atividade por meio de Webquest.

Dentre os pontos positivos na realizagdo da Webquest, destacamos 0 uso e a
disponibilizacdo de varios textos de apoio, como a imagem, o video e o texto, o
enriquecimento na partilha do estudo, o aumento qualitativo na interagdo com a Web e a
efetivacdo de pesquisas referentes ao tema. Sobre as dificuldades encontradas pelos
graduandos, apenas um participante indicou que o texto disponibilizado era extenso e, por
esse motivo, teve dificuldades para elaborar a atividade, mas acrescentou que o video e a
imagem chamaram sua atengao.

De acordo com Coelho e Vidal (2009, p. 5), a Webquest se caracteriza pela
potencialidade em “adaptar-se a variedade de ambientes tecnoldgicos, englobar as mais
diversas areas do curriculo escolar, além de proporcionar situacdes de aprendizagem
extracurricular’. Desse modo, quando o aluno fica satisfeito com sua participacdo e
envolvimento em uma atividade, revela ao professor que propiciar situacdes de
aprendizagem exige o planejamento coerente e adequado a estrutura e organizacao da
atividade. A Webquest como um recurso pedagoégico requer postura docente de pesquisa
e de investigacdo para que tais elementos estejam dispostos e acessiveis aos alunos,
pois deve guiar a pesquisa do participante na Web e desenvolver o espirito investigativo.
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5 Consideracgoes finais

No que diz respeito a expor 0 conceito, a estrutura e a elaboragdo de uma
Webquest como recurso pedagogico nos processos de ensino-aprendizagem,
percebemos que essa ferramenta tecnoldgica se constitui em uma atividade de pesquisa
pela internet com o objetivo principal de aprofundamento de um dado contetudo/conceito
em estudo. Por meio da Webquest, o docente orienta uma investigagao sistematizada e
organizada para que na tarefa o discente apresente uma sintese dos resultados de sua
busca pela Web. Nesse sentido, o processo de ensino-aprendizagem ganhou significado
quanto ao modo como o docente e o discente se envolveram na construcdo e na
apropriacdo de um conhecimento.

No que se refere ao desenvolvimento de atividade didatica a partir da Webquest,
consideramos, a partir da pesquisa, que sua aplicacdo trouxe resultados positivos,
despertou interesse e motivou os alunos de forma diferente para a aprendizagem; no
entanto, percebemos que recursos como esses séao pouco utilizados na graduacao.

A “Webquest: avaliacdo educacional e a avaliagdo no contexto” foi apresentada
como complemento pedagdgico dos conteudos trabalhados em sala de aula. No primeiro
momento, houve explanacdo sobre como acessar, 0s objetivos do trabalho e tarefas a
serem cumpridas, e que estas deveriam ser realizadas fora do espaco de sala de aula. Os
alunos demonstraram interesse e curiosidade, pois muitos ndo tinham conhecimento
sobre a Webquest e o trabalho proposto por ela. Os alunos apontaram os textos, as
imagens e os videos como facilitadores para a compreenséo do conteudo, explicitando a
necessidade de mais atividades como essa, que foi proposta pela Webquest, no contexto
do ensino superior.

Em relacdo as dificuldades, os alunos afirmaram que nao foram muitas e que
algumas delas estavam ligadas a falta de tempo para acessar a internet. Quanto a
dificuldade no manuseio das tecnologias, percebemos que ndo ha utilizacdo de atividade
como a que foi proposta (Webquest) por parte dos demais professores do curso. Assim,
0os estudantes relataram que a falta de habito académico de realizar atividade on-line
dificulta a habilidade em manusear e usar uma tecnologia como recurso pedagdgico.

O uso da Webquest para trabalhar os conteudos da avaliacdo educacional e da
avaliacdo no contexto, no ensino superior, foi visto pelos alunos como nova oportunidade
de aprendizagem, pois foge do padrdo tradicional e possibilita interacdo mais efetiva em
gualquer momento que o aluno precise. No entanto, alguns alunos apontaram dificuldade
em lidar com as tecnologias, o que deixou o trabalho um pouco mais dificil. Mesmo
sentindo-se apreensivos com o0 uso do computador e a navegacdo na internet,
declararam-se motivados para vencer as barreiras tecnolégicas e conseguiram realizar
todas as etapas propostas na Webquest. A esse proposito, concordamos com Mercado
(1999) que, durante a formacao docente, é exigido dos professores incorporarem a sua
pratica pedagogica novas tecnologias que possam reconfigurar o processo didatico e
metodoldgico de suas aulas a fim de qualificar o processo de aprendizagem dos alunos.

Julgamos que ndo houve dificuldade para elaboracdo da Webquest, mas sim
preocupacdo com a qualidade pedaglgica da atividade. Essa analise partiu da
expectativa de que os licenciandos pudessem conhecer um recurso pedagogico
tecnologico, fizessem uso dele durante a formacdo inicial e que, posteriormente,
pudessem criar e elaborar suas Webquests no exercicio de sua pratica pedagdgica na
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Educacdo Bésica. Essa meta foi parcialmente atingida, e esperamos que 0s participantes
deem continuidade a propostas como essa em suas proprias praticas pedagogicas.

Na aplicacdo da Webquest, durante a formacao inicial docente, acreditamos que as
dificuldades ndo impediram que ela fosse realizada com sucesso, pois a falta de
habilidade com os recursos tecnolégicos foi superada pelo interesse em aprender a
manusear e apreender o conteldo de estudo. Sugerimos que os demais docentes
formadores, durante a graduacdo, possam promover atividades com o uso de recursos
didaticos tecnoldgicos para que os licenciandos possam ter acesso a essas ferramentas e
conhecé-las, bem como suprir as necessidades de subsidios pedagdgicos a partir do uso
das TIC. Concluimos, portanto, que a atividade contribuiu para a aprendizagem, motivou
os alunos e permitiu que os graduandos se familiarizassem e conhecessem uma proposta
de uso da tecnologia como ferramenta potencializadora do processo de ensino-
aprendizagem.
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