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RESuUMO

A vertente francesa da Didéatica Profissional se consubstancia por uma zona de confluéncia de trés
ramos reconhecidos e independentes de estudo, a saber: a Engenharia de Formag&o, a Ergonomia
Cognitivista e a Teoria da Conceptualizagdo da Acédo. Dessa forma, o presente trabalho descreve, ndo
de forma exaustiva, determinados pressupostos, fundamentos e principios organizadores da pesquisa
no ambito da formacdo e aprendizagem profissional. Assim, a Didéatica Profissional, originada em
territorio europeu e com pouca repercussao em nosso pais, permite a identificacdo de um cenario
importante, visando um exame pormenorizado da aprendizagem do professor e uma compreensao
qualitativa de sua atividade e da competéncia profissional. Por fim, o trabalho visa disseminar um viés
de analise e pesquisa ainda pouco conhecido em territério brasileiro.
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ABSTRACT

The French research of the Professional Didactics is substantiated by a confluence zone of three
recognized and independent branches of study, namely: Educational Engineering, Cognitive
Ergonomics and the Conceptualization of Action Theory. Thus, the present work describes, not
exhaustively, certain assumptions, foundations and organizing principles of research in the context of
professional training and learning. Thus, Professional Didactics, originated in European territory and with
little repercussion in our country, allows the identification of an important scenario, aiming at a detailed
examination of teacher learning and a qualitative understanding of their activity and professional
competence. Finally, the work aims to disseminate an analysis and research bias that is still little known
in Brazilian territory.
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INTRODUCAO

Uma perspectiva ou viés do trabalho proporciona sua interpretacdo como uma atividade
especializada, consubstanciada por um conjunto de tarefas e de acdes condicionadas.
Tal interpretacéo envolve um cenario de objetivos e de metas herméticas que devem ser
atingidas, por intermédio da orientacdo, mediante um roteiro ou itinerario rigido de tarefas
prescritas. Tal viés condicionante e restritivo proporciona um outro significado para a
nocao de competéncia profissional e seu respectivo reconhecimento social, por exemplo,
a partir de um modus operandi e da capacidade de automatizacdo de agdes que
objetivam e vislumbram as tarefas, por parte do sujeito, isto €, por parte de um
trabalhador.

Por outro lado, quando consideramos um cenario europeu de reformas e de profundas
mudancas de perspectivas e percepgdes sobre uma natureza qualitativa e compreensao
substancial das relacdes laborais, depreendemos determinados indicios de um profundo
reexame de crencgas obsoletas e arcaicas sobre o trabalho e a nogdo de competéncia
profissional. Pastré (1999a) apresenta, por exemplo, alguns fatores ou niveis que
concorrem, de modo inevitavel, para um alargamento da prépria no¢cao de competéncia
profissional e, por conseguinte, a evolu¢cdo de um ponto de vista sobre o trabalho
correlacionado a um amplo espectro ou sistema de habilidades cognitivas, ao explicar
que:

Vamos comecar fazendo uma distingdo gque vai nos permitir colocar o problema que vamos
desenvolver. Como colocamos o problema hoje de qualquer forma, o que foi usado na
conferéncia envolve varios niveis de andlise, que podem ser esquematicamente reduzidos
atrés. O primeiro nivel trata das transformac8es que afetam o trabalho e as consequéncias
gue surgem em relacdo as habilidades necessarias e adquiridas no trabalho. O segundo
nivel é o da dimens&o social e politica, ou seja, 0 reconhecimento social da qualidade
profissional dos atores, em particular o problema de uma possivel transicdo de um sistema
de qualificagbes para um sistema de habilidades. O terceiro nivel é o do desenvolvimento
cognitivo pessoal, ou seja, como eles sdo construidos e reconstruidos os operadores e as
habilidades hoje exigidas pela a evolucéo do trabalho. (PASTRE, 19994, p. 109).

Pastré (1999a) desenvolve e introduz, de forma pioneira, em um contexto europeu, uma
tradicdo de estudos e de investigacdes que representam uma zona de vigorosa
convergéncia e de reciproca cooperacao substantiva de trés vertentes independentes de
estudos europeus, que concorreram para a constituicdo da pesquisa francesa da
Didatica Profissional, a saber: A tradicéo de estudos sobre Engenharia de Formacao, A
vertente de estudos sobre a Psicologia do Trabalho, segundo a pesquisa francesa em
Ergonomia, Os estudos sobre a Teoria da Conceptualizacdo da Acéo.

Dessa forma, a partir de um cenario que descortinara alguns pressupostos da vertente
francesa da Didatica Profissional e suas implica¢cdes (VAN DER MAREN & YVON, 2009;
TOURMEN, 2013; 2015; LEBLANC all, 2008), nas se¢bes subsequentes, indicaremos
algumas implicacdes e consequentes repercussoes para a no¢ao de trabalho e, de modo
especial, objetivaremos a aprendizagem do professor, relacionando-a, de forma
indissociavel, com um interesse e a discussdo vigorosa sempre atual, a respeito da
complexa no¢éo de competéncia profissional.
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ALGUNS ELEMENTOS DE ORDEM HISTORICA SOBRE A VERTENTE FRANCESA DA
DIDATICA PROFISSIONAL (DIDACTIQUE PROFESSIONNELLE)

Como mencionamos anteriormente, a corrente de estudos da Didatica Profissional
surgiu a partir da confluéncia de trés ramos independentes de investigactes. Apesar de
extenso, Pastré, Mayen & Vergnaud (2006) explicam seu importante cenario de génese.

A Didética Profissional nasceu na confluéncia de um campo de pratica, educagao de adultos,
e trés correntes tedricas, Psicologia do desenvolvimento, Ergonomia cognitiva e da Didatica.
Vocé poderia dizer que tomou forma em torno de trés orientacdes. Primeira orientacéo: a
analise da aprendizagem ndo pode ser separada da andlise da atividade dos atores. Se
levarmos a sério uma perspectiva de desenvolvimento, devemos reconhecer uma profunda
continuidade entre agir e aprender de e em nossa atividade. Portanto, segunda orientacao,
se queremos poder analisar o treinamento das habilidades profissionais, devemos observa-
las primeiro, ndo nas escolas, mas no local de trabalho. Por fim, terceira orientacéo, para
entender como a atividade e a aprendizagem sao articuladas em um contexto de trabalho,
vale a pena mobilizar a teoria da conceitualizacdo em acdo, que, decorrente de Piaget e
adotada por Vergnhaud, utiizando os conceitos de esquema e operacdo invaridvel, nos
permitem entender como uma inteligéncia de acdo pode se desenvolver. Devemos
acrescentar que a didatica profissional deve ser totalmente didatica, ou seja, um estudo dos
processos de transmissao e apropriacdo do conhecimento naquilo que € especifico em
relacdo ao contelido a ser aprendido. Simplificando, ele se concentra muito mais na atividade
do que no conhecimento. (PASTRE, MAYEN e VERGNAUD, 2006, p. 137)

Pastré (1999a) desenvolve uma perspectiva de andlise e questionamento das atividades
condicionadas desenvolvidas no campo das praticas laborais, com repercussao imediata
para um reexame das propostas de formacéo profissional, cujo evento historico pode ser
compreendido a partir da superacéo de determinados anacronismos da area, que se
mostravam hegemonicos, no periodo tayloriano?. Abaixo, podemos depreender
determinados elementos que se tornaram importantes, do ponto de vista evolutivo, para
a vertente da Didatica Profissional.

Na organizagao industrial, e especialmente no grande periodo tayloriano do qual ainda ndo
emergimos completamente, o trabalhador especializado era considerado um simples
agente executor. No nivel da tarefa prescrita, € negada, se ndo toda a competéncia, pelo
menos toda a conceituagdo. Ou, em outras palavras, sua competéncia € saber como
executar e ndo saber entender. Portanto, foi interessante testar a conceitualizacdo na
hipétese de acdo, mostrando que, em suas estaces de trabalho, muitos sistemas
operacionais s&o confrontados com situagcdes de solucdo de problemas, para as quais a
simples aplicacdo de procedimentos ndo € mais suficiente para dominar a situagao e que,
nesse caso, tém uma atividade real de conceituar sua situacéo profissional. (PASTRE,
19993, p. 16).

Pastré (1999a) desenvolve uma perspectiva de questionamento das atividades
condicionadas, mediante a necessidade constante de resolucdo de problemas e
circunstanciadas por situacdes profissionais caracteristicas e fundamentais para
determinada profissdo ou oficio. Por outro lado, a Didatica Profissional admite uma
perspectiva de ressignificacdo essencial, quando a comparamos, por exemplo, com
outra vertente tradicional de estudos que conhecemos como Didéatica das Disciplinas

2 Sobre a influéncia do periodo tayloriano, Pastré (2001, p. 2) explica que “N&o podemos dizer que tinhamos uma
concepcao tayloriana de habilidades, ja que o taylorismo trata da organizagéo do trabalho, mas tinhamos uma concepgao
behaviorista no sentido de que nos aferramos ao comportamento. Ou seja, para saber se alguém era competente, era
preciso olhar o que ele sabia fazer; dai a importancia do observavel, do desempenho e da ideia de que a competéncia &
sempre e necessariamente a expressao do desempenho”.
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(JOHSUA & DUPIN, 1993), cuja origem também é europeia. Nesse sentido, Pastré
(2011) distingue a aprendizagem de saberes (le savoir) cientificos e técnicos originados,
por exemplo, em um classico contexto escolar, de outro contexto que envolve a
aprendizagem de conhecimentos profissionais (les connaissances professionnelles),
circunstanciados pelo ambiente laboral, a0 mencionar que:

Da mesma forma, em seu ponto de partida, a Didatica Profissional manifestou interesse em
se diferenciar da Didatica das Disciplinas que, por sua vez, se interessa pela transmissao e
aquisicdo de saberes. A Didatica Profissional se centra sobre a aprendizagem nas
atividades. Ou, como veremos, ela assume como objeto ndo o saber, mas uma atividade
gue provoca consequéncias importantes. Podemos mencionar por Ultimo, um elemento
para qualificar a Didatica Profissional: ela assume como objeto o desenvolvimento dos
adultos, agregado com a ideia forte de que a maior parte dos adultos encontram seu
desenvolvimento no trabalho”. (PASTRE; 2011, p. 84).

Diante desse contexto, a Didatica Profissional envolve a contribuicdo de diversos
profissionais, de matizes e de areas multidisciplinares, cujo interesse se mostra
direcionado aos processos de aprendizagem do adulto no campo do trabalho,
decorrentes de sua acdo e da atividade. Isso posto, nas secdes subsequentes,
forneceremos alguns elementos e determinados pressupostos da Engenharia de
Formacdo, da Psicologia Ergondmica e a Psicologia do Trabalho e, por fim, a Teoria da
Conceptualizacéo da Acao.

A partir desses, compreenderemos os fundamentos, a interpretacdo e o design ou
meétodo de investigagdo necessario para conferir uma compreenséo dos fenébmenos de
aprendizagem, a independéncia e a autonomia necessaria, como area de investigacao
e representativa relevancia prépria dos problemas ou objetos de estudo, sobretudo, suas
repercussdes e alguns desdobramentos atuais visando, por exemplo, a aprendizagem
do professor e a atividade docente (ALVES, 2020, 2021).

ENGENHARIA DE FORMACAO

A partir de um cenario europeu, pés Segunda Guerra mundial (BREMAUD, 2011), ndo
podemos desconsiderar um interesse natural pela reconstrucdo e o reexame de
paradigmas e concepgdes capazes de permitir a retomada do crescimento social e
econdmico. Le Botterf (1999, p. 1) explica que “a nogdo de Engenharia apareceu, no
comeco do século, antes da Primeira Guerra Mundial, nos Estados Unidos, na
Alemanha, na Gra-bretanha. Ela designa a atividade de concepc¢éo ou de montagem de
grandes unidades de fabricacéo industrial [...]". Na Franga, entretanto, tal nogao surgiu
“apenas depois da Segunda Guerra mundial, para a concepcao de novos trabalhos e
evoluiu, na sequéncia, pelos anos 50.” (LE BOTTERF, 1999, p. 1).

Le Botterf (1999) esclarece que, transcorridas algumas décadas, foi possivel identificar
repercusséao de determinadas ideias organizacionais, irremediavelmente incorporadas e
desenvolvidas em ambiente de trabalho industrial, visando uma concepc¢éo de formagéo
e preparacdo profissional. Na figura 1, logo abaixo, visualizamos duas categorias de
Engenharias, a saber: Engenharia Industrial e Engenharia de Formacéo.

Em seguida, na coluna a esquerda e na mesma figura, divisamos determinadas
distin¢gdes ou subcategorias concernentes aos resultados pretendidos, desenvolvimento
e 0 sistema de atores ou sujeitos envolvidos.
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Figura 1- Le Botterf (1999, p. 5) explica e distingue duas categorias ou interesses de Engenharia
(Engenharia Industrial e Engenharia de Formacé&o)

Engenharia Industrial

Engenharia de Formacio

Resultados
esperados

Desde a concepcdo de uma
obra a concepcio de um
dispositivo.

Desde a concepgfio de um plano ou de
uma meta e passando pela concepcio
de um dispositivo.

Desenvolvimento

Desde uma Engenharia linear
e sequencial & Engenharia
concorrente ou simultinea.

Engenharia linear e sequencial &
Engenharia concorrente ou
simultinea.

Sistema de atores

Desde a separacdo de
mestre/obra e um momento
da concepgio.

Desde a logica do controle a
légica do gerenciamento.

Separacdo de mestre/obra & um
momento da concepgdo.

Desde a logica do controle a logica do
controle e da antecipagéo.

Um forte poder do chefe do projeto.

Um forte poder do chefe do
proieto

Fonte: Adaptado e traduzido da figura de Le Botterf (1999)

A nocdo de Engenharia de Formacgdo aparece na Franca ao longo dos anos 60
(ARDOUIN, 2010), como consequéncia de fatores, por exemplo, como a presenca
crescente de engenheiros atuando no dominio de formacédo. Algumas décadas depois,
Le Botterf (1999, p. 1) comenta que, no inicio dos anos 90, apreciamos a “emergéncia
de uma nova abordagem de Engenharia, orientada segundo uma melhor
competitividade e para os processos de concepcao”.

Uma preocupacéo com o aperfeicoamento de desenvolvimento de projetos persiste e,
nesse cenario, “ser competitivo ndo se resume mais em produzir mais, rapido e com
menor custo, mas conceber e inovar mais rapido do que os outros”. Mais recentemente,
podemos identificar a adocdo de determinados pressupostos originados da antiga nocao

A

europeia denominada “Engenharia de Formagéo”, quando Pastré, Mayen & Vergnaud
(2006) comentam e indicam o seguinte contexto ou campo de praticas laborais:

E um campo de préticas que consiste em construir os dispositivos de formag&o
correspondentes as necessidades identificadas para um publico conhecido, em seu
conjunto ou ambiente de trabalho. A formacdo escolar possui a tendéncia em
descontextualizar as aprendizagens. A Engenharia de Formacéao ir4 insistir, ao contrério,
sobre o contexto social no qual se deve efetuar uma aprendizagem de adultos em formac&o.
Pois tais adultos sdo, de modo inicial, pessoas que trabalham e, quando decidem realizar
uma formac&o, a mesma é habitualmente conveniente ao trabalho, e ndo a partir de recortes
disciplinares que geralmente n&o possuem sentido para os mesmos. (PASTRE; MAYEN;
VERGNAUD, 2006, p. 147).

A nocao de Engenharia de Formacéo (PERAYA & PELTIER, 2020) se evidencia a partir
de um cenéario de preocupacéo com a formacao, com o aprendizado e o treinamento
profissional e, consequentemente, com um interesse precipuo pela concepcao de
dispositivos de formacao/treinamento, que visam o aperfeicoamento nas atividades
laborais. Nesse sentido, Pastré (2001, p. 2) acrescenta o0 seguinte.

Quando o treinamento profissional comegou a se desenvolver e refletir sobre seus objetos,
seu foco se concentrou principalmente no que foi chamado de Engenharia de Treinamento.
E acredito que, se houve uma importante invengao tedrica feita pelo treinamento continuo,
€ o treinamento em engenharia; Engenharia de treinamento expresso com varias praticas:
foi nesse ponto que desenvolvemos a andlise de necessidades, a andlise de demanda de
treinamento, uma abordagem por objetivos (a identificac&o de objetivos de treinamento e a
construcéo de dispositivos de treinamento com base em objetivos). E também a partir deste
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momento que a avaliacdo foi desenvolvida, ndo dos alunos e estagiarios, mas dos
dispositivos, que era uma pratica relativamente nova cerca de 25 anos atras. E esse conjunto
gue gradualmente se tornou treinamento em engenharia, ou seja, o fato de construir projetos,
dispositivos correspondentes a demanda social, € provavelmente isso que marcou uma forte
diferenca no treinamento inicial.

Mais recentemente, a partir de determinados desdobramentos e de interesse pelos
fenbmenos de aprendizagem decorrentes do trabalho e no trabalho, podemos registrar
0 interesse por principios modelizadores tedricos circunscritos, por exemplo, no contexto
de preparacdo profissional. Nesse caso, vislumbramos uma extensdo natural do
pensamento bacherlardiano, sobre a nocdo de obstaculos epistemoldgicos,
recorrentemente discutidos no contexto da Didatica das Disciplinas.

Por outro lado, no campo de interesse da Didatica Profissional, quando examinamos a
nocao de Engenharia de Formacao, por exemplo, a concepcao de simuladores de
aprendizagem nao desconsidera a nogéo de “erro”, de “obstaculo profissional” como
fatores imprescindiveis para a evolucdo do conhecimento profissional. Nesse sentido,
Pastré (2006, p. 3) descreve a seguinte estrutura conceitual de uma situacéo de
aprendizagem profissional que se apresenta intimamente relacionada com a nocao de
simuladores de resolucéo de problemas, qguando menciona que:

Um simulador de solucéo de problemas nédo pode ser construido sem uma analise completa
do trabalho. E necessério identificar os problemas presentes no trabalho antes de prepara-
los. Como a simulagdo retém apenas a situacéo de trabalho, a representacéo do problema
no qual queremos que os alunos funcionem, devemos garantir que o problema apresentado
seja 0 mesmo que identificamos no trabalho. [...] quando estamos lidando com simuladores
de resolucé@o de problemas, o objetivo ndo é mais exatamente 0 mesmo: ndo estamos
tentando aprender o trabalho como um todo, estamos aprendendo a resolver problemas
extraidos de uma situacdo de trabalho. Por um lado, a abordagem é mais simplista: por
exemplo, ignoramos o aprendizado de gestos, procedimentos detalhados, para focar na
estrutura conceitual da situacéo.

No trecho acima, apesar de extenso, identificamos um expediente de interesse pelo
emprego de simuladores de situagdes profissionais indissociavelmente vinculado com a
nocdo de problemas ou obstaculos, com o potencial de antever, de estimular
representacbes mentais adequadas sobre determinada acéo ou resolugdo. Assim, o
binbmio “situagcdo — problema” assume um papel de interesse especial para a Didatica
Profissional, cuja herancga pode ser distinguida no campo de preparacéo da Engenharia
de Formacao.

Nas secOes subsequentes retornaremos ao tema indicado pelo bindémio, a partir de
pressupostos adequados e originados da Teoria da Conceptualizacdo da Acéo. Por
enguanto, se mostra imprescindivel a compreensdo e a aderéncia da nocao de
Engenharia de Formacao que, a partir dos anos 90, adquiriu maior espaco de interesse
para a Didatica Profissional e ainda preserva o interesse dos especialistas na atualidade,
como podemos constatar no seguinte trecho.

Para isso, a andlise do trabalho para Engenharia Didéatica Profissional empresta formas e
formularios originais para constituir o que pode ser chamado: andlise profissional do trabalho
didatico, qualificado, na maioria das vezes andlise do trabalho para a formacéo. Falar sobre
andlise profissional do trabalho didatico nos permite evitar sugerir que a andlise do trabalho
para treinamento € apenas o uso de conceitos e métodos de analise do trabalho que foram
testados em outros lugares. No entanto, a andlise de trabalho para treinamento € uma forma
original de andlise de trabalho, e ndo simplesmente a aplicagéo, para treinamento, de
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conceitos e métodos existentes de analise de trabalho. (MAYEN, OLRY & PASTRE, 2017,
p. 2).

Observamos que Mayen, Olry & Pastré (2017) empregam o termo “Engenharia Didatica
Profissional” como decorréncia e evolugdo natural da nocdo de Engenharia de Formacao
que, como discriminamos nos paragrafos predecessores, possui um processo de
génese intrinsecamente relacionado com atividades laborais e fabris. Nao obstante,
objetivando métodos direcionados para a analise do trabalho e perspectivando um
exame da qualificagcdo e formagao, verificamos que, a nogéo de “Engenharia Didatica
Profissional” envolve uma evolugao do pensamento e uma concepgao circunstanciada
por relacdes de interesse para a andlise e formacao profissional do trabalho didatico.

Por outro lado, como mencionamos trés grandes correntes de investigacéo de influéncia
para a Didatica Profissional, na secdo subsequente, ainda com o interesse de
adquirirmos uma visdo ampliada desta area de estudos, demarcaremos alguns
elementos da Psicologia do Trabalho, na vertente francesa e de alguns principios
ergondmicos que parecem contribuir para a pesquisa.

PRINCiIPIOS DA ERGONOMIA E PSICOLOGIA DO TRABALHO

Nao podemos desconsiderar que na ideia taylorista do trabalho industrial, a prescricao
da atividade pretende ser total. O objetivo visa 0os homens e 0s processos na diviséo do
trabalho e na vontade afirmada em eliminar antigas ou obsoletas atividades. Esse
dominio passou, por exemplo, pelo investimento macico de suas proprias maquinas, por
fabricantes de automdveis, nos anos 50 e por todos os tipos de processos (industrial,
comercial, gestdo de pessoas, escola) que ja foram abundantemente descritos na
literatura. Por outro lado, no contexto das prescricdes e exame das atividades no
trabalho, ocorreu determinada evolucao.

Pastré (2004, p. 214) recorda o papel central da no¢éo de competéncia profissional. Ele
explica que “a representacao que realizamos sobre a competéncia depende bastante do
contexto historico” (Pastré, 004, p. 214). De fato, durante um determinado momento
historico, em que divisamos uma perspectiva tayloriana sobre o trabalho, que também
dominou e repercutiu sobre a atividade do professor, evidenciando-se pela nogéo de
competéncia, que se resumia a capacidade de execucdo e realizacdo de tarefas ou
alcance de objetivos previamente definidos, sobretudo, com uma atengdo direcionada
para o sujeito (trabalhador) individual (SAVOYANT, 1996). Mas, diante de um processo
de evolucao e automatizacao progressiva das acdes, o carater sinérgico e coletivo do
trabalho se mostrou em evidéncia, com a migracao do individual para o coletivo, o que
marcou os interesses, por exemplo, dos estudos psicossociais. (SAVOYANT, 1974, p.
220).

Por exemplo, Clot & Leplat (2005) explicam importantes fatores que concorreram para
um reexame das relacdes e da natureza do trabalho e das atividades especializadas e
condicionadas que migram, gradativamente, do individual para um viés coletivo, fato que
evidencia a nogao de “género profissional”’, ao mencionarem em seguida que:

Os grupos de trabalho vivem e trabalham melhor quando existem regras ndo escritas, ndo
prescritas pela organizacdo, mas elaboradas pelos atores, negociadas entre si e, conforme
0 caso, com hierarquias. Esse trabalho de reorganizacéo do trabalho pelo coletivo constitui
um recurso psicoldgico importante para os operadores que podem atuar dessa maneira na
organizagao oficial do trabalho. [...] De certo modo, existe "o trabalho que fala", se alguém
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entende por trabalho ndo apenas as habilidades técnicas do sujeito, mas o "respondente”
coletivo que garante a atividade individual. E isso que o conceito de género profissional visa
explicar: as formas de levar as coisas e as pessoas estabilizadas pelo menos
temporariamente em um determinado local de trabalho. (CLOT e LEPLAT, 2005, p. 305 -
306)

Cabe observar que, no cenério de varias tendéncias dos estudos ergonémicos,
divisamos que a Psicologia Ergondmica permitiu maior aderéncia aos problemas de
interesse para a Didatica Profissional. Para tanto, podemos compreender importante
adocao de determinadas linhas de pensamento de Jacques Leplat, um dos fundadores
mais representativos dos estudos ergondmicos na lingua francesa e com Viés
substancialmente cognitivista. A Psicologia Ergonémica é constituida pelo conjunto de
conhecimentos psicolégicos pertinentes a andlise e a solugdo dos problemas
ergondmicos. Estes conhecimentos séo resultantes de trabalhos conduzidos no quadro
da propria psicologia ergonémica, mas também da Psicologia em Geral.

Nesse contexto de estudos cabe distinguir as expressdes “andlise do trabalho” de
“analise psicoldgica do trabalho ou analise da atividade”. No que concerne aos interesses
pela nocdo de andlise do trabalho, distinguimos uma primeira sistematizacdo desta
nocgao que contribui para selecéo e orientacéo profissional, a qualificacéo no trabalho e
o desenvolvimento no trabalho (SILVA, 2006, p. 13). Tal distincdo foi reformulada por J.
Leplat ao cunhar os termos “tarefa” e “atividade”. (LEPLAT, 1995)

No ambito da Psicologia Ergonémica, ao passar do tempo, a “andlise da atividade” se
apresenta como um instrumento visando a analise psicolégica da atividade, entretanto,
cabe observar determinados obstaculos. Com efeito, Yvon & Clot (2004, p. 17) advertem
que “toda observagdo envolve uma transformagdo do objeto de estudo”. Assim, a
simples presenca do observador-pesquisador em um cenario de investigacéo promove
modificacbes nas condicbes reais da atividade objetivada, na medida em que
agregamos, como destinatario potencial, a determinada atividade profissional. Assim,
“posto que nado conseguimos compreender sem transforma-la, buscamos, entao,
deliberadamente modificar a a¢do visando compreendé-la” (YVON & CLOT, 2004, p.
17).

Pouco mais adiante, Yvon & Clot (2004, p. 297) explicam que:

O objeto e o aobjetivo da compreenséo se mostram modificados e desenvolvidos. Nao se
busca mais compreender e modelizar uma determinada atividade genérica e fazer teoria a
partr de suas caracteristicas essenciais e acidentais, mas desenvolver, visando a
compreensao, as leis de desenvolvimento a partir da experiéncia.

A analise da atividade no trabalho se transforma, neste caso, em um instrumento tedrico-
conceitual e guia para o desenvolvimento da experiéncia e, por sua vez, se mostra
objetivada e se busca compreendé-la como aprendizagem. Na vertente e tradicdo de
estudos em Psicologia Ergonémica, o “método clinico” se apresenta como um constructo
tedrico que proporciona um expediente para a andlise minuciosa do trabalho, do
acompanhamento da atividade profissional, com interesse especial pelas
representacbes mentais mobilizadas, derivadas e elaboradas, como decorréncia da
execucao de determinada atividade e/ou tarefas.

Cabe observar que “o método clinico marcou os primeiros desenvolvimentos em estudos
em Ergonomia e em Psicologia do trabalho” (CLOT & LEPLAT, 2004, p. 290). Nesse
sentido, Clot & Leplat (2004, p. 297) explicam alguns elementos considerados em

|88| Trabalho & Educacgéo | v.30 | n.2 | p.81-101 | maio-ago. | 2021



pesquisas ergondmicas e a objetivacao de situacbes de trabalho, e sua respectiva
andlise sistematica, ao mencionarem a seguir que:

Na medida em que pretendem ser ergondmicas e psicoldgicas, as pesquisas se referem a
situacdes de trabalho e situam o componente da atividade em que est&o interessados em
relacéo a essa situagéo. Para isso, € necessario analisar a atividade em situacéo, apenas
para justificar a escolha que foi feita da perspectiva privilegiada.

Do excerto anterior, conseguimos divisar como imprescindivel a analise da atividade
situada e em situacdo de trabalho. Por outro lado, consideramos que o design
investigativo conhecido por estudo de caso como uma modalidade variante do “método
clinico”, em que nos referimos a problemas epistemoldgicos gerais, dos quais vale a
pena lembrar, na medida em que dizem respeito diretamente a certos aspectos da
analise da atividade em situacdo do e no trabalho. Por conseguinte, a fim de
compreendermos um itinerario investigativo ou um design de pesquisa para a Didatica
Profissional, se mostra imprescindivel a depuracdo necessaria de seus pressupostos
(ALVES, 2020, 2021).

Na figura 2, visualizamos um esquema proposto por Leplat (2002) e que permite
compreender a modalidade investigativa denominada de estudo de caso, no ambito de
pesquisas ergonémicas e com o interesse na aprendizagem no trabalho. Leplat (2002,
p. 6) adverte que “‘como os estudos de caso apresentam variagdes importantes de
acordo com suas condicbes de execucdo, € dificil fornecer um esboco preciso: no
entanto, pode-se tentar identificar estagios caracteristicos”.

Cabe esclarecer que escolha do caso e a finalidade do estudo de caso sé&o duas etapas
de estreita relacdo. Ambas sdo condicionadas pelas variaveis identificadas no caso
particular ou da finalidade ou escopo do estudo. A finalidade e os conhecimentos
disponiveis devem orientar a planificacéo ou detalhamento preliminar e o planejamento
da coleta de dados, mediante o planejamento e correspondente execugao. “Os dados
coletados constituem o que é frequentemente chamado de protocolo. Eles séo usados
para sua interpretacao e esta € a chamada fase diagnédstica na analise da atividade”
(LEPLAT, 2004, p. 6).
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Figura 2- Leplat discute e compara o Método Clinico e o Estudo de Caso como principios
modelizadores que proporcionam uma analise da atividade no trabalho
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Fonte: Adaptado e traduzido da figura de Le Botterf

Como explica Silva (2006), a Psicologia do Trabalho, setor da psicologia, tem por objeto
geral o estudo das condutas do Homem no trabalho e ela inclui, pois, a Psicologia
Ergonémica ao mesmo tempo que a ultrapassa. “Com efeito, a Ergonomia n&o € sendo
um dos campos de intervencdo da Psicologia do Trabalho: entre outros citamos a
formacgao, o recrutamento, a avaliagdo do trabalho” (SILVA, 2006, p. 4). Jacques Leplat
introduziu uma perspectiva pioneira nos estudos em Psicologia do Trabalho, na medida
em que indica a necessidade de uma analise ergonébmica ou psicolégica, quando
comenta que:

[...] a “analise psicoldgica do trabalho” n&o é sindnimo de “analise ergondmica do trabalho”.
A andlise psicoldgica visa essencialmente analisar os mecanismos da atividade postos em
jogo em situagéo de trabalho. A andlise ergondmica visa analisar a situagéo de trabalho com
vista a transforméa-a, e a psicologia ndo é mais que uma das suas dimensdes, ndo
necessariamente a principal. (LEPLAT, 1993, p. 12).

Cabe assinalar que uma analise psicoldgica do trabalho visa essencialmente analisar 0os
mecanismos postos em jogo em situacéo de trabalho. Todavia, Leplat (1993, 1995)
adverte gue uma andlise desta natureza ndo €, certamente, isenta de dificuldades, pois
o funcionamento do sistema cognitivo € inobservavel e ndo perceptivel, o que se observa
s80 apenas 0s comportamentos e algumas marcas residuais dele resultantes e os tracos
caracteristicos deixados pela sua execucdo. Na figura 3, divisamos um esguema
mnemonico e explicativo sobre um expediente de interesse para a andlise do trabalho.

Toda e qualquer forma de representacdo mental, modificada e/ou adquirida, como
decorréncia da realizagdo ou antecipacéo de uma atividade condicionada no trabalho,
ndo pode ser analisada, sendo por intermédio de seus tragcos materiais (categoriais)
perceptiveis e observaveis. Como indicado na figura 3, determinados tracos
caracteristicos podem ser espontaneos ou podem ser deliberadamente provocados.
Silva (2006, p. 16) explica que “na primeira categoria incluem-se os dados relativos aos
gestos, posturas, direcdes do olhar, erros, comunicacbes; na segunda categoria
privilegiam-se as verbalizacdes, embora o recurso as representacbes graficas seja
também utilizado”.
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Figura 3- Mecanismos psicolégicos intervenientes em uma situacao de trabalho
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Fonte: Silva (2006, p. 16)

Na presente secéo indicamos alguns elementos representativos que permitiram um viés
aplicacionista de nocdes oriundas da Psicologia do Trabalho, segundo a vertente
francesa, ao campo de estudos da Didatica Profissional. Na se¢do subsequente,
assinalaremos uma discusséo em torno de determinados pressupostos e de certas
nocoes basilares da Teoria da Conceptualizacdo da A¢do. De modo prosaico, podemos
dizer que, do ponto de vista do método, a vertente francesa da Didatica Profissional
assume elementos de ordem metodoldgica, como o método clinico e, do ponto de vista
da interpretacdo e exame dos fenébmenos cognitivos derivados da atividade, assume a
Teoria da Conceptualizacao da Acéo.

TEORIA DA CONCEPTUALIZACAO DA ACAO

A Didatica Profissional adquire uma perspectiva de extensdo ao pensamento de Piaget
gue, originariamente interessado pelo desenvolvimento e a aprendizagem da crianca, na
medida em que o sujeito se adapta a um conjunto de situacdes e, em se adaptando, por
consequéncia da mobilizacdo de conhecimentos em situacéo, ocorre a aprendizagem.
No caso do adulto, a Didatica Profissional manifesta interesse pelo processo de
aprendizagem decorrente do trabalho e no trabalho.

De fato, identificamos varios elementos expressos por Pastré (2011) que evidenciam
forte influéncia do pensamento piagetiano, pois a estrutura conceitual de uma situacéo
n&o é composta de todo o conhecimento que se tem sobre um dominio de atuacéo. A
atividade profissional se consubstancia e se estrutura por intermédio e “é um produto de
uma combinacao entre a acdo e seu objetivo e a propria situacéo e pertence tanto a acao
dos atores quanto a situagdo. Portanto, é esse acoplamento do binbmio acéo-objetivo
gue permite selecionar os conceitos que, na representacao dos profissionais, serviréo
para orientar a agéo” (PASTRE, 2011, p. 8).

Pastré (2011) indica a influéncia dos pensamentos de Jean Piaget e Gerard Vergnaud,
com forte impregnacao cognitivista e a interpretacdo da atividade humana, por intermeédio
de principio organizadores e reguladores, orientados pela nogdo emblematica de
“esquema cognitivo”, ao comentar que:
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A conceitualizacdo em acao é uma teoria cujos dois principais representantes séo Piaget e
Vergnaud, que analisam a atividade humana usando os conceitos de esquema e invariante
operativo. Sua tese principal é que a atividade humana é organizada sob a forma de
esguemas, cada um com um nucleo central feito de invariantes operacionais, que séo de
natureza conceitual. (PASTRE, 2011, p. 5).

A Teoria da Conceptualizacdo da acéo permite a definicdo de um campo de aplicacao
para a Psicologia de desenvolvimento visando sua repercussao para a analise didatica
e, desta forma, diferentemente do interesse de Piaget, direciona maior interesse para 0s
processos de aprendizagem do adulto e, de forma especial, objetiva o adulto,
circunstanciado por um conjunto de praticas condicionadas no trabalho. Pastré (2002)
comenta a relevancia da compreensao da estrutura das situacdes, dos principios
reguladores da atividade no ambiente laboral, quando esclarece que:

Deixamos aqui a analise do trabalho para retornar a Psicologia do Desenvolvimento, sendo
a particularidade de Vergnaud vincular a abordagem do desenvolvimento a analise didatica.
Posso dizer que meu proprio trabalho tedrico em didatica profissional foi descobrir se o
arcabouco tedrico desenvolvido por Vergnaud poderia ser aplicado a analise de situacdes
de trabalho, a fim de explicar como as habilidades s&o construidas e desenvolvidas pelo
profissional. Essa estrutura tedrica foi construida em torno dos conceitos de esquema e
operacao invariavel, conceitos emprestados de Piaget, mas reinterpretados na estrutura de
uma teoria de situacfes. Basicamente, as contribuicbes da Psicologia do Trabalho que
mencionei tinham o mérito de enfatizar a dimensao cognitiva do trabalho, mas sem
especificar suficientemente em que consistia essa cogni¢éo. (PASTRE, 2002, p. 11)

Podemos registrar uma critica de Pastré (2002) ao relatar um tratamento superficial para
a compreenséo da dimenséao cognitiva dos fendmenos estudados no ambito da
Psicologia do Trabalho. Outrossim, constata, ainda, que “a essa abordagem piagetiana,
gue retém o conhecimento de sua dimensao operacional, de adaptacéo a realidade,
Vergnaud acrescenta uma caracteristica que modifica significativamente a perspectiva
de acoplamento de esquema-situagdo” (PASTRE, 2011, p. 6).

Dessa forma, a vertente francesa da Didatica Profissional, a partir da contribuicdo de
Vergnaud (2007), evidencia um interesse peculiar pela atividade, mediante a
consideragao do bindmio “sujeito — situagao”. Por conseguinte, um expediente de analise
qualitativa de um repertério de esquemas de acdo e de antecipacdo disponiveis e
mobilizaveis, mediante a necessidade ou o enfretamento de determinadas classes de
problemas fundamentais e caracteristicos de determinado oficio ou métier. Com efeito,
no trecho em seguida, apreciamos que Pastré (2004) desenvolve um exame de
conhecimentos mobilizados, no cotejo de determinada aprendizagem e manifestacao de
habilidades profissionais.

Porém, uma vez concluido o aprendizado, a habilidade n&o precisa mais da atividade da
consciéncia, exceto quando algo inesperado acontece. Novamente, ndo podemos entender
gue uma habilidade esta separada de sua relagdo com o corpo. Assim, diferentemente do
conhecimento, que se pode pensar que € sempre acompanhado pela conscientizacao
guando € mencionado, as habilidades podem ser mobilizadas conscientemente, ou mais
frequentemente, do que, de forma inconsciente, na forma de habilidades incorporadas. Esse
movimento de automacao de habilidades ap6s o aprendizado é de grande importancia
pratica, pois permite que a vigilancia do sujeito seja deslocada para niveis mais altos de
atividade, mais complexos e mais integrados. (PASTRE, 2004, p. 7)

Para a Didatica Profissional, um exame minucioso de conhecimentos pragmaticos,
circunstanciais e situacionais se mostra mais relevante do que a consideragao de
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saberes cientificos técnicos e formais, imprescindiveis para a execucéo de determinada
atividade profissional, todavia, tais saberes cientificos se apresentam mais identificaveis
em um ambiente de formacao académica, por exemplo.

De fato, qualquer atividade laboral requer um amparo dos saberes cientificos técnicos e
formais oriundo de paradigmas e dos programas oficiais institucionais de formacéo
profissional apreendidos e, a posteriori, aplicados ao contexto de formagéo profissional,
todavia, em um cenario concreto de atividade profissional, se evidenciam por intermédio
de um amplo repertério de conceitos pragmaticos adquiridos essencialmente e somente
em atividade, como revela em seguida Pastré (2006).

Vou me contentar com um lembrete simples aqui. O aprendizado pratico é visto de um ponto
de vista construtivista: quando vocé tem um problema real a resolver, mobiliza ou constréi
conceitos pragmaticos, que tém a funcao de orientar a acao, permitindo um bom diagndstico
da situacéo. Esses conceitos ndo s&o necessariamente cientificos, eles podem ter sido
desenvolvidos dentro de um comércio e permanecer confinados a esse comércio. Mas eles
também podem ser de origem cientifica: nesse caso, eles precisam ser "pragmatizados”.
(PASTRE, 2006, p. 2)

Para a Didéatica Profissional, se mostra estratégico um exame dos conceitos pragmaticos
mobilizados diante de situaces fundamentais e caracteristicas de um determinado oficio
ou métier. A partir da no¢ao de conceitos pragmaticos, que podemos comparar com 0S
conceitos cientificos aprendidos no contexto escolar, estabelecemos um ponto de vista
relativizado que confronta a atividade do profissional iniciante no trabalho e, por exemplo,
um profissional experiente ou expert. Para efeito de nossa andlise e interesse, podemos
ainda comparar a atividade de um professor inexperiente (debutante) de um professor
experiente (o0 expert). (ALVES, 2020, 2021)

Do ponto de vista do fundamento da Teoria da Conceptualizacéo da Acéo, Pastré (2004,
p. 215) assinala que “em outras palavras, quando queremos uma analise do trabalho de
um ponto de vista cognitivo, 0s invariantes que procuramos Nao correspondem mais ao
gue encontramos em Piaget com o desenvolvimento da crianga”. No campo profissional,
os invariantes registrados sdo do tipo relacionais e eles permitem identificar interacoes
constantes entre um conjunto de variaveis que ensejamos determinar e compreender
como funciona um sistema, de natureza técnica, de natureza viva e por natureza social.

Antes de concluirmos a sec¢do atual, acentuaremos alguns elementos importantes para
a Didatica Profissional, oriundas da teoriza¢do de Vergnaud (1985), preliminarmente
objetivadas e teorizadas para o caso da Matematica. De um ponto de vista metaférico,
no caso da Matemdtica, o binémio situacdo-atividade desempenha um papel
imprescindivel para o processo de conceptualizacdo da acao e, de modo semelhante,
concernentemente a Didatica Profissional, o binbmio situacao-atividade repercute para
um caminho natural para a analise da competéncia profissional.

Com efeito, Pastré (2002, p. 11) adverte que “a agéo eficaz manifesta, ao mesmo tempo,
invaridncia e regularidade, mas, também, flexibilidade e de capacidades de adaptacdo
as circunstancias”. Neste ponto, com origem de uma forte influéncia piagetiana, sob um
primado cronoldgico, no campo da Didatica Profissional, a no¢éo de esquema (cognitivo)
constitui instrumento tedrico capaz de elucidar e significar os aspectos relacionados com
a nocdo de invariancia e adaptabilidade plastica do sujeito, sobretudo, diante das
situacdes caracteristicas e problemas profissionais erraticos e, reconhecidamente
complexas (HUARD, 2011).
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Assim, com origem nos elementos expressos nas secdes predecessoras, buscaremos,
em seguida, descortinar um contexto de aplicacdo e implicacéo para a atividade docente
do trabalho do professor.

SOBRE O TRABALHO E APRENDIZAGEM DO PROFESSOR

Nas secOes anteriores indicamos pressupostos marcantes que concorreram para o
impulso, disseminacéo e paulatina evolugdo das pesquisas (TOURMEN, 2013; 2015)
amparadas pela vertente francesa da Didatica Profissional. Em nossa Ultima secéao,
indicaremos alguns elementos de repercussao e visando uma compreensao sobre a
aprendizagem do professor, mediante um viés diferenciado da Didatica Profissional,
tendo em vista que, sua fundamentagdo de natureza cognitivista permite um exame
qualitativo da aprendizagem no trabalho docente (ALVES, 2019, 2020, 2021).

Para ilustrar nosso argumento e situar nossa discuss&o, citaremos 0 caso comparativo
entre um professor experiente (0 expert) e outro professor iniciante. O primeiro incorpora
uma série de conhecimentos situacionais da pratica, da conceituacéo e sistematizacéo
progressiva das rotinas didrias no contexto escolar e no campo da interacdo dos trés
bindmios (professor — estudantes, professor — professores, professor — instituicao
escolar) mencionados no interesse de situar a nogdo de competéncia e educacgéo
profissional.

De maneira sistematica, podemos considerar o assunto da acao (o professor) e o objeto
de interesse ou atencao cuja acdo sera tratada. No caso do professor experiente, ele
pode adquirir ou incorporar em seu repertério de habilidades um conjunto de
caracteristicas essenciais e, sobretudo, fundamentais desse objeto, independentemente
da atividade regular ou do conjunto de situacGes profissionais. Assim, a despeito da
execucdo de uma acdo especifica, o professor experiente adquire 0 que pode ser
chamado de "imagem cognitiva" do objeto.

Por outro lado, as caracteristicas intrinsecas do mesmo objeto podem orientar e dificultar
a atividade ou acéo do professor experiente. Especificamente, uma técnica que orienta
a acao de um professor por meio de uma interacdo com esse objeto de interesse na
acao pode ser ajustada e condicionada pelas caracteristicas intrinsecas do objeto.

Assinalamos que o entendimento da nocdo de competéncia profissional assume um
papel imprescindivel no interior da Didatica Profissional. De fato, Leplat (2008, p. 143)
explica que “a nogéo de competéncia se encontra em varias disciplinas e, em particular,
as que possuem uma especializacéo no trabalho, como a Psicologia do Trabalho e das
organizagdes da Sociologia do trabalho”. Ao decurso deste artigo, restringir-nos-emos ao
seu carater substancialmente cognitivo, em detrimento do viés socioldgico da discusséo
a respeito nogao de competéncia profissional.

Cabe recordar um mecanismo peculiar e nem sempre compreendido sobre a
manifestacdo da nocdo de competéncia, quando verificamos as seguintes
consideracdes emitidas por Leplat (1995).

Certas competéncias parecem dificeis de se explicitar. O sujeito sabe executar determinadas
tarefas que jamais apreendeu segundo informacgfes oficiais, pelas quais nunca recebeu
eventuais explicacdes, e que ndo consegue precisamente descrevé-las por palavras. E o
caso do aprendiz que demanda ao operario um posto de trabalho, e apenas responde: Faca
como eu fago! Os analistas ndo hesitaram em indicar tal fenémeno, segundo um contexto
préatico ou tedrico variado, 0 designaram por expressdes mais ou menos equivalentes:
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pensamento nao verbal ou conceitos potenciais, intencdo em acdo, representacio
integrada, conhecimento em ato (LEPLAT, 1995, p. 102).

Assim, Leplat (2008) recorda que o ponto de vista da Psicologia Ergonémica se mostra
uatil, posto que desenvolve uma apreciacdo sobre a nogdo de competéncia® e que
assume a ideia de que cada representacdo mental conduz/permite uma andlise
necessaria para a atividade. Leplat (2008, p. 144) explica que “dizer que um individuo
possui competéncias relativas a execucdo de uma tarefa envolve dizer que ele sabe
executar sem a necessidade de mencionar ou explicar o procedimento correspondente
de execugao”’. Por conseguinte, cada vez mais, podemos identificar o estilo laconico de
um professor expert, quando comparado com a a¢&o, os gestos profissionais (TOMAS,
2005) desenvolvidos por um professor iniciante no métier.

Cabe observar que uma boa maneira de avaliar a competéncia dos profissionais envolve
“confronta-los com situac@es criticas, situacfes que apresentam problemas para eles,
no sentido de que ndo possuem, a priori, um procedimento para solucionar o problema
que surgir aos mesmos”. (PASTRE et al, 2009, p. 20). No trecho seguinte, podemos
apreciar um expediente de analise cognitivista sobre a nocdo de competéncia
profissional e que repercutimos para o caso do professor.

O conceito de competéncia ndo é para mim um conceito cientifico, € um conceito pragmatico
e prético que é Util e que uso constantemente porque faco parte de uma comunidade
humana na qual precisamos nos comunicar, incluindo com termos que néao sao aprendidos
sistematicamente. Mesmo assim, vou falar sobre conceitos aprendidos, como esquemas,
invariantes operacionais, conceitos em ato, teoremas em ato, porque, para treinadores de
professores, esses sao conceitos essenciais. Se desejamos analisar a competéncia
operacional, precisamos examinar as habilidades nas situacdes e, em particular, nas classes
de situagdes. De fato, no somos competentes para uma situacdo singular, mas, em geral,
para situacdes que pertencem a uma determinada classe, que tém certas caracteristicas.
Precisamos analisar a atividade em relagio as caracteristicas das situa¢fes. (VERGNAUD,
2007, p. 1).

Com origem no pensamento acima de Vergnaud (2007), depreendemos que a
competéncia profissional de um professor se consubstancia ou se revela, portanto, pela
capacidade de resolucdo de problemas (ndo triviais) recorrentes e decorrentes de
determinadas situacfes ou classes de situacdes caracteristicas do oficio. Ademais, com
origem nos fundamentos da Didatica Profissional, buscamos um exame detalhado de
estruturas cognitivas mobilizadas, diante de um conjunto de situagbes circunstanciais,
todavia, condicionadas pelo ambiente laboral.

Nesse sentido, Pastré (2011) esclarece um detalhado pensamento comparativo entre
profissdes, ao tempo em que assinala o papel fundamental de uma estrutura conceitual
de uma situacgao profissional

Chame a estrutura conceitual de uma situacao de conjunto de conceitos pragmaticos ou
pragmatizados que servem para orientar a agdo. Por que adicionar conceitos pragmaticos a

3 Rogalski & Leplat (2011, p. 5) assinalam um importante aspecto para a compreens&o da nogdo de competéncia, ao
mencionarem que “Distinguir experiéncia e conhecimento aprendido, dois determinantes da competéncia profissional, ndo
é opor-se a eles, pois podem ser desenvolvidos em conjunto: o conhecimento pode facilitar a aquisicéo de experiéncia, e
através da experiéncia pode desenvolver conhecimento explicito. No entanto, enquanto o conhecimento da formagao visa
0 genérico - sejam conceitos ou procedimentos, a experiéncia esta ligada a uma situagéo: para ser expressa como uma
competéncia, muitas vezes requer condigdes externas especiais, um ambiente humano e técnico bem definido. Se isso
for alterado, a habilidade pode ser degradada. Assim, mudangas no sistema podem mais ou menos invalidar a experiéncia,
como mostra 0 exemplo frequentemente citado do trabalhador cuja disposi¢&o do posto de trabalho foi "ajustada.”
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conceitos pragmaticos? Simplesmente porque muitas vezes acontece que temos que lidar
com situacGes de trabalho muito mais complexas do que dirigir maquinas de processamento
de plastico. Pilotar um avido, dirigir uma usina nuclear, também esta dirigindo um sistema
técnico, mas nesses Ultimos casos séo sistemas dindmicos, que evoluem no seu proprio
ritmo e, pelo menos em parte, independentemente da acéo dos operadores. Além disso,
para projetar esses sistemas muito complexos, uma grande quantidade de conhecimento
técnico é mobilizada: as relagdes entre as vérias varidveis do sistema e suas relacfes séo
bem identificadas por conceitos cientificos e técnicos. (PASTRE, 2011, p. 88)

Identificamos que a competéncia de um professor se revela, também, semelhantemente
ao caso de um piloto de avido, pela sua capacidade de gerenciar, coordenar as
aprendizagens dos estudantes no interior de um sistema de ensino que, de forma
gradativa, evolui e reage ao conjunto de acbes e atividades desenvolvidas pelo
professor. Como acentuamos nas secOes predecessoras, a Didatica Profissional
estabelece um contraponto ao carater mecanicista/lhermético e reducionista das
atividades, com heranca do antigo taylorismo.

Por outro lado, a nogdo de competéncia e, dessa forma, a competéncia do professor,
adquire uma nova conformacdo (ALVES, 2019a), como depreendemos abaixo das
consideragoes de Huard (2011)

A Didatica Profissional ndo reduz a competéncia ao desempenho (resultado da atividade),
interessa-se pela prépria atividade e sua forma, analisa as formas de organizacdo da
atividade em situaco. O conceito de esquema abrange as diferentes formas de organizacdo
da atividade dos profissionais. Podemos descrevé-los, compara-los, avalia-los, analisar seus
pontos fortes e fracos, criar condi¢es para incentivar os alunos a adotarem as formas mais
relevantes. No registro pragmatico, do ponto de vista da tarefa e para uma dada situacéo,
falaremos de "estrutura conceitual da situag&o". E o conjunto de conceitos que organizam a
acao e servem para guié-la. Esses conceitos podem ser pragméticos ou cientificos, qualquer
gue seja. O principal € que eles estéo envolvidos na a¢do, permitindo, em particular, um bom
diagnéstico da situacdo. (HUARD, 2011, p. 136).

Varios fatores influenciam o contetido da experiéncia de um professor e seus processos
de aquisicéo progressiva de conhecimentos profissionais (YVON & CLOT, 2004). Esses
fatores séo divididos em elementos relacionados aos contextos e ambientes de trabalho
e relacionados a biografia ou trajetéria do individuo. Na figura 4, observamos que
Fernagu-Oudet (2004) indica um conjunto de varidveis que consideramos como
elementos estruturantes para a aprendizagem do professor.
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Figura 4. Fernagu-Oudet (2004, p. 128) descreve um conjunto de elementos que influenciam a
constituigdo progressiva de um estado de competéncia profissional e, de forma particular, do
professor

Natureza do trabalho

Conteddo dotrabalho

/ Qrganizacdo do trabalho
Quadro estrutural do trabalho

Elementos contextuais e ambientais

Diversidade de contextos

/7

Varidveis de influéncia do conteldo e da

Formacéo inicial

experiéncia e seu processo de adaptagdo )
/ Formagéo continua

Durabilidade da experiéncia

Elementos biograficos \) Estrutura cognitiva do individuo

Eventos criticos vivenciados

Fonte: Traducéo e adaptacéo do esquema proposto por Fernagu-Oudet (2004, p. 128)

Observamos que essa mesma corrente da Psicologia Ergonémica propde um modelo
de dupla regulacéo da atividade do trabalhador e, em nosso caso, do professor,
alimentando-se das iteragdes sucessivas das transformacgdes do sujeito (do professor) e
das transformacées do proprio objeto no ambiente laboral. E de fato através dessas
regras apreendidas da atividade que a parcela de incerteza na execucao de uma tarefa
€ reduzida e que, de forma nem sempre concomitante, uma parcela substancial da
invaridncia necessaria € construida pelo individuo, ndo apenas para fornecer um
itinerario de acdo profissional, mas para formar, cada vez mais, uma base estavel de
uma situacao profissional fundamental na atividade do professor.

Na figura 5, assinalamos um modelo mnemdnico sugerido por Olry (2012) que pode
auxiliar na compreensao da atividade de um professor que se apresenta
condicionalmente determinada por uma situacao profissional (ALVES, 2019b).
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Figura 5. Olry (2012, p. 81) explica os elementos estruturantes do binémio “atividade — situacéo
professional”

Modificacio da compreensdo do objeto

I Objeto \ Agdo (resultados)
e = Qa;inprnﬁssinnal)

- ~
Experiéncia /
Conhecimentos (efeito)

Modificacio do estado do sujeito

Fonte: Traducéo e adaptacéo do esquema proposto por Olry (2012, p. 81)

Por conseguinte, identificamos o lugar privilegiado do binémio “atividade — situacdo
profissional” e tal modelo de binémio fornece um ponto de vista de compreensao para a
competéncia do professor. O modelo proposto por Olry (2012) sugere uma compreensao
dos elementos considerados na atividade do professor diante de situagdes profissionais
e, desta forma, o autor rejeita uma no¢do de competéncia profissional derivada a partir
de um ponto de vista hermético e reducionista da atividade, configurando-a, apenas,
como um conjunto de tarefas profissionais e um outro conjunto de objetivos e metas a
serem cumpridas (ALVES, 2019a; 2019b).

CONSIDERACOES FINAIS

Se desejamos que a experiéncia se torne aprendizado efetivo, guiada por principios de
profissionalizacdo e aperfeicoamento da atividade do professor, por exemplo,
precisamos pensar em dispositivos estruturados e concebidos ou processos
educacionais que incentivem a afastar-se de um discurso meramente retorico,
integrando, de fato, as realidades organizacionais e profissionais dos individuos, mas
também a integracao estratégica da experiéncia individual (ALVES, 2019b).

Como campo de aplicacdo do presente trabalho, constatamos que a Didatica
Profissional, de origem na cultura francesa do trabalho, permite um consideravel cenério
de aplicacdo e pesquisa sistematica, a fim de identificar detalhadamente uma
multiplicidade de elementos que, em outros aspectos, contribuem para a constituicdo de
um exame e apreciacaéo de sua competéncia profissional ao longo do tempo.

Por sua vez, o ensino disciplinar preocupa-se em ensinar e aprender conteldos
cientificos, todavia, distanciados de um locus do trabalho. A Didatica das Disciplinas
possui 0 objetivo de estudar os processos de transmissao e apropriagdo de
conhecimento dentro de uma determinada &rea do conhecimento, com vistas a melhora-
lo. "Assim, se estuda as condi¢bes em que os individuos aprendem ou nao aprendem,
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prestando atencdo especial aos problemas especificos levantados pelo contetdo de
conhecimentos e habilidades cuja aquisicdo é direcionada” (PASTRE, 2004, p 2).
Entretanto, a Didatica Profissional € multidisciplinar e funciona como uma disciplina
integradora, pois transfere os objetos de treinamento ou educagéo para o conhecimento
relacionado as atividades profissionais que nao séo de natureza multidisciplinar.

A Didatica Profissional supde varios principios fundamentais e postula quais abordagens
assemelham-se e constituem uma extenséo dos conceitos cientificos que, anteriormente
concebidos a partir de um campo disciplinar epistémico, como no caso da Didatica da
Ciéncia, que levam em consideracao fenébmenos derivados do papel do professor. No
entanto, devemos considerar varios outros elementos essencialmente pragmaticos e
circunstanciais que ndo se aplicam ou se restringem apenas a um campo epistémico
cientifico disciplinar (ALVES, 2019a, 2020, 2021).

Finalmente, os fendmenos de aprendizagem do professor em termos de resolucéo de
tarefas profissionais, cujo contetido envolve agdes que nem sempre sao refletidas, ainda
sdo muito pouco conhecidos no Brasil. O ponto de vista que considera e compara o
professor iniciante a um professor experiente, referindo-se a capacidade e competéncia
para resolver com sucesso problemas complexos e superar obstaculos, pode ser Util
como uma area de analise qualitativa e cognitiva do professor. Nas sec¢des anteriores,
apresentamos apenas alguns elementos que provavelmente contribuirdo para o avanco
dessa discussao. Nesse sentido, a ado¢do da Didatica Profissional associada a certas
nocoes classicas de Didatica possibilitara um campo vigoroso de pesquisa no Brasil
(ALVES, 2019b).
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