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RESuUMO

Existe um evidente imbrdglio terminoldgico e conceitual acerca dos termos competéncia, competéncia
digital e competéncia digital docente na literatura académica e documental. Visando colaborar com
esclarecimentos pontuais, este artigo tem por objetivos: i) identificar definicdes de competéncia,
competéncia digital e competéncia digital docente, no campo da educacéo, presentes em publicacbes
de relevancia académica internacional; ii) analisar de forma quantitativa as contribuicdes sobre estes
temas em um corpus selecionado de referéncias da area; iii) elaborar definicdes proprias sobre
competéncia, competéncia digital e competéncia digital docente sob um ponto de vista educacional. A
metodologia aplicada foi a Andlise de Contetido, em um corpus de treze referéncias oriundas de buscas
nas bases de dados Web of Science e Scopus, cujos procedimentos analiticos foram realizados com o
auxilio do software Atlas.ti. Os dados revelaram que neste conjunto de referéncias ha poucas definicbes
explicitas destes termos e que, quando existem, ha nuances nos entendimentos; contudo, percebeu-
se que, mesmo em distintas formas de expressar tais conceitos, hd elementos convergentes no
entendimento dos autores, compostos por termos como habilidades, uso e literacia. Por fim, a luz do
referencial selecionado, foi possivel elaborar definicdes proprias que emergiram a partir deste estudo e
que podem servir para referéncia e discussao de outros pesquisadores da area.
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ABSTRACT

There is an evident terminological and conceptual imbroglio about the terms competence, digital
competence and digital teaching competence in academic and documentary literature. To collaborate
with specific clarifications, this article aims to: i) to identify definitions of competence, digital competence,
and teaching digital competence in the field of education present in publications of international academic
relevance; i) to analyze quantitatively the contributions of these themes in a selected corpus of
references of the area; iii) to elaborate proper definitions on competence, digital competence, and
teaching digital competence under an educational point of view. The methodology applied was Content
Analysis in a corpus of thirteen references from searches in the Web of Science and Scopus databases,
whose analytical procedures had been assisted by Atlas.ti software. The data had disclosed that in this
set of references there are few explicit definitions of these terms and that, when they exist, there are
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nuances in the understandings; however, it was noticed that, even in different ways of expressing such
concepts, there are converging elements in the understanding of the authors, composed of terms such
as abilities, usage, and literacy. Finally, considering the selected referential it was possible to elaborate
on proper definitions that had emerged from this study and that can be used for reference and discussion
by other researchers in the area.

Keywords: Competence. Digital Competence. Digital Teaching Competence.

INTRODUCAO

Com a popularizacéo da Internet e com o desenvolvimento e expansao das Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDIC), muitos setores da sociedade vém se
modificando, tais como saude, educacéo, seguranca, economia, entre outros. Estas
modificagdes sdo tdo profundas que requerem dos usuérios destas tecnologias um rol
de competéncias, denominadas competéncias digitais, as quais tem sido tratada como
essenciais para o exercicio da cidadania.

A partir do documento elaborado pelo Parlamento Europeu e Conselho da Unido
Europeia, em 2006, chamado “Recomendacdes sobre as Competéncias Essenciais
para Aprendizagem ao longo da vida”, o termo competéncia digital tem servido de base
para modificagcdes curriculares em instituicdes escolares europeias e de outros
continentes. Contudo, este termo apresenta uma penumbra semantica, evidente em
uma variedade de referéncias, gerando algumas definicbes semelhantes, outras distintas
e muitas, redundantes (SILVA, 2018). Na realidade, este imbréglio terminoldgico, que
implica no conceitual, inicia-se com o vocabulo “competéncia”, o qual provém da area de
gestao e administracdo e que foi levado a outras areas, como Psicologia, Sociologia,
Linguistica, Ciéncias do Trabalho e Educacio (MATTOS, 2019; SA; PAIXAO, 2013),
gerando diversas e até divergentes acepcdes. O mesmo ocorre com O termo
competéncia digital docente, que parece nao ter uma definicdo precisa na literatura, o
gue dificulta a orientacéo para elaboracao de referenciais na area educacional bem como
politicas publicas que atendam este tema.

Ante tal problematica, questiona-se: Como estdo definidos os termos competéncia,
competéncia digital e competéncia digital docente na literatura académica? Ha paridade
entre estas definicdes nos artigos publicados em periédicos? Existem relacdes entre as
definicbes e outros dados, como tipo de estudo, pais de origem ou idioma de publicacdo?
H& outros termos relacionados emergentes na literatura? Estes guestionamentos
conduzem aos objetivos deste estudo, que sao: i) Identificar definicdes de Competéncia
(COMP), Competéncia Digital (CD) e Competéncia Digital Docente (CDD), em
publicagbes de relevancia académica no campo da educacao; ii) Analisar de forma
qualitativa e quantitativa as contribuicdes sobre estes temas em um corpus selecionado
de referéncias da area; iii) Elaborar definicées proprias sobre COMP, CD e CDD sob um
ponto de vista educacional.

O percurso metodoldgico realizado foi o0 método de Andlise de Conteudo (AC), de
Laurence Bardin (2016), cujo corpus foi composto por treze referéncias, selecionadas a
partir de uma revisao de literatura efetuada previamente pelos pesquisadores nas bases
de dados Web of Science e Scopus. Nas trés etapas de AC —pré-analise, exploracdo do
material; tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo— utilizou-se o Atlas.ti, um
software que possui uma gama de recursos para a analise de dados qualitativos (SILVA
JUNIOR; LEAO, 2018).
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Este estudo n&o tem por intencdo aprofundar-se em nuances terminologicas utilizadas
na literatura ou mesmo fazer associa¢des tedrico-conceituais que estejam inseridas no
bojo das escolhas dos autores das referéncias analisadas, deseja somente elucidar
definicbes que abrangem campos das competéncias, do meio digital e da educacéo, e
gue fazem parte de pesquisas da atualidade, fato que justifica esta pesquisa.

O presente artigo esta organizado em quatro se¢des, sendo esta primeira a introducao;
a segunda, a metodologia adotada, a qual subdivide-se em trés subsecdes, conforme
indica 0 método de Analise de Conteldo; a terceira, a discussdo dos resultados e, por
fim, as consideracgdes finais.

2 METODOLOGIA

Ciente de que uma boa pesquisa precisa seguir certo rigor e coeréncia em todas as suas
etapas, optou-se pelo método de Andlise de Conteudo (AC), definido como um “conjunto
de técnicas de analise das comunicacdes visando obter por procedimentos sistematicos
e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens, indicadores que permitam a
inferéncia de conhecimentos” (BARDIN, 2016, p. 54). Embora seja categorizado como
uma abordagem qualitativa, a AC favorece e, inclusive, prescreve andlises de ordem
guantitativa, tais como indices de frequéncias, andlise lexicométrica e de coocorréncia,
em uma tendéncia que a conduz, em determinados casos, a um método misto, sendo
neste estudo, do tipo QUAL+QUAN, no intuito de incorporar pontos fortes de ambas as
metodologias (JOHNSON; ONWUEGBUZIE, 2004).

Nos ultimos anos tem sido desenvolvidos diversos softwares para Analise de Dados
Qualitativos Assistida por Computador, chamados CAQDAS (YIN, 2016), os quais
facilitam o trabalho de pesquisadores, sobretudo quando ha necessidade de varias
andlises sucessivas ou quando implica em operagdes estatisticas (BARDIN, 2016).
Nesta pesquisa foi utilizado o software Atlas.ti, versdo 9.1, devido suas funcionalidades,
como destaque de citacdes, aplicacdo de cddigos, analise de redes, e por mostrar-se
adequado para estudos que envolvem a AC (SILVA JUNIOR; LEAO, 2018).

De maneira geral, 0 método AC se organiza em trés etapas sendo a primeira, a pré-
andlise; a segunda, a exploracdo do material; e a terceira, o tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretacdo, cujos procedimentos estéo descritos de forma detalhada nas
proximas secoes.

2.1 Pré-andlise

A pré-andlise inicia pela leitura flutuante. Esta primeira fase do método de AC tem por
missoes a selecdo dos documentos (corpus), a formulacéo de hipéteses e objetivos, e a
elaboracéo de indicadores que fundamentaréo as interpretacdes realizadas (BARDIN,
2016). Tais missdes, ndo possuem uma sequéncia estipulada, entretanto, compdem
uma triade totalmente articulada, pois uma exerce importante influéncia sobre a outra.

Bardin (2016, p.126) define corpus como “conjunto de documentos tidos em conta para
serem submetidos aos procedimentos analiticos”. Nesta pesquisa, o corpus advem de
um procedimento de revisao de literatura, realizado previamente pelos pesquisadores
nas bases de dados Scopus e Web of Science, atraves da sentenca: (("digital
competenc*' OR "digital skil** OR "digital literac*')) AND ((“teach*' OR "educat*' OR
"professor™)), que resultou em um portfélio bibliografico com 47 referéncias que foram
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divididas em categorias. A categoria de interesse desta pesquisa € a primeira,
denominada Definicdo, a qual contém treze estudos que tratam ou mapeiam os termos
e conceitos relacionados a competéncia digital, de relevancia internacional, conforme
demonstra o Quadro 1.

Apoés a selecédo do corpus, Bardin (2016) sugere que seja feita a referenciacdo, que
consiste na definicdo dos indices e indicadores. No caso de textos escritos, os indices
podem ser palavras, frases ou termos destacados, enquanto os indicadores, as regras
de enumeracéo escolhida pelo pesquisador como critério de sua magnitude, podendo
ser, por exemplo, a frequéncia de ocorréncia.

Quadro 1- Referéncias selecionadas para analise

TITULO AUTORES REVISTA AND

Media Educalion, Media Literacy and | Guiierrez Martin, Alfonso; Comuricar 2012
Digital Competence Tyner. Kathleen
D= la competencia digital y sudiovisual a | Pérez, Ma;l'a Amar; Comuricar 2012
la competencia medistica: dimensiones e | Delgado, Agueda
indicadores
Taxonomy of liferacies Stordy, Peter Howard Jouwmnal of Documentation [ 2015
On the issues of digiftal competence in | Pettersson, Fanny Education and Information | 2013
educational contexfs — a review of Technologies
lifsrature
Compefencia digital: una necesidad del | Espinosa, M. Paz Prendes; Revists de Educacion a|2018
profesorado universitano en ef siglo X! | Porlan, Isabel Gutigrrez; Distancia

Sanchez, Francisco Martinez
Digital competence and digital literacy in | Spante, Maria; Cogent Education 20138
higher education research: Sysfemalfic | Hashemi, Sylvana Sofkova;
review of cancept use Lundin, Mona;

Algers, Anne;

Wang, Shuyan
Comprendiendo los aspecios cufturaies | Engen, Bard Ketil Comuricar 2019
socigles de las compelencias digitales
docentes
Impacto de la productividad cientifica | Garcia, A M. Rodriguez; Rewvists Complufense ds| 2019

sobre competencia digifal de los futuros | Torres, Juan Manuel Trujillo; | Educacion
docentes: Aproximacion bibliométrica en | Rodriguez, José Sanchez
Scopus ¥ Web of Science

Compefencias docenfes ¥ | Villa, Sandra Villarreal; Formacion Universitania 2019
transformaciones en ls sducacion en la | Guliany, Jesls Garcia;
era digital Palma, Huge Hemandez;

Sanabria, Ernesto Steffens
Compefencias digitales docenfes: wn | Granadoes, Alejandra Castro; | Revieta Electronica Calidad | 2020

acercamisnta inicial Diaz, Karla Yanitzia. A en la Educacidn Supenar

From  digitsl literscy fo  digital | Falloon, Gamy Educational Technolagy | 2020

competencs: the teacher  digital Research and

campetency (TDC) framewark Development

A Scienfometric Siudy of Digital Literacy, | Park, Hyeijin; Jowmnal  of  Data and| 2020

ICT Literacy, Information Literascy, and | Kim, Han Sung; Information Science

Media Liferacy Park, Han Woo

Digital literacy: A review of lifsraturs Reddy, Pritika; Infernafional  Jounal  of | 2020
Sharma, Bibhya; Technosthics

Chaudhary, Kaylash

Fonte: Dados da pesquisa.

Através da leitura flutuante péde-se perceber que existem diversos outros conceitos
emergentes na literatura, assim, realizou-se o processo de codificagao e categorizacéo
delimitando-se os indices em duas categorias, com seus critérios, descritas no Quadro
2.
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Quadro 2- Categorias e indices da analise

CATEGORIA INDICE DESCRICAQ
1 | DEF_C Competéncia Definicdo de Competéncia(s) relacionada
(Definigbes Competéncia Digital Definicio de Competéncia Digital

explicitamente Competéncia Digital Docente Definicdo de Competéncia Digital Docente
relacionadas as

Competéncias)

2 | OUT Literacia/Alfabetizagéo Digital Definigdo de Literacia/Alfabetizagéo Digital
(Qutras Alfabetizacdo Midiatica Definigdo de Alfabetizagao Midiatica
definigdes) Competéncia Docente Definicdo de Competéncia Docente

Competéncia Digital Profissional | Definicdo de  Competéncia  Digital
Profissional
Outras definicdes Outras definicdes mencionadas

Fonte: Dados da pesquisa.

A categoria 1 (DEF_C), em destaque no quadro 2, foi estabelecida para atingir o objetivo
essencial deste estudo, o qual consiste em identificar na literatura os conceitos de
Competéncia (COMP), Competéncia Digital (CD) e Competéncia Digital Docente (CDD),
0 que justifica a definicdo destes trés indices. Embora a definicdo dos elementos da
categoria OUT n&o seja o foco deste estudo, optou-se por ndo desprezar as mencoes
surgidas nos textos, pois elas poderao servir tanto para discussoes e inferéncias, em
uma recopilacdo de outros termos e/ou conceitos associados ao universo de
competéncias digitais no ambito educacional, quanto para outros estudos relacionados.
Outros conceitos com menor prevaléncia foram considerados como “outras definicdes”.
Ainda na etapa de pré-analise é preciso realizar a organizacdo do material de forma que
facilite seu manuseio. Neste caso, criou-se um projeto no software Atlas.ti e realizou-se
a exportacdo dos treze artigos em formato pdf para, posteriormente, iniciar os
procedimentos da segunda etapa da AC.

2.2 Exploragao do material

A exploracao do material é a etapa em que se aplica sistematicamente os procedimentos
planejados na pré-andlise, revisando-os. Por isso, realizou-se a releitura do corpus,
destacando-se, através do recurso citacbes do Atlas.ti, excertos considerados
relevantes, conformando, as unidades de contexto. Em cada unidade, identificou-se 0s
indices (unidades de registro), e aplicou-se os codigos criados no software.
Paralelamente, foram sendo criadas anotacdes no corpo dos textos lidos atraves dos
recursos citacdes e comentarios e, ao término de cada leitura, um fichamento individual,
através da ferramenta memo. Ainda nesta etapa de exploragao, elaborou-se uma matriz
para sistematizacdo das informacdes gerais das referéncias e de aspectos a serem
analisados (Quadro 3).

Segundo Bardin (2016, p.132) a etapa de exploragcao do corpus € “longa e fastidiosa”,
sobretudo quando ha significativo volume de dados a serem analisados; porém com as
funcionalidades disponiveis atualmente nos CAQDAS é possivel otimizar o trabalho. Yin
(2016) considera que o maior desafio para a andlise qualitativa € que nao existem
formulas pré-estabelecidas, assim o pesquisador devera estipular seus critérios e
parametros e, a0 mesmo tempo, desenvolver os demais procedimentos de analise.
Nesse sentido, convém dizer que o éxito da pesquisa dependerda da expertise do
pesquisador tanto para aplicar o método AC, quanto para 0 manejo dos softwares
elegidos, se for o caso.

Trabalho & Educacgéo | v.30 | n.2 | p.207-225 | maio-ago. | 2021 [211]



Quadro 3- Matriz com dados para andlise

Referéncia Identificacéo geral da referéncia bibliografica (Autores, titulo, ano)
Ano Ano de publicacéo
Revista Revista de publicacéo

Pais do texto

Pais mencionado no texto e/ou pais das instituicbes mencionadas.

Instituicdo dos autores

Instituicbes vinculadas aos autores nos dados da referéncia

Idioma

Idioma de publicac&o

Tipo de estudo

Analise documental, Discuss&o; Estudo de caso; Revisé@o de
literatura

Nivel de abrangéncia

Micro- Estudo com perspectiva local (curso, instituicéo, cidade)
Meso- Estudo com perspectiva regional (regiao/ pais)
Macro- Estudo com perspectiva global (global/global)

Termos
prevalecentes/emergentes

Termos relacionados a Competéncia/Competéncia Digital e/ou
Competéncia Digital Docente que tenham relevéncia no texto.

Definigdo de Competéncia

Definigdo de Competéncia Digital

(1) Ndo mencionado- N&o consta nenhuma mencéo sobre o tema;
(2) Mencionado, mas nédo definido- Ha menc&o, mas nenhuma
definicéo explicita;

(3) Definido pelos autores- Ha, no minimo, uma definicéo
elaborada pelos autores;

(4) Definido por citacdo de outros autores- As definigbes
existentes s&o citagbes diretas ou indiretas de outros autores;

(5) Definido pelo autor e por citacdées de outros autores-
Constam ambos os tipos de definigdes.

Fonte: Dados da pesquisa.

Definigdo de Competéncia Digital
Docente

Finalizando esta segunda etapa, realizou-se o preenchimento de todas as informacdes
na matriz para andlise no software Microsoft Excel e, também a emissao de um relatorio
com todas as referenciacoes feitas, no Atlas.ti.

2.3 Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao

A Ultima etapa do método de AC consiste no tratamento de resultados brutos para que
sejam significativos e validos, ou seja, que permitam a proposi¢cao de inferéncias e
interpretacdo acorde aos objetivos previstos (BARDIN, 2016). Neste estudo os dados
foram coletados no Atlas.ti, compilados em planilhas para elaboracéo de gréaficos e, em
alguns casos, tratados no software Tableau, versdo 2020.1. Essa exploracéo de dados
permitiu ampliar andlises e interpretacfes, as quais se deram em trés perspectivas: i)
macrodados; i) definicdes; iii) concepcdes, detalhadas na sequéncia.

i) Macrodados: Embora a analise de aspectos do tipo bibliométrico ndo faca parte dos
objetivos desta pesquisa, ndo se pode ignorar o contexto de origem dos estudos; isso
porgque, ao tratar de conceitos, expressos em linguagem escrita, infere-se que podem
estar carregados de aspectos culturais, locais e sociais plasmados tanto no idioma
guanto no meio em que circulam. Nesta perspectiva, realizou-se um cruzamento das
seguintes variaveis: referéncia, revista de publicacdo, pais de origem do estudo, idioma
de publicacéo, tipo de estudo e nivel de abrangéncia (Figura 1).
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Figura 1- Analise das variaveis referéncia, revista de publicacéo, pais de origem do
estudo, idioma de publicagéo, tipo de estudo e nivel de abrangéncia

Tipo de Estudo (grupo) / Referéncia / Pais do texto

Andlise doc. Discussao Est. de caso Revisao de literatura
: o : el .
£ g 25 S |E8
] — —_ W —_
=) —_ o ([EX]
-gmat\l mN% Z 2o~ & |8 =T 2
gD vl & S|o I~ ; ShHlexn| 2 |E8l% <
SoloS| & |HE|S S |® hg.go c |wg|o o
Sc|BY| 5 |EC|nT| 5 B8 2 (53|85 =
£glcy| S |26|B| g |o2|cs|lxw= & |EEER| B
o= | m@g| 2 |=2|= o |@ "'8‘—“’:13()(“ =
no|l==| @ 2X|OZ| € |EZ|® oo @ |D ag| =2
Wo|Oo| w (O w |28 0| o 2ol 0
Idioma de ESP;
Revista publicacdo | ESP| CR | AU |EUA | ESP| NO | COL | ESP [KOR | SE FJ SE | GB
Cogent Education Ing
Comunicar Esp [ ]
Esp”
Education and Information Technology Ing
Education Tech Research Dev Ing
Formacion Universitaria Esp [ ]
International Journal of Technoethics Ing
Journal of Data and Information Science Ing
Journal of Documentation Ing
Rev. Complutense de Educacao Esp
Rev. do Prog. de Pos-graduacio em Co.. Esp”®
Rev. Educacion a Distancia Esp [ ]
Rev. Electronica de Calidad en la Educ. . Esp [ ]

Tipo de Estudo

M Anilise documental
Discussdo

M Estudo de caso
Revisdo de literatura

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados demonstram que ha relacéo entre o tipo de estudo, nivel de abrangéncia e
idioma, uma vez que os estudos de caso e discussao sdo no nivel micro e meso, ou seja,
se limitam ao local e regional, enquanto estudos de reviséo de literatura, 0s quais séo
majoritariamente publicados em inglés, sdo de maior abrangéncia, atingindo o nivel
macro. Como os artigos deste escopo advem de diferentes periddicos, exceto dois que
sao da mesma revista, ndo se identificou nenhuma relagao entre periédico, tipo de estudo
e abrangéncia. Quanto ao idioma de publicacdo, ha paridade, uma vez que seis
referéncias estdo em inglés e sete, em espanhol. HA duas em versdo bilingue,
identificadas com um * na Fig. 1. Quanto ao ano de publicacéo, as referéncias sao
consideradas recentes, distribuidas da seguinte forma: 2012 (2), 2015 (1), 2018 (3), 2019
(3), 2020 (3), 2021 (2).

Os estudos demonstraram que o tema competéncia digital tem sido de interesse de
organismos europeus, especialmente porque neste continente se originaram
documentos de importancia internacional como o Conselho da Uniéo Europeia (2006),
Organizacao para a Cooperacéo e o Desenvolvimento Econémico (2019), Organizacéo
das Nacgbes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura (2019), entre outros. Neste
escopo, ha um total de sete estudos advindos de universidades europeias (um deles
integrado com universidade estado-unidense), sendo quatro de instituicdes espanholas,
pais que concentra mais publicacBes sobre o tema.

i) Definicbes: O levantamento de citacfes e aplicacéo de codigos realizados na etapa de
pré-analise no Atlas.ti, resultou em dados quantitativos sobre as definicbes de COMP,
CD e CDD no corpus analisado. Ao gerar a relacdo tabela-codigo, obteve-se os
seguintes dados (Tabela 1):
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Tabela 1- Quantitativos de citacdes sobre Competéncia, Competéncia Digital e Competéncia Digital

Docente

DEF1: Competéncia DEF2: CD DEF3: CDD TOTAL
Referéncia Citagdes | Percentual |Citacdes |Percentual |[Citagbes |Percentual |Citagbes | Aporte total
Granados e Diaz (2020) 15 11,6% 6 4,7% 3 2,3% 24 18,6%
Engen (2019) 7 5,4% 2 1,5% 6 4,7% 15 11,6%
Park; kim e Park (2021) 0 0,0% 1 0,8% 0 0,0% 1 0,8%
Perez e Delgado (2017) 4 3,1% 4 3,1% 0 0,0% 8 6,2%
Petterson (2017) 3 2,3% 5 3,9% 4 3,1% 12 9,3%
Espinosa, Porlan e 3 2,3% 4 3,1% 4 3.1% 1 8,5%
Sanchez (2018)
Reddy; Sharma e 6 4.7% 1 0,8% 0 0,0% 7 5,4%
Chaudary (2020)
Garcia, Torres e 1 0,8% 1 0,8% 0 0,0% 2 1,5%
Rodriguez (2019)
Spante et al. (2018) 1 0,8% 12 9,3% 3 2.3% 16 12,4%
Stordy (2015) 1 8,5% 0 0,0% 0 0,0% 11 8,5%
Villa et al. (2019) 1 0,8% 1 0,8% 1 0,8% 2 2,3%
Faloon (2020) 7 5,4% 2 1,5% 2 1,5% 11 8,5%
Gutierrez e Tyner (2012) 5 3,9% 3 2,3% 0 0,0% 8 6,2%
Totais 64 49,6% 42 32,6% 23 17,8% 129 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

A definicdo que teve maior numero de mencdes foi a de COMP, representando 49,6%
da andlise, enquanto CD e CDD, somente 32,6% e 17,8%, respectivamente. Imagina-
se gue esta discrepancia se da porque muitos dos autores utilizam o termo literacia
digital, desconsiderado nesta analise por entendé-lo como relacionado, mas néo
sinbnimo de CD. Outro aspecto que pode haver conduzido aos baixos indices de
algumas citacbes, € que nem sempre as definicbes estdo explicitas nos textos. A
magnitude das citacOes feitas pelos autores em cada um dos conceitos esta expressa
na Figura 2.

Os dados revelam que os autores Granados; Diaz (2020) tiveram significativa
contribuicdo no quantitativo de citagcbes dos termos competéncia (15) e competéncia
digital (6) e competéncia digital docente (3 citacdes). Outros autores tiveram
contribuicBes mais dispares em cada conceito, como por exemplo Stordy (2015), com
11 citacdes sobre COMP e zero sobre CD e CDD. Infere-se que estas dissonancias se
dao pelos diferentes objetivos das pesquisas.
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Figura 2. Quantitativo de citacfes sobre os cddigos Competéncia, Competéncia Digital e
Competéncia Digital Docente
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Fonte: Dados da pesquisa.

Para avaliar os valores tipicos de uma distribuicdo, utiliza-se medidas de tendéncia
central (DOANE; SEWARD, 2014). Neste caso, foram identificadas a média, a moda, a
mediana e o desvio padréo de cada uma das trés séries de dados (total de citagdes sobre
COMP, CD e CDD), conforme demonstra o Quadro 4.

Quadro 4. Medidas de tendéncia das citagBes sobre os cédigos

Média Mediana | Moda Desvio padrao
COMP 4,92 4,00 1,00 4,35
CD 3,23 2,00 1,00 3,19
CDD 1,77 1,00 0,00 2,05

Fonte: Dados da pesquisa.

A média, que é o ponto de equilibrio da distribuicdo dos valores, apresentou bastante
diferenca entre as trés séries, sendo a competéncia com maior indice. A moda, ou seja,
o valor com maior frequéncia de ocorréncia nos dados, foi de 1,00 tanto na COMP quanto
na CD, seguido por 0,00 na CDD, o que justifica seu baixo indice de citaces, seis dos
treze trabalhos n&o citavam CDD. A mediana entre CD e CDD foi semelhante (1,00 e
2,00), enquanto na COMP foi mais elevada (4,00). Por outro lado, os indices de desvio
padréo das trés séries demonstram que ha significativa dispersao ao redor da média, ou
seja, ndo ha uma uniformidade nos dados. Isso pode ser ratificado através do coeficiente
de variancia que na série COMP é de 88,4%, na série CD é de 98,7% e CDD 115,8%.

A andlise quantitativa das trés séries de citacdes é importante porque permite identificar
0 quanto cada referéncia aporta sobre aquele tema. Contudo, considerou-se necessario
identificar a natureza das citagdes levantadas no que se refere a definicdo dos conceitos
em voga. Assim, foram estabelecidos alguns critérios, conforme ja demonstrado no
Quadro 3, que resultaram em cinco categorias, a saber. ndo mencionado (NM);
mencionado, mas nao definido (MND); definido pelo autor (DA); definido por citacdo de
outros autores (DCOA); definido pelo autor e por citagbes de outros autores (DACOA).
Estes critérios foram aplicados no relatorio das citagdes codificadas no Atlas.ti, logo,
tabulados e representados graficamente.
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Figura 4. Distribuic&o dos critérios analisados das citaces
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Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados na Figura 4 ilustram que a disparidade de aporte das referéncias ndo se limita
aos dados quantitativos como ja demonstrado; esse fendmeno ocorreu também na
qualificacdo dos dados levantados. Percebe-se que, os indices se mantém
majoritariamente no primeiro e segundo critérios (NM e MND), o que significa que a
maioria dos autores nao apresenta definicdes para Competéncia, Competéncia Digital
e/ou Competéncia Digital Docente. Das 39 possibilidades, somente 17 trouxeram
contribuices neste aspecto, sendo quatro definido pelos autores (DA), dez definido por
citacdo de outros autores (DCOA) e, seis definido pelo autor e por citagdes de outros
autores em conjunto (DACOA).

Avaliando-se cada uma das trés séries de dados de forma isolada, (COMP, CD e CDD,
respectivamente), identifica-se que: i) embora o termo competéncia tenha apresentado
maior niUmero de citacfes (total de 64, conforme Tabela 1), este termo € pouco definido
no corpus analisado, uma vez que somente trés referéncias apresentaram conceitos
elaborados, sendo uma definida pelos proprios autores, e outras duas, através de
citacdes de outros autores; i) 0 termo competéncia digital apresenta um cenario
totalmente distinto; identificou-se que somente duas referéncias ndo apresentaram
definicdo para este termo, enquanto as demais definiram tanto pelos autores (1
ocorréncia), por citacdo de outros autores (5 ocorréncias) e das duas formas (5
ocorréncias); i) o termo competéncia digital docente teve baixo nimero de citacdes (23,
conforme Tabela 1), com medida central de moda zero, ou seja, a maioria dos autores
sequer o citou.

Esta andlise permite criar duas hipoteses: a primeira, que o corpus analisado nao tinha
por objetivo conceituar CDD, mesmo gue este seja 0 tema central dos artigos; a segunda,
ha uma lacuna na definicdo deste termo, talvez por sua complexidade, ou por outras
escolhas por parte dos autores. Considerando-se esta possibilidade, realizou-se, ainda
na etapa de pré-analise, o levantamento de termos prevalecentes/emergentes, ou seja,
outros relacionados a COMP, CD e CDD que constam nas referéncias analisadas
(Quadro 5).
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Esta compilacéo é relevante ndo so para trazer a tona o rol de expressoes utilizadas na
literatura internacional (por isso foram considerados os termos no idioma original), mas
também para justificar a auséncia de mencdes dos termos COMP, CD ou CDD em
algumas das referéncias analisadas. Observa-se, por exemplo que PARK; KIM; PARK,
(2020) ndo mencionaram COMP nem CDD, porque seu enfoque estava na CD.
Fendmeno semelhante ocorre com Stordy (2015) que ndo menciona CD nem CDD
porgue seu artigo trata de diversas literacias, e sua escolha conceitual se direciona a
literacia digital.

Quadro 5. Termos relacionados no corpus analisado

Referéncia Idioma Termos Prevalecentes/Emergentes
Granados e Diaz (2020) Espanhol | Competencia digital docente; Competencias del Siglo XXI
Engen (2019) Docente profesional digitalmente competente;
Competencia digital profesional; Competencias de traduccion
Espanhol | y conversion de la tecnologia
Park; Kim e Park (2021) Inglés Digital Competence; Digital Literacy
Perez e Delgado (2012) Competencia Digital; Competencia Audiovisual;
Espanhol* | Competéncia Mediética; Alfabetizacién medidtica
Petterson (2017) Inglés Digital Competence
Espinosa; Porlan e Sanchez Competencia profesional: Competencia profesional docente;
(2018) Espanhol | Competencia digital docente; Competencia TIC
Reddy, Sharma e Chaudary Digital Competence
(2020) Inglés
Garcia; Torres e Rodriguez Competencia Digital
(2019) Espanhol
Spante et al_(2018) Inglés Digital Competence; Digital Literacy
Stordy (2015) Literacies
Inglés Digital Literacy
Villa et al_ (2019) Competencia Docente; Competencia Digital;
Espanhol | Competencias estandarizadas en TIC
Faloon (2020) Digital Competence; Teacher digital competence; Performative
competence; Technical competence; Teaching specific
competence; Personal-ethical competencies;
Inglés Personal-professional competencies
Gutierrez e Tyner (2012) Espanhol* | Competencia digital, Competencia social y ciudadana

Fonte: Dados da pesquisa.

Segundo Gutiérrez e Tyner (2012, p.36), a CD “viene a unir se al maremagnum
terminologico”, e consideram que o termo se aproxima mais de digital literacy, em inglés,
do que alfabetizacion digital, traducéo corrente ao espanhol. Na lingua portuguesa, a
dubiedade se da pela preferéncia do termo alfabetizacédo ou letramento, no Brasil, e por
literacia, em Portugal (SILVA; BEHAR, 2019). Krumsvik; Ragkenes (2014) destacam que
ha, na literatura geral, exemplos de uso de mais do que uma terminologia no mesmo
texto, de forma sinonimica, o que agudiza, ainda mais, a confusdo conceitual. Porém,
outros termos surgem na literatura, sendo alguns amplamente conhecidos, como
“Computer Literacy, Information Literacy, Media Literacy, Digital Literacy, Digital Fluency”
(SILVA; BEHAR, 2019, p.16), e outros nem tanto, como Digital Pedagogy, ICT
Competence, e Pedagogical Digital Competence (PETTERSSON, 2017). Entre 0os mais
usados e de maneira indistinta, estdo literacia digital e competéncia digital (LUCAS;
MOREIRA; COSTA, 2017). Esta pesquisa ndo se adentrara nas diferencas
terminolégicas e seus desdobramentos exotdpicos porque nao faz parte dos objetivos
tracados, porém destaca aqui, a dimensdo desta ambiguidade terminologica e
conceitual.

iif) Concepgdes: Uma das vantagens da abordagem qualitativa € que ela permite ndo so6
arevisdo, mas também a elaboracdo de novos conceitos e categorias; iSso ocorre a partir
do entendimento de correlagbes entre elementos prevalecentes, sendo, neste caso, as
citagbes que expressam a voz dos autores. Entre os objetivos propostos neste estudo,
esta o de identificar definicbes de competéncia, competéncia digital e competéncia digital
docente no campo da educacéo, presentes em publicacdes de relevancia académica;
procedimento que sO6 € possivel devido aos processos realizados nas etapas
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anteriormente descritas. Assim, para identificar e visualizar as concepgdes emergentes
no corpus analisado, realizou-se o procedimento de rede semantica no Atlas.ti a partir
dos trés codigos do grupo DEF e realizou-se o levantamento de quais autores
apresentaram definicdes (prdprias ou por citacdes) sobre COMP, CD e CDD (Quadro 6).

Quadro 6- Distribuicéo das definicdes apresentadas pelos autores

Referéncia COMP | CD cbD
Granados e Diaz (2020)

Engen (2019)

Park; Kim e Park (2021)

Perez e Delgado (2012)

Petterson (2017)

Espinosa; Porlan e Sanchez (2018)
Reddy; Sharma e Chaudary (2020)
Garcia; Torres e Rodriguez (2019)

Spante et al. (2018)

Stordy (2015)

Villa et al. (2019)

Faloon (2020)

Gutierrez e Tyner (2012)

Fonte: Dados da pesquisa.

Apés todos os procedimentos de identificacdo, referenciacdo e categorizacao e analise
minuciosa de diversos aspectos que convergem aos temas centrais deste estudo,
importa, neste ponto, trazer a tona as definices levantadas em cada referéncia,
procedimento que Bardin (2016) chama de funcéo analitica. Como ja mencionado, este
estudo ndo pretende fazer nenhum tipo de andlise de teor linguistico ou discursivo,
tampouco exegese sobre 0 tema, objetiva, tdo somente, identificar as definicdes para
COMP, CD e CDD presentes no corpus analisado através do levantamento das
informacdes contida nas mensagens, cuja sintese destaca-se a seguir.

Competéncia: Granados e Diaz (2020) entendem que sua definicdo foi se fortalecendo
com o passar do tempo, com aportacdes de diversos autores, entre 0os quais destacam
o compéndio feito por Zavala; Mufioz; Lozano, (2017) onde consta: “la capacidad del ser
humano para realizar un conjunto de actuaciones, mediante la articulacion de sus
multiples recursos personales [...Jcon el propdsito de lograr una respuesta satisfactoria a
un problema planteado en un contexto determinado” (Rangel, 2015, p. 334, apud
Granados; Diaz, 2020, p. 65). Agregam ainda que, além do entendimento de uma
atuacéo integral gue aciona saberes, as competéncias sdo uma capacidade do individuo
essencial para sua participacao cidada ativa, e que ‘muchas de estas se adquieren en el
proceso de formacion educativa y se complementa en la dinamica cotidiana”
(GRANADOS; DIAZ, 2020, p.66).

Engen (2019, p.12) destaca: “competencia es conocimiento en accion”. Ao relaciona-la
com as TDIC, este autor considera a necessidade do desenvolvimento de novas
competéncias, as quais seréo chave para o novo papel na sociedade do conhecimento.
Neste sentido, Pérez e Delgado (2012), afirmam que as competéncias transcendem a
tradicio de base behaviorista da aprendizagem, rumo a uma perspectiva de
construtivismo social, que inclui conhecimentos e destrezas, bem como habilidades para
enfrentar demandas complexas em certos contextos. Assim, as autoras concordam com
a concepcao de Philip Perrenoud, que define que ser competente € “ser capaz de ativar
e utlizar os conhecimentos relevantes para enfrentar determinadas situacbes e
problemas” (Perrenoud, 2004, apud Pérez e Delgado, 2012).

Competéncia Digital: Granados e Diaz (2020) entendem que a CD néao se reduz ao
fato de saber utilizar tecnologia, mas significa compreender seu impacto e como integra-
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la efetivamente na sociedade, sendo, portanto, essencial para a vida adulta e
indispensavel para os docentes. Destacam o conceito trazido por Marques (2009)
compreendida como: “combinagéo de conhecimentos, habilidades e capacidades, em
conjuncdo com valores e atitudes, para alcangar objetivos com eficacia e eficiéncia em
contextos e com ferramentas digitais” (Marqués, 2009 apud Granados e Diaz, 2020).
Consideram também, 0 uso seguro da tecnologia a partir da definicdo elaborada pelo
Instituto Nacional de Tecnologias Educativas e de Formacao de Professores, do governo
espanhol: “el uso creativo, critico y seguro de las TIC para alcanzar los objetivos
relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo libre, la inclusion y
participacion de la sociedad” (INTEF, 2017, p.12 apud Granados e Diaz, 2020), e
coadunam com Garcia; Torres e Rodriguez (2019) ao entendé-la como um conjunto de
habilidades basicas, requisito para a aprendizagem ao longo da vida e melhora para
insercao laboral. Engen (2019) considera que CD € um termo altamente politico, por isso
defende a necessidade de afastar-se de seu entendimento como conhecimentos e
habilidades gerais sem referéncia a um contexto especifico.

Embora Pettersson (2018) afirme que existem muitas pesquisas sobre CD e que parece
ndo haver um consenso sobre o que realmente significa em contextos educacionais, o
autor destaca a definicéo de Ferrari (2012):

The set of knowledge, skills, attitudes, abilities, strategies and awareness that are required
when using ICT [information and communication technologies] and digital media to perform
tasks; solve problems; communicate; manage information; collaborate; create and share
content; and build knowledge effectively, efficiently, appropriately, critically, creatively,
autonomously, flexibly, ethically, reflectively for work, leisure, participation, learning and
socialising (Ferrari, 2012, p.30 apud Petterson, 2018, p. 1006).

Em uma perspectiva de seguranca, Prendes; Porlan e Sanchez (2018) e Spante et al.
(2018) concordam com o disposto nas Recomendacfes da Comisséo Europeia (2006)
gue consta: "La competencia digital entrafia el uso seguro y critico de las tecnologias de
la sociedad de la informacion (TSI) para el trabajo, el ocio y la comunicacién”; e com a
concepgao de que sao “valores, creencias, conocimientos, capacidades y actitudes para
utilizar adecuadamente las tecnologias,[..] que permiten y posibilitan la busqueda, el
acceso, la organizaciéon y la utilizacion de la informacion con el fin de construir
conocimiento” (GUTIERREZ, 2014, p. 54 apud PRENDES; PORLAN; SANCHEZ, 2018,
p.11).

Em seu artigo From digital literacy to digital competence: the teacher digital competency
(TDC) framework, Falloon (2020) se apoia no entendimento de Janssen et al. (2013,
p.480), que diz “digital competence should be understood as a pluralistic concept”, o qual
deve ser visto sob diversas perspectivas. Assim como Granados e Diaz (2020), o autor
entende que a CD néo se limita ao uso das TIC, mas se estende a conhecimentos e
atitudes que que tangem eticidade e seguranca, bem como a compreenséo do papel
das TIC na sociedade (Janssen et al. 2013, apud Fallon, 2020, p. 2451). Para finalizar o
rol de contribuigcbes dos autores do corpus analisado, cabe destacar as consideragoes
de Gutiérrez e Tyner (2012, p.36), que dizem: “En la alfabetizacion de nuestra era, en
este modelo de educacion integral que proponemos para el nuevo milenio, atencion
especial merece lo que se ha dado en llamar competencia digital”. Segundo os autores,
desde a dltima década do século XX comecgou-se a tratar a aprendizagem baseada em
competéncias, o que resultou em politicas educacionais na Europa, como o Real Decreto
1513/2006 e, no contexto espanhol a Lei Organica de Educacéo, que passa a considerar
como objetivo o desenvolvimento das competéncias basicas no ensino obrigatdrio, entre
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a quais esta a CD, compreendida nestes documentos como: “consiste en disponer de
habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar informacion, y para
transformarla en conocimiento”. Além disso, os autores ressalvam que sao validos os
intentos das politicas publicas sobre a importancia da CD como meio de participacéo
cidada, contudo, interpretacdes restritas ou distorcidas desta competéncia podem
arruinar a proposta de alfabetizac&o critica proposta para a sociedade da informacéo.

Competéncia Digital Docente: Embora Engen (2019) considere que ndo ha uma
definicdo clara e precisa deste termo, a comunidade pesquisadora tem se dedicado a
delimitar a CDD, a qual, parece denotar um conjunto mais complexo de habilidades e
competéncias se comparada com as competéncias digitais necessarias para outras
areas da sociedade (PETTERSSON, 2017). Neste corpus, diversos autores
convergiram em definicdes trazidas por outros importantes pesquisadores da area, a
saber: “es la competencia del profesor/formador de profesores en el uso de las TIC en
un contexto profesional con buen criterio pedagogico-didactico y su conciencia de sus
implicaciones para las estrategias de aprendizaje y la formacion digital de los alumnos 'y
estudiantes” (Krumsvik, 2011, p. 44 apud GRANADOS; DIAZ, 2020; PRENDES;
PORLAN E SANCHEZ, 2018; PETTERSON, 2018; SPANTE et al., 2018). Destacam
ainda, em palavras de Carrera e Coiduras (2012, p.12) que “incluye conocimientos,
capacidades, actitudes y estrategias que el profesor debe ser capaz de activar, adoptar
y gestionar en situaciones reales para facilitar el aprendizaje alcanzando mayores niveles
de logro” (GRANADOS; DIAZ, 2020; PRENDES; PORLAN; SANCHEZ, 2018).

Os aspectos pedagdgicos da competéncia digital e a forma como os docentes lidam com
as TIC séo aspectos que causam certa preocupacao entre a comunidade académica.
Neste sentido, Prendes; Porlan; Sdnchez (2018) destacam que € importante refletir sobre
o papel do docente na atualidade, o qual foi radicalmente transformado pelas TIC, e que
segundo Tejada (2009, p.11): “se tendrd que abogar por el dominio de nuevas
competencias profesionales que garanticen tanto el saber, como el saber hacer, el saber
estar y el saber hacer en'y con TIC”. Outro fator a ser considerado ¢é a realidade de cada
local, uma vez que diferentes contextos apresentam diferentes necessidades, o0 que
requer do docente um conhecimento dos aspectos sociais e culturais, concebido por
Engen (2019) como a traducdo do uso da tecnologia. Assim, ser competente digital no
contexto educativo ndo € somente saber usar tecnologias ou integra-las na pratica
pedagdgica cotidiana; € algo muito mais amplo, porque requer matizar habilidades,
saberes e atitudes em um movimento intelectual docente capaz de produzir e conectar
conhecimentos em um desafio constante. Reddy; Sharma; Chaudhary (2020) destacam
gue as TIC tiveram muitos impactos positivos no campo da educacao, sobretudo nas
mudancas das praticas pedagdgicas.

Buscando mostrar de forma visual como tais conceitos se representam na linguagem
escrita, selecionou-se os trés codigos no Atlas.ti (COMP, CD e CDD) e gerou-se uma
nuvem de palavras com aquelas que apresentam maior frequéncia (Figura 6). Foram
excluidas manualmente classes gramaticais como artigos, conjuncoes e preposicoes,
visando deixar em evidéncia somente vocabulos com valor seméantico para analise.
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Figura 6. Nuvem de palavras prevalecentes nas definicdes.
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Fonte: Dados da pesquisa.

A Figura 6 revela o universo lexical incidente nas definicdes de COMP, CD e CDD no
escopo desta pesquisa. Nota-se que se aproximam do centro importantes termos como
habilidades, competéncias, informacéo, literacia, conhecimento, uso e tecnologias, o que
denota uma tendéncia de uso destes atributos na elaboracdo de tais definicOes.
Observa-se ainda, que este fendbmeno ocorre de forma bastante simétrica nos dois
idiomas do corpus analisado, o que permite inferir que estes sao os termos prevalecentes
na literatura internacional. Por fim, levando-se em conta aspectos semanticos
emergentes na representacdo grafica acima, entende-se que as competéncias e seus
desdobramentos, como digital e docente, € um processo simbidtico entre humano e
tecnologia, em uma relacdo que abrange esferas individuais, educacionais, politicas e
sociais.

DISCUSSAO E CONTRIBUICOES

A riqueza de possibilidades do método AC, conjugada com andlises gqualitativas e
quantitativas possibilitou identificar fenbmenos especificos de padrdes neste estudo.
Exemplo disso, séo as analises de ocorréncias realizadas na categoria definicdo, o que
permitiu identificar que, mesmo em referéncias cujos titulos constem CD ou CDD, ndo
ha em seu interior, nenhuma definicdo sobre elas, o que representa certa abstengéo por
parte dos autores. Se ndo tivessem sido aplicados diversos métodos de analise que
abrangem dados de valores e dimensionamento de magnitudes sobre o corpus, este
estudo seria mais superficial, imbricado somente na celeuma conceitual que j& existe.
Nesta senda, tratar a escassez ou auséncia de definicbes, comprovadas por protocolos
metodoldgicos, ja representa uma contribuicdo na area. Ainda em estudo analogo, Silva
e Behar (2019) destacam que embora tenha havido um aumento de publica¢des acerca
de competéncias digitais nos Ultimos anos, ainda sao poucas as experiéncias brasileiras
sobre esta tematica, assim, abordar este tema de interesse nacional, em lingua
portuguesa, € também uma contribuicdo ao publico luso-falante.

Por outro lado, & luz dos autores abordados e pela funcdo analitica de descricdo das
mensagens dos textos, foi possivel observar que ha nuances de entendimentos que
tangem os termos COMP, CD e CDD, sendo algumas mais genéricas e outras
cerceadas. Porém, como bem manifestam Gutiérrez; Tyner, (2012), muito se destaca na
literatura as diferencas para defender as especificidades de cada termo, deixando-se de
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lado o fim comum, que € a formacéo integral do sujeito. Entende-se que o ideal para
matizar as nuances existentes, seria uma visao holistica e sistémica sobre os temas em
guestéo, uma vez que todos eles perpassam por questdes que afetam a sociedade atual
que &, cada vez mais, digital. Neste sentido, pressupfe-se que 0s matizes sdo 0s
diversos termos emergentes na literatura, entre os quais identificou-se: competéncia
audiovisual, competéncia midiatica, literacia digital, letramento digital, competéncia em
TICs, entre outros.

Buscando contribuir na composicéo de um referencial proprio sobre as trés categorias
de competéncias demandadas pela sociedade atual, elaborou-se conceitos proprios de
forma sintética a partir das leituras das publicacbes analisadas e outras de igual
importancia. Sem refutar os conceitos ja consolidados na literatura, nem tratar de
questdes epistemoldgicas, tedricas e politicas que possam estar de plano de fundo, as
definicbes apresentadas a seguir sdo nada mais que entendimentos proprios que
emergiram a partir deste estudo e que podem servir para referéncia e discussao de
outros pesquisadores da area.

Quanto a Competéncia: Capacidade individual de mobilizar conhecimentos para
aplicacdo em diferentes contextos. Requer do sujeito uma performance de reflexao e
acao. Para Behar (2013, p. 21) “este termo € compreendido de acordo com o ponto de
vista do individuo, ou seja, com a reunido ou conjunto de condi¢des, recursos, elementos
disponiveis aplicados em determinada situagdo”. Cabe ressalvar que além das
discussdes conceituais, este termo passou a ser amplamente usado na forma plural na
area educacional.

Quanto a Competéncia Digital: Capacidade de compreender, usar e integrar tecnologias
digitais para uma participagdo cidadd, em uma dimensdo que exacerba 0 uso
instrumental e se expande para o ético, critico, cultural e empoderado. Pressupfe o
entendimento, tratamento e producdo de informacdes, o uso de midias e géneros
digitais, o confrontamento de verdades na rede e zela pela garantia de seguranca de
dados no espaco virtual. Krumsvik e Rgkenes (2014) complementam que a CD requer
do usuario uma grande variedade de habilidades complexas do tipo cognitivas, motoras,
sociolégicas e emocionais para o uso de ambientes digitais de maneira eficaz.

Quanto a Competéncia Digital Docente: Capacidade de compreender, usar e integrar
tecnologias digitais para processos de ensino e aprendizagem em diferentes contextos.
Exige flexibilidade, senso critico e desejo de inovagdo por parte dos docentes. O
desenvolvimento destas competéncias em educadores é essencial porque eles sdo
exemplos para a proxima geracao e porque necessitam contribuir para a construcéo de
um mundo dindmico e moderno, globalizado e complexo (RUIZ CABEZAS et al., 2020).

Martino (2020, p.50) afirma que “dominar as tecnologias digitais, ter acesso néo so6 a
internet, mas também conhecer seus codigos e espacos, esta vinculado as formacdes
de poder contemporaneo”. Assim, € impossivel negar a tendéncia da digitalizacéo da
sociedade atual e a necessidade de desenvolver competéncias digitais para poder ser
participe deste contexto, uma vez que através da integracéo das TDIC aplicadas na
educacéo pode-se buscar a equidade de seu acesso e uso. Conforme ratifica Villa etal.,
(2019, p.4), “las TIC han cambiado en su totalidad la forma de gestionar negocios,
servicios, la cultura y las relaciones humanas; sin embargo, ain su potencial no ha sido
desarrollado del todo en muchos escenarios”. Nesta senda, séo de grande valia as
iniciativas realizadas por organismos internacionais como Organizagdo para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (2003), Organizacéo das Nacgdes Unidas
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para a Educacéao, a Ciéncia e a Cultura (2006), Conselho da Unido Europeia (2006), que
podem replicar em politicas regionais e locais para a busca da cidadania digital da
populacao.

Por fim, a partir da reviséo de definicBes realizada nesta pesquisa, foi possivel identificar
algumas definicbes sobre competéncia, competéncia digital e competéncia digital
docente, bem como elaborar uma definicdo propria com base em relevantes
publicagbes. Ainda, percebeu-se que, mesmo em distintas formas de exprimir
significados, ha elementos predominantes e convergentes no entendimento dos autores,
tais como habilidades, uso e literacia, 0 que, em uma analise léxico-estatistica mais
aprofundada, poderia resultar em um desdobramento deste estudo. Outra possibilidade
de continuidade desta pesquisa € a analise dos elementos classificados na categoria
“Outros” na etapa de pré-andlise, que poderia resultar em levantamento e discussées
sobre outros termos que se relacionam a competéncia digital.

Cabe destacar também que o software Atlas.ti mostrou-se adequado enquanto
ferramenta para o método de AC. Suas funcionalidades qualificaram a pesquisa,
sobretudo por favorecer o cruzamento de dados qualitativos e quantitativos, propiciando,
assim, analises mais precisas, profundas e, ao mesmo tempo, otimizadas. Utiliza-lo no
campo de pesquisas que envolvem analise de contetido de revisao de literatura na area
da Educacdo € ainda incipiente, o que pode ser considerado também um diferencial
deste estudo.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A pesquisa empreendida atingiu os objetivos delineados uma vez que, sem perder de
vista suas limitacOes, efetivada em um corpus restrito, permitiu refletir e significar
entendimentos sobre competéncia, competéncia digital e competéncia digital docente.
Compreendeu-se o valor das TDIC como democratiza¢éo da cultura e dos espacos de
diferentes maneiras e a importancia de saber produzir e encontrar informacées de forma
critica e ética, em um uso superior ao instrumental, para participagdo cidada na
sociedade atual. Outrossim, ratificou a urgéncia de efetivacéo de agendas politicas que
contemplem a fissura existente entre a necessidade dos cidadaos e a formacao dos
profissionais da educacdo no que tange as tecnologias digitais, cenario que se
evidenciou ainda mais no contexto de pandemia vivenciado apés o ano 2020.

Espera-se que, entre teoria e empiria, se possa avancar ainda mais em estudos sobre a
tematica abordada, tanto nas lacunas aqui deixadas, quanto em outros tantos aspectos
ainda inexplorados por autores da area. Assim, deseja-se que este artigo possa contribuir
na comunidade cientifica como documento de importancia para aqueles que buscam
entender o status quo das competéncias digitais no campo da Educacéo.
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